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I. Thong tin chung vé Céng ty :

1. Théng tin khai quét :

- Tén giao dich : Céng ty Cé phin Dich vu Du lich Phti The

Gidy chung nhan ding ky doanh nghiép s6 : 0301074118

Vén diéu 1¢ : 1.186.840.000.000 dong (M6t nghin mét tram tAm muoi sau ty tam trim
bbn muoi triéu dong)

Dia chi : S6 15, duong sb 2, Cu X4 Lit Gia, Phuong 15, Quan 11, TPHCM

S6 dién thoai : 028.38650921 - Sé fax : 028.38655930

Website : www.phuthotourist.com.vn

- M3 cb phiéu : DSP

Qua trinh hinh thanh va phdt trién

Lich sir caa Cong ty C6 phan Dich vu Du lich Phti Tho bat ddu vao ngdy 1 thang 1 nim
1989.Ttr mot tru sé nho dat tai Quan 11, thanh phé HO Chi Minh va ban dau chi kinh doanh don
nganh. Sau hon 30 nim, Céng ty C6 phan Dich vu Du lich Pht Tho quan 1y, diéu hanh 4 don vi
kinh doanh 4 linh vuc dich vu du lich trong tdm tai thanh phé Hd Chi Minh. Ngoai ra con tham
gia lién két kinh doanh trong nudc tai thanh phé H6 Chi Minh véi Cong ty C6 phan Cong vién
Nudc Pam Sen, Cong ty Co phan Sai Gon Pa Lat va Cong ty Co phan Sai Gon Pong Ha.

Ngay 17 thang 5 nam 2016 Céng ty chuyén d6i tir Cong ty TNHH MTV DVDL Phi Tho
thanh Coéng ty Cé phan DVDL Phl Tho theo gidy chung nhan ding ky kinh doanh sé
0301074118 do S¢ Ké hoach va Pau tu TpHCM cap véi von diéu 18 1.186.840.000.000 dong.

Hién nay, Cong ty C6 phan Dich vy Du lich Phu Tho quan 1y va diéu hanh 4 don vi kinh
doanh phu thudc, déu dat tai thanh phé HO Chi Minh, bao gom:

1. Cong vién Van hoa Bam Sen;

2. Cum Khach san Ngoc lan — Pha Tho;

3. Trung tdm Dich vu Du lich Bam Sen - Damsen Travel;
4. Khu Du lich sinh thai rirng ngap man Vam Sat.

Cong ty Co phan Dich vu Du lich Phti Tho con duoc thé hién trong lién két kinh doanh
trong nudc. Trén co s6 chon loc cac hang muyc dau tu phu hop véi thé manh vén c6, Cong ty Co
phan Dich vu Du lich Phii Tho da tham gia lién két tai Cong ty C6 phan Cong vién nudc Pam
Sen; va dau tu tai chinh vao 2 khach san, gdm: Cong ty C6 phan Sai Gon Pa Lat va Cong ty Co
phﬁn Sai Gon Pong Ha.

2. Nganh nghé va dia ban kinh doanh:

- Nganh nghé kinh doanh Cong ty C6 phan Dich vy Du lich Pha Tho dang tép trung vao
4 nganh nghé kinh doanh cbt 18i, bao gdom : dich vu vui choi giai tri, am thuc, lyu tri va lir
hanh.
‘ - Pia ban kinh doanh: tap trung hoat dong kinh doanh trén dia ban Quan 11, Thanh phd
Ho6 Chi Minh. Riéng Khu Du lich sinh thai ring ngdp man Vam Sat hoat dong kinh doanh ¢
Can Gio Tp.HCM.

3. Thong tin vé md hinh quan tri, t6 chitc kinh doanh va b§ may quan 1y :
3.1 M6 hinh quan trj :



M6 hinh quan tri Cong ty gom : Pai hoi dong c6 déng, Hoi dong quan tri, Ban Kiém soét,
Ban Diéu hanh.
3.2 Co ciu bd may quan 1y :

Co chu quan ly cia COng ty dugc dya trén nguyén tac phan cong quan 1y theo chirc nang
cong viéc, cé m01 quan h¢ chdc ch& voi nhau. Tong Giam ddc diéu hanh thdng qua viéc phan
Cap phan quyen truc tlep giai quyet cac cong viéc trong Cong ty.
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QUAN TRI
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QH chi dac, Héu hanh
QH phu trach, kiém nhifm — — -
Quan hé phii hop, i troe ......... e

- Céc cong ty con, cong ty lién két:



Ty 1€ s&
Tén cong ty lién . ] I;\inh.vuc san Vén d?tu hﬁ:u cua
stt doanh. lien két DPia chi xuat kinh doanh tu (ty Cong ty
’ chinh dong) | CPDVDL
Phii Tho
1 | Céngty Co phan | S6 3 Hoa Binh, Dich vu vui choi, 253,277 33,54%
Cong vién nudce Phuong 3, Quan | giai tri va cac dich
Pam Sen 11, TP. Ho6 Chi vu khac
Minh
2 | Congty Cophan | 180 Puong 3 Dich vu nha hang, 29,442 13,67%
Sai Gon ba Lat thang 2, Tp. Da khach san
Lat
3 |Congty Cophan | S6 1 Bui Thi Dich vu nha hang, 4,163 3,23%
Du lich Sai Gon Xuan, Phuong 2, | khach san
Pong Ha TP. Bong Ha,
Tinh Quang tri

4. Pinh hwéng phit trién Cong ty nim 2023 :

- Nhan dinh nén kinh té ndm 2023 s€ c6 nhicu bién dong trong va ngoai nudc, thoi co va

thach thitc dan xen nhau, tuy nhién thach thic s& nhiéu hon, ting truong c6 xu hudng

cham lai, ddn dén nguy co suy thoai nén kinh té do: stc ép lam phap 16n, gia ca xing

dau, hang héa nguyén vat li¢u bién dong manbh,... anh hudéng rat 16n dén thu nhap cua
ngudi lao dong va ho s& can nhic trong viée chi tiéu hang ngay.

Trudce tinh hinh dich bénh Covid - 19 d3 duoc kiém soat va ngudi dan hau hét da duoc

tiém chung vic xin dy dii, naim 2023 s& 12 nam nén kinh té duoc phuc hoi, nhét 1a nganh

dich vu du lich - giai tri, tuy nhién chiing ta cling khong nén chti quan ma phai luén luon
d61 méi, ndm bat xu hudng hién dai dé dem lai su hai 1ong t6t nhat cho du khach khi dén
tham quan ciing nhu trai nghiém nhitng san pham ciia cong ty.

Dé hoan thanh dugc cac chi tiéu ké hoach dugc giao cho nim 2023, cong ty sé& tap trung

vao cac cong vi¢e chinh sau day:

Tiét kiém t6i da chi phi, t6i wu loi nhuén.

Tung budc do6i mai, phat trién lai cac loai hinh dich vu cta cong ty noi chung va nhét 1a

Cong vién Van hoa Pam Sen.

o Pam Sen 1a don vi chiém dén 80% doanh thu va loi nhuan kinh doanh cua cong ty
nay da qua cii k¥ va kém strc thu hat d6i voi khach hang nhat 12 gigi tré hién nay. Do
quy hoach chi tiét 1/500 chua xong, céc tro choi 16n du dinh dau tu sau c6 phan héa
van chua duoc thuc hién nén tién d6 dau tu - nang cap san pham bi cham tré, dan dén

chua trién khai dugc mét s6 dinh hudng kinh doanh 16n sau ¢6 phan hoa.



o Thi trudng dang bi co hep do c6 quéa nhiéu nhiing dia diém vui choi giai tri mai ra doi
chia sé bot ngudn khach hang tiém ning.

o Trong 3 c4u thanh chinh cta san pham Pam Sen (trd choi, canh quan va ndi dung
hoat dong hay su kién) thi hai cdu thanh dau dang dan mat loi thé canh tranh, dan dén
Dam Sen tap trung ngudn luc cho cu thanh s kién, nhung diéu ndy dudng nhu chua
du dap ung mong doi cua khach hang. Bén canh d6, Pam Sen ciing phai ting cudng
khuyén mai, quang céo dé thu hat du khach dén tham quan.

Xay dung cac chuong trinh sy kién trong ndm v&i1 nhitng y tudng maéi la, doc dao, thu

hit gi6i tré dén tham quan va dic biét 14 ddy manh doanh thu cho nhitng thang kinh

doanh cao diém nhu: Tét Nguyén Pan, Gid T6 Hung Vuong, L& 30/04 & 01/05, L&

2/9,...

Phoi hop voi phong QLBDT tu sira, cai tao va sira chita cac san pham da xudng cap, ning

cao chit luong san pham dich vu khach hang.

Pay manh tim cac phuong 4n cho nhitng bd phan kinh doanh chua hiéu qua.

Pay manh cong tac Sales — Marketing cho tat ca cac san pham trong cong ty.

Vé cong tac dau tu, trong nam 2023 chil yéu trién khai nhitng hang muc da 1ap tir nim

2022 va tap trung cho cong trinh 16n cua Cong vién Vin héa Pam Sen 1a Biang Pang.

Céac don vi phdi hop trién khai hd so thuc hién cac hang muc theo thoi gian phan bo

trong ké hoach.

V& cong tac nhan su ¢6 mot s6 bién phap nhu sau:

v' Thanh lap céc t6 sale marketing, tuyén dung lao dong c6 chuyén mén, kinh nghiém,...
nham day manh cong tac ban hang.

v' Bo sung nhan su c¢6 nang lyc cho Cong ty :

o Hoan thién co ché chinh sach wu dii ddi véi nguoi lao dong va thu hat nhan e tir
bén ngoai (Head - hunting).

o Lién két véi cac truong nhan sinh vién thuc tap Nghiép vu nghé (Bép, k¥ thuat,...), hd
trg tién va suat dn trua khi thuc tap tai cong ty va tiép nhan sinh vién ra truong lam
viéc cho cong ty.

o Tré hoa luc luong lao dong dé phat huy duoc ning suit lao dong cao: Tao moi trudng
lam viéc tot, dao tao nghiép vu, muac lwong hop Iy cong bang, dong vién, khen thuong
Kip thoi.

o Chl trong dao tao K¥ ning giao tiép, Nghiép vu nghé (ban, bép, huéng dan..), Ki
ning quan 1y diéu hanh doi nhém ..., cling nhu cong tac dao tao huan luyén tai chd
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theo ding quy dinh caa phap luat va phd hop muc tiéu phét trién, tinh hinh kinh
doanh cua don vi, cong ty.

Ctr CBNV tham gia cic chuong trinh ddo tao nhim nang cao chuyén mén, nghiép vu
(k¥ nang ban hang, cham séc khach hang, k¥ nang teamwork, ...) va tham gia cac
chuong trinh tdp huin, cap nhat cac diém mai cua luat phuc vu cho cdng tac chuyén
mon cua cac phong ban.

Diéu chinh thang diém, ddi twong tinh lwong, qui dinh cu thé diém trir khi khong
hoan thanh céng viéc duoc giao, vi pham ndi qui cdng ty, don vi trong phuong phap
xéac dinh lwrong ning suit nhim ting ning suit lao doéng, hiéu qua st dung lao dong,
chi phi van hanh — quan ly té chiec. ..

Xay dung vin hoa doanh nghiép theo huéng vin hoa ning suat ¢ tinh tap thé cao,
thic day tinh than “cé thé 1am dugc” trong toan cong ty, thoa man khach hang va
nang cao nang lyc canh tranh.

Chan chinh lai viéc chap hanh cac qui dinh vé gio giac lam viéc, trang phuc, tac
phong, giao tiép véi khach hang, ...

Sap xép cho ngudi lao dong nghi phép vao cac ngay, thang kinh doanh thap diém.
Chién luoc st dung lao dong thoi vu va lao dong gian don:

Lién he¢, lién két véi cac truong Trung cap, Cao dang, Pai hoc chuyén nganh, Trung
tam dao tao nghé cua Quan, Khu ky tic x4 sinh vién,... thu hat nguén sinh vién thuc
tap va chuyén tai thong tin trén website cia nha truong thong tin tuyén dung sinh
vién/hoc vién lam thoi vu.

Thué lao dong cong tac vién cho cac su kién, 18 hoi,...

I1/- Tinh hinh hoat djng trong nam nam 2022 :
1. Tinh hinh hoat djong kinh doanh nam 2022:

THUC HIEN L SO CHENH
) ) ) ] SO CHENH )
ST ) KEHOACH | THUC HIEN NAM 2021 THUCHIEN | LECH SO CK
KHOAN MUC : : ) LECH SO KH
T NAM 2022 NAM 2022 NAM 2019 2019
(TH - KH)
(TH — CK 2019)
1 | Doanh thu thudn | 228,469,009,630 | 228,596.061,867 | > 019073187 | 354 008371,118 127,052.237 | (91,432,309,251)
Doanh thu thuan
dii logi trirdoanh | 224,665,468,993 | 221,630,897,374 | 95888573188 | 305 983 972 750 | (3,034,571,619) |  (84,352,375,376)
thu noi bo
2 | Giavénhangbin | 269871718595 | 268,370,657,083 | 09828414836 | yq7 165168670 | (1,501,060,612) | (28,794,510,687)




Loi nhuén gop tur
hoat dong bén (41,402,708,965) | (39,774,596,116) | (112,809,341,649 | 22,863,202,448 | 1,628,112,849 | (62,637,798,564)
hang )
Chi phi ban hang 6,583,478,291 7,082,485,777 2,731,912,400 | 12,605,305,795 499,007,486 (5,522,820,018)
Chi phi quén 1y 38,027,572,757 | 32,735,640,580 | 25645678541 | 28885563698 | (5,291,932,177) 3,850,076,882
Loi nhun thuan tir (141,186,932,590 | (18,627,667,045
(86,013,760,013) | (79,592,722,473) 6,421,037,540 | (60,965,055,428)

hoat dong KD ) )
Loi nhuan tir hoat 50,493,893,577

. 39,034,023,258 |  37,689,462,262 88,221,419,526 | (1,344,560,996) | (50,531,957,264)
dong tai chinh
Loi nhudn khic 30,932,310 331,169,902 54,387,925 590,315,272 300,237,592 (259,145,370)
Téng lgi nhuin

hud (46,948,804,445) | (41,572,090,309) | (90,638,651,088) | 70,184,067,753 5,376,714,136 | (111,756,158,062)
truéc thué

<> Danh gid két qui hoat dong kinh doanh nim 2022:
Doanh thu thuan thuc hién nim 2022 dat 228,596 ty dong, dat 100% ké hoach dé ra va

tang 300,91% so vdi cung ky nam 2021. Doanh thu ting manh so vdi cung ky 1a do ndm trude
dich bénh Covid - 19 bung phat gay anh huéng nghiém trong dén strc khoe ciing nhu gy thiét
hai rat 16n dén nén kinh té va doi séng ciia ngudi dan, cac don vi cia cong ty nam 2021 gap rat
nhiéu kho khin trong kinh doanh nhat 1a & quy III (dong cira toan bd cong ty), Quy | khong kinh
doanh Tét nguyén dan Tan Siru va Quy II chi kinh doanh dot L& 30/4 & 1/5, khong kinh doanh
he.

Trong 9 thang diu nam 2022, nén kinh té Viét Nam dang trén da phuc hdi nhanh chong
sau 2 nim Covid va dic biét 1 du lich dugc md cira tré lai tir ngay 15/03/2022, dong thoi day 1a
mua kinh doanh thuan loi véi rat nhidu dot L& 16n nhu: Tét Nguyén Pan Nham Dan, Gid T
Hung Vuong, Lé 30/4 &01/05, kinh doanh Hé nam 2022 va Lé& Quéc Khanh 02/09,... thu hat
rat nhiéu du khach dén tham quan dan dén két qua kinh doanh nam 2022 dat nhu mong doi.

Panh gia két qua thuc hién doanh thu nam 2022 ciia cac don vi nhu sau:

a. Cong vién vin héa Pim Sen:

- Doanh thu thuin dat 193,188 ty dong, dat 97,01% so véi ké hoach va ting 427,13% so

v6i cung ky nam 2021.

- Trong 9 thang d4u nam, tinh hinh dich bénh tai TP.HCM di duoc kiém soét, nguoi dan
Thanh Phé c6 tam 1y thoai mai hon trong viéc vui choi gidi tri sau khoang thoi gian dai
chiu anh hudéng nang né boi dich bénh va cac chién dich tiém chung duogc trién khai rong
rai.

- Bén canh kinh doanh cac dot L& 16n, vao nhiing ngay cudi tuan trong thang Cong vién
cling td chirc cac su kién vai quy md nho, biéu dién xiéc, hoat néo 4o thuat, nhac kich

biéu dién tai cac san khau, dong thdi phoi hop véi co quan ban nganh tao ra cac chuong
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trinh dé thu hat cling nhu dem lai sy méi la, doc dao cho du khéach dén tham quan nhu:
Chao mung L& Valentinel14/02; Chao mung Ngay Thay Thudc Viét Nam 28/02; Phbi
hop céc ban nganh td chuic cac hoat dong danh cho Phy Nt TP va trong Quan 11 nhan
ngay Qudc té Phu Nit 8/3; Phdi hop v6i Nha vin hoa thanh nién TP t6 chtc cac hoat
dong Chao mung ngay thanh l4p Poan thanh nién 26/3; L& hoi tha cung; L& hoi xe cb
Sai Gon; T6 chuc cac dém hoi Tét trung Thu danh ting cac em thiéu nhi;. ..

Sau cac dot L&, Cong vién khong chi mé cira kinh doanh dé phuc vu du khach ma con
chuan bi trang tri va 1én ¥ tuéng cic chwong trinh méi va doc dao dé phuc vu cho du
khach trong cac dot kinh doanh sip t6i. Cong vién can phai cai tao lai canh quan, duy tu,
bao dudng va dau tu thém trd choi méi dé dem lai sy hai 1ong cho du khach tét nhat cho
du khach khi dén tham quan ciing nhu trdi nghiém céac san pham dich vy tai Dam Sen.

b. Khach san Phu Tho:

Nam 2021 1a mot nam chiu anh hudng nang né bai dich bénh, Khach san phai dong ctra
ngung kinh doanh theo chi thi ciia Tha Tuéng Chinh Phu tir ngay 31/05/2021 dén ngay
10/01/2022 thi m&i mo cira kinh doanh trg lai binh thuong.

Trong 3 thang dau niam, don vi ciing gip nhiéu kho khan trong kinh doanh, khong cé
khach quéc t& dén luu tra (Trung Qudc, Han Qudc, Pai Loan, Viét Kiéu,...). Vao ngay
15/03/2022 Téng cuc du lich di cho phép mo cira lai cac hoat dong du lich, khdng con
han ché nao v&i khach nodi dia va khach qudc té, tinh hinh kinh doanh cua don vi duoc
khéi sic, dich bénh duge kiém soat din dén doanh thu nim 2022 cta don vi rat kha quan
dat 6,305 ty dong, dat 99,04% ké hoach dé ra va ting 279.29% so v6i cung ky nam 2021.
Khach san Phil Tho v61 quy mo6 nho khong mé rong thém dugc (khong cé bai gilt xe cho
khach) va tinh trang hién nay Massage dang xudng cap chua dugc dau tu sira chita méi
dan dén ning suat lao dong khong cao.

c. Khu du lich Vam St:
Doanh thu thuin nim 2022 dat 7,555 ty dong, ting 5.35% so v&i ké hoach va ting

51.43% so véi cung ky.

Trong 9 thang dau nam, don vi trién khai kinh doanh bam sat ké hoach dugc giao, xay
dung ké hoach chi tiét cho cac ngay L& Tét, mua He, miua Chim lam td,... nén d3 chu
dong tim kiém ngudn khach tir cac cong ty it hanh, khach déi tic cua ban nganh Huyén
Can Gio, cac cong ty khach hang quen thudc,... @& dem lai doanh thu cho don vi. Tuy
nhién, dich vu luu trd va cam trai hoat dong khong hiéu qua do mua gay triéu cudng

ngap.



Tiép tuc phat huy céc san phém sinh théi ty nhién hién c6 cua don vi; Nang cép, stra
chita cac san phim di cii @& dam bao an toan cho du khach dén tham quan. Pong thoi,
don vi ciing tiép tuc duy tri va diy manh hoat dong kinh doanh am thyc, nhit 14 nhiing
mon an dic trung clia rirng ngdp man.

Cong tac bao vé rimg nam 2022 cua don vi van ddm bao tdt, Vam Sat duoc dam béo an
toan cho du khach ca duong thuy, duong bo va tai don vi.

d. Trung tim du lich PAm Sen:

Trong quy I, tinh hinh dich bénh van chua duoc kiém sodt, trung tam du lich 1a don vi
chiu anh huong rit 16n khi du khach van con e ngai cac tinh thanh trong nudc cé ty 18
bung dich kha cao, cac tour ndi dia va quéc té van chua tim kiém duoc nguén khach nén
khong c6 doanh thu. Bén canh d6, hoc sinh md&i vira bat dau di hoc trd lai sau thoi gian
dai nghi chdng dich nén viéc chio ban tour Pam Sen gip rat nhiéu kho khan.

Sau ngay 15/03/2022 khi du lich da dugc m¢ cua trd lai, Trung tam da nd luc trong vi¢c
tim kiém tour noi dia va tour quéc té, khai thac tour Dam Sen va Vam Sat, déy manh t6
dich vu ban vé (tau xe, may bay,...) dan dén doanh thu nam 2022 rat kha thi dat 21,548
ty dong, ting 36.40% so véi ké hoach va tang 498.79% so voi cung ky nam 2021.

2. T6 chirc va nhan sy :

Tong Giam doc :

Ho vatén: Nguyén Qubc Anh

Gioi tinh : Nam

Ngay, thang, ndm sinh : 03/10/1966

Noi sinh : Q. Ba binh Ha Noi

Qudc tich : Viét Nam

Dan tdc Kinh

Qué quén Bac Liéu.

Dia chi thuong tru : 69A duong s6 1, Khu cu x4 Chu Vin An, phuong 26, quan
Binh Thanh, TpHCM.,

S6 dién thoai : 0903823456

Trinh d0 Van hoa : 12/12

Trinh d6 chuyén mén Cir nhan Luat kinh té
Qua trinh cong téac :

+ Tir 8/1990 — 7/1992 Can bo phap ché Cong ty vén tai bién Sai Gon

+ Tir 8/1992 — 6/1995 Cén bd phap ché Cong ty Du Lich Sai Gon

+ Tu 7/1995 — 12/1995 Trudéng phong kinh doanh tiép thi Khach san Qué Huong —
Sai Gon tourist.

+ T 1/1996 -12/1996 Tro 1y Giam déc Khach san Qué Huong — Sai Gon tourist.

+ Tu 1/1997-2/2002 Phé Giam ddc Cum Khach san Qué Huong — Sai Gon
tourist.

+ Tir 3/2002-12/2005 Giam déc KS Pong Khach Sai Gon Tourist

+ Tir 1/2006-4/2010 Chéanh Van phong Téng Cty DL Sai Gon ~TNHH MTV

+ Tu 5/2010-4/2016 Chu Tich HPTV Coéng ty TNHH MTV DVDL Phu Tho.
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+ Ttr 5/2016 — nay

S6 ¢ phan sé hitu

S6 ¢b phﬁn dai dién
Phé Tong Giam déc :

Ho va tén :

Gioi tinh :

Ngay, thang, nam sinh :

Noi sinh :

Qudc tich :

Dan toc

Qué quéan

Dia chi thuong tru :

Sé dién thoai :

Trinh d6 Van hoa :

Trinh d6 chuyén mon:

Qua trinh cbng téac :

+ Tur 7/1995 - 6/1998 :

+ Tu 6/1998 - 10/2008 :

+ Tu 10/2008 - 10/2009 :

+ Tu 10/2009 - 6/2010 :

+ Tur 6/2010 - 5/2016 :
+ Tu 5/2016 - nay

S6 ¢6 phan sé hitu
Phé Tong Giam doc :

Ho va tén :

Gidi tinh :

Ngay, thang, ndm sinh :

Noi sinh :

Qudc tich :

Dan toc

Qué quan

Dia chi thuong tru :

S6 dién thoai :

Trinh d§ Van hoa :
Trinh d6 chuyén mon :
Qua trinh cong tac :

+ T 1999 - 2004 :

+ Tu 2004 - 2007
+ T 2007 - 2011
+Tw 2011 - 2014
+ Tw 2015 - 2016

Tong Gidm doc Cong ty C6 phan Dich vu Du lich Pha Tho.
7.500 c6 phan
19.820.228 ¢ phan

Hoang Van Ba

Nam

11/12/1972

Nghé An

Viét Nam

Kinh

Nghé An

271 Pham Van Bach, P15, Q. Tan Binh, TPHCM
0983017317

12/12

Thac si Quan tri kinh doanh

Ky su xdy dung Cong ty Pau tu Phat trién Giao
thong van tai (Tracodi).

K¥ su xay dung Cty TNHH MTV DVDL Phd
Tho.

Tro 1y Tong Giam doc Cong ty TNHH MTV

DVDL Phu Tho.

Ph6 Phong QLDT Coéng ty TNHH MTV
DVDL Phii Tho.

Ph6 TGP Cty TNHH MTV DVDL Phu Tho
Pho TGP Cty C6 phan DVDL Phu Tho

7.000 cb phan

Lé Song Trong Chinh
Nam

15/4/1975

TPHCM

Viét Nam

Kinh

Tién Giang

S6 1 duong sb 1, KP3, Phuong Thao Pién, Quén 2, TPHCM.
0901887696

12/12

Thac si Tai chinh

Chuyén vién ké toan, phu trach ké toan Ban quan ly

du 4n mo rong va nang cap duong Hiung Vuong

thudc Cong ty Pau tu va Dich vu TpHCM

Ké toan truong Cong ty Co phan Xay dung Lap Son.

Ké toan trudng Cong ty CP Dia oc Sai Gon Khang Dién.
Trudng phong Kiém soat ndi bo Cong ty CP Pau tu IMG.
Phé TGP phu trach tai chinh Cong ty C6 phan Sai Gon Dau
tu Ky thuat Xay dung (ECI Saigon).
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+ Tir 2016 — dén nay Ph6 TGP phuy trach tai chinh Cong ty C6 phan DVDL Phl

Tho.
S6 ¢6 phan so hiru khong co
= K& toan truéng :
Ho va tén : Huynh Ngoc Céach
Gidi tinh : Nam

Ngay, thang, nam sinh : 02/12/1969

Noi sinh : Loc Dién, Pht Loc, Thira Thién Hué

Qudc tich : Viét Nam

Dan toc Kinh

Qué quén Loc bién, Pha Loc, Thira Thién Hué

Dia chi thuong tru : 590/2/16 Phan Van Tri, Phuong 7, Quéan Go Vép, TPHCM.
S4 dién thoai 0903860937

Trinh 30 Van hoa : 12/12

Trinh do chuyén mon Pai hoc quan tri kinh doanh
Qua trinh cong téac :

8/1994 - 6/2000
6/2000 - 7/2005

7/2005 - 7/2017

7/2017 — 10/2021

11/2021 — 09/5/2022

Tur 10/5/2022 - nay

S0 ¢6 phan s¢ hiru

Nhan vién Ké toan - Cong Ty TNHH MTV Dich Vu Du Lich Phu Tho

T6 Truong Ké toan Nha Hang Thuy Tai Pam Sen — thudc Cong Ty
TNHH MTYV Dich Vu Du Lich Phu Tho.

Trudéng bd phan ké toan Khach San Ngoc Lan - Phu Tho - Thudéc Cong
Ty TNHH MTYV Dich Vu Du Lich Pha Tho

Truong phong Ké toan Cong vién Vin hoa Dam Sen - thuéc Cong ty Co
phan DV Du lich Phu Tho

Phé phong Ké toan Coéng ty, phu trach phong ké toan, kiém Truong
phong K¢ toan Cong vién Van hod Bam Sen - thudc Cong ty C6 phan
DV Du lich Pha Tho
Ké toan truong - Cong ty Co phan DV Du lich Pha Tho

59.600 c6 phan

- S6 luong can bo, nhan vién, tom tit chinh sach va thay doi trong chinh sach déi v6i ngudi lao

dong:

= S luong can bd nhan vién cong ty binh quan nam 2022 13 : 392 nguoi.
3. Tinh hinh dau tw, tinh hinh thwc hién cc dy 4n :
a) Cac khoan dau tu 1on: khong ¢ .
b) Cac cong ty con, cong ty lién két : khong co.
4. Tinh hinh tai chinh :
a) Tinh hinh tai chinh :

PVT : déng
Chi ticu Tir 01/01/2021 Tir 01/01/2022 (%)
den 31/12/2021 dén 31/12/2022 2022/2021

Tong gid tri tai san

1,036,084,988,054 1,081,078,071,572 104%

Doanh thu thuin

55,888,573,188 221,630,897,374 397%
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Lot nhuan tr hoat dong kin 90,693,039,013 |  -41,925,921,055 |  46%

Loi nhuan khac 54,387,925 331,169,902 609%

Loi nhuan trude thue -90,638,651,088 -41,594,751,153 46%

Loi nhuéan sau thué -90,638,651,088 -41,594,751,153 46%

Ty 1€ lgi nhuén tra c6 tuc

b) Céc chi tiéu tai chinh chi yéu:

Chi tiéu T 01/01/2021 | Tir 01/01/2022 Ghi chu

den 31/12/2021 | den 31/12/2022

1. Chi tiéu vé khd nding thanh todn (lin)

+ Hé sd thanh toan ngén han 10,95 4,83

+ Hé s6 thanh toan nhanh 10,90 4,81

2. Chi tiéu vé co ciu von (%)

+Hé sb NQ/Téng tai san 4.97 12,77

+ Hé s6 No/Vén chu sé hiru 5,23 14,64

3. Chi tiéu vé néing lwc hoat dpng (lin)

+ Vong quay hang tén kho 66,50 98,53

+Vong quay Tong tai san 0,05 0.21

4. Chi tiéu vé khd néng sinh 16i (%)

+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Doanh thu -162,18 -18,77

thuan

+ Hé s6 Loi nhuan sau thué/Von chit s¢ -9.20 441

hiru

+ Hé s Loi nhuan sau thué/Tong tai san 8,75 -3,85

+ He s6 Loi nhugn tir hoat dong kinh 162,21 189,17

doanh/Doanh thu thuan

5. Co cau co dong, thay doi von dau tu cia chi sé hiru (dén 31/12/2022):

a) Co phan :

- S6 ¢6 phan phat hanh

- S6 cb phan tu do chuyén nhuong
- C6 phan han ché chuyén nhuong
- Ménh gia co phiéu

b) Co cdu c6 dong:

- Co ciu cb dong :

: 118.684.000 c6 phan

: 118.113.800 c6 phan
; 570.200 ¢ phan
: 10.000 dong/CP

STT Loai c6 dong S6 lwong c6 phan Ty 18 sé hiru ¢ phiéu
(%)
1 | C6 dong Nha nudce 58.155.160 49.00
2 | C6 déng Chién lugc 41.489.425 34.96
3 | Cb ddng ngoai + CBNV 19.039.415 16.04
Cong : 118.684.000 100.00
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- C6 dong 14 6 chuc

STT Tén c6 dong S6 lwong CP Ty 1€ s6 hiru cb
phiéeu (%)
1 | Toéng Cong ty Du Lich Sai Gon - 58.155.160 49.00
TNHH MTV
CONG TY CO PHAN SAM
2 | LOLDING o 41.489.425 34.96
KHOAN TIEN PHONG

¢) Tinh hinh thay d6i vén dau tu ctia cha so hitu : khong.
d) Giao dich c6 phiéu quy : khong .
e) Cac ching khoan khéac: khéng co.
6. Bao cdo tac dong lién quan dén mai trwong va xi hdi cia cong ty
6.1. Quén |y ngudn nguyén vit liéu:
a) Tong lugng nguyén vat lidu duoc sir dung dé san xuat va dong gdi cac san pham va dich vu
chinh cia t6 chirc trong nam 2022 :
Do dac thu nganh nghe kinh doanh cua Cong ty la : vui choti giai tri, nha hang, khach
san, dn udng nén khoéng san xuat va dong goi san pham.
b) B4o céo ti 1¢ phan tram nguyén vat liéu duoc tai ché dugc sir dung dé san xuat san pham va
dich vu chinh cua CoOng ty : Khong str dung.
6.2. Tiéu thu nang lwong :

a. Nang luogng tiéu thy tryc tiép va gian tiép : 2.918.861 kwh, gia tri : 9.271.985.867 d
- Nang lugng tiéu thuy truc tiép : 2.855.827 kwh, gid tri : 9.096.688.601 d.
- Ning luong tiéu thy gian tiép :  63.034 kwh, gia tri : 175.297.266 d

b. Nang luong tiét kiém duoc thong qua hop dong 36/2017/HP/TTCE-PT, ngay
14/12/2017: thué hé thong dién nang luong mat troi dugce lap dat trén mai tole ciia cac
cong trinh trong cong vién Van hoa Pam Sen véi cong suat 431,36kWp.

c. Két qua tiét kiém nang luong : 85.900 kwh, gié tri la 70.867.323d.

Cong ty ¢ bo phan ki thuat & don vi phu thudc thuong xuyén kiém tra cac thiét
bi dién va str dung tinh ning tiét kiém dién. Nhic nhé cac bo phan khi roi vi tri 1am viéc
phai kiém tra va tat cac thiét bj dién trudc khi ra vé.

6.3. Tiéu thu nwéc :
a) Nguon cung cap nudc va lugng nudce st dung o
- Cac cong ty cung cap nudc trén dia ban thanh pho Ho Chi Minh.
- Luong nuéc sir dung nim 2022 : 12.866 m®, gia tri : 323.113.880d
b) Ty 1¢ phan trim va tong luong nudce tai ché va tai st dung : khong c6
6.4. Tuan thii phap luit vé bao vé méi truong :
a) S6 1an bi xtr phat vi pham do khong tuan thu luét phap va cac quy dinh vé moi truong.
Cong ty luon tudn thu ding quy dinh vé méi truong khong dé vi pham cac quy dinh vé
mOi truong.
b) Tong sb tién do bi xir phat vi pham do khong tuan thii luat phap va cac quy dinh vé moi
truong : khong co.
6.5. Chinh sach lién quan dén nguoi lao dong :
a) S6 luong lao dong binh quan  : 392ngudi .

Mt luong binh quéan :9.173.635 d(f)ng/ngu’(‘yi/ thang
Thu nhap binh quan :9.173.635 dong/nguodi/ thang

(bao gom tién heong 13 thang + 2 dot 1é: 30/4 +1/5 va 1é 2/9)
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b) Chinh sich lao ddng nhim dam bao sirc khoé, an toan va phiic loi clia ngudi lao dong:
Khém sirc khoé tong quat dinh ky hang nam (xét nghiém mau, siéu am tim, X quang

phéi, do do loang xuong,...).

T6 chirc nau bira an gitra ca cho ngudi lao dong nham dam bdo an toan vé sinh thuc

pham.

Trang bi day du cong cu dung cy, bao ho lao dong,..

Té chuc cac 16p bodi dudng k§ ning, nghiép vu, kién thirc an toan,.

c/- Hoat dong dao tao nguwoi lao dong:
S0 gio dao tao trung binh moi nam: (2020)

. cho tirng vi tri Cﬁng tac.

Sb gid dao tao trung binh cho mdi nhéan vién theo gidi tinh

Moi nhan vién 15
MObi nhan vién nam 14
Mbi nhan vién nit 16
Sb gid dao tao trung binh moi nhan vién theo phan loai nhan vién

Quan 1y cép cao 8
Quan 1y cép trung 20
Nhén vién 13

Cic chwong trinh phat trién nam 2022:

TT Noi dung
1 | Cap nhat quy dinh vé sir dung hoa don dién tir theo nghi dinh 123 va thong tu 78
2 Chuong trinh dio tao ndi bd Nang cao nang luc quan tri danh cho quan 1y cap
trung
Lop tap hu‘éin "Nhan dién va phong tranh cac sai pham vé hop dong lao dong,
3 | BHXH, Tién luvong theo quy dinh tai Nghi dinh 12/2022/ND-CP ban hanh ngay

17/1/2022"

6.6. Bao cio lién quan dén trach nhiém déi véi cong dong dia phwong: .
Cong ty chap hanh nghiém chinh nhitng chu truong, chinh sdch do chinh quyén dia
phuong phat dong.

I11/- B4o c4o va danh gia cia Ban Giam déc

1. Panh gia két qua hoat dong san xuat kinh doanh :

So sanh thwe hién nim 2022 véi ké hoach nim 2022:

KE HOACH THU'C HIEN
. NAM 2022 NAM 2022
STT CHI TIRU T§ 18 (%)
(loai tru DT,CP | (loai trx DT,CP
noi bg) ndi bo)
y | Doanh thu thuan vé ban hang va cung | 16 141 154 611 | 221 630 897,374 118.46
cap dich vu
2 | Gi4 vén hang ban 258.997 634,220 | 262.309,924,394 101.28
3 | Loinhuan gop vébanhangvacung | 2 g96 179 609 | -40,679.027,020 56.58
cap dich vu
4 | Doanh thu hoat déng tai chinh 38,051,047,961 108.57
35,047.771,447

. cho ngudi lao dong.
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5 | Chi phi tai chinh 161,500,000 361,585,699 223.89
6 | Chi phi ban hang 6,190,739,136 |  6,234,278,623 100.70
7 | Chi phi quan 1y doanh nghiép 39,209,007,340 | 32,702,077,674 83.40
8 gg;;ﬁman thudn tir hogt dfng kinh -82,409,954,638 | -41,925,921,055 50.87
9 | Thu nhap khac 22,000,821 332,956,713 1513.38
10 | Chi phi khac 11,000,000 1,786,811 16.24
11 | Loi nhuan khac 11,000,821 331,169,902 3010.41
12 | Tong loi nhuan ké toan trudc thué -82,398,953,817 | -41,594,751,153 50.48
13 | Chi phi thué TNDN hién hanh
14 | Loinhuin sau thu€ thunhdp doanh | g5 396 953 817 | -41,504,751,153 50.48
nghi¢p
2. Tinh hinh tai chinh
a) Tinh hinh tai san
DVT: dong
L A o Bién dong trong Tai ngay
Chi tiéu Tai ngay 31/12/2021 dm 31/12/2022
Tai san ngfm han 536,317,193,726 | 116,547,757,295 652,864,951,021
Tién va twong duong tién 2,108,022,470 2,793,948,103 4,901,970,573
Pau tu tai chinh ngdn han 400,050,000,000 | 116,150,000,000 | 516,200,000,000
Phi thu ngdn han 107,744,471,150 | -4,137,547,983 |  103,606,923,167
Hang ton kho 2,239,668,426 844,795,352 3,084,463,778
Tai san ngdin han khdc 24,175,031,680 896,561,823 25,071,593,503
Tai san dai han 499,767,794,328 | -71,554,673,777 | 428,213,120,551
Phai thu dai han 13,111,452,999 0 13,111,452,999
Tai san cb dinh 120,011,588,766 | -25,933,233,447 94,078,355,319
Tai sén dé dang dai han 9,219,407,575 106,381,818 9,325,789,393
Pau tu tai chinh dai han 314,044,652,690 | -28,192,139,123 | 285,852,513,567
Tai san dai han khdc 43,380,692,298 | -17,535,683,025 25,845,009,273
TONG CONG TAI SAN 1,036,084,988,054 |  44,993,083,518 | 1,081,078,071,572
b) Tinh hinh ng phai tra :
DVT: dong
Y Len Tai ngay Bién dong trong Tai ngay
Chi ticu 31/12/2021 nim 31/12/2022
No ngcfn han 48,999,345,542 86,117,834,671 135,117,180,213
No dai han 2,504,000,000 470,000,000 2,974,000,000
iggc CONG NQ PHAI 51,503,345,542 86,587,834,671 |  138,091,180,213

3. Nhirng cai tién veé co cau to chire, chinh sach, quan ly
- Téi co cau rt gon bd may nhan sy .




Piéu dong, luan chuyén, bd tri can bo quan 1y kiém nhiém thém viéc nham phat huy tinh
nang dong, sang tao, dat hi¢u qua cao trong cong viéc.

Sép xép lai cac diém ban, phan cong nhan vién choang ganh thém viéc khi nguoi lao
dong nghi viéc riéng, kinh doanh thip diém,...nham tiét giam chi phi thué cong tac vién.
Tiép tuc thyc hién chinh sach thuong trong ky lwong: chi thuong khi thue hién vuot ke
hoach doanh thu va loi nhuan trudc thué trong ky chi luong hang thang cho b phan/ t6
doi/ don vi (tap trung ¢ chi tiéu loi nhuan).

Thang 7/2022, Cong ty déu chinh ting lwong cho nguoi lao dong (HPQT da thong qua
thang bang lwong nam 2022 va phuong an diéu chinh luong).

Sép xép cho nguoi lao dong nghi phép vao cac ngay/ thang kinh doanh thip diém, nham
giai quyét hét ngay nghi phép nim ctia CBNV trude ngdy 15/12 hang nam (han ché ton
30% phép sang qui I nam sau nhu nhiing ndm trude day).

Chan chinh lai viéc chap hanh cac qui dinh vé gid gidc lam vi€c, trang phuc, tac phong,
giao tiép v6i khach hang,... (qui dinh trong qui ché thi dua, khen thuong, ky luat: chdm
diém hang thang va trir diém néu vi pham cac qui dinh, ndi quy cong ty). B tri camera
tai cac diém quét van tay dé gidm sat nguoi lao dong trong viée tuan thu cac qui dinh cta
Cong ty.

4. Ké hoach phat trién trong twong lai :

% Chuwong trinh hoat dong theo ké hoach tai Céng vién Vin héa DAm Sen:

a. To chic sw kién:
Nhin lai tinh hinh kinh doanh nim 2022 sau khi dai dich Covid — 19 duoc kiém soat,

hoat dong kinh doanh cé phan kha quan hon, tuy nhién muc tiéu dung cia du khach
khong nhu mong doi.

T6 chuc cac sy kién kinh doanh van la giai phap quan trong cia Pam Sen, dé hoan thanh
ké hoach duoc giao dinh huéng su kién nam 2023 tiép tuc dit ra tiéu chi tiét giam téi da
ngan sach, phéi hop cac hoat dong su kién tir ban nganh, cac cong ty, doanh nghiép,...
riéng cac hoat dong su kién trong cac dot L& Cdng vién s& to chic thuc hién trong
khuén kho, tan dung nhitng thé manh va vat chat sin cé.

Du kién luong khach dén tham quan cong vién vao nam 2023:

NAM LUQT KHACH

2018 1,045,491

2019 885,346

2020 328,097

2021 81,707

2022 624,145
KH 2023 724,336

Theo ké hoach du kién, nim 2023 Coéng vién Pam Sen s& don 724,336 lugt khach dén

tham quan tuong ung tang 16,05 so véi nam 2022.
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- Pé dat duoc luong khach twong ung theo ké hoach nhu trén, Phong kinh doanh Céng ty

sé trién khai mot sé phuong 4n nhu sau:

v Pay manh cac sy kién ban nganh: nim duogc chu trwong cua cac ban nganh tai
Tp.HCM tiép tuc khoi phuc lai hinh anh va kinh té qua cac hoat dong L& Hoi, Cong
vién Vin hoa Dam Sen s& phdi hop thuc hién trén tinh than hd trg, kich cau vui
choi giai tri trén co s khdng tén phi hodc hd trg mot phan chi phi.

v' Phéi hop cac sy kién tir cac cong ty, doanh nghiép: muc dich dua cac sy kién c6 sin
vé Cong vién Vin hoa Bam Sen, tiét giam ngan séach, kich cau sir dung dich vy,
tang doanh thu.

v" Pay manh thém noi dung hoat dong trén HS dé bo tro cho chuong trinh Laser show
- Nhac nudc.

v' Céc sy kién thuong nién da t6 chirc thanh cong trong nhitng nam qua: L& hoi xe ¢6
Sai Gon, Lién hoan am thuc dat Phuong Nam, L& hoi thu cung, L& hoi bong béng,
L& hoi duong phd, Ngay hoi am thuc duong phd Sai Gon,...

v' V& y tuong thuc hién: khong tap trung cac ngdi sao trong showbiz, ma tap trung vao
cac sy kién co yéu td tuong tac cao, dau tu show diéu hanh, cac hoat dong duong
phd,... va nhiéu loai hinh sin choi danh cho d6i tuong tré.

v' Trién khai phdi hop phong QLDT va Coéng vién Vian hoa Pam Sen thuc hién cac
phuong an kinh doanh ctia don vi nhu cai tao mot sé hang muc trong Céng vién
dang xudng cap va khdng mang lai doanh thu nhu mong mudn: Kid playground,
Thay cung, Biang Pang, ... nhiam téi wu duoc nhiéu dbi tegng khach hang.

v" Danh sach sy kién dy kién dugc t6 chic & Pam Sen nam 2023 nhu sau:

THOI GIAN NOI DUNG SU KIEN PE XUAT
THANG 1
01/01 - 02/01 | - Tét Duong lich 2023. - Cong vién thuc hién

15/01 - 30/01 | - Hoat déng murng Xuan cua cac ban | - Ban nganh TP

nganh TP.
- Tét Nguyén Dan Quy Mao nim 2023. | - Cong vién thuc hién
- Chuong trinh “Vui Tét cho cong nhéan | - LDLD Thanh Ph

TP” 1an 2 nam 2023. - Cong doan Saigontourist

Du kién ngin sach sw kién thang 1: 2,682,231,472

THANG 2
30/01 - 13/02 | - Hoat dong tan nién mot sé ban nganh. | - Ban nganh TP
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14/02
15/02 — 28/02

- L& hoi tinh nhan Valentine 14/02.
- Hoat dong chao mirng Ngay Thay

thudc Viét Nam.

- Cong vién thyuc hién

-S6Y té TP. HCM

Du kién ngin sach sy kién thang 2: 400,000,000

THANG 3
05/03 — 08/03

15/03 — 30/03

26/03 — 27/03

- Ngay Quéc Té Phu Nir 8/3/2022.

- Phéi hop cac ban nganh to chic cac
hoat dong danh cho Phy Nit Thanh Phé
va trong quan 11.

- Hoat dong nganh dét may.

- Phéi hop t6 chuc cac hoat dong Chao
mung Ngay thanh lap Poan Thanh nién
26/03.

- Cong vién phéi hop véi Hoi lién
hiép Phu Nit TP va HLH Phy Nit

quan 11 thyuc hién.

- Nganh dét may TP, dét may Gia
Dinh, dét may VN
- Nha vin hoa Thanh nién TP phbi

hop véi Cong vién thyc hién.

Du kién ngin sach sy kién thang 3: 500,000,000

THANG 4
01/4 — 25/4

30/4 - 01/5

- Gib T6 Hung Vuong “Hudng vé coi
ngudn Dat T6”.

+ Chuong trinh L& Gid Quéc T6
Hung Vuong.

+ Hoi thi gé1 banh chung - Tro choti
dan gian.

+ Hoi thi lam banh dan gian.
- Su kién 30/4 & 01/5 nam 2023 véi
chue dé “Pat nuéc tron niém vui”: Tap
trung to chirc sy kién trén ho két hop
Laser — Nhac nudc, phao hoa, mot s6

hoat dong duong phé, ...

- Uy ban mat tran cac quan lan can|
Q10, Q5, Tan Phu, Binh Tan, Binh
Chanh,...

- Uy ban mit trdn T6 Quédc Q11.

- Cong doan S& Giao duc & DPao taq
TP. HCM.

- Cong vién thyc hién.

Du kién ngan sach su kién thang 4: 2,000,000,000
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THANG 5
20/05 - 21/05

- Am thuc Dat Phuong Nam.
- Chuong trinh “Sach trao tay — Cau ndi
yéu thuong”.

- Ngay hoi y té cong dong TP.HCM

Cong vién Pam Sen thyc hién.

- Cong ty CP DVDL Phu Tho v§

- S& Giao duc & Pao tao TP.HCM

- Hoi chir thap dé va hoi y té cong

Cudi thang 5| - T6 chtc su kién Festival bao gom: déng TP.HCM
+ L& hoi Tatto.
+ L& hoi Graffiti.
+ L& hoi danh cho Barber.
+ L& hoi xe cb.
Du kién ngén sach s kién thang 5: 600,000,000
THANG 6,7,8:| - T6 chuc cudc thi thiét ké va trang tri - Cong vién thuc hién
Hoat dong hé | “Pam Sen — Sac mau — Cam xuc”. - Quén 11
01/6 - 15/6 | - Quéc té thiéu nhi.
- Khai mac hé Quan 11.
20/6 — 21/6 |- Ngay Nha bao Viét Nam. - H61 nha bao TP.HCM
Dy kién ngin sach sy kién thang 6: 1,600,000,000
01/7 - 31/7 |- L& hoi xe cb Sai Gon. - Cong vién va cac Cau lac bd cung
(Thi 7 va CN| - T4 chuc céc cudc thi vé trang tri. thue hién

hang tuin)

- To chirc giai ¢au Rubit Thanh Phé.
- Giai dau Patin Thanh Phd.
- L& hoi dudng phd.

D kién ngin sach sy kién thang 7

: 1,000,000,000

01/8 - 29/8
(Thit 7 va CN

hang tuén)

- Tuan L& van hoa am thuc chay.

- L& hoi Thi cung.

- Su kién mot s ban nganh: Hoat dong
hé cua cac khu ché xuat Thanh Phd, Di
bo dong hanh Hai chir Thap do Thanh
Phs, ...

- Cong vién thyc hi¢n
- Cac Cau lac b6 thu cung TP
- Ho1 chix thap do TP

Dy kién ngin sach sy kién thang 8: 600,000,000
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THANG 9
02/09 - 5/9

15/9 — 20/9

- Su kién chao mung Qudc Khanh
02/09/2023.

- Tap trung t6 chuc su kién trén hd
quang ba chuong trinh Laser - Nhac
nudc, phao hoa.

- Su kién Tét Trung Thu.

- Cac chwong trinh vui Tét Trung Thu
ctia ban nganh doan thé trong va ngoai

quan.

- Cong vién thuc hién

- Cong vién thyc hi¢n

- Ban nganh doan thé

21/09 - 22/09

- Su kién Tét Trung Thu.
- Cac chuong trinh vui Tét Trung Thu
ctia ban nganh doan thé trong quan va

ngoai quan.

- Cong vién thyc hién.

- Ban nganh doan thé

Du kién ngan sach sy kién thang 9

: 2,000,000,000

THANG 10
20/10 - 24/10

Du kién cuoi

- T6 chuc cac hoat dong chao mirng
Ngay Phu N@r Viét Nam 20/10/2023 va
két hop to chirc L& hoi am thuce duong
phd Sai Gon.

- T6 chac L& hoi van hoa Viét Nhat.

- Phéi hop t6 chirc Ngay hoi nhan vién

- Phéi hop voi HLH Phu Nit TP v3
HLH Phu Nt quan 11

- Cong vién thyc hi¢n

- Phoi hop véi don vi t6 chuc sy
kién

- Phéi hop véi cong ty Cong Vang

thang 10 | GOLDEN GATE. thuc hién
30-31/10 |- L& hoi Halloween. - COng vién thuc hién
Dy kién ngin sach sy kién thang 10: 400,000,000
THANG 11

01/11 - 30/11
(Thang tri an
Thay C9)

- Chao mung ngay Nha Gido Viét Nam
20/11/2021.

+ Hoi thi dua thuyén rong.

+ Hoi thi néu an.

+ Hoi thi nét dep hoc duong.

- Sé giao duc va dao tao TP phdj

hop vo1 cong vién thyuc hi¢n
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Du kién cudi | - L& hoi bia “Dam Sen BREW & GRILL | - Cong vién thuc hién
thang 11 | PARTY” lan 4

+ Hoi thi thiét ké tim thiép tri an.

Du kién ngin sach sw kién thang 11: 600,000,000

THANG 12
01/12 - 31/12 | - Hoat dong ky ni¢ém ngay thanh lap - Cong vién phdi hop véi Bo tu 1énH
QDNDVN 22/12/2023. Thanh Phd, Ban chi huy quén sy
24/12 — - Su kién Noel — Tét Duong lich. quan 11 thyc hién.
01/01/2024 |- Lién hoan Lan su rong mirng Xuan — - Cong vién thuc hién
Giai TP mo rong.

Du kién ngén sach sy kién thang 12: 1,800,000,000

DU KIEN NGAN SACH SU KIEN NAM 2023 LA: 14,182,231,472
DU KIEN NGAN SACH QUANG CAO NAM 2023 LA: 5,357,937,077

Ghi chu:

Bang tong hop ngan sach du kién thuc hién nim 2023 di bao gom thué VAT.

Ngan sach dinh ky st dung thuc té c6 thé thap hon tity theo tinh hinh kinh doanh.

Ngan séch dy phong phat sinh cho 1 nim khoang 3 ty dong, chiém 21,15% trén tong chi
phi cho su kién.

b. Chinh sach gid — San pham méi:

Xay dyng nhiéu chinh sach gia linh hoat va da dang phu hop vao timg thoi diém kinh
doanh trong nam, dé thu hat nhiéu déi twong du khach dén tham quan Pam Sen va c6 cac
chinh sach khuyén mai cho khach hang lién két cac dich vu khac cta cac don vi trong
cong ty.

Quy hoach lai cac bién quang céo, dé xuit hop tac kinh doanh véi cac dbi tac 1a cong ty
quang cao dé thuc hién chuyén doi sang bang LED, cung khai thac va chia sé¢ doanh thu.
Nha hang Thuy Ta s& day manh cac hoi nghi v6i quy mé 16n trén 600 khach, tiéc gala
dinner, tiéc outside,...

Lén ké hoach va xay dé an cai tao san khiu dao Ngéi Sao, td chirc thanh tu diém ca nhac
trung va cao cap hang dém theo phong cach Acoustic va mdi cac ca si ndi tiéng véi hinh
thirc ban vé trude, combo vé + am thuc.

c. Déi twong khach hang:
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Ty vao ting thoi diém s& co cac ddi twong khach hang khac nhau. Vi thé, sau cac dot
kinh doanh cao diém ciing nhu theo timg thang cong vién khong chi mé ctra kinh doanh
ma con phai duy tu, bao dudng tro choi, trang tri lai canh quan, dua ra cic san phdm méi
la, doc dao dé dem lai su hai 1ong tot nhat cho khach hang khi dén tham quan Pam Sen.

d. Sales — Quang cao:

Pao tao doi ngii sales chuyén nghiép, ddy manh cong tac Sales — PR quang céo cho céac
chuong trinh tiéc cudi méi voi gid ca canh tranh tai Nha hang Thuy Ta; cac chuong trinh
tour tham quan Pam Sen ciing nhu sales mit bang cho cic doanh nghiép, ddi tac to chiic
cac hoat dong ngoai troi, team building,...
Tiép tuc xay dung va tip trung mang “Content Marketting” nhdm dua hinh anh Dam Sen
m&i hon trong nhén thtrc ctia khach hang. Pong thoi dang bai quang céo trén FB, Tiktok,
you tube,... dé quang b4 cac hoat dong trong coéng vién ciing nhu cac chuong trinh wu
dai, khuyén mai tai PAm Sen trong niam 2023.

e. Canh quan:
Tu stra lai canh quan san vuon tai Nha hang Thiuy Ta dé gi6i thiéu cac san pham tiéc
cuoi san vuon lang man, ti€éc hop mat gia dinh, ban be¢,... danh cho tiéc c6 quy mo nho tu
12 dén 16 ban.
Tu stra lai mot sé canh quan d3 xudng cap.
Trang tri nhiéu canh quan méi, &é du khach check in séng 4o: Khu vuon Than Tién,
Trang tri lai vuon hoa Nam Tt Thuong Uyén, nhiéu y tuéng méi la, nim bat xu thé cia
gidi tré hién nay.

f. Tro choi:
Tro choi cii dd xudng cap, Cong vién phdi hop véi phong QLPT can phai tu sira, ning
cép va son mdi,... dé chuén bi cho cac mua kinh doanh cao diém, ciing nhu cidc mua L&
ho1 16n trong ndm 2023.

g. Coéng tac nhéan su:

Co ciu va to chic lai to Sales F&B chuyén chao moi cho tiéc, hoi nghi va cac su kién
cua Nha hang thuy Ta trong nam.

Chwong trinh hoat dong theo ké hoach tai khach san Phil Tho:

Thuyc hién tét cic chuong trinh tiét kiém, ra soat tiét giam cac chi phi khong hop 1y trong
kinh doanh, ra soat thay thé cac trang thiét bi cii hao ton dién nang, tiép tuc 1 soat bo tri

luc lwgng CB-NV, KTV. Khuyén khich cac ¢ str dung san pham khac cta don vi nhu
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nha hang, tour Pam Sen Travel. Huan luyén nhan vién 1am duoc nhiéu khau dé phuc vu
cho cong tac tdng cudng qua lai tai cac bd phan.

a. Nha hang:

Giit vitng chat luong nhitng san pham dang kinh doanh c6 hiéu qua, nghiém ctru tim toi
dua ra nhitng mon tiém cho 4n sang, com trua van phong, ving lai budi toi.
Tim thém khach bén ngoai mo lai Buffet sang.

o) Déy manh kich ciu ndi bo thong qua viéc van dong CBNV gidi thi€u st dung san
pham tai don vi hodc cac don vi trong hé thong cong ty (thoi gian qua ap dung rat
hiéu qua).

o Chinh sach gia wu dai cho cac ban nganh Quén 11.

o Chu dong ra mén méi thuong xuyén, kip thoi nam bat nhitng y kién — phan anh cua
khach hang sau khi ding tiéc dé qua do6 lam co sé diéu chinh trong khau ché bién
sao cho phu hop.

o Tich cuc ban céc tiéc nho tir 1 tai 6 ban.

Vé chat luong phuc vu :

o Thuong xuyén t6 chic huan luyén nhan vién vé ky ning, nghiép vu, qua dé ting
buéc hoan thién tay nghé cua mdi nhan vién dé dap ung cho yéu cau cong viéc.

o Té chuc hoc tiéng Phd thong dé phuc vu khach khéch san.

o Duy tri “Nu cuoi Phil Tho” tao an tuong tét dep trong long mdi khach hang.

Nang cap dich vu :

o B phan K§ Thuat phuc hdi hé thong am thanh caa nha hang phuc vu n sang va
vang lai.

o Tiép tuc ting cudng cobng tac quang bé tiép thi thong qua cac kénh truyén hinh,
website va mot s hinh thic truc quan khéc nham thu hat khach vang lai tir d6
quang cao cho tiéc. Thuong xuyén update théng tin, hinh anh sanh ti¢c v.v... 1én
Website khach san cling nhu cac trang mang xa hoi Facebook, Viber, Zalo ..

b. Massage:
Kiém tra dio tao ning cao tay nghé cho KTV vé Massage phuc hdi phoi, Massage tay té
bao chét.
Stra chita nang cap phong thu gian, khu VIP, Khu xong hoi va khu phong massag, khai

thac t6i da massge chan.
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*

Thudng xuyén t6 chirc huin luyén nhan vién, KTV vé k¥ ning, nghiép vy, giao tiép qua
d6 timg budc hoan thién tay nghé ctia mdi nhan vién. Mot nhan vién massage phai co it
nhit 10 khach yéu cau trong thang.

c. Khéch san:
Lién két v6i cac don vi lit hanh, khach san trong hé théng Sai Gon Tourist dwa khach
tinh vé.
Chinh sach gia vu dai cho khach cac ban nganh Quén 11, Bénh vién Co Réy, bPai hoc
Bach Khoa nhat 13 nha thi ddu Ph Tho, nha thi ddu Lanh Binh Thing dé nhan luong
khéach tham gia cac su kién thé thao.
Moi chéo lai khach hang truyén thdng nhét 1a khach Viét kiéu va Khach Chau A.
Chinh sach chi hoa hong cho hudéng dan, cac tai xé xe khach, taxi dwa khach véng lai t6i.

Chinh sach gia linh dong mua thap diém nhét 1a sau 22h.

% Chwong trinh hoat dong theo ké hoach tai KDL Vam Sat:

Khu du lich Vam Sét ¢6 3 giai phap chién lugc:

v' San pham chién luoc 12 4m thuc: Nang cdp chat luong va co s vat chat phuc vy am

thue, hoan thién thyc don dic trung c6 gia tri thue dudng, ban hang lwu niém nhu: mudi,
mat dira nuéc, kho va céc loai hai san Can Gio,. ..

Hoan thién xay dung co ban khu cam trai: Phuc vu hoat dong trai nghiém da ngoai, hoc
tap va huan luyén dao tao, phét trién thi truong khach doan.

Lién két, hop tac voi cac ddi tac Iir hanh dé xay dung Daily Tour va Night Tour phét
trién thi truong khéch lé.

a. Phét trién dich vu in ubng, dam da ban sic:

Xay dung bo thye don méi mang dic trung ngudn nguyén liéu chi ¢ tai Vam Sét.

Té chirc dao tao, nang cao tay nghé nhan sy Bép thuong xuyén bd sung mén méi, mén
sang tao.

Huan luyén nang cao tay nghé va thai d6 phuc vu ciia nhan vién B phan Nha hang va
Ban hang.

Cai tao khong gian an udng, dam bao tién nghi va chat lwong phuc vu khach.

Dbam bao v¢ sinh an toan thuc phrflm, gén thuong hi¢u am thuc véi dia danh Vam Sat.

b. Phat trién dich vu cim trai da ngoai va luu tru:

Xay dung d6i ngii Sales & Events dé van hanh, tiép thi va to chirc ban hang mot cach
chuyén nghiép.
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B6 sung cac san pham dich vu méi nhu két hop voi cac khu du lich chéo thuyén kayak,
chéo sup, tham quan tuyén thiéng Liéng... nham gia tang trai nghiém cho du khach, gir
chan du khach, gia tang thoi gian luu tri va tang don gia chi tiéu binh quan.

c. Tang cwong két ndi véi cac don vi lir hanh:

Nghién ctru bd sung san pham trii nghiém méi, xdy dung b landtour, qua d6 hoan thién
bd Sales-kit moi.

X4y dung chinh sach gia linh hoat dé ap dung cho cac don vi lir hanh, cac ddi tac chién
luoc.

Xay dung cac chuong trinh khuyén mai ting thang, theo timg nhém dbi twong 1am co sé
kich cau cho cac don vi ddi tac, cac thi truong tiem nang.

Lién két cac diém dén trén dia ban, phat trién mo hinh lién tuyén trén duong bo 1an
duodng song.

d. Giai phap tiép thi - Quang ba san pham:

Phét huy loi thé khu dy trit sinh quyén c6 02 khu bao ton dé truyén thong cic van dé Bao
v€é moi trudng va gittr gin gid tri HE sinh Thai Rung ngép man.

Lay Gia tri Gido duc lam gia tri cot 161 trong phat trién truyén thong.
Hoan thién bo saleskit, cac san pham quang cdo indoor/outdoor, cic bang chi dan, chi
duong, cac bang hiéu, bang gia, bang thong tin. Tai cac vi tri quan trong (Bén pha Binh
Khanh, cong vién Pam Sen, hé théng khach san thudc Saigontourist, cac khach san khu
vyc trung tam...).
Tang cuong quang cdo nhan cac sy kién va 18 hoi dic biét 1a LE hoi dia phuong (Tét
Duong Lich, Tét Am Lich, Pinh Duong Van Hanh, L& hoi Nghing Ong v.v...)
Tang cuong két hop céac cong ty du lich, td chure su kién, cac don vi dao tao trong viéc
xay dung san pham va quang ba khu du lich. Xay dung chinh sach gia va chinh sach
khuyén mai thich hop.
Hoan thién san phém dich vu dam bao chat luong phuc vu khach that tdt. Tiép thuy kién
dong gop xay dung tir khach hang.
Xay dung h¢ thdng truyén thong ndi bé qua mang xa hoi Facebook, Zalo ... Nang cip hé
thdng wifi cong cong phuc vu khach trong viéc quang b hinh anh cho don vi.
Lép dit cac bang chi dan , so d6 tham quan trong khu du lich, thay méi cac hinh anh.
DPam bao ddy du tiéu chi diém dén an toan dua trén nguyén tic diém dén vira dam bao an
toan trong cong tac phong chéng dich vira dat chuan phuc vu du lich.
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e. Giai phap tiét kiém va quan Iy chi phi:

Péi vai dich vu an uéng: Thu mua nguyén vat liéu dung gia, dat chat luong hang hoa dau
vao, san pham ddu ra ding theo dinh murc.

Dbi voi phuong tién: Theo ddi chit ché dinh mirc nhién liéu cho cac phuong tién phuc
vu khach dam bao dung véi ké hoach, diing muc dich va diéu dong hop 1.

Tién hanh stra chita phuong tién theo ké hoach dé giam nhién liéu trong van hanh. Thay
thé céc thiét bi c6 tinh nang tiét kiém. Tu thuc hién cong viéc duy tu, ton tao, stra chita
nho dé tiét giam chi phi trong hoat dong kinh doanh.

Phén cong, b tri nhan sy hd trg 1An nhau nham phuc vu khach t6t hon, déng thoi giam
lao dong thué ngoai va ting ning suat lao dong.

Hop tac véi cac ddi tac cung cép dich vu cheo sub, kayak nham tang thém dich vu tiét
giam chi phi dau tu.

f. Giai phap nqudn nhan luc:

Trién khai mo ta cong viéc cho timg ca nhan, timg vi tri va xay dung quy ché phdi hop
1am can cir thuc hién phan cong va kiém soat cong viéc.

B6 sung hoan thién bd may nhan sy, phan cong cong viéc theo chirc danh cong viée va
cong viéc ki€ém nhiém.

T4 chirc dao tao tai chd, boi dudng kién thirc chuyén mon nghiép vu va ngoai ngir; tham
gia cac khoa dao tao ning cao nghiép vu, tay nghé dap tng nhu ciu cong viéc.

Gt dao tao ngén han cho nhan vién don vi vé chuyén mon dé nang cao nghiép vy, tac
phong chuyén nghiép nham phuc vu du khach ngay cang tét hon.

g. Coéng tac bao vé rirng:

Thuc hién giir rimg theo hop dong duoc ky két gitta Cong ty va BQL rimg vé bao vé
rimg phong ho dé tao diéu kién thuan loi phuc vu cho phét trién kinh doanh du lich.

Lap ké hoach hang nim vé cong tac bao vé rimg va tai nguyén rimg theo quy dinh. T6
chtrc trién khai thyc hién ding va du ké hoach di vach ra theo tung giai doan cu thé
trong nam.

Cong tac phdi hop véi cac co quan, ban nganh vé quan 1y bao vé rirng dam bao thuc hién
nghiém tuc.

Cong tac kiém tra, bao cao dugc thyc hién hang ngay.
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Pam bao cong tac nghiém thu hang nim dat 100% vé chuyén mén va doanh thu tir
ngudn kinh phi bao vé rimg. Hoan thanh t6t nhiém vy bao vé rimg 1am tién dé cho phat
trién du lich.
Chuong trinh hoat dong theo ké hoach tai TTDL Pam Sen:

a. Gidi phap kinh doanh

= Tour Pam sen
Tiép tuc diy manh gidi thiéu chuong trinh gido duc trai nghiém dén cac trudmg hoc trong
va ngoai thanh phd, cac chuong trinh dic thu cho cac truong hoc quéc té.
Két hop voi phong gido duc trai nghiém cong vién xay dung cic san pham méi bd sung
kién thirc hoc tap cho hoc sinh két hop vui choi nhiing tro choi dan gian.
Tiép can thém nhiéu khu cong nghiép chao ban tour theo doan, ban voucher cho cong
nhan.
Chao ban va td chire cac su kién cho ban nganh doan thé, cac truong hoc, cac cong ty tai
cong vién, nha hang Thuy Ta.
Thic day cac cong ty du lich t6 chirc tham quan cong vién thay thé tham quan cac khu
du lich khac bang cach kich cau qua hinh thirc trich thuéng dya trén doanh thu va sé
luong khach thyc hién.
= Tour Vam sat
Tao moi lién hé vai cac cong ty du lich inbound gidi thiéu gbi san pham hang ngay, hiang
tudn, khach nhom, khach 1¢.
Chao bén tour dic thu vé ngudn cho cac ban nganh, doan thé.
Khai thac d6i tuong sinh vién chao ban chuong trinh hoc tap kham pha tim hiéu vé rimg
ngap man.
= Tour lir hanh — Vé may bay
Pay manh cong tac sale tour khach 1¢, khach nhém t6 chtrc hang ngay, hang tuan theo
lich khéi hanh vé 1€.
Mo rong khai thac thém thi truong khéch tinh di du lich trong va ngoai nudec.
Tim kiém dbi tic cung cap dich vu voi chat lugng va gia ca tét mang lai hiéu qua hon vé
loi nhuan dong thoi tang gi tri cho khach hang
Ky két thém céac dbi tac, cac dai Iy cung cip vé may bay nham ting thém doanh thu va
lo1 nhuan.

b. Giai phap vé nhan sw va chi phi:
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bao tao ngudén nhan su c6 thé chao ban, t6 chirc thuc hién dugc céc loai hinh, cac san

pham dich vy, ¢6 kinh nghiém x 1y tinh hudng va hd trg giita cdc bo phan.

Tuyén dung thém nhéan su theo ké hoach dinh bién nhan sy nim nhim dép Ung ting

doanh thu, lg1 nhuén va té chtrc thuc hién cong viéc hiéu qua hon.

Tang cudng cong tac kiém tra gidm sat cac chi phi khi t6 chirc thuc hién doan.

M¢ rong mbi quan hé ddi tac cung cfip dich vu dé c6 duge gia tdt nhit, canh tranh nhat

nham giam chi phi ting lgi nhuan.

5. Giai trinh ctia Ban Giam doc ddi véi y kién kiém toan (néu cd) - (Trwong hop y kién
kiém toan khong phai la y kién chap thuan toan phan)

Can cr vao Béo cdo tai chinh nam 2022 ¢6 y kién kiém todn ngoai trir va cac van dé
nhan manh, Céng ty C6 phan Dich vu Du lich Pha Tho xin giai trinh nhu sau :

% Y kién kiém toan ngoai trr:

Cong ty ghi nhan sé du khoan phai thu tir Cong ty C6 phan Thuong mai va San xuat
Hung Pai Duong tai ngdy 31/12/2022 véi sb tién 12 9.619.339.517 dong, phat sinh tix
hop dong quan 1y khai thac kinh doanh khach san Ngoc Lan giita Cong ty C6 phan
Dich vu Du lich Phd Tho véi Cong ty C6 phan Thuong mai va San xuit HOng Pai
Duong.

Tai thoi diém phat hanh bao céo tai chinh, Céng ty TNHH Héang Kiém toan AASC
chua thu thap day du bang chung thich hop dé xac dinh kha ning thu hdi cua khoan
phai thu nay nén dua vao y Kién ngoai trir ciia Cong ty.

% Y kién kiém toan nhin manh:

Cong ty phan bd Loi thé kinh doanh phét sinh tir ¢6 phan hod Cong ty vao ngay
16/5/2016 theo phuong phap dudng thang trong 10 nam ké tir ngdy C6 phan hoé dén
ngay 31/12/2020. Tir nam 2021, Cong ty phan bo phan con lai trong 3 nam, cin ci
theo Nghi dinh s6 140/2020/ND-CP ngay 30/11/2020 cua Chinh phi va Cong vin sd
3255/CTTPHCM-TTHT ngay 08/4/2022 ctia Cyc thué Thanh phé H6 Chi Minh.
Cong ty d4 thuc hién hach toan va ndp vao Ngan sach Nha nuéc day du nghia vu tién
thué dat theo kién nghi ctia Kiém toan Nha nudc Khu vye X111 giai doan trude va sau
c6 phan hod. Chi Cuc Thué Quan 11 trong nam 2020, 2021 va 2022 ciing da ban hanh
cac thdng bao vé viéc truy thu tién thué dt va tién 14i chdm ndp, cudng ché thué co
lién quan dén cac giai doan cung véi giai doan Kiém toan Nha nuéc truy thu. Theo
Thong bao sé 173/TB-07-CCT ngay 13/02/2023 vé tién no thué chua Nop ngin sach
Nha nudc tinh dén 31/12/2022, Chi Cyc thué Quan 11 thong bao sd tién Cong ty no
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ngan sach tai ngay 31/12/2022 l1a 82.033.703.247 VND va 13i cham np tuong Gng 1a
8.359.661.243 VND. Chi cuc thué Quan 11 dang cén trir sb tién Cong ty di nop vao
ngan sach chua dung voi cac thong bao theo cac giai doan. Cong ty hién van dang co
cac van ban dé tiép tuc 1am viéc véi Chi Cuc thué Quan 11, Cuc thué TP.HCM vé céc
n6i dung coéng bd cua Chi cuc thué Quéin 11 dé dam bao quyén loi cua cac c¢d dong
cling nhu uy tin cua Cong ty.
Thuc hién két luan kién nghi cua Kiém toan Nha nude KV XIII tai B4o céo kiém toan
quyét toan gia tri phan von Nha nudc tai thoi diém chinh thirc chuyén thanh Cong ty
C6 phan tai Cong ty TNHH Mot Thanh vién Dich vu Du lich Pha Tho, Céng ty ghi
nhan:
Khoan phai thu tir Tong Cong ty Du lich Sai Gon — TNHH M6t Thanh vién sb tién 1a
70.224.591.554 ddng, phat sinh tir hach toan truy thu tién thué dat giai doan tir
1/7/2014 dén 16/5/2016: 105.254.993.118d, trir khoan phai thu Ngan sach Nha nudc
(Thué thu nhap doanh nghiép) : 22.378.333.395d, trir 14i tién giri do cham nodp loi
nhuan chua phan phdi vé Cong ty me 12.652.068.169d theo Cong vin sd 837/TCT-
TCKT ciia Tong Cong ty ngay 12/10/2020.

(105.254.993.118 - 22.378.333.395 - 12.652.068.169 = 70.224.591.554d)
Hién nay, Tong Cong ty dang chd ¥ kién chi dao ciia Uy ban nhan dan Thanh phé vé
phé duyét gia tri doanh nghiép duoc xac dinh lai, khi d6 méi xac dinh duoc gia tri dé
lap lai hd so quyét toan gia tri phan von Nha nudc tai thoi diém chinh thirc chuyén
thanh Cong ty c6 phan.
C4c van dé vé tranh chap thuong mai lién quan dén Trung tim thuong mai Bowling
Pam Sen: Theo Bao cdo kiém toan Nha nudc vé Quyét toan Gia tri phan von Nha
nude, cac khoan phai thu, phai tra lién quan dén van dé nay c6 thé anh huong dén so
litu quyét toan vén nha nuéc trong thoi ky chuyén thé. Do d6, dén thoi diém
31/12/2022, Céng ty van dang hach toan va theo ddi cac khoan muc tai san va ng phai
tra trén Bang can d6i ké toan.
Cong ty va Vian phong Thanh ty dang trong qua trinh thuong thao dé thong nhat don
gia va thoi gian tinh tién thué dat tir sau khi hét han thué theo hgp dong dén nay trén
co s& cac bén thdng nhét s& thuc hién cong tac tham dinh gia. Cong ty di ban giao
mat bang s6 293 va 295/1 Ly Thuong Kiét cho VPTU vao ngay 07/3/2023. V&i mat
bang nha, dét tai s6 15 duong s6 2 Cu x4 Lir Gia, Phuong 15, Quan 11, TP.HCM noi

dit try so chinh cua Cong ty sau khi ban giao néu tiép tuc thué sé thuc hién dau gia
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thué theo quy dinh.

Trén day 1a giai trinh cua Cong ty Cb phan Dich vy Du lich Phi Tho vé y kién kiém toan

ngoai trir va van dé nhan manh vé BCTC nam 2022.

6. Bdo cao danh gia lién quan dén trach nhiém vé méi trwomg va xa hoi ciia cong ty.

a. Danh gia lién quan dén cac chi tiéu moi truong (tiéu thu nude, ning lwong, phat thai...)
Cong ty luon thyc hién va tuan tha ding nhitng quy dinh ctia Nha nudec.

b. Panh gi4 lién quan dén van dé nguoi lao dong

Nim 2022 Cong ty C6 phan Dich vu Du lich Pha Tho thuc hién dy du cac ché do chinh
sach cho nguoi lao dong ding theo quy dinh ctia Nha nudc.

c. Panh gia lién quan dén trach nhiém cta doanh nghiép ddi v6i cong dong dia phuong.

Trong nam Cong ty thé hién tinh than trach nhiém & dia phuong, tich cuc tham gia cac
hoat dong ¢ dia phuong nhu : hd trg dia phuong phong chéng dich Covid 19, phong trao thé
duc thé thao, an sinh xa hoi, hd tro cac chwong trinh do dia phuong phat dong va Ban nganh
Thanh phé
IV. Danh gia cia Hoi dong quan tri ve hoat dong ctia Cong ty :

1. Panh gla cua Hoi dong quan tri vé cac mat hoat dong ciia Cong ty, trong do6 c6 danh gia
lién quan dén trach nhi€ém moi trueong va xa hoi

Nim 2022, Cong ty ludn tuan thii cic quy dinh va huéng din bao vé moéi truong, khong
gdy 6 nhiém anh huéng xau dén chat lwong méi truong trong khu vyc. Cong ty thuong xuyén
cac bién phap bao vé moi trudng nhu : bao tri cc thiét bi, trong va chim soc cdy xanh dé cai
thiét khi hau, str dung cac thiét bi chiéu sang tiét kiém nang luong va than thi€n véi moi truong.
2. Panh gia ciia Hoi ddng quan tri vé hoat dong ciia Ban Giam déc cong ty

- Hoi dong quan tri thuc hién gidm sat cac hoat dong ciia Ban Tong Giam ddc dugc quy
dinh phan cap thim quyén vé cong tic giam sat thong qua bao cdo quan tri hang thang,
hop HPQT hang quy va hop dot xuét.

- Viéc phdi hop Hoi dong quan tri va Ban Tong giam dbc da thyc hién dung quy dinh tai
Diéu 1¢ va quy ché quan trj ciia Cong ty.

- Hang quy trén co sé bao cao két qua hoat dong kinh doanh, nhiing thuan loi, kho khin
trong cong tac diéu hanh cta Tong Giam ddc da duge Hoi ddng quan tri to chirc hop xem
xét, danh gia va c6 két luan chi dao thuc hién.

- Trong nim 2022 Ban Tong Giam dbc da thyc hién day du cac bdo cdo, giai trinh, cong
b thong tin vé tinh hinh hoat dong kinh doanh day dii, minh bach.

- Nam 2022, cac hoat dong kinh doanh cua Cong ty tuan thu ding theo quy dinh cta phap
luat hién hanh. Mic du tinh hinh dich bénh phirc tap nhung Ban Téng Giam dbc c6 trach
nhi¢m cao va chu dong thuc hién cac phuong an kinh doanh.

3. Cac ké hoach, dinh hwéng ciia Hoi dong quan tri
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v Tiép tuc thuc hién quy hoach lai 1/500 Céng vién Vin hoa Dam Sen, xin cap gidy

chung nhan quyén sir dung dat, dong thoi phdi hop Cong ty tu van lap dé an chién

lugc phét trién Cong vién Vin héa Dam Sen tam nhin dén 2035.

v Di doi Tru so chinh Cong ty.

V. Quan tri cong ty :
1. H¢i dong quan tri :

a) Thanh vién va co cdu ctia Hoi dong quan tri:

STT Thanh vién Chirc danh S6 ¢o phan | S6c6 phian | Ghichi
s hiru ca Pai dién
nhan

1 Tran Viét Anh Chu tich Khong c6 11.496.475
2 Nguyén Pong Hoa Thanh vién Khéng c6 19.820.228
3 Phuong Xuan Thuy Thanh vién Khéng co 11.496.475
4 Nguyén Québc Anh Thanh vién 7.500 | 19.820.228
5 Nguyén Tién Dat Thanh vién Khong c6 18.514.704
6 Nguyén Lam Tling Thanh vién Khéng cé 11.496.475
7 Hoang Vin Ba Thanh vién 7.000 Khéng c6
b) Cac tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri : Khong co

c) Hoat dong ciia Hoi dong quan trj :

Trong nam 2022, Hoi ddng quan tri to chirc hop dinh ky hang quy va ldy ¥ kién cac
thanh vién Hoi dong quan tri bang vin ban nhim nim bt toan dién moi tinh hinh, hoat dong
kinh doanh cta Cong ty dé dua ra cac quyet dinh, chién luoc phi hop véi tinh hinh thyc té trén
co s céac chi tidu di thong qua Pai hoi dong cb dong thuong nién thong qua.
Trong nam Hoi ddng quan tri di thong qua cac Nghi quyét sau :

STT | S6 Nghi quyét/Quyét Ngay Néi dung
dinh
01 01/2022/HBQT/NQ 12/01/2022 - Thdng qua bao co két qua hoat dong kinh doanh quy

4/2021.

Thong qua Diéu 1¢ va quy ché quan tri ndi bo Cong ty.
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STT

S6 Nghi quyét/Quyét
dinh

Ngay

Noi dung

02

02/2022/HPQT/NQ

07/03/2022

Gia han thoi gian t6 chic Dai hoi déng cb dong
thudng nién nam 2022 chdm nhat truéc ngly
30/06/2022, do tinh hinh dién bién phtic tap cta dich
bénh Covid -19.

Théng nhét thoi gian t6 chic Pai hoi dong cb dong
thuong nién nam 2022 du kién 1a ngay 06/05/2022.
Ngay ding ky cudi cung tham dy Pai hoi dong cb
dong thuong nién nam 2022 la ngay 05/04/2022.

Hoi dong quan tri théng nhat oy quyén cho Ong Tran
Viét Anh — Chu tich HPQT thyc hién cac thu tuc to
chiuc Pai hoi dong c6 dong thuong nién niam 2022
dang quy dinh.

03

03/2022/HDQT/NQ

14/04/2022

Thoéng qua b tai liéu Pai hoi dong cd dong thudng nién
nam 2022.

Thong qua don tir nhiém ngay 12/4/2022 cia Ong Tran
Quédc Tuan — Phé Tong Giam déc Cong ty.

04

05/2022/HDQT/NQ

10/5/2022

Thong qua viéc bd nhiém 6ng Huynh Ngoc Cach — Ké
toan truong Cong ty.

05

06/2022/HDQT/NQ

28/06/2022

Théng qua du thdo Bdo cdo tai chinh kiém todn ndm
2021 d3 diéu chinh cta Céng ty C6 phan Dich vu Du lich
Phu Tho dugc kiém todn bdi Cong ty TNHH PWC Viét

Nam.

Théng qua viéc phat hanh Bdo cdo tai chinh kiém toan
nam 2021 d3 diéu chinh va thay thé Bdo cdo tai chinh
kiém toan nam 2021 s6 HCM12157 ky phat hanh ngay
31/3/2022 dugc kiém todn bdi Cong ty TNHH PWC Viét
Nam va d3 duogc cdng bd théng tin ngay 31/3/2022.
Thong qua chi phi phat hanh bao c4o tai chinh duogc diéu
chinh, giao Tong Giam déc lam viéc véi Cong ty TNHH
PWC Viét Nam vé diéu chinh va phat hanh bao céo tai
chinh kiém toan nam 2021.

33




STT

S6 Nghi quyét/Quyét
dinh

Ngay

Noi dung

06

07/2022/HPQT/NQ

28/06/2022

Thong qua viéc mé han ché chuyén nhudng cho
nhimg c6 dong tudn thu cam két thoi gian tir 3-6
nim. Dbi v6i nhitng ¢ dong nghi viée khong tuan
tht cam két tir 3-6 nim, thuc hién dang quy dinh.

Hoi dong quan tri uy quyén cho Chu tich Hoi dong
quan tri tién hanh cac thu tuc mé han ché chuyén
nhuwong cho nhitng c6 déng tuan thu cam két tir 3-6

nam.

07

08/2022/HDQT/NQ

13/7/2022

Théng nhat chon Cong ty TNHH Hang Kiém toan
AASC 1a don vi kiém toan soat xét bdo cdo tai chinh
6 thang dau nim 2022 va bao cdo tai chinh nim
2022 cua Cong ty Co phﬁn Dich vu Du lich Phua Tho.
Giao Tong Giam ddc ky hop dong dich vu kiém toan
v6i Cong ty TNHH Hang Kiém toan AASC.

08

09/2022/HBQT/NQ

13/7/2022

Théng qua béo cao két qua hoat dong kinh doanh
quy 2/2022 va 6 thang dau nam 2022.

Giao Téng Giam dbc thuc hién thu hoi va giao tra
mit bang s6 293 Ly thuong Kiét, phuong 15, quan
11, TPHCM va mat bang 295/1 Ly thuong Kiét,
phuong 15, quan 11, TPHCM tai Khéach san Ngoc
Lan cho Thanh ty Thanh phd H6 Chi Minh cham
nhat d¢én ngay 31/7/2022. Trudng hop dén 31/7/2022
chua thyc hién xong viéc thu hdi va giao tra mit
bang dé nghi Tong Giam dbc xay dung giai phap
trinh Hoi dong quan tri.

Thong qua to trinh xin cha truong ngay 14/6/2022
ciia Tong Giam dbc vé viée tai ky hop dong hop tac
kinh doanh véi Cong ty TNHH Kinh doanh va dich
vu Dia 6¢c Loc Dién va giao Téng Giam dbc trién
khai thuc hién.

d) Hoat dong ciia thanh vién Hoi dong quan tri ddc lap :

Nam 2022 Thanh vién Hoi dé)ng quan tri doc 1ap da thuc hi¢én ding chirc nang, nhiém vu

v6i tinh than trach nhiém gép phan véi Hoi dong quan tri trong viéc ban hanh cac chii truong,
chién lugc kip thoi va hiéu qua.

e) Danh sach cac thanh vién HPQT c6 chirng chi dao tao vé quan tri cong ty :
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Nam 2022 cac Thanh vién Hoi dong quan tri Cong ty chua tham gia cac khoan dao tao vé
quan tri Cong ty.

2. Ban Kiém soat :
a) Thanh vién va co cau cia Ban kiém soat:
Ban Kiém soat gom 3 thanh vién nhu sau:

- Ba Nguyén Thi Nguyén - Truéng ban (tr ngay 04/01/2022)
- Ba HO Thi Ngoc Nhu - Thanh vién
- Nguyén Thi Thu Tam - Thanh vién

b) Hoat ddng ciia Ban kiém soat :
Ban kiém soat da tién hanh c&c hoat dong kiém tra, gidm sat viéc tuan thu cac quy dinh cta Luat

Doanh nghiép, Diéu 1¢ cua cdng ty trong viéc quan 1y diéu hanh cac hoat dong kinh doanh cia

cong ty, cu thé:

Giam sat viéc didu hanh quan 1y caa Ban diéu hanh cong ty thyc hién dung cac quyén han va
chtrc ning da dugc quy dinh tai Piéu 1& cng ty va cac quy dinh phap luat. Xem xét cac bao
c4o tai chinh dinh ky do Ban diéu hanh cong ty cung cép.

Giam sét viéc chap hanh cic nghia vu cta cong ty theo quy dinh ciia phap luat bao gom:
nghia vu thué, bao hiém xa hoi, bao hiém y té va cac nghia vu tai chinh khac.

Phoi hop 1am viéc voi don vi kiém toan doc lap dé cung tim hi€u va lam rd cac van dé phat
sinh trong qua trinh kiém toan.

Tham dinh béo céo tinh hinh kinh doanh, b4o céo tai chinh ban nién va ca nim cua Cong ty,
bao co danh gia cong tac quan 1y ciia Hoi dong quan tri.

Phoi hop chit ché voi Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh cong ty dé dam bao viéc thuc
hién cac Nghi quyét ciia Pai hoi dong co dong.

Tham dy céc budi hop cua Hoi Déng Quan tri, cac budi hop giao ban tudn va cic cudc hop
khac dé nam bat, theo ddi tinh hinh hoat dong cta cong ty; tham gia thao luan, gop ¥.

Ban Kiém soat di thyc hién dé nghi cua Hoi dong Quan tri cOng ty soat xét cac hop dong
hop tac kinh doanh ctia cdng ty va cé cac bao céo 03-2022/BC-BKS, 04-2022/BC-BKS, 05-
2022/BC-BKS, 06-2022/BC-BKS trinh Hoi dong Quaén tri céng ty ngay 30/05/2022 va céc
b4o cdo 07-2022/BC-BKS, 08-2022/BC-BKS trinh Hoi dong Quan tri cong ty ngay
15/06/2022.

Ban Kiém soat c6 bao céo nhan xét, phan tich tinh hinh kinh doanh cua cong ty quy 3, 9
thang, quy 4, nam 2022, tinh hinh tai chinh, chi phi, tinh hinh thuc hién nghi quyét Hoi dong
Quan tri...va co cac kién nghi HG1 dé)ng Quan tri, Ban diéu hanh cac bién phap quan ly, diéu
hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty.

3. Cac giao dich, thii lao va cac khoan lgi ich ciia H§i dong quan tri, Ban giam déc va Ban

kiém soat:

a) Lwong, thwéng, thu lao, cac khoan lgi ich (Lwong, thwéng, thu lao, cac khoan lgi ich
khac va chi phi cho tirng thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiem soat, Giam
doc hoac Tong Giam doc va cac can by quan ly):
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STT HOQ VA TEN CHUC DANH SO TIEN
1. HOI PONG QUAN TRI 784.800.000
1| Tran Viét Anh Chu tich HDQT 115.200.000
2 | Nguyén Quéc Anh Thanh vién HDQT 115.200.000
3 Phuong Xuan Thuy Thanh vién HDQT 115.200.000
4 | Nguyén Pong Hoa Thanh vién HDQT 115.200.000
5 Nguyén Tién Pat Thanh vién HDQT 115.200.000
6 Nguyén Lam Tung Thanh vién HDQT 115.200.000
" | Hoang Vian Ba Thanh vién HDQT 76.800.000
8 | Tran Qudc Tuén Thanh vién HDQT 16.800.000
Il. | BAN KIEM SOAT 676.114.000
9 | Nguyén Thi Nguyén Trudng BKS 480.000.000
10 | Hb Thi Ngoc Nhu Kiém soat vién 100.114.000
11 | Nguyén Thi Thu TAm | Kiém soét vién 96.000.000
I1l. | BAN TONG GIAM POC 1.978.851.000
1| Nguyén Quéc Anh Tdéng Giam dbc 805.135.000
2 | Hoang Vian Ba Ph6 Tong Giam dbc 596.183.000
3
Lé Song Trong Chinh Pho6 Tong Giam doc 515.060.000
4
Tran Quoc Tuén Pho Tong Gidm doc 62.473.000
IV. | KE TOAN TRUONG 402.569.000
1 | Huynh Ngoc Céch K¢é toan truong 402.569.000
b) Giao dich c6 phiéu ciia c6 dong ndi bo:
STT | Téntd | Mbiquanhé S6 Gidy | Piachitrusd | Thoi diém S Nghi Sb
chue/ca lién quan NSH*, ngay | chinh/Dia chi | giao dich véi | quyét/ Quyét | luong, ty

nhan v6icongty | cip, noicip lién hé cong ty dinh cua 16 nam

NSH PHDCDH/ giit cb

HDQT... phiéu

théng qua sau khi

(néu c6, néu | giao dich
r6 ngay ban
hanh)

c) Hop dong hoic giao dich véi co dong ndi b :




STT Tén to Mbi quan hé S6 Giay Diachitrusd | Thoi | SO Nghi quyét/ S6 Ghi
chuc/canhan | lié€n quan voi NSH*, ngdy | chinh/Diachi | diém | Quyét dinh cua lugng, ty | chu
cong ty cap, noi cép lién hé giao DHDCD/ 16 ndm
NSH dich | HPQT...théng | giir co
voi qua (néu co, phiéu sau
cbng néu ré ngay khi giao
ty ban hanh) dich
. Cb dong so Toa nha Sam Mua
Cong ty CP hitu trén 10% Holdings - vé
01 HSG:\: s6 ¢6 phiéu 3600253537 127 Ung Vian 0 may
oldINGS 1 1y hanh co Khiém, P25, bay.
quyén biéu Q Binh
quyét Thanh, HCM

d) Viéc thwe hién cac quy dinh vé quan tri cong ty :
Hoi dong quan tri Cong ty thuc hién viéc quan 1y, quan tri Cong ty cong khai, dan chi,
minh bach tuan thii cac quy dinh cua phap luat va quy dinh cia Cong ty niém yét vé cong tac
kiém toan, bao cdo quan tri sau thang, bao cdo quan tri Mot ndm va bao cio thudng nién. Cac
béo céo tai chinh déu duoc kiém toan bai Cong ty kiém toan doc 1ap di duoc Pai hoi dong cb
déng thong qua.

VI/- B4o céo tai chinh da dwoe kiém toan nim 2022 :
1-Y kién ciia kiém toan :

Cong ty TNHH Hang kiém toan AASC d4 kiém toan BCTC Cong ty C6 phan DVDL

Phi Tho 1ap ngdy 22/3/2023. Y kién cia kiém toan nhu sau

Ngoai trir khoan phai thu tir Cong ty C6 phan Thuong mai va San xuit Hing Dai
Duong tai ngdy 31/12/2022 véi so tién 14 9.619.339.517 dong, phat sinh tir hop
dong quan 1y khai thac kinh doanh khach san Ngoc Lan giita Cong ty Co phan
Dich vu Du lich Pht Tho véi Cong ty C6 phan Thuong mai va San xuat Hung Dai
Duong.

Cong ty phan bo lgi thé kinh doanh phét sinh tir ¢o phan hod Cong ty vao ngay
16/5/2016 theo phuong phap dudng thang trong 3 nam theo Nghi dinh sb
140/2020/ND-CP ngay 30/11/2020.

Khoan phai thu tir Tong Cong ty Du lich Sai Gon — TNHH Mot Thanh vién s6 tién
1a 70.224.591.554 ddng, phat sinh tir hach toan truy thu tién thué dat giai doan tir
1/7/2014 dén 16/5/2016.

C4c van dé vé tranh chip thwong mai lién quan dén Trung tdm thuong mai
Bowling Pam Sen: Theo Béo cdo kiém toan Nha nudc vé Quyét toan Gia tri phan
v6n Nha nuédc, cac khoan phai thu, phai tra lién quan dén van dé nay cé thé anh
huong dén sb liéu quyét toan von nha nudce trong thoi ky chuyén thé. Do do, dén

thoi diém 31/12/2022, Cong ty van dang hach toan va theo ddi cac khoan muc tai
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san va no phai tra trén Bang can ddi ké toan.

- Thuyét minh BCTC thé hién Van phong Thanh uy dang trong qua trinh thuong
thao dé thong nhat don gia va thoi gian tinh tién thué dat tir sau khi hét han thué
theo hop ddng dén nay trén co s cac bén thdng nhat s& thyc hién cong tic thim
dinh giad. Cong ty di ban giao mit bang s6 293 va 295/1 Ly Thuong Kiét cho Vin
phong Thanh ay vao ngay 07/3/2023. V&i mit bang nha, dat tai s 15 duong sb 2
Cu x4 Lir Gia, Phuong 15, Quan 11, TP.HCM noi dat tru s¢ chinh cua Cong ty.

2-Bao cao tai chinh nam 2022 :

Béo céo tai chinh da duoc kiém toan bai Cong ty TNHH Hang kiém todn AASC lap
ngay 22/3/2023.

Tham khao Béo c4o tai chinh kiém toan Cong ty tai trang Web : http://www.phuthotourist.vn.
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