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Béo céo ghi lai nhitng hoat ddng trong yéu cua VINARE lién quan dén
cac van dé phat trién bén viing trong ndm 2023. Cach tiép can véi cac
van dé phat trién bén viing cua VINARE xuat phat tu muc tiéu tang
truéng kinh doanh trong dai han cua doanh nghiép két hgp véi cac
muc tiéu phat trién xa hdi va bao vé mdi trusng, tur dé dong gép cho sy
phat tri€én chung cla céng déng.

VINARE phdi hop véi co quan quan ly va cac bén lién quan khac dé thuc
day rong rai hanh dong trong toan xa hdi vé cac van dé mai truéng, xa
hdi va quan tri, ddng thoi thé hién trdch nhiém giai trinh va tinh minh
bach trong viéc thudng xuyén coéng bé théng tin day da va toan dién
tai bao cao nay.

Bao gém cac chi s8 hoat déng cla toan Téng cdng ty VINARE.

11112023 - 3111212023

Bao cao dudc thuc hién 1 nam/lan.

t 8

Sustal i
Sustainable =

Empawering
Sustainable
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\
Tiéu chudn ap dung THONG PIEP KIEM TOAN
R O) —

Til BAO HIEM QUGC GIA VIET NAM

S P& dam bao do tin ciy clia mot so chi tiéu trén Bao cao Phat trién
Ba0 cao dugc xay ding theo Hudng dan 13p bao cao bén viing ndm 2023, B6 phan Kiém toan ndi bd VINARE da thuc hién
phat trién bén viing méi nhat - GRI Sustainability , , A . . ; . . L : :
Reporting Standards ctia T8 chuc Sang kién dam bao mot so chi tieu Phat trien bén ving nam 2023.

B&o cdo toan cau (GRI), bao gém:
N&i dung clia Bao cao phat trién bén vimng duac trinh bay theo B6 tiéu chuéin bao cao Phat trién bén viing va cong

?ggggbgn chung b6 b3 sung nganh dich vu tai chinh clia T8 chuc Sang kién toan cau. Trong do, Ban Biéu hanh VINARE chiu trach
nhiém vé viéc xac dinh va thuc thi cac sang kién phat trién bén viing dugc néu trong Bao cao phat trién bén ving
Céc chi tiéu cong bo thong tin nam 2023.

GRI theo tiéu chudn chung

102

Dong théi, bao cao ciling b8 sung thém
cac ndi dung chi tiét vé 3 tiéu chuan:

B6 phan Kiém toan ndi bd clia VINARE dua ra cac y kién danh gia doc 1ap, khach quan vé cac chitiéu Phat trién bén
viing dudc lua chon nam 2023 dua trén quy trinh, phuong phap da dugdc quy dinh ctia Chinh pha vé kiém toan noi
bé, cac hudng dan thuc hanh Chudn muc Kiém toan ndi bd qudc té va cac thong 1é quoc té. Quy dinh clia Chinh
phu yéu cau Bo phan Kiém toan ndi bd phai tuan thu cac chudn muc dao dic nghé nghiép, thuc hién déi chiéu
thong tin dirliéu mot cach doc 1ap, khach quan. KEt qua dam bao dé dugc thao luéan vai lanh dao Ban chic nang/
donvico lién quan.

r

Ja

/
Kinh Té

Moi Trusng

Phé chudn

N&i dung clia Bao cao phat trién bén viing dugc phé duyét
bai Chu tich Hoi dong quan tri VINARE.

Lién hé

P& guii cac cau hai, cac khuyén nghi lién quan dén hoat dong
phat trién bén ving cla VINARE clng nhu ndi dung cua
bao céo, vuilong lién hé véi chung toi theo thong tin nhu sau:

Ba Nguyén Thi Minh Chau
Nguai phu trach Quan tri cong ty
bién thoai: +024-3942-2354

Dia chi: T6ng cong ty c8 phan
Téi bao hiém Quéc gia Viét Nam,

141L.& Dudn, Hoan Kiém, Ha Noi. V I N A R

Bd&o dam cuia Kiém todn ndi bd Y kién cla cée anhichi s& giip
. . VINARE duara cac quyét sach phu
B4o c40 phat trién bén viing déng thai duoc dam bao bai bd phan Kiém toan noi bo VINARE hop nham hién thuc hoa sumenh

phat trién bén viing clia minh.
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TONG QUAN PN se s rsost s
Giay phep kinh doanh : 28GP/KDBH ngay 15/11/2004 cua B Tai chinh

khdi quat o LA DU Mo Kl A
~ Biachi : : 141 L& Duan, Hoan Kiém, Ha NGi
Ve VI NARE | pién thoai : 84 24 39422354

Emai : Vinare@vinare.com.vn
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- Kinh doanh nhan va nhugng tai bao hiém doi vdi tat ca cac nghiép vu bao
hi€m phi nhan tho va nhan tho trén thj truéng trong va ngoai nudc.

Ngdanh nghé

kinh doanh L P
» Pau tu tai chinh vao cac linh vuc trai phi€u Chinh phu, trai phiéu, co phiéu
doanh nghiép, gop vén vao cac doanh nghiép khac, kinh doanh bat déng san
va cac hoat dong dau tu khac theo luat dinh.

. « VINARE c6 tru sé chinh tai 141 Lé Duan, Hoan Kiém, Ha Noi, Viét Nam
Tru s& chinh ' ' -

« Chinhanh tai 11 Nguyen Cong Tru, Quéan 1, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam.

- - £ s Téng cong ty c8 phan Tai bao hi€m qudc gia Viét Nam cé hinh thic phap ly la
H‘Inh,thyc phap ly céng ty c8 phéan dai chung, c8 phi€u VINARE dugc niém yét tai S& Giao dich
va so hiiu Chuing khodn Ha N&i véi mé c3 phiéu VNR.

Thj trudng phyc vy IhAE s i toriénciens ot g e
Duong va trén toan thé gidi.
« VINARE c6 ca cdu khach hang bao gém céac céng ty bao hiém, tai bao hiém,
moi giGi bao hiém 4 thi truéng bao hiém Viét Nam va cac thi trudng bao hi€m
Téng cong ty cd phan Tai bao hiém quéc gia Viét Nam - VINARE trong khu vuc Chau A - Thai Binh Duong va trén toan thé gidi.
- kinh doanh nhan va nhugng tai bao hi€ém cac nghiép vu bao
hiém phi nhan tho bao goém Ky thuat, Tai san, Hang hai (Hang
héa, Than tau, P&l), Nang lugng, Hang knong, Trach nhiém,
Tai nan con ngudi, ... va cung cap cac giai phap chuyén giao
rdi ro theo yéu cau khach hang.

Vi vi thé 1a Nna nhan tai bao hiém hang dau tai thi trudng
Viét Nam, si ménh cua VINARE |4 cung cap céac giai phap
dai han va cac dich vu tai bao hiém trong nudc va quéc té,
nh&m ho trg cho sy phat trién bén viing clia nganh bao hiém
cling nhu thuc day nén kinh té xa hoi phat trién.

| mIEE)

0 VON PIEU LE (VND)
455  1.658.106.170.000
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QUY MO HOAT BPONG
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\ DOANH THU PHi NHAN LGOI NHUAN SAU THUE HGP NHAT TONG TAI SAN HOP NHAT
(Ty VND) (Ty VND) (Ty VND)
2221 2.448 2246 2369 2.677 287 311 347 378 423 6.994 6.976 7157 7126 8.002
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o

L Sé liéu bao cdo tai chinh hgp nhat da dugc ki€ém toan

Pon vi ty VND

Chitiéu 2019 2020 2021 2022 m

Danh sdch ¢ déng I16n Doanh thu phi nhan 2.221 2.448 2.246 2.369 2.677
Doanh thu phi gid lai 1191 1.497 1273 1.275 1.379

STT TénC&déng S8 c8phannédmgit Ty 18 s& hitu Doanh thu dau tu va khac 337 380 480 415 483
K&t du du phong nghiép vu (net) 1.314 1.543 1.520 1.497 1.613

1 T6ng cong ty Bau tu va Kinh doanh V&n Nha nuéc (SCIC) 66.926134 40,36% Vo diéu 1 1310 1310 1507 1507 1658

2 TapdoanSwissRe 11452770 25.00% Téng tai san 6.994 6.976 7157 7126 8.002

Lai tuc trudce thué 344 377 423 463 500

5 TapdoanBao Viet [ 218% Lgi nhuan sau thué 287 311 347 378 423

4 Céngty TNHH Quan ly Quy Bao Viét 13.276.934 8,01% ROA (%) 410 4,46 4,85 5,31 529

) ROE (%) 9,33 9,89 10,56 10,94 11,39

B T6ng cong ty cd phan Bao Minh 10.660.799 6,43% EPS (VND) 0118 2314 0035 0208 0465
2D- 12 - VINARE GRI100 - TIEU CHUAN CHUNG - 13 - 2 )
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TENG S6 LAO DONG CUA VINARE

104..

(Tdng 01 ngudi so véi ndm 2022)
bao gém 14 Ban va Chi nhdnh.

27)- 14 - VINARE
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Nam 2023, t6ng sé lao déng cua VINARE |a 104 ngudi
(tdng 01 ngudi so véi nam 2022) bao gém 14 Ban va Chi
nhanh. V& co cau lao ddng ndm 2023 it co su thay ddi so
v&i nam 2022, ty 1 lao ddng nam chiém 48% so vdi lao
dong nli 52%; ty & lao déng tré van dugc VINARE duy tri
trong nhiing n&m gan day, nam 2023, lao dong tré dudi
30 tudi chiém 7%, lao dong trong do tudi trung nién (tu
30 dén dudi 50 tudi) chiém 73%, lao déng tu 50 tudi trd
lén da gan bo 1au ndm véi VINARE chiém 20%.

Vé trinh do lao dong, vai muc tiéu xay dung, duy tri doi
ngl can bd co trinh dd chuyén mén cao, hgp ly vé co
cau, ndm 2023 lao dong cua VINARE tiép tuc duy tri ty
Ié lao dong c6 trinh dé dai hoc va trén dai hoc 6 muc
cao, chiémtrén 80%, riéng lao déng co trinh do trén dai
hoc chiém 25%, lao dong cé trinh dé tU cao déng tré
xudng chiém 18% (trong dé lao déng cé trinh do cao
dang chiém 10%).

Sélugng  Tylétréntdngsé

Cd cau lao dong theo cac tiéu chi
>ng canbd can bo VINARE

Gidi tinh

® Nam

O NI

Do tudi )
Nam 2023,

@ Dudi 30 tudi ty 1é thoi viéc cla

® 30-50 tudi VINARE la 0%, chico
01canbd nghi huu

® Trén 50 tudi theo quy dinh.

Trinh d6 dao tao

@ Trén bai hoc

® baihoc 10%Y 25%
@ Cao déng 57%
Khac
5
0%

Capquanly |

%

@ Cépcao
25%

@ Cap trung >

® Nhan vién

GRI100 - TIEU CHUAN CHUNG - 15 - ZD)
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THAY POI VON PIEU LE QUAN TRI RUI RO DOANH NGHIEP

& 102-10 & 102-11
1.507.371.300.000 1.658.106.170.000 ‘(')
D) ——

VGi dac thu cda nganh bao hiém la kinh doanh rui ro, viéc xay dung quy trinh
danh gia va nhan/nhugng rui ro mot cach chat ché, co kiém soat la yéu to
tién quyét dé dam bao an toan von, gia tang gia tri dau tu cho cé dong.
VINARE da thuc hién quan ly rdi ro mét cach co hé thong, trién khai toan
dién déi vai cac ban/bd phan dé nhan dién cac rui ro co thé anh hudng dén

N&m 2023, VINARE d& tang von diéu 1é
tU1.507.371.300.000 VND Ién

1.658.106.170.000

bang hinh thic phat hanh thém hon

15.07

triéu c6 phiéu.

T
# prr
F prFf
e

rrF

VIETNAM NATIONAL REINSURANCE CORPORATION

2023

2 Q, 16 — VINARE
- B4o cao phat trién bén viing 2023

doanh nghiép, tu dé dua ra bién phap xur ly phu hgp.

Cong tac quan ly rdi ro cta VINARE dugc thuc hién trén
nguyén téc 1a tat ca cac bd phan trong hé théng déu phai
tham gia vao qua trinh quan ly rdi ro dé dam bao moi rdiro
trong qua trinh kinh doanh cda T6ng céng ty dugc nhan
dién, kiém soat va giam thiéu.

Thuc hién theo Théng tu s6 70/2022/TT-BTC (Théng tu
s670) clia Bo Tai chinh ban hanh ngay 16/11/2022, VINARE
da hé théng hoa céng tac quan tri rdi ro bang viéc xay
dung va ban hanh Chinh sach quan tri rui ro, Quy dinh
ndi bd vé quan tri rdi ro tuén thu quy dinh tai Thong tu s6
70. Theo do, VINARE t8 chuic cong tac quan tri rdi ro gom
03 tuyén bao vé dbc 1ap hoat déng phéi hop véi nhau véi
nhiém vu nhan dién, danh gia rdiro, theo ddi, béo cao Ban
Piéu hanh va Hoi déng quan tri clia Téng cong ty.

Trén ¢ sG thuc té hoat dong, T8ng cong ty da nhan dién
céc ruiro trong yéu, xac dinh rd kndu vi rdi ro, cac han muc
cla cac ruiro trong yéu va bién phap quan tri rdi ro khi cac
rdiro trong yéu co tinh trang, chi sé dén hodc gan dén han
muc da dugc néura.

Ngoai ra VINARE clng da xay dung kich ban kiém tra suc
chiu dung vé vén va bién kha nang thanh toan, ké hoach
du phong cho cac tinh hudng khdn cép nhu da dugc quy
dinh tai Thong tu s6 70.

Quy trinh Quén ly rui ro dudc thuc hién dinh ky. Ban Quan
Iy rdi ro va Kiém soat tuén thu cda T6ng cong ty thuc hién
viéc khao sat/ra soat, trao d6i véi tat ca cac Ban kinh
doanh nghiép vu/ B phan lién quan thdng qua mau bao
cao RCSA (Risk Control Self Assessment) dé nhan dién/
cap nhéat cac ruiro co thé phat sinh trong hoat dong kinh
doanh. Cac Uy ban, Hoi déng cling tham gia vao qué trinh
nhan dién rui ro théng qua cac hoat dong hé trg cho Ban
Piéu hanh. C4c rdi ro sau khi dudc nhan dién sé dudc thao
luan da chiéu (gitia cac Ban kinh doanh, Ban Quan ly rui
ro, Ban Biéu hanh) vé giai phap dang thuc hién va muc tac
dong cua cac rui ro do. Bao cao rui ro dugc 1ap hang ndm
dé téng hgp thong tin, ldm cao s& dé theo doi, danh gia
hiéu qua cua céac giai phap dang ap dung.

VINARE l& thanh vién Hiép hdi Bdo hiém Viét Nam

& 102-13

GRI100 - TIEU CHUAN CHUNG - 17 - 3D
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CHU TICH HOI DPONG QUAN TR|
& 102-14

Pai dich Covid-19 cham dut giai doan phat trién manh mé clia kinh té toan cau,
nam 2023, thé gioi da trai qua mot chu ky tang trudng kinh t€ thap. Pugc ky
vong 14 diém sang clia nén kinh té thé gidi, thé nhung sau ba nam dong cua
dé chéng dich Covid-19, Trung Quéc da chung kién su gidm toc rd rét, xuat
kh&u clng gidm manh. Kinh t& My hay khu vuc déng tién chung chau Au déu
ghi nhan dau hiéu tri tré, cac nén kinh t& mai néi tri An Do, cing roi vao chu ky
tang trudng thap trong nam qua. Huéng tai nam 2024, kinh té toan cau dugc du
bao sé& kha quan hon, khi xu hudng chuyén déi toan cau vé tang truéng, nang
luong, luong thuc... ngay cang rd rét. Nhdng khai niém, cum tU nhu chuyén dai
xanh, kinh t& tuén hoan, nang luong sach... xuat hién thusng xuyén tai cac noi
nghi quéc té, trong cam két va hanh déng clia cac quéc gia, husng tdi cac Muc
tiéu phat trién bén ving (SDG).

27)- 18 - VINARE
= B4o cao phat trién bén viing 2023

/B

by, gt*

Trong boi canh thé gidi dang phai
déi mat vai nhing thach thuc I6n
trong do ndi Ién la bién ddi kni hau,
viéc déu tu vao phat trién bén ving
khong chi la trach nhiém ma con la
mot co hoi d€ tao ra gia tri dai han
cho doanh nghiép, c8 dong va ngudi
lao déng.

Nam 2023, véi nhitng nén tang dugc xay dung viing chéc, véi su né luc ctia Hai dong
quan tri, Ban Lanh dao, toan thé& can bg, nhan vién VINARE,

TGNG CONG TV O PHAN TAI BAO HIEM QUG GIR VIET NAM

Bén canh cac muc tiéu tang truong kinh té,
VINARE hiu réng phat trién doanh nghiép
mot cach bén vimg con la dé cao viéc xay
dung mét nén tang ving chac dé tiép tuc
phat trién va tao ra gia tri dai han. VINARE cam
két thuc ddy moét md hinh kinh doanh bén
ving, dat muc tiéu kndng chi vé mat tai chinh
ma con dé cao trach nhiém ddi voi xa hoi va
mai trudng. Chung toi tin rang viéc thuc déy
cac hoat dong kinh doanh co trach nhiém va
thuc hién cac bién phap bao vé mdi trusng
khong chi tao ra gia tri cho cong déng ma con
t&ng cusng uy tin va niém tin tu phia c8 déng
vanha dau tu.

Chinh vi 1& do, VINARE 1& doanh nghiép bao
hiém dau tién tai thi trusng bao hiém Viét Nam
thong qua K& hoach vé Lo trinh phat trién bén
viing ESG. Trong chién lugc ESG cuia minh, doi
vGi hoat dong nghiép vy, cung cap nang luc
cho cac du an dién tai tao va cac hoat dong
san xuét, kinh doanh than thién véi moi trusng
dugc coi la uu tién hang dau song song Vi
viéc giam dan ty trong bao hiém cho cac nha
may/du an nhiét dién si dung nhién lieu hoa
thach, dong thai phat trién cac san phdm bao

da tiép tuc dat dugc nhiéu két qua kha quan,
dudc cac t6 chuc uy tin trong va ngoai nudc
danh gia cao. Su ghi nhan khdng chi cua thi
trudng trong nudc ma con thj trudng quéc té da
gop phan nang cao vi thé, thuong hiéu va hinh
anh cua VINARE.

hiém theo tham s6, nhat Ia trong Iinh vuc ndng nghiép xanh. VINARE
chinh thic két hop khung ESG vao quy trinh ra quyét dinh doi vai hoat
dong dau tu va thuc hién chién lugc dau tu xanh. Boi véi hoat dong
van hanh, VINARE uu tién chuyén ddi ki thuét s6 trong van hanh van
phong dé giam viéc tiéu thu gidy, giam bét tiéu thu dién, nudc cing
nhu ddy manh st dung cac san phdm tai ché. VINARE cam két thusng
xuyén giam sat viéc thuc hién cac k& hoach hanh dong ESG da déra
dong thai cong bd thdng tin mét cach cong khai va day di vé két qua
thuc hién trong Bao céo phat trién bén ving.

Bang cach chu trong viéc phat trién bén viing, VINARE tinrang chung
t6i khdng chi tao ra gié tri cho doanh nghiép ma con dong gop vao
Su céi thién cuia cudc séng cla hang triéu ngudi trén khép thé gioi.
Chung ta dang tung ngay gop suc minh vao viéc dinh hinh mot tuong
lai ma con chau thé hé sau co thé hanh dién ké thia.

Nhin lai, nam 2023 chinh la budc ngoat dé& kién toan nén tang tur do
dinh hinh mét tuong lai mai, bén ving va thinh vugng. Clng niém
tin vé& tuong lai phuc héi clia nén kinh té€ toan céu, téi tin chéc rang
VINARE sé viing vang tién budc sang nam 2024 véi quyét tam cao dé
bt pha cac gidi han, thinh vugng hon va sé chia nhiéu gia tri hon.

 SoHfame—

Nguyén Anh Tuan
Chu tich Hoi déng quan tri VINARE
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CAC TAC PONG, RUI RO VA CO HOI CHINH
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TAC DONG TAC BDONG TOI P i
POIVEI SU PHAT TRIEN e
NEN KINH TE CUA XA HOI

| |

DPong gop cho su phat trién Dam bao déi xtr binh déng
kinh t& chung vGi ngudi lao dong trong doanh nghiép

258 2 S

N~ !
DPam bao cac cam két
vé phuc Igi cho ngudi lao déng

bdng gop
vao sy phat trién bén viing
cua nganh bao hiém

| |

Chung tay
vi mdt cdng déng phat trién

Tién phong trién khai
cac chu truong clia Nha nuéc
vé bo hiém

2 Q, 20 - VINARE
- B4o cao phat trién bén viing 2023

/ Tac dong téi
su phat trién
cua xd hoi

Giam thiéu tac déng tu xa thai
va tiéu thu nang lugng

Xanh hoa

hoat déng kinh doanh TG'C déng tdl

maoi truong

® —

Lan téay thiuc
bao vé moi trudng

Déng gop cho su phat trién kinh té chung va thi trudng bao hiém

- La doanh nghiép tién phong khai md thi trudng tai bao hiém, dén nay
VINARE tr¢ thanh nha diing dau nhan tai bao hiém tai Viét Nam, nha dau
tu chuyén nghiép. Trong 30 n&dm qua, VINARE d& phat huy vai tro 1a cau noi
cua thi truong bao hiém, trung tdm trao déi dich vu cua thi truong, cung
cép gia tri gia tdng cho cac doanh nghiép bao hiém va dong gop tich cuc
vao su phat trién chung clia nganh bao hiém Viét Nam.

- VINARE cung cép dich vu tai bao hiém, gop phan tao cong &n viéc lam cho
ngudi lao déng, dau tu von nhan rdi tra lai cho nén kinh t&, cung cac doanh
nghiép bao hiém bao vé cho cac rdi ro clia doanh nghiép trong nén kinh té,
gop phan nhanh chong phuc héi va 8n dinh hoat dong kinh té khi bi gian
doan clng nhu dong gop cho ngan sach.

Tién phong trién khai cac chu truong ciia Nha nudc vé bao hiém

- N&m gilr vi thé chinh tri quan trong trong viéc thuc hién cac chu truong
chinh sach clia Nha nudéc, VINARE ludn di dau trong cac chuang trinh bao
hiém theo chu truong cda Nha nudc nhu chuong trinh bdo hiém nong
nghiép, bao hiém khai thac thay san, bao hiém thién tai...

Dam bao déi xu binh ding va cam két vé phuc Igi cho ngudi lao déng

- Nguailao déng lam viéc tai VINARE duagc déi xU binh dang khong phan biét
gisi tinh, ton gido, vung mién. Cac ché dé luong thudng va phuc loi duoc
dam bao theo dung cac quy dinh ndi bd.

Chung tay vi mdt cdng dong phat trién

- Chung tay cham lo cho ddi séng clia nhiing doan vién co hoan canh khé
khan 1& hoat déng thudng nién clia Tng cong ty, thé hién tinh than xung
kich tui tré va thuc hién trach nhiém vi cong déng, an sinh x& hoi.

« Vi mong mudn dem lai cudc séng tét dep hon cho cong dong, hang nam,
VINARE luén danh mét khoan ngan sach dang k& cho cac hoat dong vicong
dong. VINARE thay mat cho cac ¢ dong, thuc hién cac du an phat trién cong
déng, nham dem lai Igi ich cho cong déng va cho chinh VINARE théng qua
viéc t6i da hoa gia tri clia cac du an cong déng mang lai cho ngusi dan dia
phuong va muc do anh hudng clia VINARE tai dia phucng do.

« VINARE tich cuc hudng Ung cac hanh doéng nham giam thiéu tac hai toi moi
trudng clia nganh bao hiém, dién hinh la viéc dung ho trg tai bao hiém doi
V@i cac rui ro dién than trong va ngoai nudc.

» VGi 90% danh muc dau tu c8 phan, von gop clia VINARE tap trung vao cac
nganh kinh doanh cét 16i 1& tai bao hiém va dau tu - nhiing nganh nghé
hoan toan than thién véi méi trudng. Chinh vi vay, cac tac dong dén moi
trudng cua VINARE chu yéu thdng qua hoat déng xa thai va tiéu thu nang
lugng tai tru s& va y thuc bao vé moi trudng.

Nh&m giam thiu tac dong nay, VINARE da xay dung dé an bao vé moi
trudng tai cac tru sé van phong cuia VINARE. Bé an nay bao gom cac phan
tich ngudn chat thai co kha nang gay hai tsi moi trusng tai toa nha van
phong lam viéc clia VINARE va dé ra cac giai phap nham giam thiéu 6 nhiém.
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Cdc tdc ddng clia xu huéng phat trién bén viing, rti ro vé co hdi

dadi véi VINARE
N)—

VINARE la c6ng ty kinh doanh trong linh vuc
bao hiém, dau tu va dich vu tai chinh. Do vay,
cac rui ro tu moi trudng xa hoi co tac dong
truc tiép dén cac nghiép vu kinh doanh cua
VINARE, d3c biét I3 nghiép vu kinh doanh tai
bao hiém.

R

2 ;)7 22 _ VINARE
- B&o c4o phat trién bén viing 2023

;

Ok

I

}1

Muc tiéu quan ly rdi ro bado hiém cua VINARE 1a
ki€m soat dugc quy mo va muc do tén that phat
sinh tU cac rui ro bao hiém va dam bao rang, vdi
muc chi phi hap Iy, k&t qua sé thu dugc Igi nhuén
tU hoat dong kinh doanh tai bao hiém.

Su bién ddi khi hau kém theo hién tuong am 1én
toan cau la mét trong nhing nguyén nhan gay ra
thién tai, 10 lut, anh hudng truc tiép dén ty 1& boi
thudng cuia cac doanh nghiép bao hiEmnoichung
va VINARE noi riéng. VINARE strdung mé hinh danh
gia rui ro thién tai (Catastrophe modeling - CAT
modeling) nham quan ly hiéu qua nhing rui ro
khong xay ra thudng xuyén nhung co suc tan pha
manh do thién tai. M hinh nay su dung cac kién
thitc knoa hoc vé nhing hiém hoa thién tai va cac
tham s6 dé udc tinh tén that tai chinh do cac su
kién thién tai co thé xay ra trong khu vyc nghién
clu. K&t qua nay cho phép VINARE xac dinh muc
tai bao hiém bao vé can mua phiu hap véi mic do
t6n that va tan suét tén that nhat dinh.

Xu hudng “s6 hoda" dang trd nén ngay cang phd
cép trong cac hoat dong kinh té cling lam gia tang
nguy ca “rui ro an ninh mang’, trong do cac cuéc
t&n cong co chu y nham doi tién chude dang gay
ra nhiéu thiét hai cho cac doanh nghiép. VINARE
d& xay dung Quy ché quan ly va st dung hé théng
cong nghé thong tin va thuc hién cac bién phap
quan ly rdiro an ninh mang phu hgp dé giam thiéu
nguy cd rdiro nay.

= 5

Su gia tang cac hién tuong thai tiét cuc doan do
tinh trang dm I1&n toan cdu clng lam tang nhu
céu vé bao hiém va tai bao hiém doi vdi cac rdi ro
nay. Cac doanh nghiép bao hiém va tai bao hiém
€0 cd hdi ma réng thi truong théng qua viéc phat
trién cac san phdm phu hop dé dap ung yéu cau
bao vé rdi ro ngay cang gia tang clia cong dong.
VINARE da gidi thiéu cho thi trudng nhiing cong
cu chuyén giao rui ro nhu Bao hiém theo tham s6
cho nganh ndéng nghiép, chuyén giao rui ro theo
tham s6 cho rui ro thién tai, ...

Xu hudng chuyén ddi sang cac ngudn nang luong
téi tao lam phat sinh nhu cau bao hiém cho cac co
sG dién gio, dién mat troi va tao ra nguén doanh
thu dang k& cho nganh bao hiém va tai bao hiém.
VINARE c0 chu truong uu tién cung cép nang luc
nhan tai bao hiém cho cac nha may nang luong tai
tao trong chién lugc ESG clia minh.

Theo Hoc vién Bao hiém Swiss Re, thi trudng bao
hi€m khong gian mang toan céu da tang gép ba
l&an vé& doanh thu phi trong vong 5 nam tinh dén
n&m 2022. Phi khai thac goc trén toan thé gidi usc
datkhoang 13 ty USD ndm 2022. Theo cac chuyén
gia Swiss Re, doanh thu phi co thé tang 1én 23 ty
USD vao nam 2025.
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So sanh TH/KH: 108,5%

Al

DOANH THU PHi NHAN (Triéu VND)
Thuc hién 2023: 2.677.422
Ké hoach 2024:

2.918.000

Tang trudng: 9,0%

TYLE CHITRACO TUC
Thyc hién 2023: 10% bang tién, 10% béng c8 phiéu
Ké& hoach 2024:

n /o BANG TIEN

A

-
U

N

= =

1 I{.

K& hoach kinh doanh 2024

LOI NHUAN TRUGC THUE (Triéu VND)
Thuc hién 2023: 473.642
K& hoach 2024:

Tang trudng: 6,6%

n /o BANG C8 PHIEU

27)- 24 - VINARE
- Ba phat trién bén vir

3.642

o So sanh TH/KH: 103,0%
o O o~

o, P

-

il
- | - & s, 3 . e ®

B P

Muc tiéu tang trudng va phat trién
giai doan 2020 - 2024

Chi tiéu két qua kinh doanh

» Tang trudng doanh thu phinhan: binh quan 9%/nam

» Ty & combined ratio binh quan t6i da: 98%

» Tang trudng Igi nhuan trudc thué téi thi€u: binh quan 7%/nam
» Ty |é c8 tuc t6i thi€u: 12%/nam

» ROE binh quan t&i thi€u: 10%

CHi TIEU VE VON DIEU LE
Von diéu 1é tang 1én

2 .ﬂ ﬂ n ty cho dén nam 2024

Thdi diém va phuang thiic phat hanh theo dé an do Téng céng ty xay dung va trinh Dai
hdi déng c8 dong théng qua.

GRI100 - TIEU CHUAN CHUNG - 25 - 230)




&) CHIEN LUOC CUA VINARE

CHIEN LUGC PHAT TRIEN BEN VUNG

Chung t6i bao hiém,
dau tu, van hanh va chia sé MUC TIEU
kién thic cia minh nham PHAT TRIEN
giai quyét cac thach thic BEN VUNG
vé phat trién bén viing va
tao ra gia tri lau dai.

SU MENH VE
PHAT TRIEN
BEN VOUNG

TAM NHIN
VINARE

?g, 26 — VINARE
-~ B&o c4o phat trién bén viing 2023

(1) Tang trudng kinh té
bén viing

@ Xay dung xa hoi
bén viing

(3) Bao vé méi trusng
bén viing

Xay dung mét
thitrudng bao hiém
bén viing

TANG TRUGNG

KINH TE
BEN VUNG

XAY DUNG
XA HOI
BEN VUNG

BAO VE
MOI TRUONG
BEN VUNG

//777\\ I k] ~ ’ ra ~ ~ ’ 2 2
\@r— Tai bao hiém cac dy an nhiét dién than nudc ngoai (tam thoi)
B 2025: Loai bd hoan toan

//777\\ s k] ~ ’ ra ~ ~ ’, \
\@r‘ Tai bao hiém cac du an nhiét dién than trong nudc (tam thoi)
N 2025:Hanché | 2035: Loai bo hoan toan

//777\\ s 3 ~ ~ ~
({425— Taibao hiém van chuyén than
2025:Hanché | 2035: Loai bo hoan toan

(@)—— Tai bao hi€ém Bai thudng cho ngudi lao dong, Trach nhiém déi véi
ngudi lao déng, Bdi thudng cho Kién truc su & Ky su clia cac nha
may nhiét dién than
2025: Loai bd hoan toan

/PO
(@?—- Dau tu vao trai phiéu phat hanh cho cac du an khai thac than va/
N hoac dién than
2025: Khéng phat sinhmai | 2035: Loai bo hoan toan

/PO
(@?" Danh muc dau tu Uy thac
a 2025 & 2035: Can nhac dén cac yéu td ESG trong cac thoa thuan
dau tu uy thac.

@’— Lap k& hoach chudi cac hoat dong ti thién gan vai hinh anh VINARE.

@» Péau tu cho cong tac dao tao, phat trién ngudn nhan luc; Hoan thién
“ co ché danh gia va tra luong theo hiéu qua; D&y manh van hoa
doanh nghiép, gan két nguai lao dong.

@*‘ Tham gia tich cuc vao viéc tuyén truyén, nang cao nhan thuc
" cla nguai dan vé vai tro tac dung clia bao hiém trong viéc déi phd
Vi rdi ro thién tai, bién déi khi hau.

@—- Gidm phat thai khi nha kinh thdng qua giam tiéu thu nang lugng cac
,,, toa nha van phong.

@*- Tiét kiém van phong phdm, giam thiéu rac thai trong van phong

B lam viéc.

@*- Trién khai cac dy an trong cay xanh.
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TIEN TRINH THUC HIEN

CAC MUC TIEU PHAT TRIEN BEN VUNG NAM 2023

Quadn tri doanh nghiép bén viing

Giam sat tién dé quan ly cac van dé ESG va

DPam bao viéc cong bé thong tin day du,

. i MevA A R ) Hang ndm e
thudng xuyén céng bo théng tin mot cach cong khai 9 kip thai va khach quan
- y s i en Thudng xuyén hop va danh gia cac
Xac dinh va danh gia cac rui ro ESG va tac déng . . . g y . p . g‘ "
, , A, N . Hang nam rdiro ESG va tac dong cua chung dén
cua chung dén hoat dong kinh doanh . .
hoat dong kinh doanh
Hién co 3/9 (tuong duong 33%)
Co dai dién n{rtrong Hoi d6ng quan tri Theo nhiém ky dai dién nirtrong co cau thanh vién

Hoi dong quan tri

Phat trién bén viing Hoat déng nghiép vu

Loai bd hoan toan viéc nhan tai bao hi€ém cho cac du an

202
nhiét dién than nudc ngoai (tam thai) 025

Tién trinh nédm 2023

Khong phat sinh mai cac hop dong tam
thai Dy an nhiét dién than nudc ngoai
Pa loai bo hoan toan viéc nhan tai bao
hiém cho cac hop dong tam thai Dy an
nhiét dién than nudc ngoai

Han ché tién t&i loai bd hoan toan viéc nhan tai bao 2025: Hanché
hi€m cho cac dy an nhiét dién than trong nudc (tam 2035: Loai bd
thoi) hoan toan

Khéng phat sinh mai cac hgp déng tam
thdi Dy an nhiét dién than trong nusc
Hién chi duy tri cac hop dong nhiét
dién than cia nam ca (hién van con
hiéu luc)

2025: Han ché

2035: Loai bo
hoan toan

Han ché tién tdi loai bd hoan toan viéc nhan
tai bao hi€ém cho van chuyén than

D& loai bo hoan toan viéc nhan
tai bdo hiém cho van chuyén than

Tai bao hi€m Boi thudng cho ngusi lao déng,
Trach nhiém déi véi ngudi lao déng, Boi thusng cho 2025
Ki€én tric su & Ky su clia cac nha may nhiét dién than

D3 loai bo hoan toan viéc nhan tai bao
hiém B&i thudng cho nguai lao déng,
Trach nhiém doi vai ngusi lao dong,

Boi thuding cho Kién truc su & Ky su clia
cac nha may nhiét dién than

27)- 28 - VINARE
e B4o cao phat trién bén viing 2023

Phat trién bén viing Hoat déng dédu tu

2025:
R T s . . . o .. Khong dau tu vao trai phiéu (mai
DA&u tu vao trai phiéu phat hanh cho cac du an Khong phatsinhmai ™9’ e (. )
s . 2 ein phat hanh cho cac du an khai thac than
khai thac than va/hoac dién than 2035:

va/hodac dién than

Loai bd hoan toan

Danh muc déu tu Qy thac

P& bd sung ndi dung ESG vao hai
hap déng bao gobm Hop déng tai tuc
vGi MBC va BVF

Dé&u tu vao trai phiéu xanh/phat trién bén viing
(green and sustainability bonds)

Uu tién dau tu vao trai phiéu xanh khi
loai hinh tréi phiéu nay dugc phat hanh

Phat trién bén viing Hoat déng van hanh

Uu tién hoat dong chuyén dgi sé trong van hanh

S6 hoa mét phan tién téi sé hoa hoan

Hang nam A g o s s
toanviéc quan ly valuén chuyén vanban

SUr dung cac san pham tai ché

SUr dung chai thay tinh dung nhiéu 1an

Hang nam . . o 12
g thay vi sirdung chai nhua moét 1an

Giam thiéu chat thai, tiéu thu dién va nudc

B3 sung thiing réc dé tién hanh
phan loai rac thai htu co va vo co
(phuc vu cho viéc tinh khéi luong
chat thaihang nam)

Hang nam

Thuc hién cac hoat ddng tu thién nham giam khi thai
géy hiéu ung nha kinh

VINARE hé trg kinh phi (tri gia
150.000.000 d6ng) mua céy Qué giong
cho cac hd ngheo tai x& Chau Qué Ha,
tinh Yén Bai

Hang nam

Nam 2023, ty & lao dong Nam

Hang n .
angnam Chiém 46% s véi lao dong NIt 54%
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PINH HUGNG PHAT TRIEN TRONG NAM 2024

CHIEN LUGC CUA VINARE

NANG CAO HIEU QUA HOAT DONG
THONG QUA CAC GIAI PHAP TRONG TAM SAU:

i/(.)\‘__ Nang cao hiéu quéa hoat dong kinh doanh tai bao hiém théng qua viéc tap trung nghién cuu, trién khai

= céac linh vuc, san phdm mai; co giai phap nang thi phan phi nhan déi véi cac nghiép vu truyén thong co
31 va tham gia nghiép vu bao hiém xe co gidi trén nguyén tac co kiém soat chat ché, dam bao an toan,
hiéu qua va dam bao bién kha nang thanh toan.

‘/‘(7))\‘__ Tiép tuc tang cudng quan tri rdi ro va chiic nang kiém toan ndi bd dé quan ly cac rui ro trong yéu, tap

A= trung cao vao viéc quan ly ruiro nghiép vu.

Tiép tuc duy tri nguyén tac phan bé tai san dau tu: An toan - hiéu qua - phat trién bén ving va dam bao
tinh thanh khoan cao.

ﬂ/(!)\‘ Van hanh an toan va hiéu qua hé théng quan ly nghiép vu (Vicore) va hé thong quan ly van ban (Vidoc),
T/ tién tdi s6 hoa hoat ddng van phong.

ﬂ/(!)\} Phoi hop trong ndi b va vai cac doi tac dé tang cusng nang Iuc phat trién san phdm; cong cu dinh phi;

\T/ cdng cu danh gid von theo rui ro va quan tri ri ro.

‘/‘(T)\‘ Tang cudng cung cap chudi gia tri gia tang cho thi trudng Viét Nam mét cach co hiéu qua, toan dién

A== trong céc linh vuc: San pham va kénh phan phéi, dao tao, danh gié ruiro, dinh gid, cung cép thong tin,

giai phap tai bao hiém, cac giai phap phat trién thi trucng bén ving.

-/
S »s)’ 30 - VINARE

B4o cao phat trién bén viing 2023

(&)
DAO BUC

va tinh chinh truc

CAC GIA TRI, NGUYEN TAC, TIEU CHUAN
VA CHUAN MUC HANH VI

& 102-16

BO Quy téac Ung xU va Dao duc nghé
nghiép cla VINARE dugc ban hanh
kém theo Quyét dinh s6 76/2022/
QP-VNR ngay 29/12/2022 cua Chu
tich Hoi dong quén tri VINARE.

D& duy trivanang cao vi thé, thuong
hiéu ctng nhu danh tiéng cia minh,
ngoai viéc tuan thu cac quy dinh cla
phap luat, cac quy dinh ndi bd noi
chung, VINARE khuyén khich va yéu
cau toan thé can bo, nhan vién cua
minh nhan thuc va tuan thu tuyét
doi cac quy dinh tai B6 Quy tac ung
XU va Bao duc nghé nghiép.

) —

Bd Quy tac Ung xUr va Dao dlic nghé nghiép quy dinh
cac nguyén tic chudn muc vé hanh vi Ung xi va dao
dlic nghé nghiép cua ngudi lao déng tai VINARE. Bd
Quy téc 13 thudc do pham chat dao duc va trach nhiém
nghé nghiép cua ngudilao déng trong cac linh vuc hoat
doéng kinh doanh cua VINARE. Mbi ca nhan ngusi lao
dong phai lay B6 Quy tac nay lam khudn mau cho sy Ung
XU va tu dudng, rén luyén dé gilt gin uy tin nghé nghiép,
thanh danh cua chinh minh va cua VINARE.
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Muc dich

Viéc xay dung va ban hanh B4 Quy téc nay nham:

+ Quy dinh cac chudn muc Ung X cla can bd, nhan vién
khi thi hanh nhiém vu va trong quan hé x& hoi, nham
dam bao su cong minh, chinh truc, van minh, phu hop
v&i nghfa vu va trach nhiém cuia can bo, nhan vién;

+ Thuc hién céng khai, minh bach cac quy dinh, quy trinh
coéng tac trong khi thi hanh nhiém vu, gdp phan nang
cao y thuc trach nhiém cua can bd, nhan vién trong
cdng tac phong, chéng tham nhang;

+ Lacan cu dé VINARE xUr ly trach nhiém khi can bd, nhan
vién vi pham cac chudn muc ung xU trong thi hanh
nhiém vu va trong quan hé xa hoi anh huong dén uy tin,
thuong hiéu, hay thiét hai vé kinh té€ clia VINARE;

- Xéy dung VINARE ving manh, van minh, hién dai, nadng
cao hiéu qua hoat dong kinh doanh;

+ Xay dung vy thuc t6 chuc ky ludt, chudn muc dao duc
nghé nghiép nham giup can bd, nhan vién ludn Ung xU
phU hop voi cac gia tri cam két clia VINARE; xay dung
moi trusng lam viéc cd van hoa nham tao hiéu qua cao
trong hoat déng kinh doanh cua VINARE;

.

Xay dung, nang cao phdm chéat dao duc nghé nghiép,
ngan ngla, phong chéng tham nhang; thuc hanh tiét
kiém, chdng lang phi;

+ Xay dung doingC can bd, nhan vién co du trinh d, nang
luc, pham chat dao duc tot, doan két d& hoan thanh tét
nhiém vu cua VINARE.

« Xay dung hinh anh, uy tin ctia VINARE, tao nén Ioi thé
canh tranh clng nhu quang ba hinh &nh, thuong hiéu
cla VINARE trong nusc va quac té;

- Dam béo cac gia tri cot 16i va phat trién bén ving cua
VINARE.

Nguyén tac

+ Tuén thu cac quy dinh phap luat, quy dinh ndi bd cua
VINARE

- Ton trong thong 1€, tap quan kinh doanh va quy tac,
cam két, dao duic nghé nghiép clia cac T8 chuc/Hiép
hoi ma VINARE la thanh vién

- Ton trong va thuc hién dung phap luét cac cam két tai
cac thda thuan, hop déng da ky két vai khach hang, doi
tac

« Khong lgi dung chuic trach, thdm quyén, clng nhu cac
thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh clia VINARE
dé muu Igi riéng cho ban than va gia dinh.

Quy dinh

« Trach nhiém cla can bd, nhan vién vai Téng cong ty

« Trach nhiém cla can bd, nhan vién déi vai déng nghiép

« Trach nhiém doi vai khach hang, déi tac, nha cung cép
va céc bén lién quan khac, trong do quy dinh cu thé cac
chudn muc va husng dan thuc hién

Hw

—
&
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CUng nhu moi can bd, nhan vién VINARE, chung téi cam két sé thuc hién
nghiém chinh B6 Quy téc nay va cdm on nhiing dong gép khéng ngung cua

cac can bd, nhan vién VINARE cho su phat trién manh mé va bén viing cla

Tong céng ty cé phan Tai bao hiém quoc gia Viét Nam.

B6 Quy tac dé dugce dang tai trén trang théng tin dién tirchinh thic clia VINARE:
https://vinare.com.vn/2024/02/23/cong-bo-bo-quy-tac-ung-xu-va-dao-duc-nghe-nghiep-2022/
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CO CHE TU VAN VA BAO CAO

CAC MOI QUAN NGAI VE PAO PUC

& 102-17

.

Can b, nhan vién VINARE c6 trach nhiém bao céo ngay cho ngudi quan ly
truc ti€p hoac bao cao ngay cho Ban Nhan su - Téng hgp khi phat hién bat
ky hanh vi vi pham phap luat, khéng tuan thu cac quy dinh ndi boé hodc cac
hanh vi vi pham B& Quy t&c Ung xUr va dao diic nghé nghiép.

Can b6, nhan vién co thé bao céo cac hanh vi sai trai
thong qua gap mat truc tiép, dién thoai, email hoac béng
van ban va cé thé yéu céu duac gidr bi mat danh tinh. Néu
béo cao thdng qua gép mat truc ti€p hoac dién thoai, sau
do can bd, nhan vién co trach nhiém gui bao cao chinh
thic bang email hodc van ban. Ngusi quan ly truc tiép
hoadc Giam doc Ban Nhan su - T6ng hop co trach nhiém
xac nhan vai can b, nhan vién viéc da nhan dugc bao cao
va ghi lai n(hing hanh déng tiép theo sau khi nhan dugc
bao cao do.

VINARE cam két dam bao bi mat, danh tinh cla can bo,
nhan vién bao cao hanh vi/dau hiéu sai trai va nghiém cam
moi hanh vi tra dla déi véi nguai bao cao cac hanh vildau
hiéu sai trai. Tuy vay, 6 tinh bao céo sai su that nham gay
kho khan cho ngudi khac thi ngudi bao céo sé phai chiu
cac hinh thuc ky luat theo quy dinh.

Khi cé bao céo sai pham, tat ca nhing ngudi lién quan
phai phéi hop voi Teng cong ty d& diéu tra lam rd. Nguoi
n&o co tinh cung cép thong tin sai léch trong qué trinh
diéu tra sé bi ky luat, ké ca viéc cham dut hop dong lao
doéng hodc sa thai.

Trong ndm 2023 VINARE khdng ghi nhan bao céo sai pham ho3c cac mdi quan ngai vé
dao duc tu can bd nhan vién trong Téng céng ty hay tir nguén bén ngoai.
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CO CAU QUAN TRI
& 102-18

PAI HOI

HOI PONG

PONG
cO bONG

QUAN TRI

Ti€u ban Chinh sdch phat trién

BAN
KIEM SOAT

Ti€u ban Nhén sy

Tiéu ban Luong thudng

Ki€m todn ndi bd

ESG

®¢ CHUTICH

BAN DIEU HANH

@,
TONG GIAM POC P

Uy ban Phdp ché

Héi déng Pau tu

Hoi déng
Qudn ly Nghiép vu

PHO TONG GIAM POC

Ban Tai chinh - K& todan
\

Chi nhdanh Hé Chi Minh
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PHO TONG GIAM POC

[ Ban Pdu tu

{ Ban Qudn trj

[ Ban Nhén su - Téng hop

{ Ban Marketing

PHO TONG GIAM POC

Ban Ky thudt

Ban Qudn tri nghiép vu
va béi thusng

Ban Nghiép vu ddc biét

4 N\ 4
Ban Tai sdn
- | J -
4 1\ 4
Ban Hang hdi
A\ | J A\
4 1\ 4

Ban Qudn ly rui ro
vd Kiém sodat Tudn tha

Ban IT

Ban Phat trién Kinh doanh
khu vuc céng
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PHAN CAP THAM QUYEN VA TRACH NHIEM CUA
HOI PONG QUAN TRI, BAN DIEU HANH

G 102-19, 20, 26, 29, 32

R T 05 Pk " ) s 0 Gk VAT it

H6i dong quan tri d& phat huy hiéu qua vai trd dan dat trong viéc chi dao
xay dung cac muc tiéu, chién lugc va ké hoach kinh doanh nam 2024 Vi
trong tdm 14 tdng cudng hop tac ndi bd nhadm phat huy sic manh t8ng thé
cla T8ng cdng ty, ddy manh cac giai phap nham nang cao hiéu qua quan
tri, diéu hanh doanh nghiép, hudng téi thuc hién chién lugc tang trudng va
phat trién bén viing trong nhiing ndm tiép theo. -

Vai tré va trach nhiém ctia Héi déng qudn tri

« VINARE d& cong b6 dinh hudng phét trién bén ving trong chién lugc phat
trién clia VINARE véi su cam két cla Lanh dao cap cao vé viéc dam bao
thuc hién 3 muc tiéu kinh té, x& hoi va moi trudng. Binh husng chién lugc

O¢ d nay dugc hién thuc hoa thong qua viéc xay dung muc tiéu cu thé cho cac
= = S Ban, Chi nhanh. Cac muc tiéu nay dugc lugng hoa theo chi tiéu danh gia
a O ong hiéu qua (KPIs), trong dé bao gdm cac chi tiéu tai chinh (kinh té) va phi tai
D3 s chinh (méi trudng va xa hoi).
DC U

VINARE trién khai dinh hudng phat trién bén viing tir Lanh dao cép cao dén
cac Phong/Ban thuc hién danh gia cac KPIs nay va bao céo 1én Hoi déng
quan tri. Hoat dong kinh doanh clia VINARE hudng tdi su gan két chat ché
hon véi cac van dé x& hoi va moi trusng.
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banh gia
nang luc va
cach thuec trién khai

lién quan
dén phat trién
bén viing

Hién thuc héa chién luge théng qua cac chi tiéu danh gia hiéu qua

Cac dinh husng chién lugc va ké hoach hanh dong lién quan dén van dé kinh
t€ - x& hdi - moi trusng dugc dua ra tai Pai hdi dong ¢8 dong t6 chic hang
n&m. Theo do, Hoi déng quan tri t6 chuc trién khai cac Nghi quyét dugc Dai
hoi dong ¢ dong phé duyét, Ban Biéu hanh chi dao va cu thé hda thanh cac
hanh déng théng qua hoat dong tai T6ng cong ty.

Theo dbi va chi dao cac van dé lién quan dén phat trién bén viing

H6i dong quan tri ndm bat tinh hinh trién khai cac muc tiéu kinh té - x3
hoi - mdi trudng theo dinh ky hang Quy théng qua cac bao cao dinh ky
cuaBan Piéu hanh, cu thé:

Béo céo tai cac cudc hop Hdi ddng quan tri dinh ky: Hoi déng quan tri
VINARE duy tri viéc hop dinh ky mdi quy mot 1an nnam ban bac, trao ddi,
théng nhat va kip thdi dua ra cac chi dao trong diéu hanh hoat dong kinh
doanh cuia T8ng cong ty. Tai cac cudc hop nay, Téng giam déc, cac Tiéu ban
truc thudc Hoi déng quan tri bao cao vé cac van dé trong tam lién quan dén
kinh té - xa hoi - moi trudng anh hudng dén hoat déng clia doanh nghiép.
Hoi dong quan tri xem xét va cé nhiing danh gia, dinh hudng déi vai hoat
doéng san xuat kinh doanh, bao gém: danh gia tinh hinh kinh té€ x& hoi dé cd
nhing su thay déi chién lugc kinh doanh hap ly; chi dao sat sao viéc thuc
hién k& hoach kinh doanh va thuc hién cac Nghi quyét clia Pai hoi déng c6
dong thuang nién; trién khai thuc hién cac chuong trinh an sinh xa hoi. Téng
giam doc trién khai thuc hién theo nghi quyét clia Hoi dong quan tri dugc ban
hanh sau cac cudc hop.

Bao cao Hoi dong quan tri thdng qua phuang thiic bao cao bang van ban:
Téng giam déc co thé gui bao cao truc tiép 1én Hoi dong quan tri vé cac van
dé lién quan dén kinh té - xa hoi - moi trudng bang van. Cac thanh vién Hoi
dong quan tri choy kién bang van ban va théng nhat dé ban hanh Nghi quyét,
Quyét dinh. Cac thanh vién Hoi dong quan tri da phat huy hét nang luc 1anh
dao va lam viéc vai tinh than trach nhiém cao dé thdng qua cac Nghi quyét,
Quyét dinh clia Hoi ddng quan tritrén ca s g ich clia cac ¢d ddng va su phat
trién bén ving clia Téng cong ty.

Thuc hién ra soat cac anh hudng, rui ro va co hdi lién quan dén kinh té
- x8 hdi - méi trudng: Trong cac van ban chi dao, Hoi dong quan tri thusng
xuyén yéu cau Ban Diéu hanh tap trung cong tac du béo, cap nhat va theo
déi sat sao dién bién thuc tién vé tinh hinh kinh t&€, x& hoi va moi trusdng trong
hoat dong kinh doanh, d& chti ddng diéu chinh linh hoat va kip thai duara cac
dinh hudng, quyét sach, giai phap cho phu hop, hiéu qua, dam bao chi dao
trién khai thang Ioi k& hoach kinh doanh nam va chién lugc kinh doanh.

Giam sat viéc t8 chuc trién khai cac quyét dinh, nghi quyét va chinh sach
clia T6ng cong ty do Hoi dong quan tri ban hanh lién quan dén phat trién bén
vling va cac van dé moi trusng, xa hoi.

Chi dao thuc hién bao céo phat trién bén viing

Hoi dong quan tri gidm sat viéc trién khai chién lugc clia VINARE, trong do co
chién lugc phat trién bén ving. Bo phan Kiém toan ndi bd co nhiém vu giup

viéc cho Hoi dong quéan tri dé giam sat viéc thuc thi ké hoach va 16 trinh ESG
da dugc Hoi déng quan tri phé chuén.
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Vai trd véa trdch nhiém clia cdc Tiéu ban gitp viéc cho Hdi déng quan tri

trong viéc thuc hién chién lugc phat trién bén viing

t\“"‘

,ﬂ

Ti€u ban
Chién lugc phat trién

-

Tiéu ban Chién lugc phat trién 1a mot
bd phan trong co ciu quan tri cua
VINARE, do Héi dong quan tri thanh
l&p. Chuc nang chinh cua Ti€u banla
xay dung tam nhin, st ménh va cac
muc tiéu chinh sach phat trién dai
han, giam sat viéc 1ap, trién khai va
thuc thi chinh sach phat trién, dinh
hudng vé phat trién bén ving va co
trach nhiém clia VINARE.

Trong nam 2023, Tiéu ban Chién
lugc phat trién da trién khai giam séat
viéc thuc hién ké hoach kinh doanh
nam 2023 va cac muc tiéu chién luoc
5ndm 2020 - 2024.

Ti€u ban Thu lao va
Luong Thudng

Ti€u ban Thu lao va Luong Thudng
l& mét bd phan trong co céu quan
tri ctia VINARE, do H6i dong quan
tri thanh 18p. Chuc nang chinh cla
Tiéu ban 1a xay dung va quan ly ché
dd Luong thudng cho thanh vién Hoi
déng quan tri, Ban Biéu hanh, dua
ra knuyén nghij lién quan t&i nhiing
thay d&i vé quy md va co céu luong
thudng va Igi ich khac cua tung
thanh vién Hoi dong quan tri, Ban
Piéu hanh, K& toan trudng va cac
chuc danh khac thudc thdm quyén
quyét dinh clia Hoi déng quan tri.

Trong nam 2023, Tiéuban Thulao va
Lucng Thudng da xem xét va quyét
dinh tiép tuc duy tri chinh sach thu
lao va luong thudng hién hanh.

Vai trd véa trach nhiém ctia Ban Kiém soat

Ban Kiém soat la mét b phan trong
co cau quan triclia VINARE, thay méat
Dai hoi dong ¢8 dong thuc hién chic
nang giam sat viéc quan tri, diéu
hanh clia Hoi déng quan tri, T6ng
giam doc va moi hoat déng kinh
doanh cua T6ng céng ty theo quy
dinh cla phap luat va biéu I&, chiu
trach nhiém trusc Dai hdi dong cd
ddéng trong viéc thuc hién cac nhiém
vy dugc giao.
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Ti€u ban Nhan su

Tiéu ban Nhan su la mét bd phan
trong co cdu quan trictia VINARE, do
H&i déng quan tri quyét dinh thanh
l&p. Chuic nang chinh cua Tiéu ban
la tham muu, tu van cho Hoi dong
Quan tri trong viéc hoach dinh chién
lugc phat trién ngudn nhan luc, dac
biét 1a chién lugc phat trién ngudn
nhéan Iuc cdp cao cua VINARE, thuc
hién cong tac danh gia déi vai thanh
vién Hoi déng quan tri va Ban Biéu
hanh.

Trong nam 2023, Tiéu ban Nhan su
dé chu tri viéc xay dung danh sach
quy hoach k& can cho cac chuc
danh quan tri, diéu hanh va kién toan
nhan su Ban Diéu hanh.

Nam 2023, Ban Kiém soat da t& chuic cac cudc hop dinh ky xem xét va trinh Pai
hoi dong ¢ dong thdng qua bao céo tai chinh nam 2023, trinh Dai hoi déng 8
déng Gy quyén Hoi dong quan tri lua chon cong ty Kiém toan doc 1ap kiém toan
bao cao tai chinh nam 2023, tham du Dai hdi déng ¢8 dong thudng nién 2023
va tham gia day du cac cudc hop Hoi dong quan tri.

Ban Kiém soat dé thuc hién viéc ki€ém tra tinh hop Iy, hop phap, tinh trung thuc
va muc dé cén trong trong quan ly, diéu hanh hoat dong kinh doanh, trong t6
chuic cong tac ké toan, théng ké va lap bao cao tai chinh, thdm dinh bao céao
tinh hinh kinh doanh, bao cao tai chinh hang ndm va 6 thang cua T6ng cong ty.
xem xét cac ké hoach, bao céo clia Téng cong ty vé dau tu, cac phuong an phat
trién hop tac kinh doanh, cong tac quan ly t8 chuc, lao dong tién luong, thudng,
cac ché do chinh sach lién quan dén ngudi lao dong va Téng cong ty.

Vai tré va trach nhiém cta Ban Diéu hanh

Téng giam déc

T6ng giam dée VINARE chiu trach nhiém diéu hanh hoat dong kinh doanh cua
T6ng cong ty, chi dao va giam sat tién do thuc hién muc tiéu k& hoach kinh
doanh cua céc Ban trong T8ng cong ty, dam bao su can bang tuong déi gitia 3
yéu to kinh t&, x& hdi, moi trusng.

T6ng gidm déc bao cao cac anh hudng, ruiro va co hoilién quan dén kinh té - x&
héi - méi trusng theo dinh ky mdi quy 11an d& Hoi dong quan tri xem xét quyét
dinh cac thay ddi trong hoat dong san xuét kinh doanh, hoac co béo cao dot
xudt trong nhing trudng hop xeét thay tinh hinh kinh té - x& hoi - moi trusng co
bién dong bat thudng anh hudng dén hoat dong cuia Téng cong ty.

Nhém thuéng truc vé phat trién bén viing tai VINARE

Ban Chi dao

Ban Giam sat
va biéu phoi

Nhom trién khai
thuc hién

=

- Chu tich H6i déng quan tri: Dinh husng va chi dao trién khai thuc hién dinh
huéng chién luge Phat trién bén ving clia Téng cong ty

- Téng giam déc: Chi dao va t6 chuc thuc hién Chién Iudc; theo déi giam sat
va danh gia hiéu qua hoat dong cuia T6ng cong ty

- Phé T8ng giam déc: Giam sat cac hoat dong lién quan dén phat trién
bén ving

- K& toan trudng: Theo ddi va théng ké cac chi phi lién quan dén phat trién
bén ving. Pnéi hop theo dbi chi phi tiéu thu nang luong tai toa nha, van
phong cua VINARE

- Giam déc Ban DAu tu: Trién khai nguyén tac dau tu co trach nhiém trong
cac hoat dong dau tu.

« Ban Nhan sy - To6ng hgp; Ban Quan tri, Ban Quan ly rui ro va Kiém soat
tuan thu, Ban Dau tu, Ban Tai chinh - K& toan: Trién khai cac van dé phat
trién bén ving tai T6ng cong ty va Chi nhanh. Pnéi hop gita cac phong ban
trién khai thuc déy viéc thuc hién phat trién bén ving trong Téng cong ty.

¥
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THONG TIN VE HOI PONG QUAN TRI
& 102-22

Ong NGUYEN ANH TUAN
Chatich

(Thanh vién HDQT tungay 11/6/2020 va Chu tich HDQT tur 22/7/2020)

Quac tich: Viet Nam

Trinh d6 chuyén mon

« Thac s§ chuyén nganh Luat kinh doanh quéc té - Pai hoc Tours -
Cong hoa Phap lién két vai Bai hoc Ngoai thuong Ha Noi

« CUrnhan chuyén nganh Kinh té déi ngoai - Dai hoc Ngoai thuong
Ha Noi

Churc vy dang ddm nhiém

« Chu tich Hoi dong quan tri VINARE (lam viéc chuyén trach)

« Trudng Ban Béu tu - Téng cong ty DAu tu va kinh doanh von nha nudéc
(scic)

+ Pho Chu tich Hiép héi bao hiém Viét Nam

- Chu tich Co quan Quéc gia Viét Nam thuc hién Nghi dinh thu s6 5 vé
Chuong trinh bao hiém bat budc xe co giGi ASEAN (VINABAI)

« Pho Chutich Hoi dong quan tri Cong ty TNHH Bao hiém Samsung Vina

Chuic vu cong tac da qua

« Thuky Hoi déng quan tri, Phd Chanh Van phong Biéu hanh,
Trudng BanDau tu3 - Téng cong ty BAu tuva kinh doanh von nha nusc
(scic)

« Thanhvién HPQT (lam viéc kiém nhiém) Cong ty c6 phan Traphaco
« Thanh vién HPQT (lam viéc kiém nhiém) Cong ty c6 phan

Nhua Thiéu nién Tién phong
« Chu tich HBQT (lam viéc kiém nhiém) Téng cong ty Thuy san

Viét Nam - Cong ty c8 phan (Seaprodex)

.
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Ong NGUYEN XUAN VIET
Pho Ch tich

(Thanh vién HPQT tu ngay 24/4/2019 va Phd Chu tich
HBQT nhiém ky 2020 - 2024 t(r10/9/2020)

Quéc tich: Viet Nam

Trinh d6 chuyén mén

» K§ suCong nghé ché tao may - Dai hoc
Bach khoa Ha Noi
+ CUnhan Quan trj kinh doanh thuong mai

Churic vu dang dam nhiém

- Thanh vién Hoi dong thanh vién,
T6Nng Giam doc Téng cong ty Bao hiém
Bao Viét

» Thanh vién Hoi dong quan tri Tap doan
Bao Viét

» Thanh vién Hoi déng thanh vien Cong ty
TNHH Quan ly Quf Bao Viét

- Chutich Hiép héi Bao hiém Viét Nam

Chuc vu cong tac da qua

» Pho T6ng giam déc Téng cong ty Bao hiém
Bao Viét

« Trudng ban Phat trién Ung dung 2

« Trudng ban Van hanh va Bao tri Ung dung.

Ba ANNA LEE ON WAH
Pho Chu tich
Thanh vién déc lap

(Thanh vién HPQT tu ngay 22/4/2022 va Pho Chu tich
HBQT tu29/8/2022)

Qudc tich: Trung Quoc

Trinh d6 chuyén mon

+ Thac s§ chuyén nganh Quan tri kinh doanh,

Pai hoc M& Hong Kong, Trung Quéc

« CUnhan nganh Tai chinh, Bai hoc Napier,
Anh Qubc

Chuc vu dang dam nhiém

+ Trudng BO phan Phat trién san phdm mdi,

PSC taibong Nam A, Hong Kong,
Pai Loan, Han Quéc & An Do

- Trudng BO phan P&C cua Hong Kong &
baiLoan

Chuic vu cong tac da qua

- Trudng BO phan Tai sén & Trach nhiém cla

Hong Kong & Bai Loan
« Giam doc Chi nhanh Swiss Re Hong Kong

+ Trudng BS phan Kinh doanh dich vy
chau A, bao gém ca Uc va New Zealand.

Ong MAI XUAN DUNG
Thanh vién Hoi dong quan tri

(Thanh vién HDQT tu ngay 22/4/2015)

Quac tich: Viét Nam

Trinh dé chuyén mon

« Thac sTKinh té€ va Tai chinh quoc té - Dai hoc
Queensland, Uc

+ Chung chibai hoc bao hiém,
Hoc vién Bao hiém - Tai chinh Uc -
New Zealand

« CUnhan Kinh t& bao hiém - Dai hoc Kinh t&
quéc dan

Churc vu dang dam nhiém

« Thanh vién Hoi déng quan tri,
Téng giam doc VINARE

« Thanh vién Hoi dong quan trj Téng cong ty
c6 phan Bao hiém Buu dién (PTI)

Chuic vu cong tac da qua

+ Pho Trudng phong Tai bao hiém Hang hai
VINARE

« Giam doc Ban Hang hai VINARE

« Pho T6ng gidm déc VINARE.
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Ong NGUYEN DINH AN
Thanh vién Hoi dong quan tri

(Thanh vién HPQT tu ngay 26/4/2017)

Quéc tich: Viet Nam

Trinh d@ chuyén moén
- Thac sy Kinh té - Tai chinh - Bai hoc
Staffordshire, Anh Quéc

- CUnhan Kinh té - Bai hoc Kinh t€ quoc dan

Chtrc vu dang dam nhiém

- Thanh vién Hoi dong quan tri, Quyén Téng
Giam doc Tap doan Bao Viét

« Thanh vién Hoi dong thanh vién,
Téng Giam doc Cong ty TNHH Quan ly Quy
Bao Viét

» Thanh vién Hoi dong quan tri Ngan hang
TMCP Bao Viét

Chuc vu céng tac da qua

« Trudng Ban Thu ky T6ng hop Tap doan
Bao Viét
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6ng PHAM PHAN DUNG
Thanh vién déc lap

(Thanh vién HBQT tu ngay 11/6/2020)

Quéc tich: Viet Nam

Trinh dé chuyén mon

- Tién sy Kinh té& - Hoc vién Tai chinh

- Thac sy Kinh té - Pai hoc Téng hop
Columbia, Hoa Ky

- CUnhan Ké toan Cong nghiép -
Trusng Bai hoc Tai chinh - K& toan
(nay la Hoc vién Tai chinh)

Chuc vu dang dam nhiém

« Thanh vién Hoi déng quén tri doc 1ap

Chuc vu cong tac da qua

+ Pho Vu trudng Vu Chinh sach Tai chinh,
BO Tai chinh

« VU trudng Vu Tai chinh - Ngan hang,
BO Tai chinh

« T6ng cuc trudng Téng cuc Du trd Nha nudc,

B& Tai chinh.

Ba NGUYEN THI QUYNH HUGNG
Thanh vién Hoi dong quan tri

(Thanh vién HDQT tu ngay 23/4/2021)

Quéc tich: Viét Nam

Trinh d@ chuyén mon

+ Thac sy Quan tri Kinh doanh,
Bai hoc Ngoai Thuong

+ CUnhan Tai chinh Tin dung,
Hoc vién Tai chinh

Chuic vu dang dam nhiém

« Pho trudng Banbautu1-
Téng cong ty DAu tu va Kinh doanh
von Nha nudc (SCIC)

Chuc vu cong tac da qua

« Pné trudng Ban Tai chinh K toan
- T6ng cong ty Dau tuva
Kinh doanh vén Nha nudc (SCIC)

Ba NGUYEN THIHUONG GIANG
Thanh vién Hoi dong quan tri

(Thanh vién HDQT tungay 22/4/2022)

Quac tich: Viét Nam

Trinh dé chuyén mon

+ Thac sy chuyén ganh Tai chinh,
ngan hang, bao hiém, Bai hoc
NANTES

« CUnhan Nga van,
Baihoc Ngoai ngQ,
Pai hoc Quéc gia Ha Noi

Chuc vu dang dam nhiém

« Thanh vién Hoi déng quan tri,
Téng Giam doc Téng cong ty
¢8 phan bao hiém Petrolimex

Chuc vu cong tac da qua

- Trudng phong Tai san - Ky thuat,
Téng cong ty c8 phan bao hiém
Petrolimex

« Pho T6ng Giam doc Téng cong ty
¢6 phan bao hiém Petrolimex.

Ong NGUYEN HONG HOANG NAM
Thanh vién Hoi dong quan tri
(Thanh vién HPQT Nhiém ky 2020 - 2024

trngay 20/4/2023 thay cho 6ng Vd Anh Tuén
mién nhiém tu ngay 20/4/2023)

Quac tich: Viet Nam

Trinh dé chuyén mon

+ Thac sy Quan tri Tai chinh, Bai hoc
Quoc gia Ha Noi

+ CUnhanKnhoa hoc nganh
Quan ly chuyén nganh Quan tri
Doanh nghiép, Dai hoc Quéc gia
Ha Noi lién két vai Dai hoc Keuka
Hoa Ky

+ CUnhan Chinh tri hoc chuyén
nganh Chinh tri phat trién, Hoc vién
B4o chiva Tuyén truyén

Chtrc vu dang dam nhiém

« Pho Giam doc Cong ty Bao Minh
Trang An kiém Giam déc Cong ty
B&o Minh Long Bién, T6ng cong ty
c8 phan Bao Minh

Churc vu céng tac da qua

« Giam doc Cong ty Bao Minh
Vinh Phuc

- Giam doc Cong ty Bao Minh
Thai Nguyén.
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GRI
102

CHIEN LUGC CUA VINARE

Cac Tiéu ban truc thudéc Hoi déng quan tri

Nguyén Anh Tuan
(Trudng Ti€u ban)

Ti€u ban

Chinh sach
phat trién

Nguyén Anh Tuan
(Trudng Ti€u ban)

Pham Phan Diing

Mai Xuén Diing

Mai Xuén Diing

Nguyén Pinh An

S J S J
4 ‘ 1\

Nguyén Héng Hoang Nam
S J

Nguyén Thi Huong Giang

Ti€u ban

Thulao va

| Luong thudng ‘

Pham Phan Diing
(Trudng Ti€u ban)

Nguyén Anh Tuan

27)- 44 — VINARE
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&

Nguyén Thi Quynh Hudng

XUNG POT LGOI iCH
& 102-25

Xung dét loi ich 1a trusng hop do anh hudng quyén Iai,
nghfa vu cla ca nhan va bén th ba dan dén tinh huéng
VINARE bi han ché hoac co kha nang bi han ché trong viéc

bao vé tét nhat quyén va Ioi ich cla VINARE.

Ca ché phong tranh va kiém soat xung dot Igi ich dugc
quy dinh tai Piéu 1& T6 chuc va Hoat déng va Bo Quy tac
Umng xtrva Bao duc nghé nghiép cua VINARE.

LUONG, THUGNG, THU LAO, CAC KHOAN LOI iCH

& 102-35

Viéc xac dinh muc thu lao cua thanh
vién Hoi dong quan tri dugc thuc
hién theo Nghi quyét s6 11/2015/NQ-
HBQT ngay 21/8/2015.

Thu lao cla Chu tich Hoi déng
quan trichuyén trach thuc hién theo
Nghi quyét s6 02/2022/NQ-HPQT
ngay 25/2/2022.

Chi tiét thu lao clia Hoi dong quan
tri, Ban Kiém soat, Ban Diéu hanh da
dugc cong bd tai Bao céo thudng
nién 2023.

—

J

VIETMNAM NATIONAL REINSURANCE CORPORATION

g tﬁuacbucwmmmmmmdcdwﬁnm

PHIEN HOP HOI DONG QUAN TRI LAN THU 13 - NHIEM KY IV
" ING OF THE BOARD OF CTIDHS- =

Ha Néi, ngay 27 thang 03 nd

THOA UGC LAO PONG TAP THE
& 102-41

Cac quy dinh vé stic khoe va an toan clia ngudi lao dong dudc quy dinh cu thé va chi tiét trong Thoa udc lao dong tap thé
ky gitia T6ng giam déc va Chu tich Cong doan VINARE va6i 100% su nhét tri clia ngudi lao déng.
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cua cdc bén lién quan

Trén ca s6 M6 hinh kién tao cac gia tri bén ving, VINARE
xac dinh 7 yéu to chinh anh huong dén hoat déng cua
VINARE bao gobm Ngudn Iuc tai chinh (von), Nguén Nnan
luc, Tai sén hdu hinh, Tai san vo hinh va S6 hau tri tué,
Quan tri doanh nghiép, Cac yéu td moi trudng va xa hoi.
Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, cach thic st dung
céc yéu to dau vao sao cho hiéu qua la nhan to quyét dinh
dén viéc tao ra gia tri bao gém: Gia tri kinh t& (tang trudng
viing chac vé doanh thu valgi nhuén, c& tiic cho c8 déng);
Gia tri gia tang cho khach hang (dich vu vugt trdi), Gia tri
vat chéat va tinh than cho Nguai lao dong (phuc Igi, moi
trudng lam viéc, thu nhap), Lai ich cho cac bén lién quan
khac (x& hoi, moi truong...).

Yéu td tao dong lyc tang truéng
cla VINARE

1. Nguén luc tai chinh (von)

2. Nguén nhan luc

YﬁU TO | 3. Tai san hau hinh
NOI LUC

4. Tai san vo hinh va sé hitu tri tué

5. Quan tri doanh nghiép

6. Yeu t6 xa hoi

YEUTO
BEN NGOAI

7. Yéu td mdi trudng

Gan két véi cac bén lién quan

Gia tri mang lai

Gia trikinh té (Igi nhuan, cd tuc)

Gia tri vat chat va tinh than:

Phuc Igi, mdi trudng lam viéc, thu nhap
Nang cao nang luc canh tranh

Gia tri gia tang cho khach hang:

San pham va dich vu vugt troi

Gia tang gia tri doanh nghiép,

nang cao hiéu qua quan tri diéu hanh,
nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh

Gia tri cho cdng dong (néng cao chat lugng
cudc song, thuc déy tiéu dung...)

Xanh hoa hoat dong kinh doanh, Xanh hoa
16i sOng va thuc ddy tiéu dung bén viing

ﬂ ’_ “Chuang téi xay dung va phat tri€én méi quan hé dua trén dap Ung
lgi ich 1au dai gilta cac bén; mdi quan hé nay dugc duy tri dya trén
su tin cdy, tinh minh bach va dé cao cac chuan muc dao duc cua

doanh nghiép”.
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CAC NHOM LIEN QUAN TRONG YEU POI VGI VINARE

& 102-40
&0
\@/
Nguai lao dong
@FZ 00
Co quan Quan ly Khach hang

kel

Déi tac,
Nha cung cap

Céng déng
dia phuong

Cao quan bao chi

C&déng,
Nha dau tu

NHAN DIEN VA LUA CHON CAC BEN LIEN QUAN

& 102-42

Chung téi xac dinh cac bén lién quan dua trén nhing
anh hudng co thé co tirhoat dong clia VINARE dén ho
ho&c nhiing nguai cd méi quan tam, suc anh huong
dén hoat dong hién tai clia VINARE. Chung toi xay
dung va phat trién moi quan hé dua trén dap ung Igi
ich 1au dai giCta cac bén; moi quan hé nay dugc duy
tri dua trén su tin céy, tinh minh bach va dé cao cac
chudn muc dao duc cda doanh nghiép.

Chung t6i ti€p can vai cac bén lién quan thong qua
nhiéu nguon kénh thdng tin khac nhau mot cach phu
hop nham1dng nghe y kién va méi quan tam cua tiung
bén déi véihoat ddng clia VINARE, d&c biét 1a cac van
dé quan tri cong ty, phat trién nguén nhan luc, tang
trudng kinh t€, déng gop cho xa hoi va méi trusng.

MUc dé phu thudc clia bén lién quan

Qua trinh trao d6i vai cac bén cdng giup VINARE chu
dong nhan dién dugc cac van dé mang xu huong,
thai su cdng nhu giup VINARE nhin nhéan mot cach
khach quan vé nhing chinh sach, bao cao va cong
b6 thdng tin ra bén ngoai ma chung toi thuc hién.

C68 dong/Nha dau tu
Khach hang
Nguai lao déng

Céng déng
dia phuong

Déitac/ Coquan quan ly
Nha cung cap Ca quan bao chi

Muc dé anh hudng cua bén lién quan

VINARE xac dinh cac bén lién quan dua vao vai trd va mic dé anh hudng clia cac bén lién quan déi véi VINARE.
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HOAT BONG GAN KET CUA VINARE

VOl CAC BEN LIEN QUAN

& 102-43
Hoi nghi Ngudi lao déng thusng nién Phéi hop vai chinh quyén dia phuong tiép xuc,
An pham noi bd, fanpage, Ban tin noi bd xuat ban tim hiéu tam tu, nguyén vong ctia ngusi dan
dinh ky, cac chuong trinh dao tao dia phuang

Tham gia cac Hoi nghi, Hoi thao
do Chinh Phu, B6 t6 chuic
Tham gia cac t& chuc, Hiép hoi:
Hiép hoi Bao hiém Viét Nam:;
Hoi dong doanh nghiép

vi su phat trién bén ving;

Dién dan kinh té thé gioi;

//@\\
Q.9

Co quan Quan ly Khach hang

el

Gap gd truc tiép nha dau tu
Pai hdi déng c6 déng

®© Céc chuong trinh
5 giao luu, hap téac,
@ gull= gidi thiéu nha déu tu

Ngugi lao ddng Céng déng
dia phuong

Ca quan bao chi

Paoi tac, Cédéng/
Nha cung cap Nha dau tu
Gap g8 trao dGi truc tiép: bs sung TG chuic cac hoat dong Gap gd truc ti€p nha dau tu
trong quy ché déau thau, hop dong giao Iuu v&i khach hang, Pai hdi déng o8 dong
hop tac vai nha cung cap hoi thao, hoi nghi Website VINARE
, Tho C:uc cac;hoa hQC St Céc chuong trinh giao luu, hgp tac,
ngan han trong nuéc va quéc té gidi thiu nha dau tu

cho khach hang

Trong nam 2023, VINARE tiép tuc gan két cac bén lién quan théng qua cac kénh thong tin da chiéu & dé cac
van dé phat trién bén viing dugc VINARE dé cap sau hon nham ldng nghe y kién cla cac bén ddi véi hoat
déng cua doanh nghiép lién quan dén cac yéu té kinh té - xa hdi - mdi trudng.
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CAC CHU PE CHINH BPUGC THAO LUAN

& 102-44

Cac bén lién quan la nhiing déi tac quan trong, phan hoi tu cac doi tac nay 1a ngudn thong tin quy gia
dé& chung toi tiép tuc phat trién va cling cb hoat dong clia doanh nghiép. Qua nhing 1an trao ddi, tiép
xUc, chung ti da rut ra cac van dé dugc cac bén quan tam va tinh trong yéu clia cac van dé nay déi voi
hoat dong clia VINARE. Bay cling la ca sd dé chung téi xay dung ndi dung clia Bao cao phat trién bén viing
nam 2023.

C& déng/Nha dau tu

Bao vé va thyc hién day du quyén c8 dong théng qua hoat ddng kinh doanh bén viing, dem lai Igi
ich l1au dai va ngay mét gia tang cho c8 déng; Dam bao cdng bé théng tin minh bach va déi xu binh
ding vdi cac c8 déng va nha dau tu.

CETEHIE S Hanh déng ciia VINARE
thado luan .

Pam bao quyén Igi - Tuvan va tra 15i cac thong tin cho c8 dong truc tiép nham giai quyét quyén
cho nha dau tu: lgi cho ¢6 déng nhanh chong.
Minh bach, théng tin

- Thuc thi chinh sach binh dang gitia cac ¢8 déng 6n va ¢ dong nho vé cung
cép thong tin, tao diéu kién cho moi c8 dong thuc hién quyén biéu quyét.

« Dai hdi déng ¢ dong 2023 co su tham gia cla 43 ¢ dong, dai dién cho
95,81% s6 ¢ phan co quyén bidu quyét clia VINARE.

Tang trudng hiéu qua, + Doanh thu phi nhan tai bao hiém nam 2023 tang trudng 13% so vdi cung ky;

00

bén viing Loi nhuan trudce thué tang 7,8% so vai nam 2022.
« Bién kha nang thanh toan clia TBng cong ty cao gép 7 1an so vai quy dinh cla
B6 Tai chinh.
Pam bao chitra « Dukién muc chi tra co tuc bang tién mat 10%.
cotuc chonha dau tu « Cac gia tri tang thém ngoai lgi tic cho nha dau tu (Ban tin Bao hiém - Taibao
hiém, nang cap website...).
Khach hang

Xay dung céc gidi phap bao vé dap Uing nhu ciu da dang khach hang; bao vé khach hang trudc cac
rui ro, dem dén cho khach hang céc co hdi dé€ hién thuc hda uéc mo, dam bao sy binh an va thinh
vugng cho khach hang.

CEETLINC Héanh déng ciia VINARE
thao luan :

badang hoa « T8 chuc dao tao nghiép vu cho khach hang theo yéu cau.
cac gla’tr! gia tang « Cung cép thong tin va tu van hé tro theo yéu cau.
cho khach hang

« T8 chuic cac hoi thao vé cac van dé thi trusng va khach hang quan tam.
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Ngugi lao dong

Xay dung ngudn nhan luc c6 trinh dé chuyén mén cao, c6 thai d8, déng co lam viéc tich cuc,
c6 kha nang tiép can véi cac phuong phap, kj ndng quan ly hién dai, tién tién, hoan thanh st ménh
va gia tri cla VINARE.

Cu’c e G Hanh dong ctia VINARE trong ndm 2023
thdo luan

Pam bao quyén Igi - Duy tri cac ché do phuc lai hién co cho ngudsi lao déng.
ngudilao déng

Xay dung van hoa « Huy dong su tham gia ctia 100% céan b trong cac du an cong déng, cac
doanh nghiép chuong trinh thién nguyén.

v{ing manh; Gan két

Nguai lao déng vai

hoat dong cua

doanh nghiép

30-s0-

VINARE
B4o cao phat trién bén viing 2023

Co quan quanly

Tién phong di dau trong viéc thyc hién cac dinh hudng, chién lugc phat trién cia Chinh phu; xay
dung cac mdi quan hé bén viing véi cac co quan Ban nganh, déng gép cho su phat trién cta nén
kinh t& ndi chung va cua VINARE néi riéng.

Caf: ak e Hanh dong ctia VINARE trong ndm 2023
thao luén

Quéntridoanhnghiép -« Ban hanh B& Quy tac Ung x(r va dao duc nghé nghiép, quy dinh cac quy tac,

hudng t6i phat trién chudn muc trong hoat dong cua VINARE.

ben viing - BG sung cac danh gia va ra soat vé moi trusng va xa hoi trong cac té trinh vé
hoat déng dau tu.

banh gia tac dong - Giam sét tiéu thu nang luong, xay dung k& hoach tiét kiém tai tru s¢ va cac

mdi trudng; giam tiéu van phong.

thu ndng lugng va

A « Truyén théng ndi bd trong hé théng, ndng cao y thic clia can bd vé bao vé
phat thai khi nha kinh

mai trudng.

- Theo dbiluong chat thai ti cac toa nha VINARE.

@)—  Coquanbao chi

w— K&t ndi chat ché véi co quan bao chi, ddm bao tin tic hoat ddng ctia VINARE dugc cép nhat kip théi
va phan anh mét cach chan thuc, khach quan téi cac bén lién quan.

Ca,c VDG Hanh dong cuia VINARE trong ndim 2023

thao luan
Tang cudng tiép xuc, « Tang cuong s6 luong thong tin gui tai bao chi théng qua cac thdng céo béao
cung nha bao dua cac chi, cac tinngén, cac bai viét phan tich chuyén sau ndibo gui tdi cac co quan
tin tuc vé phat trién bao chi muc tiéu.

bén ving, giup nha
bao va cac bén hiéu
rd hon vé van dé phat
trién bén viing cua
doanh nghiép

+ Tang cudng trao ddi va chia sé thong tin vai bao chi thdng qua viéc mai nha
bao tham dumét s6 chuong trinh do VINARE 8 chiic hoac VINARE tham gia.

@ Péitac/Nha cung cap

Pai xur binh dang véi cac nha cung cap, uu tién Iya chon cac nha cung cap dap Ung yéu cau quan
ly, tudn tha yéu ciu phap luat va qua trinh hoat dong khdng gay t&n hai dén mdi truéng va xa hoi.

Ca,c e U Hénh déng cia VINARE trong ndm 2023
thado luan

Puara cac tiéu chi « Bua yéu céu vé trach nhiém vai méi trudng va xa hoi trong diéu khoan hop
cu thé trong cac danh dong thuong thao vai nha thau chinh.

gia vé méi trusng va
xa& hoi doi vai nha thau

« BG sung cac tiéu chi danh gia vé méi trucng, xa hoi va quan tri trong cac
phuong an dau tu va cac hoat dong khac clia VINARE.

Thong qua viéc danh gia
tam quan trong cua cac van
dé, ching téi thuc hién dau
tu, phan bé nguén luc hgp
ly nham dap (ng tot nhat
cac ky vong clia cac bén lién
quan cling nhu ddm bao cho
su phat trién bén viing cla
doanh nghiép.
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THONG LE BAO CAO

CAC CONG TY TRYUC THUOQC. CONG TY CON
VA CONG TY LIEN KET CUA VINARE

Céng ty con

CONG TY CO PHAN DAU TU VINARE

. o . .
Ty 1é gop von cua VINARE 63,9 A) von diéu Ié
tuong duong 60.000.000.000 déng

Giay phép dang ky kinh doanh sé
0103141556 slfa dGi lan thi 1 do S& Ké hoach -
Pau tuHa Noi cap ngay 16/07/2021

Dia chi: Tang 6, 141 L& Duén, Hoan Kiém, Ha Noi
Vén diéu lé:

93.919.000.000

dong

Linh vuc hoat dong:

- Kinh doanh b4t dong san;

- Tuvan quan ly bat dong san;
- Dau tu xay dung cac cong trinh ha tang giao thong, do
thi, nha & céac loai;

» Kinh doanh cac nganh nghé, dich vu khac theo Gidy

phép Bang ky kinh doanh s6 0103141556 cép ngay
16/07/2021

27)- 52 — VINARE
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Cac ¢6 dong chinh:

VINARE: 63,9%

Cong ty 6 phan Phat trién do thi

va Khu céng nghiép Séng ba: 10,6%

Cong ty ¢ phéan B4t dong san Phu Loc: 10,6%
Cac c6 dong khac: 14,9%

M6t sé chi tiéu tai chinh nam 2023
(BVT: Ty dong)

_ Téngtaisan

122,7
Vén chu sé hiiu

2 94,1

Lgi nhuén sau thué

2 5,6

Coéng ty lién két

CONG TY TNHH BAO HIEM SAMSUNG VINA

L o . ..
Ty 1é gop von cua VINARE 2 5 A) von diéu Ié
tuong duong 125.000.000.000 déng

Giay phép thanh lap va hoat dong sé
70/GPBC1/KDBH do B6 Tai chinh cép ngay 18/08/2014

Dia chi: Tang 45, Toa nha Bitexco Financial Tower,
s6 2 Budng Hai Triéu, Quan 1, Tp. H6 Chi Minh

Vén diéu Ié:
500.000.000.000
dong

Linh vuc hoat dong:

Kinh doanh b&o hiém phi nhan tho
va dau tu tai chinh theo luat dinh

Dai tac lién két:
Cong ty Bao hiém Chay va Hang hai Sam Sung,
Han Quéc.

M6t sé chi tiéu tai chinh nam 2023
(BVT: Ty déng)

@ Tong tai san
2 2.918,3
Vén chd sé hitu

2 1.4495
" J
Doanh thu phi bao hiém

2 1.216,5

Lgi nhuan sau thué

2 156,7
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CAC VAN PE TRONG YEU

& 102-46,47

VINARE thuc hién tham khao y kién ctia nhiing chuyén gia trong linh vuc phat trién
bén viing déi véi cac linh vuc dudc coi la trong yéu ma VINARE can phai xem xét
va can nhéc tai thdi diém hién tai. Dong thdi, chung téi cling can nhac dén y kién
cua nguai lao déng théng qua viéc ra soat cac dé xuat, cac binh luan dugc néu ra
théng qua cac kénh tuong tac ndi bé.

Viéc danh gia cac linh vuc trong yéu déi vai doanh nghiép dugc can cl trén cac phan tich chién lugc kinh doanh
cua doanh nghiép, cac phan tich thdng tin bao chi va méi trusng kinh doanh nganh. Tu do chung toi lua chon cac
linh vuc va van dé trong yéu dugc cac bén quan tam. Muc dd quan trong va pham vi thuc hién clia cac van dé tiép

tuc dugc sang loc, phan tich va lam rd trong cac budi hop thao luan véi cac Ban lién quan va trinh 1én Lanh dao
cép cao dé xac dinh nhiing van dé uu tién thuc hién trong nam 2023.

Can cutheo trong sé trén ma tran cac linh vyc trong yéu,
VINARE xac dinh dugc 20 linh vuc trong yéu chia thanh 5 nhém:

Quy trinh xdc dinh vén dé trong yéu

Lua chon céc linh vyc trong yéu
dudc cac bén quan tam

Xac dinh cac [inh vuc lién quan dén phat trién
bén viing c6 th& anh hudng t6i VINARE

+ Nghién cuy, ra soat cac ’th()ng tin tL:I thi ~>  Sangloc céc linh vyc quan trong can dugc uu tién
trusng va nganh (céng bd b6 sung doéi voi
nganh dich vy tai chinh cling dugc xem xét) v

+ Phantich thong tin bao chi ’ ’
) » L . Xac thuc linh vuc trong yéu tu Lanh dao cap cao
- Banh gia, khao sat tukhach hang

+ Thong tin tu cac Hiép hdi nganh v

: Ca§ th‘ao luan ndi bo vdi ngudi lao dong, Lua chon céc linh vyc dugc coi la trong yéu
budi tieép xuc vai Lanh dao dia phuong... vGi VINARE

Xay dung B tap hop cac van dé cé lién quan Phén loai cac linh vuc trong yéu theo 4 ndi dung:

dén phat trién bén ving trong nam 2023
(200 van dé)

+ Quan tridoanh nghiép; + Xahoi;
+ Nguén nhan lyc; « Moi trusng.

2 D)~ 54 - VINARE
- B4o cao phat trién bén viing 2023

KINH TE

3

vandé \ van dé

Xac dinh cac linh vuc can uu tién
trong nam 2023

Phan tich anh hudng t&i cac bén lién quan

« Xac dinh trong sé clia cac bén lién quan

« Danh gia muic anh hudng clia van dé 1én
cachbén

« Tinh diém trung binh theo trong sé va muc
anh hudng Ién cac bén

Phan tich cac anh hudng dén hoat dong
cua VINARE

- Banh gia cho diém anh hudng Ién doanh s6,
chiphi, cac quy dinh, uy tin doanh nghiép

MOI TRUGNG

7

van dé

[

Tam quan trong vai cac bén lién quan

Xay dung ma trén trong yéu

QUANTRI NGUON

DOANH NGHIEP NHAN LUC
van dé van dé

Tam quan trong vai VINARE

DPanh gia va Ra soat n6i bo

GRI100 - TIEU CHUAN CHUNG - 55 — 20)
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-

@ Su cé mat trén thj trudsng Viéc lam |

~

@ Hiéu qua hoat ddng kinh t& Giao duc va bao tao ( \X
(Q) Tac ddng kinh té gian tiép DPa dang va Co hoi binh dang ’@

o
Hiéu qua
25 oat dong kinh t An toan va Suc khde Nghé nghiép | ‘(T’)

Ma tréin cdac vdn dé trong yéu

5® ®

N
1,

% Quan hé iéclam Tac dong

5 Quan tri/Lao déng kinh té gian tiép

(on

5 > [ | ] ] ]

= ang luong  Tuanthd Antoanva Gigo duc

GC.) Stc khoe khach hang abao tao

N

O

3 ] |

8 Danh gia nha cung cép badang va Antoanva

5 15 V& cach doi xUvai ngudilao dong — ¢o hoi binh déng uc ki oeféngnigp == 4\?

> o

> o o [ L

8_ uGc Danh gia Nha cung cép Su co mat Cong dong = | ||

= € moi truong trén thi trudng dia phuong — L

C AT

S Ph Uth' 5C théi i B3 : :

& onghiic ikl V- Tai Bao cao nay,

mua sam a chat thai ., . A A

S Nguén nhén luc
.i(_D \ -

Iy chung toi lua chon
13 Iinh vuc

can cur theo trong so trén
ma trén cac linh vuc trong

Tam quan trong vai VINARE P yéu cua VINARE va
phan theo 4 nhom:
@__ Thong qua viéc danh gia tam quan trong cua cac linh vuc xét trong | X
mdi tuong quan gilta mic dé quan tdm cla cac bén va muc do anh ~ MOITRUONG CONG DONG

hudng tdi hoat dong cua doanh nghiép, VINARE xdy dung “Ma tran
céac linh vuc trong yéu” nhdm xac dinh muc dé uu tién va thuc hién
phan b& nguédn luc hop ly nhdm dap Ung t6t nhat cac ky vong cua
cac bén lién quan cling nhu dam bao cho su phat trién bén viing cla

doanh nghiép.

DPanh gia nha cung cap Panh gia Nha cung cép (,’\

4@% ” vé moi truong vé cach ddi xu véi ngudi lao dong T

A @

v s ‘(7)) Su An toan va Stic khée | (,’\

4% — ! .- o N3ng lugng S

) L'.l S ~— cuaKhach hang
]
] ,

1 ‘(7)) Nudc thai va Chat thai Céng déng dia phuong | Sf! )

[Fejeseas) jesss/ jesss ~ ~
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KINH TE
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Tang cuéng hiéu qua hoat dong kinh té

Su hién dién trén Thij truéng

Tac déng Kinh té gian tiép

Chéng tham nhiing



(M) — VINARE xac dinh chién lugc phat trién bén viing chi c6 thé thuc hién
L . - khi muc tiéu kinh doanh dugc dam bao, bai chi khi xdy dung dugc
CAC TIEU CHUAN nguén luc viing chéc cho ban than doanh nghiép, VINARE mdi c6 thé

- n¥ dem lai Igi ich l1au bén cho khach hang, c6 dong, ngudi lao déng va
@ .

Nham dam bao hoat déng kinh doanh 8n dinh va phat trién
bén viing, VINARE thuc hién cac muc tiéu:

T6ng doanh thu ® 3 31 9 ~—— @ﬁ" ———— |E‘: ———— é ] Z\@:\g
ndm 2023 [ | -

Ty déng
dat 108,5% k& hoach nadm dugc giao

Doanh thu tu mdng nghiép vu @ 2 8 9 o/
c6t 18i dé téing trudng , o

so vai cung ky va vugt mic du kién ddu ndm

GRI 200

Pam bao , X
. 2 ia . Phat huy Dam bao
cac chi tiéu Duy tri T e . .
tang trusn thi phan caclaithe khanang
ngtricng 'P sén co thanh khoan
ondinh

TU do, VINARE co thé gia tang cac dong Huong téi muc tiéu xay dung chudi gia tri bén ving,
gop cho x& hoi thong qua cac dong gop VINARE d8y manh 16ng ghép cac yéu to ESG trong viéc ra

cho ngan sach nha nudc; dam bao cac soét, danh gia nha cung Uing dau vao, déng thdi ap dung
quyén|gi taichinh cho c8 déng; tao cong céc nguyén tac déu tu cé trach nhiém doi vai hoat dong
Lgi nhuén trudc thué e &n viéc lam cho ngusi dan dia phuong; déu tu tai chinh.
clia Téng cong ty , trién khai cac hoat dong, chuong trinh,
Ty dong du an bao vé moi trusng. Cac thong tin vé tiéu chudn kinh t€ dugc trinh bay cu thé
tdng 7,8% so v&i ndm 2022. trong phan phéan tich vé hoat déng kinh doanh cuia Bao
céo nay.

Hiéu qua Su hién dién Tac dong Chéng
Hoat dong trén Thj trudng Kinh té tham nhling
Kinh té Gian tiép
2D-60-VINARE GRI 200 - CAC TIEU CHUANKINHTE - 61— 270)
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TANG CUCONG

hiéu qua hoat déng kinh doanh

Phat huy tdng truéng
hiéu qud, bén viing

Tham gia tich cuc
vao cdc chuong trinh
bdo hiém cta

chinh phu

Bao hi€ém Nong nghiép
theo Nghi dinh 58/2018/Nb-CP
va Quyét dinh 13/2022/Qb-TTg

27)- 62 - VINARE
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Nam 2023, kinh té thé gidi tiép tuc gap nhiéu khd khan, thach thuc. Canh tranh
chién luoc gilia cac nuasc I6n ngay cang gay gat, gia tang cang thang dia chinh
tri; xung dot Nga - Ukraine, giao tranh & khu vyc Trung dong dé tac dong tiéu
cuc tdi qua trinh phuc hoi kinh té thé gisi sau dich Covid-19. Tuy nhién vai su
quyét tam clia Hoi dong quan tri, Ban Diéu hanh, cung toan thé can bd, hoat
dong kinh doanh ctia VINARE ghi nhan két qua hét suc kha quan. Téng doanh
thu nam 2023 dat 3.319 ty dong, trong do doanh thu phi nhan tai bao hiém dat
2677 ty dong, tang 13% so voi nam 2022 va dat 108,5% k& hoach nam duadc
giao, doanh thu tir hoat dong dau tu dat 491,7 ty déng. Trong hoat dong kinh
doanh tai bao hiém, doanh thu tirmang nghiép vu cét 16i da tang trudng 28,9%
SO VG cung ky va vuct mic du kién dau nam. Doanh thu phi nhan tai bao hiém
tang trudng tot la nha tang cusng nhan dich vy, trong do doanh thu nhan tu thi
trusng nudc ngoai tang trudng téi 41% so vai nam trudc. Bén canh do, doanh
thu trmot s6 hop dong cb dinh (treaties) clia nghiép vu Ky thuat, Than tau, Xe
cagisi hay H6n hop clng ghi nhan muc tang trudng tét. Lai nhuan tihoat dong
dau tu tai chinh cling tang trudng dang k&, nguyén nhan la do tranh thd dugc
cac thai diém 141 suat tién gli & muc cao cling nhu tang cusng dau tu vao trai
phiéu tang von cép Il clia cac ngan hang dudc x€p hang tin nhiém co coupon
t6t hon 181 suat tién gi cling ky han. Nha vay, Igi nhuén trudc thué cla Téng
cong ty dat 473,6 ty dong, tang 7,8% so vai nam 2022.

Quyét dinh s6 13/2022/QB-TTg clia Thu tudng Chinh phi vé thuc hién chinh
sach ho trgbao hiémndng nghiép co hiéu Iuc tirngay 24/06/2022 dén hét ngay
31/12/2025. T6ng cong ty c8 phan Tai bao hiém Quoc gia Viet Nam (VINARE),
cung véi doi tac chién luge Swiss Re va cac cong ty bao hiém trong nusc Bao
Viét, Bao Minh da hap tac xay dung cac san phdm bao hiém theo Quyét dinh
nay. Cudi thang 7/2023, cac san pham bao hiém Vat nudi (trau/bo) va Thuy san
(t6bm sU/tdém thé chan trang) da dugc Bo Tai chinh phé duyét. Bén nay, hon 500
don bao hiém vat nudi dau tién da dudc cap cho cac hd ndong dan. VINARE va
cac bénlién quan clng dé hoan thién viéc xay dung san pham bao hiém cay lua
va cac cong ty bao hiém trong nudc dang trong qua trinh trinh san phdm 1én Bo
Tai chinh phé duyét.

SU HIEN DIEN
trén thi truong

()— 2023 danh dau gan 30 nam VINARE di vao hoat déng ké tu khi dugc Bo

Tai chinh thanh 1ap nam 1994 va hién la mét trong hai doanh nghiép
tai bao hiém dudc cap giay phép hoat dong trén thij trusng bao hiém
Viét Nam. V&i chiic nang hoat déng chinh tu ngay dau thanh lap la
kinh doanh tai bao hi€ém trong va ngoai nudc, trung tam trao déi dich
vu tai bao hiém, tu van ho trg vé moi mat cho cac doanh nghiép bao
hi€ém trong linh vuc tai bao hiém va thuc hién dau tu theo luat dinh,
VINARE da xac 18p vi tri trung tam diéu tiét nhan va nhugng tai bao

hi€m trén thi trudng.

VINARE la doanh nghiép di dau trong viéc thuc
hién chd truong sap xép déi méi nang cao hiéu
qua doanh nghiép cua bang vdi viéc thuc hién cd
phan hoa thanh céng va chinh thiic hoat déng
theo mé hinh cong ty c8 phan tu 1/1/2005 vai cac
c6 dong chinh la cac doanh nghiép bao hi€ém hoat
dong trong nude. Bude di chién lugc tiép theo cla
VINARE I& viéc phat hanh bS sung vén va lua chon
doi tac chién luge nam 2007. Tap doan Swiss Re
- t&p doan tai bao hiém I6n nhat thé gidi vdi lich
st 150 nam - da dugc Iua chon lam ¢8 déng chién
lugc nuGc ngoai duy nhat cla VINARE vai ty 1€ s6
hitu 25% von diéu 1& cung cac cam két/ngp tac
chién lugc dé tao diéu kién cho VINARE dugc tiép
nhan nhing kinh nghiém, cong nghé, san pham
bao hiém tién tién nhat thé gidi, gop phén nang

cao nang lyc canh tranh va uy tin cla VINARE trén
thi trudng bao hiém trong nudc va quoc té. Giao
dich lua chon déi tac chién lugc cla VINARE d3
dugc tap chi Finance Asia binh chon la “Giao dich
thanh cong nhat cua Viét Nam nam 2008

Vi nguodn luc tai chinh dugc tang cudng va su hd
trg toan dién clia c8 dong chién lugc Swiss Re,
VINARE d4 knéng ngung nd Iuc nham cung cép
gia tri gia tdng cho khach hang cdng nhu toan
thi trusng bao hiém Viét Nam trén cac linh vuc:
tuvan, hé trg danh gia, kiém soét rui ro, thiét 1ap
chuong trinh taibao hiém; dao tao va chuyén giao
kién thuc cong nghé; t8ng hap va xU ly thong tin
thi trusng; hé trg phat trién san pndm bao hiém
mai.
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TAC’BQNG' S0 tién chi tra boi thuong clia VINARE
kinh té gidan tiéep

Nam 2021

307,6

Ty VND

N&m 2023

i sws 951

Ty VND
Ty VND

Gidn tiép ddu tu trd lai nén kinh té

VINARE la doanh nghiép cé hoat déng tai dau tu nguén von nhan roi trd lai nén kinh t€, dong gop vao su phat trién nén
kinh t& x& hoi.

S tién tai dau tu trd lai nén kinh té cua VINARE

Nam 2021

DPéng gép vao su phat trién 8n dinh ctia nén kinh t& 4.021
Ty VND N&m 2023

) —— VINARE hgp tac chat ché vdi cac cong ty bao hiém, tai bao hi€m trong nudc
- va qudc té, ludn gilr vai trd dau tau trong viéc thuc hién cac chuong trinh N&m 2022 -

Bao hi€m clia Chinh phu, cung cp san phdm mdi va cac giai phap phat N&m 2020
trién bén viing cho thi trudn‘g nhu Chuadng trinh thi di€m bao hi€ém Nong 3.849 4. 1 5 6
nghiép, bao hi€ém Tau c4, déng thsi tham gia dong gop vao cac chuong }
trinh bao hiém cong dang dugc nghién cuu trién khai nhu: Bao hi€m thién
tai, Bao hiém tai san cdng, Bao hi€m vi mé..., vad ma rong thi trudng quoc té,
gop phan quan trong vao viéc thuc day thi trudng bao hiém Viét Nam phat
trién va ndng tam hoat déng trén trudng quéc té.

Ty VND

VINARE 13 nha tai bao hiém héng dau trén thi trudng Viét Nam, cung Cé'p N\hgyay, co tbe nhan thay, sO ‘Fien ma VINARE tai dau tu trd lai nén kinh té co xu hudng tang va ngay cang cung co vi thé
. oy . fe 2 . . . a 5 s 2 ‘A , va tiém luc cua VINARE trén thi truong.

cac giai phap tai bao hiém cho cac doanh nghiép bao hiem Viét Nam, gop

phan bao dam giai quyét tot quyén Igi bao hiém cho khach hang.

20 - 64 - VINARE o GRI 200 - CAC TIEU CHUAN KINH TE ~ 65~ .20)
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Gan két tiéu chi méi truéng, xé hdi vé qudn tri (ESG)
trong hoat déng dédu tu ctia VINARE

() — TaiVINARE, phuong chdmhang dau trong chién lugc dau tu cliachung

2~
3 y;)f 66 — VINARE

t6i 1a dau tu an toan, hiéu qua trén co s dam bao su phat trién bén
viing cua Téng céng ty, qua dé dam bao quyén Igi cho ¢6 dong, khach
hang va nguai lao déng. Trong qua trinh dau tu VINARE ludn chu trong
dén viéc t6i uu hda nhiing gia tri ma cac hoat dong dau tu dong gop
cho céng dong.

VINARE Iudn can nhéc cac yéu té ESG trong moi quyét dinh dau tu va chi dau tu vao nhiing doanh nghiép,
8 phiéu hoat déng trong nhiing nganh nghé than thién vai méi trusng. Trong thai gian téi, ching toi
ti€p tuc dinh husdng uu tién phat trién nganh nghé kinh doanh bén ving vira dé dam bao su phat trién
bén ving cla VINARE, via gop phan giam thiéu nhiing tac dong gay hai tai méi trudng.

Chung t6i tin rdng cac van dé vé co ché quan tri cong ty, moi trusng va x& hdi la mét phan quan trong
dé danh gia cac gia tri va hiéu qua déu tu trong trung va dai han. Do do, bén canh cac chi tiéu hiéu qua,
chung t6i cing ludn chu trong tdi cac van dé moi trusng, xa hoi va quan tri doanh nghiép (ESG) trong
qua trinh thdm dinh, lua chon phuong an dau tu va tiép tuc duy tri viec ap dung Nguyén tac dau tu co
trach nhiém khi xay dung ké hoach phan bé tai san dau tu.

B4o cao phat trién bén viing 2023

ma VINARE dang ap dung cho hoat déng dau tu bao gém:

Nguyén tac

1

Gan két van dé
ESG trong
cac quy trinh
phan tich dau tu
va dua ra quyét
dinh dau tu

Nguyén tic dau tu cé trach nhiém

Nguyén tac

2

Gan két ESG
trong cac van dé
lién quan dén
quyén Igi ctia
chd dau tu

Nguyén tac

3

Xay dung quy ché
céng bd théng tin
phu hgp déi voi
van dé ESG tai cac
doanh nghiép ma
VINARE dau tu

Nguyén tac

4

Hgp tac vai cac
t6 chuc tai chinh
khac dé€ day
manh hiéu qua
trién khai

Nguyén tac

5

Thuc hién
bao cao cac
hoat dong
trién khai
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Cdc déng goép gidn tiép vé kinh té

Nam 2023, t6ng thué ndp Ngan sach Nha nudc usce dat 110,4 ty VNB, clng la

PONG GOP
CHO NGAN SACH NHA NUGC

muc cao nhat trong vong Nhiing nam tra lai day, chi yéu nhd dong gop cua
thué Gia tri gia tang (“GTGT"), thué thu nhap doanh nghiép va thué thu nhap

ca nhan. K&t qua hoat dong kinh doanh tét va thu nhap cla can bd nhan vién
dugc cai thién la hai tac dong chinh khién thué thu nhap doanh nghiép va thué

s

N&m 2020 NaGm 2021
79,4 88,2
Ty VND Ty VND

N&m 2022

94,8

Ty VND

S tién ndp ngan sdch nha nudc cua VINARE

-

Nam 2023

Ty VND

thu nhap ca nhan ndp Ngan sach Nha nudc tang. Nop Ngéan sach nha nudc cla
[ %] VINARE: nam 2022 I3 94,8 ty VND, nam 202114 88,2 ty VND, nam 2020 14 79,4 ty
VND. S6 tién ndp ngan sach clia VINARE tang déu qua cac nam khi két qua kinh
doanh ngay cang kha quan.

10,4

- Nam 2023, VINARE da thuc hién chi tré cd tuc clia nam 2022 vdi ty 1é:

CHITRACO TUC
CHO cO DONG

% 10%
1 0 0 :cincTiEn & 0 sinG cS PHIE

- Ty 1& chi tra c6 tuc nam 2023 tiép tuc & muc 10% bang tién va 10% bang

c8 phiéu.

S tién chitra cd tuc
Ty 1€ chi tra 6 tuc bang tién

Ty 1& chi tra 6 tic bang ¢6 phiéu

« Chién lugc clia VINARE la duy tri chinh sach chi tra ¢d tuc 6n dinh hang nam
nham dé danh nguon Iuc cho dau tu phat trién dai han thong qua tang nguon
quy cho dau tu phat trién va gia tang gia tri dai han cho cé dong.

165,8

10%

1096

Nam 2023 Nam 2022

150

1096

1096

Nam 2021 Nam 2020
196 196,5
13% 15%
15%
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Xay dung
chuoi gia tri
bén viing

Phat trién bén ving la mét trong cac muc tiéu chién luge clia VINARE, do vay cac yéu té bén ving ludn duoc 16ng gheép
trong tat ca cac hoat déng clia doanh nghiép, cac chudi gia tri tir cung Ung dau vao dén hoat dong kinh doanh va cac yéu
t6 dau ra déu dugc xem xét G 3 khia canh: Kinh té - x& hoi - moi trudng. Phan 1oi nhuén thu dugc sé tra 13i dau tu (c8 tic)
cho ¢8 déng, ngudi lao dong; thuc hién dau tu nguac lai cho cong déng va moi trusng. Phan Igi nhuan con lai duge dung
dé ti€p tuc tai dau tu, bé sung vén cho hoat ddng kinh doanh dé tao ra cac gia tri gia tang maoi.

Long ghép tinh bén viing trong kinh doanh nhén nhugng tdi bédo hiém,

cdi tién quy trinh Iua chon nha cung cép

VINARE tich cyc tham gia cac chu truong, giai phap cua
nganh bao hi€ém hudng tdi viec bao vé moi truong. Trong
nam 2023, VINARE da loai bd hoan toan viéc nhan tai bao
hiém cho cac hgp dong tam thdi du an nhiét dién than
NUGC ngoai; khdng phat sinh mai cac hgp dong tam thai
du an nhiét dién than trong nudc. Hién VINARE chi duy tri
céc hop déng nhiét dién than clia nam cl (van con hiéu
luc). Song song vdi viec nay, VINARE chu truong uu tién
nhéan tai bao hiém qua trinh xay dung, 1&p dat va van hanh
cho cac duannang luong sach nhu dién mat trai, dién gio.

P& dam bao yéu t6 bén viing trong hoat dong, chung toi
d4 lua chon nhiing nha cung Ung tuén tha déay dd yéu cau
luét phap, co v thic trach nhiém vé bao vé moi trudng,
dam bao quyén Igi cho ngudi lao dong, co dao duc kinh
doanh. Viéc 16ng ghép van dé bén ving trong cac quyét
dinh mua sdm gilp chung téi bam sat muc tiéu bén ving
han, dac biét 1a déi vai cac van dé vé moi trudng.

CHONG THAM NHUNG

Trong nam 2023, VINARE khéng co vy viéc tham nhing nao dugc xac nhan.
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MUC TIEU MO TRUGNG

&

Ap dung

tiéu chi méi trusng

trong

chudi cung Ung,

du an dau tu

B4o cao phat trién bén viing 2023

CAC TIEU CHUAN

[Wl6i trudng
La doanh nghiép cung cdp céac dich vu tai
chinh, cac hoat dong kinh doanh cuia VINARE
tac déng khong dang k&€ dén méi trusng. Vi
vay doéi voi hoat dong ndi bd, chung téi day
manh viéc ndng cao nhan thuc cua can bd
nhan vién vé bao vé méi trudng va ung phé
vGi bién déi khi hau; chu trong thuc hién kiém
soat hé thong xu ly chat thai tai cac toa nha
cua VINARE - dam bao dat céac tiéu chuan
moi trudng cho phép; giam thiéu viéc su
dung ngudn nang lugng va tai nguyén thién

nhién qua do gop phan giam thiéu cudng dé
phat thai khi nha kinh.

VAY AN D
:@: R =
AL %3
Nang cao . .
A g - o . Giam thiéu
nhan thuc bao vé Kiém soat . .
AR 28 P . su dung nang lugng,
moi trucng, hé thong xu ly . .
g e 6 o, Ny tai nguyén
ung pho vai bién doi chat thai . a
A thién nhién
khi hdu

DGi vai cac bén lién quan, van dé méi trudng dugc chung t6i dua vao
trong cac ndi dung trao ddi lién quan dén phat trién bén viing va danh
gia dua trén muc do quan tam cla cac bén. Dac biét, tiéu chi vé moi
trudng cling dugc xem xét trong Quan tri chudi cung Ung va danh gia
cac dy an dau tu cua VINARE.

Nang lugng Nudc DPadang Phat thai
sinh hoc

Nudc thai va Tuan tha banh gia
Chat thai vé Méi trusng Nha cung cap
vé Méi trusng
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Theo ddi vé kiém sodt s& liéu ndng ludng tiéu thu

Téng lugng xdng tiéu thu cla
VINARE ndm 2023

71.416.

Nguén tiéu thu x&ng clia VINARE
chtl yéu &t cdc xe 6 t6 chd cdc
cdn bé cong tdc.

Nd&ng lugng dién tiéu thu cla
VINARE: Theo dé, t6ng lugng
dién tiéu thu cldia VINARE
ndm 2023:

989.920..

do sau dai dich Covid-19 cé xu
hudng trd lgi vdn phong lam viéc
val ladm viéc nhiéu hon nén téng
ndng lugng dién tiéu thu cling cé
xu hudng tdng.

2 D, 74 — VINARE
- B4o cao phat trién bén viing 2023

Nh&m kiém soat tét hon tiéu thu nang luong trong qué trinh hoat déng, VINARE
da thuc hién theo di tiéu thu dién nang va xang dau dinh ky hang thang.

S4 liéu thdng ké lugng xang tiéu thu cta Téng cong ty VINARE nam 2023

T6ng luong xang dau tiéu thy 7.416 it 8.934 it 6.780 Iit
T6ng lugng dién tieu thu 589,920kw  536.682Kwh 514.417Kwh
) —

228

Viéc thuc hién kiém soat chi s6 nang lugng nam 2023
la co hoi d€ VINARE xay dung hé théng tiéu chuén
cac dir liéu bao cdo lién quan dén viéc thong ké nang
lugng tiéu thu tai tdanhatru sdvachinhanhtaithanh
phd H6 Chi Minh; ti do co co sd kiém soat tot hon véi
cac chitiéu tiét giam cu thé trong nhiing ndm sau va
nh& dling cac bién phap tiét kiém nang lugng co hiéu
qua Téng nang lugng tiéu thu gidam, nhung do yéu to
sau dich covid-19 viéc can bd trd lai tru s6 cong tac
da lam tang dang k€& lugng nang lugng tiéu thu.
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Cac giai phap o

GIAM TIEU THU NANG LUONG

e g6p phdn giadm phat thai khi nhé kinh

Theo s6 liéu Bao cao tom tat vé si dung nang
lugng hgp ly tai cac tda nha clia Héi dong doanh
nghiép vi su phat trién bén viing thé gidi, tai hau
hét cac nudc, cac toa nha tiéu thu it nhat 40%

ngudn nang lugng, gép phan gia tang cudng dd

phat thai khi nha kinh. Chinh vi vay, VINARE da day ‘
manh viéc tiét kiém dién nang tai cac toa nha van

phong cua VINARE trén hé théng. \

»

Nguén tiéu thu dién néng Gidi phdp tiéu thu dién hiéu qua

Hé théng diéu hoa khéng khi
(tiéu thu 40-60% dién nang)

« Binh ky bao tri, bao dudng may moc thiét bi.

« Duy tri nhiét d6 ¢ muc 25-27°C, tranh chénh Iéch nhiét do trong va ngoai
khong gian diéu hoa, bé tri cac phong lanh tiép xuc truc tiép véi cac buc xa
mat trdi...

- Tat toan bd hé thong diéu hoa sau 17h30.

Hé théng chiéu sang

i « Thay thé hé thong chiéu sang hiéu suét thap (bdng sai dét, den huynh
(tiéu thu 15-20%)

quang chan luu sat tu..) bang den chiéu sang LED.

- D6 v&i cac thiét bi chiéu sang ngoai trdi, diéu khién tat bat theo cac ché do
Ty déng (theo thdi gian, theo dé sang clia moi trudng...).
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PHAT THAI, NUGC THAI

S46 liéu théng ké ndm 2023:

va Chat thai

& GRI 305

4.947. .

Nudc thai

Chat thai

NUGC THAI CHAT THAI
4,947 m? 5.000 m? 5.021 m?
168 m? 168 m? 168,41 m3

Nam 2023, VINARE tiép tuc duy tri
hoat dong danh gia cac tac dong
t6i méi trudng tU hoat déng cua
tda nha tru sd van phong. Cac
danh gia nay bao gém:

27)- 76 - VINARE
- B4o cao phat trién bén viing 2023

Phéan tich tinh hinh st dung n&ng luong bao gém tiéu thu dién va nhién liéu
trong nam 2023.

- Bao cao tinh hinh thuc hién cong tac bao vé mbi trudng cla ca sd trong thai
gian qua bao gém bién phap khéng ché mai trudng khdng khi, & nhiém moi
trudng nuac, xU ly chat thai rén, chat thai ran nguy hai; Iuc lugng va phuong
tién PCCC tai cho.

Ndi dung tém tat cdc bién phdp xu ly ddi véi nguén chét thadi cé khd ndng
gdy hai téi méi truéng trong P& dan ctia VINARE nhu sau:
Nguon chat thai ran thdng thudng

- Chét thairan phat sinh cht yéu la ti hoat dong van phong clia can bd nhan vién trong toa nha.
« Thanh phan chat thai ran bao gém gidy in hong, but hét muc, gidy bia carton, vo hoa qué

« Tai mbi tang cla tda nha, VINARE déu trang bi 01 thung compsit
Bién phap xu ly ky thuat I6n va 01thung dung réc nho & cudi cdu thang dé thu gom rac.
+ Hang ngay, nhan vién vé sinh tda nha don dep trong mbi phong
cua cong ty thué va quet don hanh lang, khu vyc xung quanh
toa nha.

Cuoi git lam viéc, nhan vién vé sinh cla toa nha sé thu gom tét
carac trong thung rac & cac tang ra diém rac trudc cla toa nha.

Ky két hop dong thu gom rac thai sinh hoat voi Cong ty moi
trudng quan Hoan Kiém dé x ly.

« Truyén thdng nang cao nhan thuc clia can bd trong viéc in an tai
Cac giai phap moi truong liéu nham gidm thiéu luong gidy in.
- Tai sUr dung cac van phong phdm bao gom cac loai but va déd
dung van phong bang nhua.

Nguén chét thai khi

Khi thai tir cac phuong tién giao thong:

« TU cac phuong tién giao théng clia Toa nha (st dung xang va dau DO) ra vao Toa nha.

« TU cac phuong tién cua khach ra vao Toa nha.

« TU cac phuong tién tham gia giao thong trén tuyén phoé Lé Duén.

« Buiva khithai clia cac phuong tién giao thong trong du an gop phan lam gia tang muic dé mai trusng
khong khi khu vuc néu kndng co bién phap giam thiéu.

- Sugiatang muc dé 6 nhiém moi trusng khong khi sé kéo theo cac tac dong véi sic khoe cong déng
dan cu sinh séng trong dé thi va khu vuc xung quanh.

L - D&t cac chau cay canh dé tranh bui phat tan nhiéu vao khong khi.

Bién phap xuly ky thuat - Y&u cau cac phuong tién giao thong di vao toa nha tat may trudc
khi c&ng toa nha.

- T8 chuc sép x&p, hudng dan chd dé xe culia khach dén lam viéc
taitdanha.

« Hang ngay, vé sinh sach sé khu vyc toa nha.

« B tri quat thong gid tai tang ham gui xe cua toa nha dam bao
khong khithéng thoang.

Khdi dong chuong trinh Van phong xanh, knuyén khich viéc trang
Cac giai phap mdi truong tri noi lam viéc bang cay xanh.

- Tiép tuc ddy manh chuong trinh xay dung moi trusng lao dong
xanh, sach va khoa hoc.
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CAC TIEU CHUAN

~N A
[ |
Téng s6 lao ddng clia VINARE @ 1 o 4
ndm 2023

Nnguadi

Trong ndm 2023,
VINARE dé danh ngén sach @ >
dé ddu tu cho cdc hoat déng

ddo tao ngudbn nhénluc  triéu VND

AN
CON NGUGI I&1 yéu t6 cot 16i

tao nén su phat trién bén viing

@

~

VINARE x&c dinh con ngugi la yéu té ¢t 16i, quyét dinh dén su phat trién bén viing cia doanh nghiép. Chinh vi vy,
trong chién lugc quan tri ngudn nhan luc cua VINARE, céc giai phap dugc tap trung vao viéc xay dung, dao tao,
phat trién ddi ngli nhan su c6 trinh dd trong cac linh vuc then chét; xay dung méi trudng lam viéc hap dan, chuyén
nghiép, than thién; tri€n khai hé théng danh gia hiéu qua lam viéc... dugc lién két véi nhau chat ché, dua trén tadm
nhin, quy téc dao duc Ung xU, dao dic nghé nghiép va cac dac trung van hoa cla VINARE.

n

<

4
” A LS.

«?’Qf 80 - VINARE
-~ Bao c4o phat trién bén viing 2023

Tao dung
vdn héa doanh nghiép
gidu ban sdc

Ndéng cao
chét lugng
nguén nhan luc

CHIEN LUGC
QUAN TRI
NGUON

NHANLUC = |.

'

Xay dung
moi trudng lam viéc
tich cuc

Tran trong
gid tri dong gop
cua ngudi lao déng

VINARE trén trong va y thiic rdng nhiing gia tri do cac thanh vién tao ra déu dong gép vao thanh céng chung cla
doanh nghiép ngay hém nay, khéng phan biét vi tri, dd tudi, gigi tinh, trinh dd, dia vi xa hdi, tinh cach, phong cach
séng, qua trinh tu duy, kinh nghiém lam viéc, nguén géc dan tdc... mang dén cho céac thanh vién mdt mai truéng
lam viéc ndng déng, cdng bang, mdi ca nhan déu cé ca hdi dudc lam viéc, rén luyén dé hudng dén su thanh céng
va phat trién su nghiép tai VINARE.

& &
Viéc lam M@i quan hé Lao An toan va Suc khoe Gigo duc
dong va Quan ly Nghé nghiép va bao tao

Su dadang va Khéng phan biét Quyén tham gia Lao dong tré em Lao déng
Ca héi Binh dang doi x coéng doan va cudng buc hoac
Thuong lugng bat budc
tap thé

- CACTIEUCHUAN XA HOI - 81— 2
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NHUNG QUYEN LGOI CO BAN

CUA NHAN VIEN, CAN BO VINARE

Nhifng chinh sdch nham dam bao suc khde, an toan va phuc Igi clia ngudi lao dong.

Kham suic khde dinh ky: hang nam, Téng cdng ty t8 chiic kham suc khoe dinh ky cho ngudi lao déng.

Céac ché do bao hiém: ngoai cac ché dd bao hiém bat budc theo quy dinh hién hanh cia Nha nudc
nhu Bao hiém X3 hdi, Bao hiém Y t&, Bao hiém That nghiép, Téng cdng ty mua Bao hi€ém Tai nan
than thé va Trg cap nam vién, Bao hiém Nhan tho cho ngudi lao ddng. Ché dé Bao hiém Nhan tho
bat dau thuc hién ti nam 2019.

Céc khoan trg cap: ngudilao ddng dugc hudng cac khoan trg cap tur quy phuc Igi trong cac trudng
hop sau:

« Kho khan dot xuat, 6m dau, bénh tat

- Trg cp doi vailao dong nirnghi sinh con

- Tang qua nhan dip sinh nhéat, nghi huu, k&t hén

« Chiphinghi mat hang nam ...

Dao tao va bdi dudng nghiép vu chuyén mén: tuy theo nhu ciu hoat ddng, ké hoach va quy hoach
can bd, ngusi lao ddng dudgc cirtham gia cac I16p dao tao, bdi dudng trong va ngoai nudc.

Trong ndm 2023, VINARE d3 danh ngan sach hon 969 triéu VND dé€ dau tu cho cac hoat dong dao
tao nguén nhan lyc, tién hanh dao tao cho 10 lugt can bd dao tao cac khoa nghiép vu nudc ngoai
va 14 lugt can bd dao tao nghiép vu trong nudc. Cac can bd cd nhu cau hoc thém dé nang cao trinh
dd hoc van, chuyén mén, ngoai nglt déu dugc tai trg chi phi dao tao theo quy ché, quy dinh cua
Tong cong ty...

Ngui lao dong dugc hudng thu nhap tirluong va cac Igi ich khac theo co ché gan lién véi hiéu qua
lao déng san xuét kinh doanh.

Chinh sach b8 nhiém can bd dugc minh bach - céng khai theo quy trinh va cin trong.

2 D, 82 — VINARE
- B&o cao phat trién bén viing 2023

VIEC LAM

Co cauluc lugng lao dong tai VINARE: Tham chiéu ndi dung tai GRI 102-8

MOI QUAN HE

Lao dong va Qudn ly

V& ca cau can bd quan ly, VINARE tiép tuc duy tri ti1é hop ly gira can bo quan
ly va nhan vién, dam bao tinh toi uu trong quan tri, diéu hanh doanh nghiép.
N&m 2023, tong s6 can bd quan ly cua VINARE la 31 ngudi, chiém ti 1é 30%
trong téng s6 lao déng; trong do, can bd quan ly cap cao la 5 ngudi, chiém
5% va can bd quan ly cap trung la 26 ngudi, chiém 25%.

Co cdu lao dong theo trinh dd Ca cau lao déng theo cap quan ly
@® Trén Paihoc @ Cép cao
® baihoc @ Captrung
@ Cao déng @ Nhéan vién
®Khac
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AN TOAN
va Suc khée Nghé nghiép

VINARE hiéu rang dé t& chuc c6 thé thanh cong va di dén dich can dua vao
d6i ngl nhan luc véi su quyét tdm va déng long vi muc tiéu chung. Vi vay,
VINARE ludn tran trong nhiing dong gop va céng hién cua dodi ngl can bd
cho thanh cong chung cda VINARE. Biéu nay dudc thé hién qua chinh sach
luong thudng va hé théng phuc Igi canh tranh véi thi trudng nhdm dam bao
vé mat vat chat, déng thdi cling 14 su nhin nhan cla VINARE déi véi su gan
bo va cam két vai cong viéc cla can bo.

2 D)~ 84 - VINARE
- B4o cao phat trién bén viing 2023

Chinh sach cham séc suc khoe
ngudi lao dong va ngudi than

K&t qua khao sat nam 2023 cua VINARE
vé su hai lbng cliia nhan vién cho thay

>95%

Ngudi lao ddng cam thay rat hai long
véi cac ché dd phuc Igi ngoai tién luong
ma VINARE dang ap dung.

N&m 2023, VINARE tiép tuc thé hién su quan tam dén suc
khoe clia ngudilao dong thdng qua viéc thuc hién kham
suic khée dinh ky cho nguai lao ddng, v&i danh muc kham
dugc ma réng hon, gia tang quyén Igi toi da cho ngudi
lao dong.

Bén canh do, cac phong trao thé duc thé thao, ren luyén
suic khde clia can bd dugc chung téi knuyén khich thong
qua viéc t6 chuc cac I6p hoc, cac cau lac bé nhu I6p hoc
Yoga, I6p hoc nhay, giai thi dau tennis, giai giao htu bong
da, giai giao htiu golf.

Thuc hién cac quy dinh cua phap luat lao dong hién
hanh, cac hoat dong doi thoai thong qua chuong trinh
Hoi nghi nguai lao dong, t6 chuic cong doan, cac khao
sat ndi bd nham tim hiu tam tu nguyén vong, cing nhu
chia sé dinh hudng kinh doanh, két qua hoat déng cla
VINARE, gan két va hai hda muc tiéu va dong co ca nhan
v&i muc tiéu chung cua té chuc.

Chinh sach déi véi can bd nghi huu: Ngoai viéc t6 chic
tham hai, tang qua nhan cac dip 1€, Tét, VINARE van duy
tri mua Bao hiém Tai nan than thé va Tro cap nam vién.

Chinh sach cham soc suc khoe doi vai ngudi than: Trong
nam 2023, VINARE da hd trg mua bao hiém suc khoe cho
Nguai than cua can b nhéan vién, ngudi lao dong trong
T8ng coéng ty, nham dem t&i mét moi trudsng lam viéc
than thién, chuyén nghiép, dé nguai lao dong yén tam
cong tac.

Ché dd nghi thai san danh cho

ngudi lao dong

« VINARE &p dung chinh sach nghi thai san doi véi ngusi
lao dong (ca nam va nir) tuan thu quy dinh cua phap
ludt lao dong va van dung chinh sach khen thudng,
phuc Igi, bao hiém suc khde va cac loai bdo hiém gia
tang khac; déng thai ngusi lao dong van dugdc binh xet
thi dua hang nam, xét nang luong dinh ky va dugc danh
gia hiéu qua lam viéc lam cd s¢ xet thusng hiéu qua lam
viéc hang nam va cac ché do phuc Igi cé lién quan.

- Nam 2023, s6 lao déng thuc té nghi thai san la 01 nguo
(lao dong n(r). 100% ngudi lao dong quay trd lai lam viec
sau ky nghi thai san. VINARE cam két va ludn dam bao
viéc lam déy du cho s6 lao dong nghi thai san duac trd
lai lam viéc tai vi tri ¢l sau khi k&t thuc thai gian nghi.

- Bén canh do, dé tao diéu kién t6i da cho ngudi lao dong
dé& co thai gian cham soc con cai, sau khi két thic thoi
gian nghi thai san va di lam lai, lao dong n{ tai VINARE
dugc tao diéu kién rut ngén thai gian lam viéc 1 gis/
ngay So vai cac lao dong khac dén khi nudi con du 12
thang tudi. Lao dong nlf co thé dang ky di lam mudn
ho&c vé sém so vai thai gian lam viéc tiéu chudn va dam
béo rang t8ng s6 gid di mudn va/hoadc vé sém khéng
vugt qua 1 gid theo quy dinh cla VINARE va phap luat
lao déng.
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GIAO DUC

va bao tao

Trong xu thé hdi nhap séu vao nén kinh té thé gidi, VINARE xac dinh day
vUa la ca hdi, vua la thach thuc dé duy tri va phat tri€én cac thanh tuu da
dat dugc. Nhan thuc rd viéc ndng cao chat lugng ngudn nhan luc la xu thé
chung, VINARE d4 dau tu xay dung ngudn nhan luc cé chat lugng dé tao Ioi

thé canh tranh théng qua cac hoat dong:

R Trong ndm 2023, VINARE da
Ddau tu cho hogt déng danh ngén sdch hon

reotee 9 6 9
triéu VND

dé ddu tu cho cdc hoat déng
ddo tgo nguén nhan luc

27)- 86 - VINARE
= B4o cao phat trién bén viing 2023

Tién hanh dao tao cho 10 luct can
bd dao tao cac khoda nghiép vu nudc
ngoai va 14 luct can bd dao tao
nghiép vu trong nudc. Cac canbd co
nhu c8u hoc thém dé nang cao trinh
doé hoc van, chuyén mon, ngoai ng
déu dugc tai trg chi phi dao tao theo
quy ché, quy dinh ctia TBng cong ty.

&)

SU DA DANG
vé Cd hoi Binh dang

Tuyén dung nhén su
va thu hat nguai tai

Nhan thuc rd tam quan trong clia nguon luc
con ngudi trong viéc thyc hién thanh céng
muc tiéu kinh doanh hang nam va chién lugc
phat trién bén ving cla VINARE, VINARE
khéng nguing hoan thién ca ché chinh sach,
dau tu nguon luc tai chinh dé nang cao chat
luong ngudn Nhan luc, cai thién thu nhéap, gia
tang cac Igi ich, phuc Igi tai chinh va phi tai
chinh cho ngudi lao dong dé tao dong luc
lam viéc, tAng cusng su gén két va nang cao
naéng suét lao dong thong qua nhiéu chinh
sach nhan su.

D4&i xif cdng bang véi ngudi lao ddong

Viéc déi xtr cdng bang voi ngusi lao dong cé vai tro quan trong trong
viéc hinh thanh mot moi trusng lam viéc tét, tao dong luc cho nhan
vién, phat huy kha nang, gan bo vai VINARE. Cac hoat dong trong chinh
sach nhan su cuia VINARE déu huéng tai cac muc tiéu chinh:

+ Khong phan biét déi xur vé gidi tinh, dan toc, mau da, thanh phan xa
hoi, tinh trang hén nhan, tin ngudng, ton gido, tinh trang suc knoe
hodc vi ly do thanh Iap, gia nhap va hoat dong cong doan theo quy
dinh cua phap luat lao déng.

« Traluong cong bang cho nhan vién theo hiéu qua lam viéc

- Ton trong va lang nghe y kién clia ngudi lao ddng. Moi nhan vién déu
cd quyén dong gop v kién vao viéc xay dung va phat trién VINARE.

+ Moi nhan vién co ca hdi nhu nhau trong hoat dong tuyén dung, dao
tao va thang tién.

VINARE dam bao su cong bang trong moi hoat dong clia doanh nghiép,
cham lo dai séng vat chét, tinh than cing nhu tao diéu kién dé cac can
bo Nl dugc thuc sy tham gia cong tac chuyén mon, quy hoach va bé
nhiém vao cac vi tri lanh dao.

Cung v&i Cong doan, “Ban Vi su tién bd clia phu ni” cua VINARE gilr
vai trd quan trong trong viéc dua van dé gisi vao qua trinh xay dung,
thuc hién chinh sach nhan su tai VINARE; dam bao cac can b n dugc
hudng day du cac ché do chinh sach clia Nna nudc va ché do phuc [gi
nhu: bao hiém x& hoi, cac ngay nghi theo ché do clia ngudi lao dong
nd, nghi theo ché dd bao hiém x& hoi, tham gia cac loai hinh bao hiém
suc khoe, bao hiém nhan tho, knam suc khde dinh ky va sinh hoat van
hoa doanh nghiép.

Trong bd méay quan ly, diéu hanh cla VINARE déu co sy tham gia cla

n canbo.

Héi déng quan tri Ban Kiém soat

Ca cau gidi tinh

Ban biéu hanh Quan ly trung cap
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KHONG PHAN BIET

doi xu

Hé théng quan ly va trd Iluong theo hiéu quad lam viéc

Chinh sach tra luong theo hiéu qua lam viéc

VINARE chu truong xay dung chinh sach luong thudng
phu hop nham nang cao Igi thé canh tranh vé nguén
nhan luc, thu hut nhan tai, gin gitrnguodn lao déng co chét
luong cao, tao dong Iuc lam viéc va nang cao nang suét
lao déng.

V&i chién lugc phat trién ngudn nhan Iuc da dugc Hoi déng
quan tri thédng qua, nam 2023, VINARE tiép tuc trién khai
chinh séach thu nhap gan lién vaéi hiéu qua lam viéc, tham
gia khao sat, diéu tra tién luong thi trudng dé xac dinh dai
luong, muc luong trad cho nguai lao dong tucng Ung voi
g cap bac cong viéc, hiéu qua cong viéc dat dugc, dam
bao cong bang ndi bd va canh tranh véi bén ngoai.

Chinh sach danh gia hiéu qua lam viéc

VINARE ti€p tuc duy tri chinh sach quan ly hiéu qua lam
viéc nh&m thiét 1ap, kiém soat, danh gia mic do hoan
thanh muc tiéu, phan loai hiéu qué 1am viéc cla mbi ca
nhéan, lam can ci xem xét diéu chinh luong hang nam va
thudng hiéu qua lam viéc déi véi ca nhan ngudi lac dong
dua trén thanh tich, mic dé dong gop vao thanh cong clia
6 chirc; gdp phan tao ca ché thu nhap cong bang, canh
tranh trong chinh sach luong cua VINARE.

Heé thong quan ly hiéu qua lam viéc van tiép tuc dugc ap
dung va ngay cang hoan thién dé nang cao hiéu quatrong
thuc tién. K&t khi trién khai, hé thdng nay gitp cho viéc
gén két gilia myc tiéu cua VINARE dén tung ban va cép
nhéan vién, gop phéan nang cao hiéu qua kinh doanh, bang
cach trang bi cho moi ca nhan trong t8 chuc nang luc va
cac cong cu giup nhan biét rd rang vé cac mong doi cla
VINARE, tao diéu kién dé& cac ca nhan co thé hoat dong
hiéu qua, phat huy dugc moi kha nang, tiém nang clia ho
va dong gop vao thanh cong cua VINARE.

K&t qua danh gia hiéu qua lam viéc hang nam dugc VINARE

st dung lam co sé dé diéu chinh luong hang nam va tra

luong hiéu qua lam viéc. Chinh sach nay dam bao ngudi

lao déng dugc tra luong nhat quan, minh bach rd rang,

dung vai tinh chat cong viéc, hiéu qua lam viéc va nd luc

cula ban than, tao dong luc lam viéc cho ngudilao dong.

Thu nhap nguéilao dong VINARE trong ndm 2023, bao

g6m:

Tién luong:

« Luong ca ban, luong co dinh hang thang.

+ Luong theo hiéu qua lam viéc.

« Luong cho cac ngay nghi hang ném ma nguai lao dong
chua nghi.

Céc ché dd dai ngd khac:

« Phuc Igi nhan dip ngay thanh 1ap VINARE, nhan ngay L&,
Tét.

- Cackhoan trg c8p dién thoai, cong tac phi, phuong tién
dilai, trang phuc, nghimat, ...

- C4c ché dbé Bao hiém xa hoi bat budc, bao hiémy té, bao
hiém that nghiép, kham stic khoe dinh ky.

« Ché db bao hiém suic khoe va nam vién.

« Ché db bao hiém nhan tho cho doi ngd 1anh dao cép
trung tré lén va can bd cé tham nién tu 15 nam tra lén.

Céc vu viéc phan biét déi x(r va cac hanh déng khic phuc da thyc hién

- Trong nam 2023, tai VINARE, khong co khi€u nai hay vu viéc lién quan dén hanh dong phan biét doi xdr nao dugc

xac nhan.
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QUYEN THAM GIA
cédng dodan va Thuong ludng tép thé

Xay dung mdi trusng gan két -
van hoa viing manh

VINARE d& xay dung van hoa doan két, 16i Uing xr hoa nha
trong moi truong lam viéc. Cac hoat dong team-building,
cac sinh hoat thé thao, van hoa, van nghé dugc t6 chuc
dinh ky vao céac dip ky niém dugc sy tham gia hudng ung
clatoan thé can bd nhan vién trong T6ng cong ty. BO Quy
tAc Ung xUr va Pao duc nghé nghiép duac ap dung tu nam
2022 d& gop phan tao ra mot moi trudng lam viéc gan két
va than thién

Xay dung vin héa doanh nghiép giau ban sic:
VINARE - K&t ndi thj truéng - ndng tdm cao méi

Van hoa doanh nghiép VINARE la tai san vo hinh, bao gom
toan b cac gia tri van hda dugc xay dung va hinh thanh
trong suét qua trinh ton tai va phat trién va tra thanh cac
gia tri tinh than, quan niém, tap quan truyén théng, chi
phéi tinh cam, suy nght va hanh vi ctia méi can bd nhan
vién.

Viéc duy trinét ban sac van hoa riéng giup VINARE tré nén
khac biét, tao dau an thuong hiéu va gdp phan tao nén Igi
thé canh tranh cho VINARE. Gop phén tao dung va truyén
tainét van hda dac trung 8y la cac Lanh dao, can bd nhan
vién VINARE théng qua hanh déng, thai do ctia mdi ca
nhan trong giao tiép Ung xUr ndi bd va bén ngoai.

Gan két trong hoat dong kinh doanh -
Mai can bo Ia mét dai st thuang hiéu

Vi mong mudn can bo co thé cam nhan ré hon vé y nghia
nhing hoat déng cdng dong ma VINARE dang thuc hién,
chung toi khuyén khich can bd tham gia vao cac trai
nghiém thuc té khi cing tham gia cac du an cong déng
cua VINARE.

Gan két trong hoat déng méi trudng -
Gop suc vi muc tiéu chung cua doanh nghiép

Cum tU “Phat trién bén ving” dang ngay tré nén quen
thudc hon vai can b nhan vién VINARE véi cac thong diép
dugc truyén thong lién tuc trong ban tin toan hé théng.
Thong qua chudi cac bai viét truyén thong, hé théng chi
ky dién tU, poster kéu goi st dung nang luong hiéu qua ...
nh&m nang cao y thiic clia can bd déi voi van dé phat trién
bé ving va muc tiéu bao vé moi trusng.
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LAO BONG TRE EM TUAN THU

vé kinh té&, xd hoi

-

(),
KE tu khi dugc thanh Iap dén nay, Téng cong ty
c8 phén Tai bao hiém quéc gia Viét Nam ludn tuén Tt khi thanh 13p cho dén nay, VINARE udn tuan thu cac quy dinh vé kinh té,
tha tuyét déi cac quy dinh cua phap luét Viét Nam xa hoi. T6ng céng ty khéng ghi nhan céc bién ban, théng bao nao lién quan
vé lao déng. Theo do, VINARE cam két khong su dén viéc vi pham luat phap, quy dinh trong linh vuc kinh té& va xa hoi.

dung lao déng la tré em d€ tham gia vao hoat déng
kinh doanh cuia doanh nghiép.

LAO BONG CUGNG BUC

hodic bat budc

(D

VINARE ludn coi trong va quan tadm dén viéc phat
tri€n nguon nhan luc - chia khda cho su thanh céng
bén viing cua doanh nghiép. Trong qua trinh hoat
dong, xay dung, thuc thi cac chinh sach nhéan su,
chung téi luén dé cao tinh cong bang, khéng phan
biét doi xu, ngugc dai ngudi lao dong. K& turkhi thanh
lap cho dén nay, VINARE khong co bat cu trusng hap
lao déng nao bi ngugc dai, bi cudng buc, bi phan biét
déi xir hodc bi bat budc.
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_ Thuchien
TRACH NHIEM XA HOI

(W)

CUng vSi muc tiéu tang trudng viing chac vé kinh té, chién lugc phat trién
bén viing cla VINARE hudng téi can bang céc lgi ich cho cdng déng va moi
truong. Chinh vi vay, thuc hién trach nhiém xa hdi la trong tam hudng tdi

cua VINARE
N )
PHAT TRIEN , ,
SAN PHAM | ny : PONG GOP
! . | ‘ CHO CONG DONG
CONG DONG A HA

VGi mong mudn dem lai cubc song tot dep hon
cho cdng dong, VINARE ciing thuc hién dau tu
vao cac du an vi cdng dong. Véi VINARE, thuc
hién cac hoat déng vi cdng dong la dau tu dai
han cho doanh nghiép. Chung tbi thay mat cho
cac c6 dong, thuc hién cac duan phat triéncong
déng, nham dem lai Igi ich cho cdng dong va cho
chinh VINARE théng qua viéc toi da hoa gia tri
cua cac du an cong dong mang lai cho ngudi dan
dia phucong va muc dé anh hudng cua VINARE tai
dia phuong do.

2 ;)7 92 — VINARE
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TONG CONG TY €O PHAN TAI BAO HIEM

A AP YEU THUONG - NANG BUGC TOI TRUENG

s -
als (B
)

Nam 2023, hudng téi ky niém 30
nam ngay thanh lap Téng cong
ty c¢8 phan Tai bao hiém quéc
gia Viét Nam, ti€p néi phong trao
thién nguyén ma VINARE da thuc
hién va nhan dugc su hudng Ung
nhiét tinh cua toan thé& can bd céng
nhan vién trong cac ndm gan day,
VINARE da t& chuic cho gan 40 can bd
dén tham céc cd gido va cadc em hoc sinh
trudng mam non Mudng Tudng va trudng
Ti€u hoc - Trung hoc cg s Muang Tudng, xa
Mudng Chiéng, huyén Da Béc, tinh Hoa Binh, dem
theo phan qua tri gia gan 60 triéu déng bao gém tivi,
may loc nudc, dé dung hoc tap, dung cu thé thao cung sifa,
banh keo. Chung tay cham lo cho hoc sinh cé hoan canh khé khan
I hoat dong thudng nién Téng cdng ty, thé hién tinh than xung kich
tudi tré va thuc hién trach nhiém vi cdng déng, an sinh xa hdi.

iy

Ciing trong ndm 2023, Boan thanh nién VINARE
cuing véi doan thanh nién Téng cdng ty bao hiém
Bao Viét da ti véi diém Trudng Mam non Ngam
Vang, thudc Truéng Mam non Nhan Mén - x3 Nhan
Mén - huyén Pac Nam - tinh Bac Kan. La mot xa kho
khan nhat ctia huyén Pac Nam, dudng xudng diém
trudng con cach dudng lién thon 400m, day la con
dudng dat déc va tron trugt vao mua mua tiém &n
nhiéu nguy hiém cho tré. Ndm dugc thang tin trén,
Téng cdng ty c8 phan Tai bao hi€ém Quédc gia Viét
Nam va Téng cong ty bao hiém Bao Viét da quyét
dinh tai trg toan bo kinh phi xay dung 400m dudng
bé téng dan xudng diém trudng cling tivi, bép gas,
va nhu yéu phdm phuc vu cho qua trinh giang day
va hoc tap cua cac chau vdi téng tri gia hon 70 triéu
dong trong dé ti phia VINARE |a hon 30 triéu déng.

gia Vit Ham trag tang

TCPBao hidm Bao VBt & TCT Téi bip hibm § ; At S Tan=i
% COn TRING THANH NIEN “CONE EM ummu_maﬁ*mﬁ.m” ok o
CHO D111 TRUTNG NGAMVENG, XA NHAN MOR, HUYEN RACTETRINEES
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CHUONGTRINHTRAO QUA
TRUGNG MAM NOM A NGO, TRUONG TH&THGS A NGO

HUYEN DAKRONG. TINH QUANG TRI
Oanyl $éng hinh

Rem=— WD

Téng cdng ty c8 phan Tai bao hiém quéc gia trong
nam 2023 via qua ciing da két hgp véi Dang Uy Bo
Tai chinh va Cuc Quan ly Gidm sat bao hiém, B Tai
chinh t8 chuic cac chuong trinh thién nguyén tai
tinh Dién Bién va huyén Pakrdng, tinh Quang Trj vGi
mong muén giup d& ngudi dan nghéo cling nhu cac
diém trudng ma co sé vat chat, hoc cu con nhiéu
thi€u thén va han ché; véi t8ng phan qua tri gia
50 triéu déng.

Hudng Ung I6i kéu goi cua Cong doan B Tai chinh va Sa Tai chinh Yén Bai, Cong doan VINARE da
hé trg kinh phi an sinh xa hdi d& xay dung céng trinh phu trg sinh hoat hang ngay cho cac chau hoc
sinh truéng phé théng dan tdc ban tra Ti€u hoc x4 Chau Qué Ha, huyén Van Yén, tinh Yén Bai tri gia
111 triéu déng vdi hy vong sé gilip ddm bao co sé vat chat, cai thién diéu kién sinh hoat, giup cac em
yén tam hoc tap, viing budc téi truéng. Bén canh do, Cong doan VINARE ciing da trao téng kinh phi
an sinh xa hdi dé& ho trg 15 ho gia dinh nghéo tai xd Chau Qué Ha, huyén Vin Yén, tinh Yén Bai kinh
phi mua cdy Qué giéng - cay mii nhon gilip déng bao cac dan tdc thoat nghéo bén viing, vucn Ién.

pha

t trién bén ving 2023

0.
ONIHET
! i

Pk st

Chuong trinh “Ngay hdi hién mau tinh
nguyén” hang nam da dugc can b, nhan
vién, ngudi lao dong hudng Ung va tham
gia nhiét tinh.

VINARE cling danh khoan ngan sach dang ké
cho cac hoat déng tir thién khac: ung hd ngay
Thuaong binh Liét si, ing hd quy huu tri, va cac
hoat dong tu thién khac.

GRI 400 - CAC TIEU CHUAN XA HOI - 95 - 20)



GRI

THONG TIN CONG BO

NOI DUNG TRONG BAO CAO

CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN CHUNG

THONG TIN DOANH NGHIEP

TRANG

102-1  TénT6chuc
102-2  Cac hoat dong, nhan hiéu, san pham va dich vu
102-3  DPia diém cua tru sd chinh T6ng quan vé VINARE 10-11
102-5  Quyén sé hiu va hinh thic phap ly
102-6  Cac thi trudng phuc vu
102-7  Quy mo cuatd chuc Quy md hoat dong 12
102-8  Thong tin vé nhan vién vangudilao dongkhac  Ngudn nhan Iuc 14
102-9  Chudicungtng Quy Mo hoat déng 12
) Nh{ing thay d&i dang ké déi véi té chuc o e
102710 s chué cung ung cua té chuc Thay ddivondieule 1
102-11  Phuong phap hodc nguyén téc phong nglia Quan tri rdiro doanh nghiép 17
) e . Hoat déng gan két cuia VINARE
102-12  Cac sang kién bén ngoai véi CAc bén lién quan 48
102-13  Quyén hai vién trong cac hiép hoi VINARE la thanhvién Higp hoi Bao hiém VietNam 17
CHIEN LUGC
102-14  Tuyén bo clia ngudi ra quyét dinh cap cao Thong diép cla Chu tich Hoi dong Quan tri 18
102-15  Cac tac dong, ruiro va co héi chinh Cac tac dong, ruiro va co hdichinh 20
DAO PUC VA TiNH CHINH TRUC
Cac gia tri, nguyén tac, tiéu chudn va chuén muc
102-16 -2 X
Cua hanh vi
) ) Pao duc va tinh chinh truc 31-33
Cao ché tuvan va bao cao cac modi quan ngai
102-17 o .
vé dao duc
QUAN TRI
102-18  Cocduquan tri Quan trj tai VINARE 34
102-19 Uy nhiém thdm quyén , ‘
o ) Phan cap thdm quyén va trach nhiém cua 36
102-20 Trach nhiém cla Cép diéu hanh déi vai cac chu HOi déng quan tri, Ban diéu hanh
dé kinh t€, moi trudng va x& noi
102-21 ~[hamvan cacbenliénquanvecacchude G&n két vai cac bén lién quan 46
kinh t&, mai trudng va xa hoi
102-22  Thanh phan clia cép quan ly cao nhat va cac Uy ban  Thong tin vé Hoi déng quan tri 4L0-43
102-23  Chutich clia c8p quan ly cao nhéat ‘
) ) ) ) Vai tro va trach nhiém cla Hoi dong quan tri 36
102-24  B6 nhiém va lya chon cép quan ly cao nhat
102-25  Xung dotgiich Xung dot Igiich 45
0005 Vaitro cla cép quan ly cao nhat trong viéc thiét o o o
lap cac muc dich, gia tri vachién lugc Phan cap tham quyen va trach nhiem cua 36-39
) ) ) Hbi dong quan tri, Ban diéu hanh
102-27  Kiénthuc t6ng hgp cua cap quan ly cao nhat

GRI  THONG TIN CONG BO NOI DUNG TRONG BAO CAO TRANG
102-0g Danhgiahieuquahoatdongcuacapquanty s gien ciia Chu tich Hoi déng Quan tri 18
cao nhéat
Nhan dién va quan ly cac tac dong vé mat kinh té,
102-29 N RSP
moi truong va xa hoi
102-30  Hiéu qua cua quy trinh quan ly rdiro Phan g:éip tham quyén va trach nhiém cuia “6-39
102-31  Rasoat cac chi dékinh té, moitrusng vaxahoi 1Ol dong quan tri, Ban dieu hanh
Vai tro clia cap quan ly cao nhat trong 1ap bao
102-32 . SR N
cao phat trién bén ving
102-33  Truyén dat cac méi quan ngai cap bach o
i ) ) ) i ) Gankét vai cac bén lién quan 46
102-34  Ban chéat va téng s6 cac méi quan ngai cap bach
102-35  Chinhsach vé thulao
102-36  Quy trinh xac dinh thu lao
102-37 Sy tham gia cua bén lién quan vao thu lao Luong, thudng, thi lao, cac khoan ol ich L5
102-38  T6ngty & thulao hang ném
Ty 1& clia phén tram gia tang trong téng thu lao
102-39 \ »
hang nam
SU THAM GIA CUA BEN LIEN QUAN
102-40  Danh sach cac nhom bén lién quan Cac nhom lién quan trong yéu doi vai VINARE 47
102-41  Cac thoa udc thuong lugng tap thé Thoa udc lao dong tap thé 45
102-42  Nhandién valua chon cac bénlién quan Nhan dién va lua chon cac bén lién quan 47
Phuong phép tiép can doi véi su tham gia Hoat dong gan két clia VINARE
102-43 S ETA o oS 48
cuabénlién quan vai cac bén lién quan
102-44  Cac moi quan ngai va chu dé chinh dugc néulén  Céac chd dé chinh dugoc thao luan 49
THONG LE BAO CAO
102-45 Cac don vi dudc bao gom trong bao céo tai chinn - Cac cong ty truc thudc, 50-53
hop nhat Cong ty con va cong ty lién két clia VINARE
102-46  Xac dinh ndi dung bao cao va pham vichd dé o }
. ) Cacvan dé trong yeu 54-55
102-47  Danh sach cac chu dé trong yéu
102-48  Trinh bay lai thong tin
102-49  Cac thay ddi trong bao cao
102-50 Ky bao céo Téng quan vé bao céo phat trién bén ving 06
102-51  Ngay clia bao cao gan nhét
102-52  Chuky bao cao
102-53  Dauméilién hé cho cac thac méc vé bao cdo Liénhé 09
102-54  Tuyén bd 1ap bao cao tuan theo Tiéu chudn GRI
Tiéu chudn ap dung 08
102-55  Muc luc GRI
102-56  Bao dadm doc lap clua bén thiba Thong diép kiém toan 09

D
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GRI

THONG TIN CONG BO

NOI DUNG TRONG BAO CAO

CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN KINH TE

GRI 201: HIEU QUA HOAT DONG KINH TE

TRANG

GRI  THONG TIN CONG BO NOI DUNG TRONG BAO CAO TRANG
GRI 305: PHAT THAI, NUGC THAI, CHAT THAI
305-1  Phat thaikhinhakinh (GHG) truc tiép (Pham vi 1)
Phat thai khinha kinh (GHG) gian tiép ti nang
305-2 .
lugng (Pham vi 2)
053 Phét thai khi nha kinh (GHG) gian tiép khac
(Phamvi3) Phat thai, NUGC thai va Chat thai 76-77
305-4  Thamdung phat thai khinha kinh (GHG)
305-5  Phat thai cac chat pha huy tang 6-z6n (ODS)
<056 Phat thai khi NO,, SO,, va cac phat thai khi

dang ké khac

GRI 307: TUAN THU VE MOI TRUGNG

307-1

Khong tuan thid phap luét va cac quy dinh
V& moi trusng

CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN XA HOI

GRI 401: VIEC LAM

201-1  Giatrikinh té tryc ti€p dugc tao rava phan phdi  Tang cudng hiéu qua hoat dong kinh doanh 62
2012 Céc tac dong chinh, cac rui ro va co hoi khac Cac tac déng clia xu husng phat trién bén 2
do bién d&i khi hau v{mng, rdi ro va cc hoi doi vai VINARE
001-3 Cac nghia vu dap ung ché do phuc Igi da quy dinn Nhaing quyén Ioi ¢ ban 82
va cac chuong trinh huu trikhac clanhan vién, can b VINARE
GRI202: SUHIEN DIEN TREN THI TRUGNG
202-1 T;’/.Ie c,:ua muc Iu?'ng.lihm g|em theo gidi tinh so Suhién dién trén thi trusng 63
vGi muc luong toi thi€u cua vung
GRI203: TAC DONG KINH TE GIAN TIEP
203-2  Tac dong kinh té gian tiép dang ké Tac dong kinh té gian tiép 64
GRI 204: THONG LE MUA SAM
204-1  Chubi gia tri bén ving Xay dung chubi gia tri bén viing 69
2042 Cac tiéu chi méi truong xa hoi va quan tri Gan két tiéu chi mdi truong, xa hoi va quan tri 66-67
trong cac du an dau tu (ESG) trong hoat dong déu tu clia VINARE
o Long ghép tinh bén viing trong kinh doanh
Cac tiéu chi moi truong xa hoi va quan tri Agg P N ,V g " g I .
204-3 % . . p nhan nhuong tai bao hiém, cai tién quy trinh 69
trong chuoi cung ung, Iua chon nha cung cép . p
lua chon nha cung cap
GRI 205: CHONG THAM NHUNG
o Truyén thong va dao tao vé cac chinh sach
va quy trinh chéng tham nhing ,
Choéng tham nhdng 69
0053 Cac vy viéc tham nhing da xac nhan

va hanh dong da thuc hién

CONG BO THONG TIN THEO TIEU CHUAN MOI TRUGNG

B4o cao phat trién bén viing 2023

GRI 302: NANG LUCONG
302-1  Tiéuthunang lugng trong té chuc
302-2  Tiéuthu nang lugng ngoai té chuc Theo dai va kiém soat sé liéu nang lugng tiéu thu 74
302-3  Thamdung nang luong
302-4  Giam tiéu hao nang luong
005 Giam nhu cau nang lugng clia san phdm Cac giai phap giam tiéu thu nang luong &
vadichvu
\7‘@7 98 - VINARE

401-1  S6lugng nhan vién thué mai va ty I& thoi viéc Nguon nhan Iuc 14-15
Phuclgi 4p cho nhan vién toan thai gi . . A A A
EJC 3 Fung cop CA © n.Aan ven 9an . l glan NhCng quyén Igi co ban cua nhéan vién, canbd
401-2  khdng danh cho nhan vién tam thoi hodc ban VINARE 82
thai gian
401-3  Nghithaisan Ché db nghi thai san danh cho ngusi lao dong 85
GRI 403: AN TOAN VA SUC KHOE NGHE NGHIEP
Dai dién clia ngudi lao dong trong céac lién Uy ban
403-1  antoan va suc khde nghé nghiép chinh thic M@i quan hé Lao dong va Quéan ly 83
gifa Ban L&nh dao va ngudi lao dong
Loai thuong tich va ty 1& thuong tich, bénh nghé
4032 nghiép, ngay cong bi mat, tinhtrang vang mat  VINARE ghi nhan khong c6 cac trusng hop
va s vu tuvong lien quan dén cong viec thuong tich, bénh nghé nghiép, tlrvong lién
L0353  Ngudilao dong oty Ié caohosc conguy cocao  Guan dén cong viéc.
mé&c cac bénh lién quan dén nghé nghiép
4034 Cac chu dé vé suic knde va antoan dudc décap  Chinh sach cham soc suc khde ngusi lao 85
trong thoa thuan chinh thiic vai cong doan dong vanguai than
GRI 404: GIAO DUC VA DAO TAO
4041 S0 gid dao tao trung binh méi ndm cho
moi nhan vién
Cac chuong trinh nang cao ki nang cho nhan . o
404-2 . gtr . g~ y . g. - Giao duc va bao tao 86
vién va chuong trinh ho trg chuyén tiép
L04-3 Ty 1& phan tram nhan vién dugc danh gia dinh ky

hiéu qua cong viéc va phat trién nghé nghiép

. e
BANG TUAN THU GRI - 99 V'Q



GRI  THONG TIN CONG BO NOI DUNG TRONG BAO CAO TRANG

GRI 405: SUDA DANG VA CO HOI BINH DANG

405-1  Sudadangcua cap quan ly vanhan vién Nguén nhan luc 14-15

Ty 1€ luong cco ban va thu lao cua phu nT

405-2 » o
SO Vi nam gidi

Déi xU cong bang véi ngudi lao dong 87

GRI 406: KHONG PHAN BIET DOI XU

Cac vu viéc phan biét doi xUr va cac hanh dong Hé thong quan ly va tra luong theo hiéu qua

406-1 , 88
khac phuc da thuc hién lam viéc
GRI 408: LAO DONG TRE EM
. . . o . . VINARE khéng sUrdung lao dong la tré em
Cachoatd h dangk § o e ) .
408-1 achoatdongvannacung cap corulro dang «e dé tham gia vao hoat dong kinh doanh cua 90

V& Ccac vu viéc lao dong tré em R
T "nd doanh nghiép.

GRI 409: LAO DPONG CUGNG BUC HOAC BAT BUOC

VINARE khéng co trudng hop lao dong nao bi
nguoc déi, bi cudng buc, bi phan biét dGi xur 90
hodc bi bat budc.

Cac hoat déng va nha cung cép co ruiro dang k&

409-1 C o . N , . s .
V€ Cac vU Viéc lao ddng cudng buc hoac bat budc

GRI 413: CONG PONG DBIA PHUONG

Nhing hoat déng cé su tham gia clia cong déng
413-1  dia phuong, danh gia tac dong va cac chuang
trinh phat trién

Thuc hién trach nhiém xa hoi 92-95
Nh{ng hoat dong co thé tac dong tiéu cuc

413-2  hoac da gay tac dong tiéu cuc dang ké
vGi cong dong dia phucng

GRI 419: TUAN THU VE KINH TE XA HOI

VINARE ghi nhén khéng co cac bién ban/
théng bao nao lién quan dén viéc vi pham luat 91
phap/quy dinh trong linh vuc kinh t& va x& hoi.

Cac vu viéc lién quan dén viéc vi pham luat phap/

419-1 C e
quy dinh trong linh vuc kinh té va xa hoi

2D-100- VINARE ) BANG TUANTHU GRI - 101- ZD)
Bao cdo phat trién bén viing 2023
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