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UY BAN CHUNG KHOAN NHA NUGC CAP GIAY CHUNG NHAN DANG KV CHAO BAN CHUNG
KHOAN RA CONG CHUNG CHI CO NGHIA LA VIEC DANG KV CHAO BAN CHUNG KHOAN DA
THU'C HIEN THEO CAC QUY DINH CUA PHAP LUAT LIEN QUAN MA KHONG HAM Y DAM

BAO GIA TRI CUA CONG TY VA GIA TR] CUA CHUNG KHOAN. MOI TUYEN BO TRAI VOI
PIEL NAY LA BAT HQP PHAP.

TONG CONG TX AO HIEM QUAN DOl
(Gidy phép thinh lgp va hoat dindhed do Bg Tai chinh cdp ngay 08/10/2007, Gidy
phép diéu chinh s65493 I/KDBH ngay 19/02/2024)

- MIC

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

(Gidy chimg nhdn ding ky chio ban saé40 /GCN-UBCK do Chii tich Uy ban Chimg khodn Nha
nudre cdp ngay L6 thang Anam 2P
TO CHUC TU VAN
CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN MB
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Bin edo bach nay va cic ti li¢u b sung sé duyge cung cép tai dia diém dudi diy tir ngay
L6..1. 4.n2024.

Téng Céng ty b phin Bio hiém Quin Dji

Dia chi: Ting 5-6, tda nha MB, 56 21 Cit Linh, P. Cat Linh, Q. Dong Da, TP Ha Néi.
Pién thoai:  (84-4) 6285 3388  Fax: (84-4) 385 26666

Website : wWww.mic.vn

Ciing ty C6 phiin Chiing khoin MB

Pia chi: Téng 7- 8, tda nhia MB, s6 21 Cét Linh, P. Cit Linh, Q. Déng Da, TP Ha Ngi
Pién thogi:  (84-4) 7304 5688

Website : www.mbs.com.vin

Phuy trich cong b théng tin

Ho tén: Ngd Bich Ngoc

Chre vi: Thanh vién Hoi ddng Quan trj

Di¢n thoai:  (84-4) 6285 3388 Fax: (84-4) 3852 6666

Dia chi: Téing 5-6, tda nha MB, s6 21 Cét Linh, P. Cét Linh, Q. Déng Pa, TP Ha Ngi
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TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM QUAN DOI

(Gidy phép thanh ldp véa hoat dong sé 43 GP/KDBH do Bg Tai chinh cap ngay 08/10/2007, Gidy
phép diéu chinh s6 43/GPHCA 1/KDBH 19/02/2024)

¥i-MIC

CHAO BAN THEM CO PHIEU RA CONG CHUNG

Tén ¢b phiéu: Cb phiéu Téng Céng ty cd phiin Bio hiém Quin Dji
Logi ¢6 phiéu: Cé phiéu phd théng
Ménh gia: 10.000 ddng/cd phiéu
Gid chao ban: 10.000 ddng/ed phiéu
Thng s6 1 ¢b phiéu chao
BET ST R 25.900.875 cb phiéu
béin:
Thng gid tri cb phifu chio
EFmer 259,008.750.000 dbng
bin theo ménh gii:
T chire kiém todn
Bido cdo tai chinh niam 2022
Cdng ty TNHH Ernst & Young Viét Nam
Pja chi: Téng 8, toa nhi CornerStone, 16 Phan Chu Trinh, Hoin Kiém, Ha Noi.

Di¢n thoai:  (84-4) 24 3831 5100 Fax :(84-4) 3831 5090

Website : https://www.ey.com

Bao cho tai chinh nim 2023

Céng ty TNHH KPMG Viét Nam

Bija chi: Téng 46 - Toa nha 72 ting, Ld E6, Dudng Pham Hing, Khu d6 thj méi Chu Gidy,
Phudng ME Tri, Quin Nam Tir Liém, Thanh phd Ha Noi, Viét Nam.

Dién thoai:  (84-4) 3946 1600 Fax : (84-4) 3946 1601

Website : https://kpmg.com

T chive tw viin

Céng ty ¢6 phin Chiing khosin MB

bia chi: Tang 7- 8, tda nha MB, s6 21 Cat Linh, P.Cét Linh, Q.Déng Pa, TP.Ha Ngi
bién thoai:  (84-4) 7304 5688 Fax: (84-4) 3726 2601

Website : www.mbs.com.vn
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Téng Céng ty cé phin Bio hiém Quéin D§i

NHOUNG NGUOT CHIU TRACH NHIEM CHINH POI VOI NOI DUNG BAN CAO
BACH

Té chire phat hanh

Ong Udng Déng Hung  Chire vy: Chi tich Hoi ddng quén tri

Ong Dinh Nhr Tuynh ~ Chire vy: Tong Gidm doc

Ba Hoang Thij Hién Chire vu: Phé Tong Gidm die kiém Gidm dbc Tai chinh
Ba Tran Tuyét Mai Chire vy: Ngudi phu trach ké todn

Chiing t6i dam bdo ring cdc thong tin va sd liéu trong Bén cdo bach nay la chinh xde, trung
thyre va cam két chiu trach nhiém vé tinh trung thye, chinh xde ciia nhiing thong tin va sb ligu
ndy. Trong pham vi trich nhi¢m va thong tin dugc biét, ching 16i ddm bao khéng cé thdng tin
hodc b liéu sai sot ma ¢6 thé gdy anh hirdng ddi vdi cde théng tin trong Bén cdo bach.

2. T chive T viin

Pai dién duge iy quyén:
Ba: L& Thj Thu Hién Chite vy: Quyén Gidm dbe Khdi Dich vy Ngén hang Pau tr

(Theo Gidy ity quyén 56 59/2022/MBS-UQ ngay 08 thing 07 ndm 2022 ciia Nguoi dai dién
theo phdp ludt Cong ty cé phan Chimg khodn MB),

Bin cdo bach ndy 1a mdt phin cia hd so ding ky chao ban thém cb phiéu ra cong ching do
Cong ty ¢b phdn Chimg khoian MB tham gia lp tén co s& Hop ddng tw vin sb
28/2023/MBS/IBHN-HDTV ngay 12 thing 12 nim 2023 ky véi Téng Céng ty cb phin Bio
hiém Quén Héi. Trong pham vi trdch nhi¢m va théng tin duge biét, ching t6i dém béo rang
viée phién tich, ddnh gid va lya chon ngdn tir trong Bén cdo bach ndy di duge thye hién mdt
céich hop 1y va cén trong dua trén co s& cic thong tin va s liéu do Tdng Cang ty ¢b phin Bio
hiém Quan Poi cung cép.

[Phén con lai ciia trang néy diepe ¢6 Y dé trong]

y}. MBS T chie tu vin; .

Chng ty cd phiin Chimg khodn MB
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Bai edo bach
Thng Cong ty cb phin Bio hiém Quin Dji
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CAC NHAN TO RUI RO

Nhiim muc dich dam bdo tinh minh bach, céng khai, bio vé quyén va lgi ich hgp phép cho
nha diu tu, chiing (i khuyén cdo cdc nh diu tr tham khdo trude phin nay dé c6 nhing dénh
gi4 va quyét dinh phit hgp trong viée tham gia diu tr ciia minh d6i véi cb phiéu phat hanh
thém cua Tong Céng ty ¢b phin Bio hiém Quén DJi.

Riii ro vé kinh té

Riii ro vé kinh té

Tée dd ting truong kinh té 13 mdt trong nhitng nhén t6 quan trong, dnh hudmg trye tiép dén
the dd ting trudmg cla hiu hét cac ngéanh, linh vyre cia nén kinh té, Tang truéng kinh té noi

chung s& lam ting nhu céu tiéu dung x hoi, thiic ddy sy gia ting cla sin lugng cong nghiép
va gitip cho ciic doanh nghiép mé réng thi trutmg tiéu thy san phim cia minh.

Niim 2023, kinh té thé gidi tiép tuc gdp nhidu khé khiin, théch thirc. Canh tranh chién hroe
gifra cic mrde 16n ngdy cing gay git, toan dién hon, gia ting cling thing dia chinh tri; xung
dit Nga-U-crai-na dién bién phirc tap, giao tranh & khu vyre Trung dong da tic ddng tiéu cuc
t6i qud trinh phyc hdi kinh té thé gidi sau dich Covid-19. Thién tai, han hén, bio 14, bién doi
khi hdu gay hiu qua nghiém trong; nguy co vé an ninh niing lugng, an ninh luong thye, an
ninh mang gia ting... Lam phét tuy d@ ha nhiét nhung viin neo & mire cao, nhiéu nén kinh &
I6n duy tri chinh sich tidn @ thit chiit, 1i sulit cao; thuong mai, tiéu ding va diu tr todn ciu
(iép tuc suy gidm; hang rio bio hd, phdng v& thuong mai gia ting... dnh hudng dén hoat ding
xudt, nhip khiu ciia khu vue va thé gidi. Miic dii viy, kinh té thé giGi vn ghi nhin 4 diém
tich cuc, bao gbm: (i) kinh té thé gidi khang bj suy thodi nhu dy bio hdi dau ndim 2023 (ting
trudmg ude dat 2,7% tir mire 3% ndm 2022, theo UN); (ii) gid ca hing héa, lam phit toan ciu
ha nhiét 8 rét (tir mitc 8,1% ndm 2022 xubng con khodng 5,5% nam 2023); (iii) stic chong
chiu ciia khu vire tai chinh — ngdn hing todn cdu tét hon dit ¢6 mdt sé vy d6 v ngan hing &
My, Thuy Si song d@ nhanh chéng duge kiém sodt va sém én dinh trd lai; (iv) xu hudng xanh
héa, sé héa, chuyén déi ning lugng,... dién ra nhanh vira thé hién cam két, vira 12 ddng lyc
méi cho cic nude phat trién kinh té - x2 hdi bén vimg, chit lugng hon.

Nhiéu quéc gia, trong dé ¢6 cdc dbi tdc thuong mai Ién cila nude ta ting truong chim lai, ng
cdng tang cao, tiém dn nhiéu ri ro, tong cu thé giéi suy giam, tc ddng trye tiép 16i cic qubc
gia c6 d6 mé kinh té 16m, trong d6 c6 Viét Nam.

Kinh té Viét Nam nfim 2023 miic dii vin con nhiéu khé khan, nhumg véi sir vao cude cia cd
hé théng chinh tri, Chinh phi, Thi tuéng Chinh phi di chu dgng, linh hoat, quyét liét, sit sao
chi dao cic Ba, nginh, dja phuong cling vdi sy doan két, tin trdng, ung hy clia Nhin dan va
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cOng ddng doanh nghiép da trién khai nhidu gidi phdp nhiim théo g&¥ kho khin, thie ddy ting
trudmg, giir ving én dinh kinh té vi mé va chc cin déi 1ém ciia ndn kinh té, nhér 46 kinh té
nurdre ta vn dat duge két qua kha quan cho thiy nén kinh té tiép tyc ¢6 xu hudéng phyc hdi
mdi mie ting trudng quy sau cao hom quy trude (4 quy 1dn lugt ting 3,28%, 5,6%, 5,92%, vi
6.72%) va cd nim 2023 ting 5,05%, di thip hon muyc tiéu cia Qude HOi, Chinh Phi 14 6-
6,5%, song diy 14 mire ting cao hon miic ting trudng binh quén cia thé gidi (2.9%) va mic
binh quén cia khu vire ASEAN (4,3%), tuong duong mire ting triémg ciia Trung Québe.

Nhin chung nam 2024, dit bio edc rii ro tiém dn tr mdi truémg kinh té thé gidi vin cdn hién
hitu va liép tue tde dong tiéu cyre [én trién vong phuc héi ting trudmg kinh té clia Viét Nam.
Hau qué ciia dai dich Covid 19 vin con dai ding. Lam phit & mdt s6 nén kinh € lén nhiéu
khé ning vin & mire cao do tiép tuc duy tri chinh sdch tién t& thit chat. Ng cong tiép tuc gia
ting. Tang truémg thuong mgi todn ciu tit‘:p tye xu huong thap, chiu anh hudmg tir canh tranh
dia chinh tri din bién cing thing, kho luémg. Ap lwe tir gia diu thé, luong thue bién dong
manh, ting 1ii suit kéo dai & nhiéu quée gia... Kha niing phuc hdi ciia kinh té toin céu chua

rd rang,

O trong nudse, tuy thi co, thufn lgi va khé khin, thich thire dan xen nhung djng lyc truyén
théng con yéu, dong lue mdi chua rd rang nén néim 2024 dy béo kinh té Viét Nam véin phi
d8i mit véi nhiéu khé khiin, thich thire. Tic ddng tir sy suy giam cia nén kinh té thé gidi don
nén tir thdri dai djch t&i nay nhiéu khi ning vin s tiép tuc tic ddng dén nén kinh té Viét Nam
it nhét trong nita diu nam 2024 trude khi dén nhin nhimg ddu hidu tich cyre, kha quan hon.
Tuy viy, kinh té Viét Nam s& viin ¢6 co hdi phyc hdi tich cuc hon néu cdc chinh sdch hd trg
duge ban hanh trong niim 2023 s& b tde ddng rd nét hon vio nén kinh té; cic dong lye vé diu
tir (bao gbm cé diu tur tur nhén, FDI, ddu tir ¢dng, doanh nghiép nha nudc), tiéu ding, du lich
va xudit khiu tiép tue duge thic ddy manh mé; cdc van dé tn dong, bit cip kéo di duge tip
trung théo g, chuyén bién tich ewe hon trong niim 2024, nhit 12 vudng mie ctia doanh nghiép,
dur dn déiu t, thi trudmg bit dng san, trdi phiéu doanh nghiép...

Téng Céng ty ¢d phin Bao hiém Quin Di 1a mot doanh nghiép hoat ddng chinh trong linh
vire bao hiém. Hoat déng kinh doanh ctia Téng Cong ty d4, dang va sé chju anh huéng trude
nhitng bién dong cia nén kinh té. Khi nén kinh & phét trién, tbe d6 ting trudng én dinh, thu
nhdp ngudi din va doanh nghiép duge cai thién khién cho nhu ciu vé cée sin phim béo hiém
dé quan 1y rii ro cing nhiéu, dem lgi cor héi phét trién va gia ting doanh thu, lgi nhufin cho
Tong Céng ty. Ngwoe lai, khi nén kinh té gip khé khin, tée d§ ting trudng gidm sit s€ anh
huémg khéng nhé dén sy phét trién ctia nganh bio hiém néi chung v Téng Cong ty ndi riéng.
Dé han ché riii ro vé kinh té, MIC ludn chi § xem xét va dy bio kha niing ting truémg ctia nén
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kinh té néi chung gitp cho viée xdy dumg céc ké hoach kinh doanh tdt hon, ddng théi tién ligu
vi chufin bi trude cée phuong dn dé cb thé g pho véi nhing tinh hudng bit loi c6 thé xdy
ra lam 4nh hudmg dén hoat déng clia MIC.

1.2. Rii ro lam phit

Ciic riii ro tai chinh ciia doanh nghiép thuomg gén lién vi xu hudéng lam phdt trong nén kinh
€. Lam phat gia ting s& diy gid nguyén vit ligu ddu vao cia doanh nghi¢p ting cao, dnh
huéng dén ty sudt loi nhudn cia doanh nghiép.

Niim 2023, lam phat binh quén cia Viét Nam ting 3,25%. dat myc tiéu do Qudc hdi dé ra la
kiém sofit lam phét & mirc 4,5%. Diy 12 nim thir 12 lién tiép Viét Nam duy tri duge mite lam
phét mt con s ké tir sau khi lam phat ting cao niim 2011, gép phin dim bao n dinh kinh té
vi md, tao nén tang viing chic cho ting trudmg kinh (€ bén vime, cing ¢b niém tin cia ngudi
din, doanh nghiép va nhi ddu tr nude ngodi vio dong ndi t& va mbi trudng kinh doanh tai
Viét Nam. Thanh cong trong kiém sodt lam phat 1 két qua cia sy phdi hop dng bd gitra
chinh séch tién (& (CSTT), chinh sdch tai khéa (CSTK) va cdc chinh sach kinh té vi m khéc,
gitra cdc b, nganh quan ly kinh i & Trung wong va cdc dja phuong trong cdng tic quan ly,
didu hanh gi4, ddm bio cin ddi cung, ciu va luu thong cde miit hing trén thi trudng va su
phén ting chit ddng, linh hoat, kip thii cla cde eo quan chire ning trude nhimg dién bién mdi
tir thi tewdmg qude té va ndi dia.

Teén cor s& d& xudt cila Chinh phi, tai Nghj quyét sé 103/2023/QH1S vé Ké hoach phit trién
kinh té - x hi nam 2024, Quéc hi di phé duyét muc tiéu tée d§ ting CPI binh quin 4 -
4.5%. Trong bi cinh kinh té thé giéi va trong nuréc tiém dn nhidu didn bién kho luomg, vige
thyre hién muc tiéu kiém sodt lam phat nim 2024 ngodi nhimg thudin loi thi cling gap rat nhiéu
kho khén, thdch thirc.

Ruli ro v& lam phit gid ca anh hudmg t6i chi tidu ciia toan nén kinh té, tic dgng dén tit ca cde
nganh nghé kinh doanh néi chung va kinh doanh bdo hiém néi riéng. Lam phit ting c6 thé
kéo theo chi phi luong ngudi lao ddng tang theo, dnh hudng mdt phin dén hoat ddng kinh
doanh ctua Cong ty. Ngodi ra, danh myc bao hiém ctia Cong ty chi yéu la sin phém biao hiém
(i sin, bdo hiém xe co gidi... Vi viy, lam phdt ting cao cé the dnh hwéng gidn tiép, gy bét
loi dén hoat dng kinh doanh bao hiém ctia Téng Cdng ty khi viée dAu tur tai sdn, mua siim xe
car gidi ciia cdc oi nhan/td chire ¢6 xu hudng gidm din. V& hoat dong diu tur tai chinh, lam phit
ting 6 thé kéo theo 13i sudt ngan hiing ting, dilu nay s& tich cye cho Tang Cang ty néu danh muc
ciia Cong ty chit yéu tip trung & tién giri Ngin hing ¢ ky han, néu nguge lai Téng Céng ty dau
tur nhidu vio Tedi phiéu hotic cb phiéu thi rii o gidm gid s& Ién hon khi mat bing 13 suat gia ting.
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Tuy nhién, mdt méi trrdng lam phdt duge kiém sodt 15t s& hd tror tich ewre cho hoat ddng kinh
doanh sén xudt ldu dai ciia doanh nghiép. Tdng Céng ty cling cin theo ddi st sao tinh hinh
kinh t€ vi m6 va cdc dy béo thi trudmg dé gidm thiéu rai ro vé lam phét théng qua thudmg
xuyén didu chinh ké hoach diu tw vi phin bd vén (bao gdm vén hi¢n hiru va nguon vén tir
dot chio bén thém cb phifu ndy) vio céc 1Ai sén an todn, ding quy dinh cia nganh bao hiém

1.3. Rili ro vé lii sust

Déi véi doanh nghiép thi rii ro 1 sudt 12 i ro khi the 89 ting ciia chi phi tra I3i cao hon tde
b gia ting loi nhudn ciia doanh nghiép va mirc d§ rii ro vé& I3 sudt cing khéc nhau gitra cic
nganh voi nhau tiy theo co céu ng vay ciia cde ngdnh dé.

Bét ky sy thay ddi nio cua Ngén hing Nha nude va cde ngn hang thuong mai vé chinh sdch
tién (&, 18 sult cling s& dnh hudmg dén hoat ddng sin xudt kinh doanh ciia Céng ty. Yéu 6 i
suflt anh huéng rit 16n dén ké hoach kinh doanh ciing nhu téc déng manh dén doanh thu va
chi phi hogt déng tai chinh. Vige trn I3 suft lién tye duge diéu chinh giam duge xem nhu
mdt tién dé thudn loi cho hoat ddng sin xudt va kinh doanh ctia Céng ty. Tuy nhién trén thyc
té, dé tiép can duge ngudn vén vay véi 1ai sudt hip din 13 mot viin dé con kho khin doi véi
Cing ty noi riéng va céc doanh nghiép néi chung.

Niim 2023, céc ngdn hang lién tyc giam ldi sudt huy dong theo chinh sdch diéu hinh ctia Ngin
hing Nhi nude. Sau 4 1in didu chinh 1 sufit didu hanh tir thing 3-6/2023, 13i sufit 15i da theo
quy dinh ciia ngin hang nhi nudc déi véi tién gii ki han 1-6 thang 1a 4,75%. Hign, khong
cdn ngdn hang nao dp dung mic 14 sudt t&i da d6i véi cdc ky han ndy, chi phd bién tir 3-
3,8%/nim. Thim chi, nhém Big4 ciing nhu mot sé ngdn hang TMCP dua 1i sudt cdc k han
ndy vé dudi 3%/niam,

Vi didn bién nhur teén, 13i sudt huy déng k¥ han tir 1-6 thang gidm binh quin khodng tir 2,5-
3%/nim trong nim 2023, Dang chi ¥ 12 ky han tir 6-12 thang, I3i sudt huy déng k¥ han 6-12
thang giam khodng 5%/nam.

Ting trudng tin dung niim 2023 1 13,71%. Xét vé gid tri, hé théng ngén hing d cung (mg
khodng 1.5 triéu t§ ddng vao nén kinh té ndm vira qua, dua tong du ng tin dyng nén kinh (&
1én khodng 13,56 triéu ty dong.

V& phia ng phai tré, bién dfng 13i sudt s& anh hudng dén nghfa vy ng trong twong lai ciia Téng
Céng ty ddi véi cdc chit hop ddng. Lii sudt thap hon ciing 6 thé anh hudng tiéu cyc 16 hoat
déng kinh doanh ciia cong ty, lim cho cic sin phim bao hiém kém hdp din hon, din dén
doanh thu v thu nhp dudi dang phi nhin tii bio hiém thip hon. Ngodi ra, mdt trong cdc
kénh ddu tr ciia cdc cong ty bio hiém néi chung va Téng Cang ty ndi riéng la tién g co ky
han huéng 14i sudt. Lii suft gidm s& anh hudng dén doanh thu tir hoat ddng diu v tién g
gidm, nhung hoat dong diu tw Trdi phiéu cia Téng Cong ty lai khong bj tic dong. Yéu 1 niy
khéng chi nh huéng dén phan vén hién tai ma ci phin von sip huy ding duge tir dot chio
bén thém ¢b phiéu cho ed déng hién hiru ndy.
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Nhur vy, yéu t6 1i sudt anh hudmg rét 1én dén ké hoach kinh doanh ciing nhw tdc ddng manh
dén doanh thu va chi phi hoat déng tdi chinh, Céng ty dic biét sit sao theo ddi tic dong clia
thi trimg dé 1én cédc phuong dn dau tr dam bdo hiéu qud, an toan, phit hop vai quy dinh cia
phdp ludt cling nhu dam bao an toin va phat trién ngudn vén ciia Cong ty. MIC quén 1y rii ro
13i sufit biing cach phan tich tinh hinh canh tranh trén thi trwdng tai thdi diém ddu ur dé co
duoe céc 1 suit e lgi cho mue dich cia MIC. Ngoai ra, MIC xiy dyng mirc bu rii ro theo
phin loai ti sin dé xédc dinh duge 13 sut ky vong cia sdn phim diu t.
2. Riii ro vé ludit phap

Hoat déng dudi hinh thire céng ty cb phin nén Téng Céng ty cb phidn Bio hiém Quén Dgi
chiu dnh hudng cia Ludt Doanh nghiép, Ludt Chimg khodn va cdc viin ban dudi Ludt trong
linh vire ndy hién con trong qué trinh hodn thién, do viy su thay déi vé& mit chinh sich ludn
¢6 thé xay ra vé khi xay ra ¢6 thé dnh hudng téi hoat ddng ciia Téng Cong ty. Bén canh do,
do hoat ddng trong Iinh vye bao hiém phi nhan tho, Tong Cong ty con phai tufin thu céc quy
dinh ciia Lut Kinh doanh Bdo hiém, cdc viin bin huéng din vi cic quy dinh khéc ¢o lién
quan cia Bd Tai chinh,

Nhin thire rd vin dé ndy, Tong Cdng ty luén chii trong quan tim t&i viée cfip nhit phép ludt.
Téng Céng ty thudmg xuyén cb ké hoach tdp hufin, cap nhit kién thirc cho tip thé edn bd cdng
nhiin vién Téng Cong ty vé cic quy dinh ciia phap luiit ciing nhwr ¥ thite chip hanh phip lujt.

3. Rairo dic tha
3.1. Rui ro kinh doanh

Kinh doanh bio hiém 13 nganh kinh doanh cic rii ro. Céc san phim clia Téng Cong ty duge
xdy dung trén co sé tinh todn va cin nhiic nhimg rdi ro c6 thé xdy ra ciing nhu cée bién phap
phong ngira riii ro. Tuy nhién véi dic thi ri ro bio hiém ¢ tinh bit ngér, nén khi rii ro xay
ra c6 thé anh hudng t6i lét qua va hiu qua hogt dong ciia Tong Céng Ly.

Bén canh nhimg rdi ro tir hoat ddng kinh doanh béo hiém, truc loi bio hiém ciing 12 mét yéu
(& dnh hudng khang nho t6i hoat ddng cia Tong Cong ty. Dé gidm thiéu hién twong ndy, Téng
Céng ty ludn ¢b ging hoan thién co s& phdp Iy, ting cuémg cong tic quin 1y va dénh gid rii
ro, cii tién cong tac gidm dinh va gidi quyét bdi thudmg theo huéng kip thi, chinh xdc, khang
gy phién ha cho khéch hang... Qua d6, giam thiéu tryc lgi bio hiém va ndng cao chit lugng
dich vu.

Ngoii hoat déng kinh doanh bao hiém, Téng Céng ty ciing tham gia déu tu tai chinh, gdp vén
mua cd phén tai mot sb cong ty niém yét va chua niém yét. Trong diéu kién thj wudng chimg
khodn dién bién khang thudn lgi, cde khoan dAu tr ciia Téng Cong ty co thé phai trich lap du
phong. Diéu ndy s& dnh hwong i két qua kinh doanh va tinh hinh tai chinh ciia Téng Céng
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ty. Viée tim kiém, dinh gid co hdi diu tr ciing nhu quén trj rdi ro trong hoat dong dau tr dang
diit ra nhimg thich thirc cho Téng Cong Ly.

Ruti ro canh tranh

Bao hiém 1a mot nganh dich vy tai chinh mang tinh todn cdu, ri ro bao hiém khéng gidi han
trong pham vi mdt nude. Hoat dang bao hiém phai thire hién Téi bao hiém dé phn tin rii ro
v cling nhau ganh chju tén thit xdy ra. Thi trudng bao hiém cdc nude chiu sy tic déng 1in
nhau vira hgp tie, vira canh tranh véi nhau. Hon nira, khi Vit Nam gia nhip Té chirc Thuong
mai Quédc té WTO, viée hdi nhip quic 1 trong linh vre bao hiém sé tao ra co hdi va thich
thite ddi hoi thi trudng bao hiém phai gia ting niing lye canh tranh, phait trién phit hop tiéu
chudn va théng 1& Qubc té.

Viéc mé cira thi truémg s& tao ra 4p lre canh tranh rit cao, khéng nhimg déi vdi nhing doanh
nghiép bio hiém dang hoat ddng, ma con dbi v6i ca nhimg doanh nghiép sip hoat ddng. Cde
doanh nghiép ¢6 vén diu tr nude ngodi véi tiém lye tai chinh manh mé va phong cdch quan
I¢ hién dai, céng nghé pht trién s& 1a nhimg dbi thi canh tranh thue sy dbi véi cic doanh
nghiép bao hidm Vigt Nam, bao gdm ca cic doanh nghiép 16n, cd kinh nghiém, lgi thé vé
khach hang truyén théng va niing lrc kinh doanh nhur Bdo Vigt, PV1, Bao Minh... va Téng
Céng ty ¢6 phan Bao hiém Quin Déi ciing nim trong s& d6. Stc canh tranh kém s& trye tiép
anh huwdmg dén sé lugng khdch hang, lam gidm doanh thu va dnh hudng dén két qua hoat déng
kinh doanh cta Céng ty.

Riii ro cong nghé

Nganh bao hiém trén thé gidi va tai Viét Nam c6 nhimg thay di nhanh chéng trong vai niim
glin diy song hanh véi sy phat trién manh ciia cdng nghé. Cai tién cong nghé gitip thiic ddy
manh mé hoat dong mua ban va vin hanh trong nganh bao hiém.

Tét ¢ cde khiu trong chudi gid tri bio hiém déu ¢é sy “can thiép” cia cong nghé, vi du nhw
khi thiét ké san phim, cong nghé tri twé nhén tao hay internet van vit dd duge vin dyung dé
phin tich nhu cdu khdch hang. Hay nhimg (mg dyng gitp ting s tuong tdc gilia doanh nghiép
va khich hing nhu chatbot, trg Iy do... Céng nghé cling duge mg dung trong vige tham dinh
hd so chi trd, gitip ddy nhanh théi gian chi tra cia bao hiém vai khich hang. Néi chung, céng
nghé di lién quan dén tt cd cdc khiu trong ¢d quy trinh bio hiém.

Céic doanh nghiép bdo hiém dang ganh dua khéc liét trong viée img dung cdng nghé thdng tin

n6i chung dé ndng cao chiit lugng phuc vu khach hang, ting cudng trdi nghiém wong téc voi
khdch hang, gidm thiéu thi gian chi trd ciia bao hiém.
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Do d6, chim thay déi vé cong nghé c6 thé khién cde doanh nghiép bio hiém noi chung v
MIC néi riéng gidm st sire canh tranh, s6 hegng khéch hang tham gia bio hiém tai Céng ty
gidm siit, anh hudng dén doanh thu hoat ddng kinh doanh béo hiém, dnh hréng dén tinh hinh
tai chinh Cong ty. D& gidm thiéu rii ro ndy, cde Céng ty bao hiém ndi chung va MIC néi riéng
déu c6 ké hoach phit trién hé thing céng nghé thdng tin nhiim néing cao chit lugng phyc vy
khach hang..

Riii ro ciia dot chio béin, ciia dy in sit dung vén tir dgt chao bin

Riii ro ciia dpt chao bdn

Muc dich cia dot chio ban ¢d phiéu nay cia Téng Cong ty ¢b phin Bio hiém Quin Dai 1a
nhim huy déng vén dé diu 1 niing cao hé théng cng nghé thong tin va trién khai hoat dong
dflu tur tai chinh cta MIC.

Viée MIC ting vén didu 1€ 12 cin thiét va c6 y nghia quan trong nhdm ning cao ning lye tdi
chinh, niing luc hoat dong va khi ning canh tranh ciia MIC. Tuy nhién, dién bién thi truémg
chimg khodn Viét Nam trong giai doan hién nay |a kha phire tap, gia co phiéu bién déng lién
tuc dic biét 12 cdc cb phidu nganh bao hiém. Do vily, néu dgt chao bén thém cé phiéu ra cong
chiing 1in niy ctia MIC roi vao thivi diém khang thudn loi, viéc chio bén thém cd phiu ¢6 thé
di€n ra khong theo dy kién, anh hudng phdn nao dén ké hoach ting vén didu 1¢ cia MIC.
Ngoii ra, do dot chao bin nay khéng duge bio linh phat hinh nén ¢4 thé xdy ra kha niing c6
phiéu khong dirge chio ban hét, diéu ndy s& gay anh huéng dén vige tdi trg von cho hoat dong
kinh doanh. Trong truémg hop ¢b phiéu chio ban khéng duge mua hét, s6 tién thu duge khéng
dii dé tai trg cho muyc dich chio ban, MIC s& st dung cdc ngudn von khac dé bd sung. Bén
canh d6, Dai hdi ddng cb dang di uy quyén cho Hdi ddng quan tri phan phdi s6 luong ¢b
phiéu khong duge cb déng dit mua hét cho céc di tugng khac véi mire gid bing gid chio bin
cho ¢ déng hién hitu, dim bao tudn thit quy dinh coa Phap ludt va Didu I¢ cia MIC.

Riii ro ciia viée sik dung von thu dwpe tiv dgt chao bdn

Pai hai ddng cb déng thuémg nién nim 2024 ciia Téng Cong ty di thong qua phuong 4n chao
bén cb phiéu cho ¢b dang hién hitu va phuong 4n sir dung vén thu duge tir dot chio bén. Theo
d6, todn bd sb tidn thu durge tir viée phat hanh thém ¢ phidu s& duge sir dung b sung vén déiu
{ur ting ning lye va bd sung vén kinh doanh cho MIC trén nguyén tic an todn, hiéu qua. Cy

thé nhur sau:

- Dhu tr ting ndng lyc, giai phap trién khai chién luge (bao gdm diu tu h thong, gidi phap
cong ngh¢ thong tin, dAu tr i san khéc va trién khai cdc sing kién chién luge... phyc vy
cho viée &n dinh, phit trién hoat djng kinh doanh ciia MIC) phit hop quy dinh phép ludt;

y:lf‘ MBS Té chire wr vén: 14
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- Piu tur tii chinh bao gdm: déu tu tién giri phit hop véi quy dinh phép ludt va quy dinh cia
MIC
Theo dur kién thi trudmg bao hiém s& con phat rién manh mé vé trung va dii han, canh tranh
trén thi trudmg bio hiém s& ngay cing gay git. Cic doanh nghiép bdo hiém dang ganh dua
khéc liét trong viée (mg dung cong nghé thong tin dé ning cao chit lugng phuc vu khich
hing, ting cudng trii nghiém tuong tic véi khach hang, giam thiéu thoi gian chi tri cla bio
hiém. Vi viy, phuong &n st dyng vén cila MIC duge dénh gid 1 phit hop vdi xu the thi trudmg
néi chung va ciia MIC néi riéng. Tuy nhién, rii ro cia viéc sir dyng vén 6 thé bt ngudn tir
viée diu tu khong thu duge hiéu qua nhu mong doi do bién ddng khdng ludng trude hét dwere
ciia tinh hinh kinh té trong nude va ngodi nude cling nhur sy phat trién mang ludi khach hing
cila MIC gy anh hudng dén két qua hoat ddng kinh doanh.

Pé gidm thiéu rii ro nay, Ban Téng Gidm déc MIC di chi dgo céic Phong ban cing nghién
cftu dé Iuong hoa edc rili ro ¢é kha niing xdy ra, nghién ciu hiéu qua st dyng vén nhim ning
cao tinh chinh xdc cia cée quyét dinh diu t.

Riii ro pha loding

Sau khi Téng Cong ty ¢b phin Bdo hiém Quén Ddi chio bén cb phiu ting von didu 1€, sb
lugng ¢b phiéu luu hanh trén thi truémg ciia MIC ciing ting Ién trong tng.

- Téng sb cb phiéu lru hanh trude khi phat hinh: 172.672.500 cé phiéu
- Tdng sb cb phiéu ding ky chio ban: 25.900.875 ¢b phiéu
- Téng sb cb phiéu luu hinh sau khi chio bén: 198.573.375 cb phiéu

Sé hrong cb phiéu luu hanh ting 1én s& diin dén hign twong cd phiéu cia MIC bi pha loing.
Viée pha loding cé phiéu ¢6 thé giy ra cdc anh huong sau:

Thu nhép co bin trén mBi b phin (EPS): c6 thé suy gidm do lgi nhudin sau thué duge chia
cho mét luang cd phiéu 16n hon. Tuy nhién didu ndy cdn phin ndo phy thuge vio s6 tién ma
MIC huy dong duge trong dgt chdo bin ndy dé bd sung ké hoach kinh doanh va Igi nhugn thu
duoe tir 56 tidn dé.

(éng thiee tinh:

I (15) phén bb cho cb déng sér hiru cb phiéu phd thong
EPS =

84 lugng cb phiu dang lvu hanh binh quén trong ky

Trong do:

MBS T& chire tur uin: 15
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A*124+Y*1

S& lugng ¢d phiéu dang luu hianh binh quén trong ky 5

v X: Khdi lirong b phiéu dang luu hanh trrde khi phit hanh
v Y: Khbi lwgng ¢b phiéu phat hanh thém
v T: Thai gian luu hanh thyc t€ trong nim ciia ¢d phiéu phat hanh thém (thang)

Du kién dgt phét hanh nay s& hoin thanh trong Quy [V/2024, EPS niim 2024 ¢6 thé bj pha
lodng do viéc ting 6 lugng cb phin dang luu hinh binh quéan trong ky.

Gid tri s sach trén mdi ¢b phin (BV):

Cong thire tinh:

G tri 58 séch Vén chu sé hitu

trén mbi ¢d phin

Khéi lugng ¢b phiéu di phit hanh - C phiéu quy

Ciin cir vio Béo cdo ti chinh ciia Cong ty tai thoi diém 31/12/2023 (da kiém todn) va tai
30/06/2024 dé xdc dinh gid tri s sdch cia Cong ty nhu sau:

Khoin muc Pon vi Tai 31/12/2023 Tai 30/09/2024
Von chu sé hiru Pang 2.081.258.975.779 2.049.999.779.218
S4 lugng ¢d phiéu lru hianh CcP 172.672.500 172.672.500
Gid trj 50 sdch mdi c6 phicu Pong 12.053 11.872

Tai thi diém két thic dot chao bén, néu tde dé ting vin chi sé hitu thdp hon e d§ ting sb
lugng cé phn sau dot phat hanh thi gia tri s séch trén mdi ¢b phin s& giam.
Gid trj trudmg cia cb phiéu:

% Truémg hop gid dong cira cb phidu MIG tai ngdy giao dich gin nhit trude ngay giao dich
khéng huéng quyén lén hon gi phét hanh, gid tham chiéu ctia ¢b phiéu MIG tai ngdy giao
dich khéng hwémg quyén s& duge diéu chinh theo céng thire sau:

Pt + Pr*]

Ppl =
1 +1

Trong do:
¥ Ppl: Gid cb phiéu pha lodng.

Rﬁf' MBS Té chirc tw véin: 16

Ciing ty 6 phian Chimg khoin MB
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Téng Cang ty cb phiin Bio hiém Quin Di

v Pt Gid giao dich cia cb phiéu ngay trude ngay chét danh sach thye hign quyén (Gid
dinh: 20.000 ddng/cd phiéu)
v Pr: Gid cé phiéu phat hanh déi véi quyén mua ¢d phiéu phit hanh thém cho ¢b déng
hién hifu (10.000 ddng/cd phiéu)
v 1 Ty 1 tiing vbn (ty 1 cb phiéu phét hanh thém trén & lugng cd phiéu trude khi phat
hanh) (15%)
Vi gid dinh tai thiri diém chét danh séich dé thye hién quyén mua, gid thi trudmg ciia cd phiéu
Tdng Cong ty ¢b phin Bio hiém Quéin D§i s& dugc diéu chinh theo cong thirc sau:

20.000 + [10.000 * 15/100] 18.696

Ppl - =
| + 15/100 déng/cd phin

% Truimg hop gid déng cira cd phiéu MIG tai ngay giao dich gin nhit trude ngdy giao dich
khang humg quyén nhd hon gid phét hanh, gig tham chiéu ciia ¢ phiéu MIG tai ngay giao
dich khéng huimg quyén s& khang bj diéu chinh. ‘

Ty 1§ niim giit va quyén bicn quyét

TV 1é nfim gitr cling nhir quyén biéu quyét cia ob dong sé b giam mdt ty 1@ tuong (mg vai ty
& ma cb ddng tir chi quyén mua trong dgt phét hinh nay (so vdi thai diém trude ngy chét
danh séch thuc hién quyén mua b phiéu phat hanh thém ma c déng c6).

Cic riii ro tir viéc pha lodng ¢b phiéu néu trén khong phii bao gid cling xdy ra ddng théi vi
chiing cling khéng li€n h¢ true tiép véri nhau. Tuy nhién, nhig rdi ro nay it nhiéu ciing s& c6
nhiing tic ddng truc tiép hodic gidn tiép dén lgi ich cia nhitng nha diu tr s hitu ¢d phiéu cia
MIC, vi viy nhi diu tir cdn ¢6 nhimg dinh gid cin trong v& vin dé ndy.

Riii ro vé quin trj edng ty

Ruii ro xudit phat tir quan trj cong ty la i ro tiém dn, nhung c6 thé anh hudng 16n dén sy phét
trién lau dai va bén vimg ciia mdt doanh nghiép, gdy thiét hai cho cb dong nhu riii ro vé quan
trj tai sdn va ngudn vén, rii ro vé ngudn nhan lyc, rdi ro vé quy trinh va hé thdng... Tuy nhién,
Téng Céng ty da ludn chi ddng gidm thiéu tdi da cdc riii ro vé quan trj cong ty thong qua viée
ting cudmg xiy dung tinh hiéu qué cia h¢ thdng quén tri rii ro, thie hién nghiém tie cic quy
dinh quan tri cng ty, thudng xuyén (& chire cic chuong trinh ddo tago vé kiém sodt ni bd,
kiém ton ndi bo va ké todn,... Trén thuc &, két qua hoat dong sin xufit kinh doanh ciia Téng
Cong ty di dat duge sy ting trudmg &n dinh, hoan thanh vugt mire cdc chi tiéu dé ra va duy
tri dn dinh sdn xuit kinh doanh,

T ehire tr vén: 7
MBS Céng ty cb phiin Chiimg khodn MB :
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7. Rii ro khic

Bén canh do, hoat ddng kinh doanh ciia Téng Cdng ty ¢6 thé chiu anh hudng bdi nhimg rii
ro khde nhir riii ro do thién tai, dich bénh, sw anh hiang nhimg bién dong chinh tri, xa hdi trén
thé gi6i, chién tranh, thuwong hiéu, uy tin, hinh dnh... Néu xdy ra, nhilmg rii ro do s& ¢o thé
giy thiét hai v& con ngudi, ti sén cta Tong Cong ty hofic lim cho & lwrong khéch hang cia
Téng Cong ty bi gidm st vi céc thi trudng tiém nang co thé mét &n dinh. Nhimg rii ro nay
dii it hay nhidu cling s& c6 nhiing téc ddng trye tiép hodc gidn tiép dén két qua hoat déng kinh
doanh ciia Téng Cong ty.

[Phiin cén lai cia trang dwoc c6 ¥ dé trong]

}'\,? MBS Té chire tur vin: 18
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Téng Chng ty ¢i phiin Biwo hidm Quin Dai

L. CAC KHAI NIEM

A MIC

Trong Bin cdo bach nay, nhimg tir ngiv dudi diy dwoe hiéu nhw sau:

» T chirc phat hanh:

« T8 chire tu vén:

=  Cong ty kiém todn:

» Din cdo bach:

* Diéu

1é:

= Vin didu 1&:

. Ch déng;

* (b phiéu:

Téng Céng ty ¢d phin Bao hiém Quéin P§i (MIC)

Céng ty ¢ phiin Chimg khodn MB

Céng ty TNHH Emst & Young Viét Nam - Céng ty kiém todn doe
lap thue hién viée kiém todn Bdo cdo tai chinh nam 2022 clia Téng
Céng ty ¢b phin Bdo hiém Quén Pji.

Céng ty TNHIH KPMG Viét Nam - Céng ty kiém todn dée Iip thye
hién viéc kiém todn Béo cdo tai chinh nam 2023 cia Téng Cong ty
cd phin Bio hiém Quin Déi.

Bin cdng bé théng tin cia Cng ty vé tinh hinh tai chinh, hoat dong
kinh doanh nhim cung cép théng tin cho nha dau tr danh gid va dua
ra cdc quyét djnh diu tr chirmg khodn.

Didu I¢ ciia Téng Cong ty dii duge Dai hoi ddng cb déng ciia Téng
Cong ty théng qua.

La (dng ménh gid cd phin céc logi da bdn va duge ghi vio Biu 18
clia Tong Cong ty.

Té chirc hodc ¢é nhin s& hiru mdt hay mt s co phan cia Téng
Cdng ty

L ching chi do Téng Cong ty ¢b phin Bao hiém Quin Dgi phit
hanh xdc nhin quyén s¢ hitu ciia mét hofic mdt sé cd phin cia cd
phin Bao hiém Quén Déi.

Ngodi ra, nhiing thudt nglt khéc (néu ¢6) ma khong duge liét ké & trén s& duge hiéu theo quy
dinh trong Ludt doanh nghigp s& 59/2020/QH11 ngay 17/6/2020; Lufit Chimg khodn sb
54/2019/QH 14 ngay 26/11/2019 vi cac vin ban phap lugt khic ¢6 lién quan.

Cic tir hode nhém tir viét it trong Bin cfo bach ndy ¢6 ndi dung nhw sau:

= MIC/Téng Cong ty: Tdng Céng ty cd phiin Bao hiém Quin Dgi

» MIG:

= BCTC:

s BKS:

Yi~-MBS

Td chire tur vin:

& phiéu Tong Cong ty ¢d phin Bao hiém Quin Pai
Béo cdo tai chinh

Ban Kiém sodt

Ciing ty cé phiin Chitng khodn MB
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* BTGH:
* CBCNV:
= CMND:

= CAGR:

« CP:

= PHBHCH:

= PKDN:

= GP TL&HD:
= [ID:

= HDbQT:

= KDBH:

= MBS:

*« P.PC &DTCTL BII:

= P.BH TSKT:
= P.BH HH, NL, HK:
» P.DTNS:

= P.TL&CDCS:
= P.BHCN:

= SXKD:

= Thué GTGT:
* Thué TNDN:
* TMCP:

= TP:

= TSCB:

= UBCKNN:

= HSX:

_*g}-. MBS 10 chite tu vin:

A

Ban Téng Giam déc
Cin b cOng nhin vién

Chimg minh nhéin din

Viét it cta “Compound Annual Growth Rate" ¢é nghia 14 ty I¢ ting

trurdmg kép hang niim

Cé phin

Pai hji déng cb dong

Ding ky doanh nghiép

Gidy phép thanh I3p va hoat dong

Hop dbng

Hoi déng quan tri

Kinh doanh béo hiém

Céng ty ¢6 phin Chimg khodn MB
Phong Phéap ché va Diéu tra Chéng tryc Loi Bao hiém
Phong Béo hiém Tai san Ky thut
Phong Béo hiém Hang hai, Nang lugng, Hang khéng
Phong Péi tic Nhin sy

Phong Tién lrong v Ché dd Chinh sdch
Phdng Béo hiém Con ngudi

Sén xudit kinh doanh

Thué gié trj gia ting

Thué thu nhép doanh nghiép

Thirong mai ¢ phéin

Thanh phé

Téi san ¢b dinh

Uy ban Chimg khodn Nha nude

S&& Giao dich chirg khodn TP H Chi Minh

Ciing ty ci phiin Chiing khodin MB
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HNX: Sé Giao dich chirng khodn Ha N

UpCOM: San giao dich chimg khodn cho cdc cng ty khong niém yét
VND: Déng Viét Nam

KTTG: Kinh té thé gici

CNTT: Cong nghé thong tin

GCNCBCPRCC:  Gidy phép chimg nhn chao ban ¢ phin ra cong ching

GP: Gidy phép

CV: Céng vin

NQ: Nghj quyét
BCKQ: Bio cdo két qua
SLCP: 84 lwgng ¢b phén
HDKD: Hoat déng kinh doanh
DT: Doanh thu

HD: Hoat dong

TCPH: T chite phét hanh
PTGH: Phé thng gidm dbc
TGB: Téng gidgm doc
License (lics): Bén quyén

[1é théng du phong DR (Disaster Recovery): Hé thong dir phong tham hoa v phyc hoi sau
tham hoa

Hé thing Al (Artificial intelligence): HE thong tri tué nhén tao
OCR (Optical Character Recognition): Hé thong nhin dién ky tyr quang hoc

[Phén con lai clia trang diepe c6 y dé wong]

R‘if' MBS Té chire tu vin: 21
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IV. TINH HINH VA PAC DIEM CUA TO CHUC PHAT HANH

1. Théng tin chung v& T6 Chirc Phét Hanh
Tén Tang Céng ty: Téng Cong ty ¢b phin Bao hiém Quén DJi

Tén Téng Cng ty viét bing Military Insurance Corporation
tiéng nude ngodi:

Tén Tong Cong ty viét tit:  MIC

Try s¢v chinh: Ting 5-6, Toéa nha MB, $6 21 Cét Linh, Phuéng Cat
Linh, Quin Déng Da, Ha Ni

Mii cb phiéu: MIG

San niém yét: 1SX

Dién thoai: (84-4) 6285 3388
Fax: (84-4) 3852 6666
Website: WWWw.mic.vn

Logo Téng Cong ty:
r\' I u IIC

Gidy phép thanh lap vi hoat  s6 43 GP/KDBII do Bd TAi chinh cép ngiy 08/10/2007,
dong: Gidy phép diéu chinh s6 43/GPPC41/KDBH ngay
19/02/2024.

Vén didu 1§ tai thoi diém 1.726.725.000.000 déng (Mot nghin bdy trdm hai muai
30/09/2024: séu ty bay trdm hai mueor ldm trigu dong)

Nganh nghé kinh doanh: Kinh doanh djch vy bio hiém phi nhin thg, bao gém cic
nghiép vu vé bao hiém gde, tdi bao hiém va diu tir tii
chinh.

Ngudi dai dién theo phép luit:  Ong Udng Péang Hung — Cha tich Hai ddng Quén tri.

2. Tom tiit qua trinh hinh thanh va phat trién cia T Chire Phat Hanh

v, Tb chire o vén:
47 MBS Ciing ty cb phin Chimg khoin MB
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Thng Cong ty ¢b phin Bio hiem Quin Dji

Ngdy 08/10/2007, B Tii chinh d& cfp Gidy phép thanh lp va hoat ddng sb 43 GP/KDBH
thanh |ap Téng Céng ty ¢ phin Bao hidm Quin i (tén goi tit 1a MIC). MIC 13 doanh nghiép
bdo hiém diu tién thanh I1dp theo Nghj dinh sé 45/CP ngiy 27/3/2007 cia Chinh Phi véi sb
von diéu 18 1a 300 1y ddng, hoat djng trong linh vire bio hiém phi nhén tho. Sau hon 3 nim
hogt déng, MIC dé khiing dinh dirge vi tri ciia minh trén thj tnrémg bao hiém Viét Nam. Ngay
31/5/2011, B§ Tai chinh cdp Gidy phép didu chinh 56 43/GPPCS/KDBH déi tén thanh Téng
Céng ty co phin Bao hiém Quin Dji.

Trai qua gén 17 nim xdy dung vé phét trién, MIC dd phat trién manh mé véi s6 von diéu 1¢
1.726,7 ty ddng. Dén 31/12/2023, MIC c6 cdng ty thinh vién tai 63/63 tinh thanh trén ci nudre.
Dén nay, MIC khong chi khiing dinh 14 don vi bio hiém t6t nhit cho cde don vi thude Bd
Quéc phong ma con diy manh phuc vu ra bén ngoai vdi 146 sin phim bdo hiém ddp img yéu
chu cta moi ddi tuong khich hang.

MIC kinh doanh edic san phdm bao hiém phi nhén tho bao gdm: Bdo hiém sirc khde va bio
hiém tai nan con ngudi; Bao hiém tai sdn va bio hiém thiét hai; Bio hiém hing héa vin chuyf*.n
dudmg bd, dudmg sit, dudmg bién, dutmg song v duimg hang khang; Bao hiém xe co gidi;
Béo hiém chdy, no; Bao hiém thén tdu va trdch nhiém din s chi tau; Bao hiém trdch nhiém;
Béo hiém tin dung va roi ro tai chinh; Béo hiém thiét hai kinh doanh; Bao hiém hang khang.
Pdng thasi, MIC kinh doanh nhin va nhwong tdi bao hiém va ddu tr ti chinh.

Mt s6 mébe thvi gian trong qua trinh phat trién cia MIC

e Ndam 2007 - Thanh lgp

- Té chire Pai hdi ddng cb déng thanh lip va nhanh chéng hodn thién hé thdng bj méy to
chire, thinh ldp cic phong chire niing tai Viin phdng Téng cdng ty va cdc chi nhanh tai cée
tinh, thanh phé lén,

- Ban hanh trén 80 sén phim bio hiém va cdc quy trinh, hudng din nghiép vu tir khai théc
dén gidgm dinh bdi thudng, nhin va nhugng t4i bdo hiém nhim chudn hoa hoat déng kinh
doanh va quan ly.

- Ky két hop téc todn dién v&i Ngdn hing TMCP Quén D§i, Ngin hing TMCP Viét Nam
Thinh Vugng va cdc di téc tiém niing khic.

o Niim 2008 - Mo rong kinh doanh

- MIC di thanh lap mang ludi kinh doanh gém 18 Chi nhdnh va 30 phdng kinh doanh tai cdc
tinh, thanh phd Ién trén cd nude.

- Dadang héa cdc kénh khai thic bio hiém théng qua mang ludi cua Buu chinh Vietiel, céc

ﬁ-. MBS Té chire tur viin: 23
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Thng Céng ty c6 phin Bio hidm Quin D

diém giao dich cira Ngéin hang TMCP Quén Dgi va Ngn hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng,

Trién khai dp dung hé théng cong nghé théng tin hién dai vio quén Iy bao gdm phin mém
nghiép vu bio hiém, ké todn trén toan hé théng.

Pat quan hé hop tic va thu xép chuong trinh i béo hiém ¢ dinh véi cde nhd nhn i bio
hiém c6 uy tin va tiém lyc i chinh hang diu thé gidi dé dim bio an toan tai chinh cho
hoat déng kinh doanh bio hiém.

Nim 2009 - Ciing ¢ va phit trién

Hodan thién hé théng san phdm va trién khai mdt sé san phim mdi nhu: bao hiém tai nan
quin nhén dp dyng cho lyc lugng vii trang trong todn quiin; bdo hiém tréich nhiém nghé
nghiép; bao hiém tin dung cd nhin; bao hiém du lich todn cdu.

Phat trién m hinh bin hing mdi nhr bao hiém tin dung lién két ngan hing — bao hiém
(Bancassurance) va cic chuong trinh dich vy hé trg khach hang nhur hd troy té todn ciu
clia SOS déi véi khich hing tham gia bio hiém du lich toan ciu hay bo lanh vién phi déi
vdi khidch hang tham gia bao hiém con ngudi mire trach nhiém cao.

Ciing eb th chite b mdy, ting cuimg déo tao chuyén mén nghiép vu va quan ly cho cédn bé
nhén vién trong todn hé théng MIC.

Niim 2010 - Mt réing va da dang héa linh vuc diu tw

MIC thye hién da dang hod cdc hinh thirc diiu tr théng qua viée mua trdi phiéu doanh
nghiép co bao linh, déu tr bt dong sin.

Niim 2011 - Tiing vin diéu I¢ va chuyén doi mé hinh 16 chirc thanh Tong cong ty

MIC dii thye hién thinh cdng ting von didu I¢ 1&n 400 ty dong, chuyén dbi mé hinh t6 chire
thanh Téng Céng ty ¢b phin Bio hiém Quan DJi va thanh Idp thém 5 Téng Cong ty Bio
hiém thanh vién ning s& Tang Cdng ty Bao hiém thanh vién trye thuge Tng Cong ty lén
24 don vij.

Viéce chuyén déi sang mé hinh Téng Céng ty va tang von diéu 1¢ gép phin tgo diéu kién
cho MIC ¢6 thé phat huy tét ngudn nhén lyc sin e, mé ring quy md hogt ddng, phat trién
thém san phdm bao hiém hang khang, thic diy hoat dong diu tu va dap img ngdy cng thit
hon nhu ciu tham gia bao hiém cia khéch hing.

Néim 2012 - MIC thye hién tdi cdu triie doanh nghigp
T4i co cdu Héi dong quan tri va Ban di¢u hanh,

Doanh thu bdo hiém dat hon 500 ty déng, ting hon 13,93% so vdi nim 2011.

};ﬁr.. MBS 1 chie tr vin: ”
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B edo hach o
Thng Cong ty ¢b phin Bio hiém Quin Dji X Mlc

Chuyén try s& Tdng Cong ty vé s 3 Li€u Giai, Ba Dinh, Ha Noi.

Hoi sér Téng Cong ty & chire thanh 5 Khéi: Khéi Viin hanh, Khai Nghiép vu, Khdi Téi bio
hiém, Khdi Dir in Dliu trr va Khdi Quan hé Khdch hang,

Ch tich nuée ting Hudn chuong lao dgng Hang 3 vi “D4 ¢d thanh tich xudlt sic trong cong
téc tir nim 2007 dén ndm 2011, gop phin vao sur nghiép xiy dung chii nghia xii hdi va bao
vé t qubc™,

Néiim 2013 - Tiép tuc ciing 6 va phit trién bén viing

4 doanh nghiép bdo hiém phi nhan thg duy nhét trong nuéc ting vdn thanh cong 1én 500
ty ddng.

Niim trong Top cdc doanh nghiép ting trudng manh nhét véi tée dj ting truéng doanh thu
1a 41%.

Trién khai thanh céng hé théng ISO 9001:2008.

Khai trrong tdng dai cham soc khich hang 1900 558891, va website bén bio hiém tryc
tuyén www.baohiem247.vn; khai truong trung tim ciu hd 6 0 mién phi tai Ha N§i va
Thanh phd Hb Chi Minh.

Tiép tyuc dén nhin nhiéu danh higu cao quy: Thuong hiéu tin ding Thi dé nim 2013; Sao
vang DAt Viét nim 2013; Top 100 Doanh nghiép ndp thué lén nhit Viét Nam ndm 2013;
Biing khen BG trudng B3 Tai chinh danh ting giai dogn 2010-2012 vi di c6 thanh tich xudt
siic déng gop cho sw phit trién cta Thj trwdmg Bao hiém Viét Nam; Bing khen ciia Bg
Quéc phong ting vi di ¢6 thinh tich xuft séic trong viée thye hién bao hiém tai nan trong
Quin Ddi tir 2009-2013; Biing khen Chil tich UBND Thanh phd Ha N§i vi ¢6 thanh tich
xuit sic nim 2013.

Niim 2014 - Vicon t6i tim cao

LAn diu tién doanh thu vugt mée 1.000 ty déng.

Lot vio Top 7 Doanh nghiép Bao hiém phi nhin tho manh nhat thj trrdmg.

Pht trién nhiéu sin phim mai: Trich nhi¢m ngh& nghiép béc s7 quén y, bao hiém cly cao
su, tin dung & td; hoa hoan nha tr nhan; bao hiém gian ngodi khoi...

Ky két hop tic todn dién vdi: Bao Quin Pdi nhin din, B Tu [énh Canh sat bién Viét
Nam...

Diio tao niing cao chit lrgng doi ngil nhén sy, xdy dyng viin hoa doanh nghiép va con ngudi
MIC tin tam, chuyén nghiép.

F-}" MBS 10 chic t viin; 25
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B edo bach \aﬁ i
Thng Cang ty ¢ phiin Bio hiém Quén Dji A Mlc

Chuyén Hai s& Tong Céng ty vé Ting 15, tda nha Mipec s6 229 Ty Son, Péng Pa, TP
Ha Néi.

Duge UBND Thanh phé Ha Ngi ting e&r Pon vi xuil siic trong phong trao thi dua ndm
2014,

Niim 2015 - Trién khai chién luge 2015 - 2017 va tdm nhin dén nim 2020

Trién khai chién lrge phin ddu tré thinh mot trong nim doanh nghiép bao hiém tht nhat
trén thi trudmg Viét Nam.

Xiy dymg méi quan hé vai cac dbi tée 18n tim cao mdi.
Téi co cdu danh mue ddu t, thi co cdu cde di dn...
Niim 2016 - Phiit trién Nhanh, Bén viing

Doanh thu ting trudng 4n trong cham mée 1,900 ty ddng, lgi nhudn dat 90 ty dong ting
glp d6i ndm 2015.

MIC ting von diéu 1¢ 1én 800 ty ddng, nfing ty 1€ s& hitu cia MB tai MIC 1én mirc 69,85%
dang thai ning cao ning luc canh tranh ciia MIC trén th trudng bao hiém.

Mang ludi phét trién 1én t&i 54 cong ty bdo hiém thinh vién.

MIC dii hodin thién xong mé hinh t chire mdi, kién todn td chire va ban hanh b tiéu chudn
KPls.

Diy nhanh bén hing qua céc kénh Bancas, diing kiém, t4 chirc nhiéu chuong trinh thic ddy
kinh doanh hié¢u qua.

La mét trong mudi doanh nghiép bao hiém uy tin do khdch hing binh chon.
Néim 2017 - Thiepng tén phdp ludt, dpt phd vé ting triweong, chit hepng va hi¢u qua:

MIC tiép tyc duy tri vimg chiic vi tri Top 6 thi trudng bao hiém véi doanh thu dat 2.124 ty
ddng, thi phin ting tr 4,5% lén 5%.

T4 chire thanh céng Dai hdi ¢b déng nhi¢m k¥ 2017-2022 va dwa cd phiéu Téng Cang ty
¢b phiin Bao hiém Quin Di dang ky giao dich ln dau trén San Upcom.

Mang lu6i phét trién 1én t6i 63 cdng ty bao hiém thanh vién.
MIC duge vinh danh & cac giai thudng nhur sau:

v Huén chuong Lao ddng Hang nhi;

}fr.. MBS Té chire tur vin: 26
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Bt hach }‘?Mlc

Thog Cong ty cd phin Bio hiém Quin i

v Biing khen cia B§ Tai chinh vi nhimg dong gp cho syr phiit trién cua thi trudmg béo
hiém giai doan 2007 —2017;

v Cis Thi dua cita Uy Ban Nhan dén thinh phé Ha Ngi (tn thi 3 lién tiép);

v Top 10 Téng Céng ty Bao hiém uy tin niim 2017 do Vietnam Report x¢p hang.

Niim 2018 — Ting trudmg bén vieng, hoat djng hi¢u qud

MIC tiép tuc duy tri viing chiic v tri Top 6 thi truémg béo hiém.

Loi nhudn trude thué ting trudng vuot bic dat 1352 ty dfbng, ting trudmg 143.6% so vdi
cung ky.

iy nhanh qué trinh sé héa tai MIC, 4p dyng cdng nghé hién dai ting trdi nghiém khach
hang: Trién khai xong Core Insurance (Phasel); trién khai xong hoa don vi an chi dién 1,
giam dinh bdi thudmg Online.

Ap dyng khung quén trj rii ro 3 lép, ting cuimg cdng tic quén tri rii ro, phong trénh tryc
loi.

Hoan thanh ting vin diéu I¢ 1én 840 ty dong.

Céc gii thudng ma MIC duge nhin nhu sau:

v Gidy chirng nhdn Top 20 nhn hiéu ndi tiéng — nhain hi¢u canh tranh néim 2018 do Hoi
S& hitu Tri wé Viét Nam trao ting;

v Gily chimg nhiin Top 10 Doanh nghiép bao hiém phi nhén tho uy tin ndm 2018 do T
chite xép hang Viét Nam Report vi bdo VietNamnet trao ting;

v Gidy ching nhin Top 100 Gii thuéng Sao Ving Dit Viét nam 2018 do Trung wong
Hai Doanh nhdn (ré Viét Nam trao ting.

Nim 2019: Kinh doanh hi¢u qua - Giie vitng thj phén

Thu hep khodng cédch véi Top 5 doanh nghiép bao hiém phi nhén tho.

Lai nhuén dat 177 ty dong, ting trudmg 31%, ROE dat 11,5% ndm trong cic doanh nghi¢p
dimg dfu thj trudng.

Hodn thanh viée ting vén 1.300 ty déng, ning cao ning lye cia MIC.

Trién khai cdc théng |& quén trj tién tién, dp dung cOng ngh¢ thdng tin trong moi quy winh
chudi san phim.

MIC dugce vinh danh & cde gii thudng nhu sau:

MBS T4 chire tr viin: 27
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Tng Cong ty cb phiin Bio hiém Quin D§i

v

v

Top 500 doanh nghiép cd lgi nhu@n cao nhit do T8 chirc xép hang Viét Nam Report va
bdo VietNamnet cdng bd;

Top 10 doanh nghiép cdng bd théng tin minh bach do HNX binh chon.

o Nim 2020: Vitng diém twa — Citng vieen xa

- Pat mde son doanh thu 3.000 ty ddng.

- MIC chinh thirc thay déi nhén dién thuong hiéu sau 13 ndm hoat dong.

- Pa dang hoa cdc kénh ban: Dai Iy, méi gidi, App va bancas tryc iép.

- MIC duge vinh danh & cdc gidi thuéng nhu sau:

v

Top 500 doanh nghiép ¢4 lgi nhudn cao nhit do T4 chire xép hang Viét Nam Report vi
bdo VietNamnet cbng bo;

Top 10 doanh nghiép uy tin do Té chire xép hang Viét Nam Report va bdo VietNamnet
cong hé;

Top 50 thuong hiéu tuyén dung hp din nhédt Vi¢t Nam niim 2020 do Anphabe cbng
bé.

o Niim 2021: Tién Phong cong ngh¢ - Nang tim vj thé

- MIC chinh thirc vuon 1én vi tri Top 5 vé thi phin Bao hiém Phi nhan tho.

- Ma b phidu MIG chinh thirc giao dich dAu tién tén S& Giao dich Chimg khoan thanh phd
Hb Chi Minh vao thang 1/2021.

- MIC ting vén didu 18 tir 1.300 t§ ddng lén 1.430 ty ddng. Doanh thu dat 3.936 ty dong,
ting trudng 25% so vGi doanh thu ndm trwde.

- MIC duge vinh danh & cde gidi thudmg nhur sau:

v

v

v

Y- MBS

Top 5 doanh nghiép Béo hiém Phi nhin tho uy tin do Té chirc xép hang VietNam
Report va bio VietNamnet céng bd;

Top 500 doanh nghiép ting trudmg nhanh nhit Viét Nam T6 chirc xép hang Viét Nam
Report va béo VietNamnet cong bé;

Top 2 doanh nghiép duge khich hing hai lang khi trdi nghiém s do IDG Vigt Nam
cong bd;

Top 2 doanh nghiép c6 san phim tiéu bicu, sing tao do IDG Viét Nam cong b
Top 50 thuong hiéu tuyén dung hép din nhét Viét Nam 2021 do Anphabe cdng bd;

Té chire tr vin: 28
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B oo hach i
Téng Céng ty cb phiin Bio hidm Quin PG AT MIC

v" Thuong hiu 6 déng pop tich eye vao céng tic phong chéng dich Covid -19;

v Ci thi dua “Pon vi xudt sic phong trdo thi dua 2020" do UBND thinh phd Ha Ngi trao
tang;

v Biing khen ctia Hiép hoi Bao hiém Viét Nam la doanh nghiép xuit siic trong hoat djng
kinh doanh.

o Niim 2022: Dung xiy gid tri - Kién tao twong lai

- Téng tai sén tiép mye mé rhng va gilt vimg vj thé vé quy md dat 8.545 ty dong, ting
30,12% so vai nim 2021

- Téng doanh thu ciia MIC dat 5.622 ty ddng, trong d6 doanh thu bdo hiém gbe dat 5.190 ty
dbng, ting trudmg 32% so véi ciing ky, giit vitng vi tef TOP 5 v& thi phiin. Theo do, e df
dng trudng ctia MIC tang nhanh khé nhidu gdp 1,5 ln so véi tde d0 ting trrong binh quén
ciia toan nganh bao hiém phi nhin tho;

- MIC ting von diéu I¢ tir 1.430 ty ddng lén 1.644,5 ty dong;

- MIC ra mit cdng nghé Bao hiém sb, ning tong sb Cong ty thanh vién Ién 70 don vj tén
todn hé thng;

Bén canh két qué kinh doanh 4n twgng trén tAt ¢d cdic mit, vugt moi chi tigu ké hoach dé,
MIC tiép tuc tao dyng uy tin thuong hiéu, ddng hanh cling cdc ddi tic, khich hang, hién
dién trén khdp moi mién th quéde, nhin duge sy ghi nhin clla cde co quan ban nganh, céc

& chire trong nudc va quic té:

v Top 5 thuong hiéu bio hiém phi nhin tho uy tin nhét Viét Nam nim 2022 do T4 chic
xép hang Viét Nam Report va bdo VietNamnet cong bé.

v" Top 10 thwrong hi¢u manh nganh Tai chinh — Bédo hiém 2022 do Tap chi Vneconomy
cong bé.
v Céng ty bio hiém ¢6 img dung CNTT — Chuyén ddi sb tiéu biéu niam 2022 do IDG
Viét Nam cdng h&;
¥ Top 500 doanh nghiép tang trromg nhanh nhit Viét Nam nam 2022 do Té chirc xép
hang Viét Nam Report va bdo VietNamnet cong bd;
v Top 500 doanh nghiép 6 lgi nhudn tt nhit nim 2022 do T chire xép hang Viét Nam
Report v bio VietNamnet cong bd;
v Biing khen ctia B§ Tai chinh hoan thanh xudt siic myc tidu kinh doanh;
v Hufin chuong lao dong hang nhét Chii tich nudc trao ting.
o Niim 2023: Vieng tin tién budc
1;;"%,. MBS 10 chirc e vin: 29
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Ban edo boeti \-1‘
Téng Céng ty cb phin Bio hiém Quin Dji ¢ N Mlc

- MIC khing dinh vi thé cia thuong hiéu bo hiém phi nhén tho dfin dhu vé chuyén ddi sd,
thong qua céc gidi phap cong ngh¢ s6 vao hoat dong kinh doanh va quan i diéu hinh.

- Dénh diu sir ting trwdng dn dinh vé thi phin ctia MIC, phét huy t6i da lgi thé mang ludi,
diu tr nén ting cong nghé, hién dai hoa sin phim dich vy, ning cao ndng suit lao dong
cung tur duy lam vige tich cyre.

3. Co chu td chire ciia Td Chire Phiat Hanh
Hién tai, tinh dén 30/09/2024,Téng Céng ty ¢d phin Bio hiém Quan Di c6 mang ludi 70
cOng ty thanh vién hoat dong trén cd nude. Céce cong ty thanh vién nay dugc B Tai chinh clip
[ phép cho MIC thanh 1dp, cdc cbng ty thinh vién nay la cdc don vj hach toan phu thude cia
MIC.

Hinh 1: Sor dd cor cdu 6 chire ciia MIC

Yi-MB |

]

Tong Cﬁng‘t}' C6 phiin Bio
hiem MIC

L N
Tra s Ciic cong ty thanh vién
o hach todn phu thudc

Ngudn: MIC

Danh séch céc cong ty thanh vién hach todn phy thudc cia MIC tai ngay 30/09/2024 nhu

saus

Bing 1: Danh sich cic cong ty thanh vién hach todn phy thuje cia MIC t3i ngay

30/09/2024
| STT | Tén cong ty thanh vién Dia chi
: hach todn phu thude
1 MIC H6 Chi Minh Ting 2, 24A Phan Bing Luu, Phudng 6, Quan Binh Thanh, TP. H6
| Chi Minh.
2 MIC Quing Ninh Ting 6, Toa nha Viettel, s6 70 dudng Nguyén Van Cir, phuimg
Héng Hai, TP Ha Long, tinh Quing Ninh.
| 3 MIC Téy Bic Ting 05, toa nha Viettel Phii Tho, 1688 duong Hung Vuong,
phutmg Néng Trang, TP Vigt Tri, tinh Phd Tho.
4 MIC Nghé An 236 Trén Phi, khoi 10, P. Hong Son, Vinh, TP Nghé An.
A - .
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Ben cao hack

Thag Chng ty ¢b phlin Bio hiém Quin D

¥ MIC

STT | Tén cong ty thanh vién Bia chi
hach todn phy thuje
5 MIC ba Ning 161 Nguyén Van Linh, P. Nam Duong, Quin Hai Chéu, TP Pa
Ning.
6 MIC Cin Tho 36 Buimg A6, KDC Hung Pha 1, KV8, Phuémg Humg Phi, Quéin
Cai Rang, TP Ciin Tho,
7 MIC Hai Phong Tang 6, 50 6, 16 30A dudmg Lé Hong Phong, quin Ngo Quyén, TP
[13i Phong.
8 MIC Thai Nguyén Tang 3, s6 nha 71, dwomg Phan Boi Chéu, phwimg Phan Dinh
Phiing, thinh pht Thai Nguyén, tinh Thai MNguyén.
9 MIC Hué Téng 5 tha nha Viettel Hué, s& 11 Ly Thudng Kiét, P.Phit Nhudn,
TP.Hué, tinh TT Hué.
10 | MIC Khénh Hoa 37 Vin Tién Diing, KDT VON Phudc Hai, phuong Phude Hai,
I thanh ph6 Nha Trang, tinh Khénh Hoa,
11 MIC Bong Nai $6 23 dudng Nguyén Van Hoa, Khu pht‘:. 2, phuémg Théng Nhit,
TP Bién Hoa, tinh DPdng Nai,
12 MIC Tiy Nguyén S6 199 Lé Thinh Tong — Phudmg Tin Loi, TP Budén Ma Thudt
] 13 MIC Gia Lai 81 Pham Vin Dong, phuémg Téy Son, TP Pleiku, tinh Gia Lai.
' 14 | MIC Ha Nbi Tang 5, Téa nhd Bic Ha C14 Phé T6 Hitu, Trung Vin, Tir Liém,
TP Ha Nbi.
15 | MIC Bic Sii Gén §6 672A35 Phan Viin Tri, Phutmg 10, Quin Go Vip, TP Ho Chi
Minh.
16 | MIC Nam Sai Gon $6 338 Bén Vin Don, Phuimg |, Qudn 4, TP HCM.
17 | MIC Thanh Héa Tdng 03-04, L6 21-22 MBQH 4482 dy dn Tru s¢ Bdo Thanh Hoa,
dudmg Nguyén Du, phuéng Dién Bién, TP Thanh Hoéa.
| 18 | MIC Nam Dinh S 625 dwdng Tran Hung Dao, phudmg Lic Vugng, TP Nam Dinh,
| tinh Nam Bjnh.
19 | MIC Bac Ninh Téng 1, s6 | Pham Ngoc Thach, phuémg V& Cudmg, TP Bic Ninh,
| tinh B¢ Ninh.
; 20 | MIC Théng Long Ting 15, tha nha MIPEC, s6 229 Tdy Son, phudng Ngi Tir 84, quin
Dong Da, TP Ha Nji.
21 MIC Viing Tau SO93 e Hang Phong, phudmg 7, TP Viing Téu, tinh Ba Ria - Viing
Téu,
22 | MIC Lao Cai Téing 2, Toa nha MB, s6 119 dudmg Hodng Lién, P.Coc Léu, TP.Lao
Cai, tinh Lao Cai.
23 | MIC Yén Bdi S6 nha 62 dudmg Nguyén Du, TDP Hong Tién, phurong Hong Ha,
TP Yén Bdi, tinh Yén Bai.
24 | MIC Hung Yén Tdng 2, Toa nha Viettel Hung Yén, s6 537, duong Nguyén Vin
Linh, phuémg Hién Nam, TP Hung Yeén, tinh Humg Yén.
25 | MIC Tha Bé Tang 11, toa nha HTP, 56 434 duomg Tran Khét Chan, phudng Phd
. Hué, quin Hai Ba Trung, TP Ha Ni.
26 | MIC Trang An Téng 6, toa nha Vién Dong, s6 36 Hoing Cau, quin Déng Da, TP
| Ha Noi.
: 27 | MIC Binh Duong S6 365 dwomg Phi Loi, Phudmg Phii Loi, Thanh phd Tha Dau Mét,
Tinh Binh Diromg,

ﬁf‘MBS Té chirc ur vin;
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Baw cdo hach

Thng Céng ty cb phin Bio hiém Quin D

Y- MIC

STT Tén cong ty thanh vién Dja chi
hach todn phy thuje

28 | MIC Déng Sai Gon 46 dudmg so 12 - khu nha & Hiép Binh Chénh, khu phé S, phuémg
Higp Binh Chénh, TP Thi Birc, TP Hd Chi Minh.

29 | MIC Béc Giang S8 46 dudmg Hung Vuong, P. Ngd Quyén, TP. Biic Giang, tinh Bic
Giang,

30 | MIC Nam Sdng Hong Téng 2, tda.nhi Viettel Ninh Binh, s6 18 dudmg Trin Hung Dao,
phutmg Tén Thinh, thinh phd Ninh Binh, tinh Ninh Binh.

31 | MIC Long An 86 357A Quoc 15 1, Phurong 4, TP Tén An, tinh Long An,

32 | MIC Tay Ninh 127A Huynh Cang Gian, khu phé 1, phuémg 4, TP Tay Ninh, Tinh
Tay Ninh.

33 | MIC Hoa Binh Tiéng 05 tda nha Viettel Hba Binh, x6m 8, x4 Sii Ngoi, TP Hoa Binh.

34 | MIC Lim Déng L& BL4, khu QH dan cu Yersin, phudng 9, TP DA Lat, tinh Lim
Déng.

35 | MIC Binh Thugn 20 Truong Han Siéu, phudmg Phi Thiy, TP Phan Thiét tinh Binh
Thudn.

36 | MIC Vinh Phic Téng 5, tba nha Viettel Vinh Phic, khu 40 thi Choa Ha Tién, Dinh
Trung, Vinh Yén, Vinh Phic

37 | MIC Quéng Trj S6 7 Dudmg Ngd Quyén — Phudmg 5- Trung tam TP Dong Ha, tinh
Quang Trj

38 | MIC Quing Ngdi S6 281, Phan Boi Chiu, phutmg Triin Hung Pao, TP Quang Ngii,
tinh Quéng Ngii

39 | MIC Hing Vuong L& 02A, ting 2, tda nhd CT1B, khu dé thj VOV ME Tri, dudmg
Luong Thé Vinh, phudmg M& Tri, quén Nam Tir Liém, TP Ha Noi

40 MIC An Giang 86 04 Tuyén N4, phudmg M§ Hoa, TP Long Xuyén, tinh An Giang

41 | MIC Hai Dirong 262 Ngd Quyén - P. Tan Binh - TP Hai Duong

42 | MIC DPang B Ting 5, s6 1, ngd 120 dudng Trwomg Chinh, phwéng Phuong Mai,
quén Dbng Da, TP Ha Nbi

43 | MIC Thai Binh $6 309, duong Tran Thai Tong, Phuong Tran Hung Pao, TP Thai
Binh

44 | MIC Tién Giang S4 33 Nguyén Cong Binh, phwong Trung An, TP M§ Tho, tinh Tién
Griang

45 | MIC Binh Binh 56 Ton Pirc Thiing, phiimg Ly Thuimg Kié, TP Quy Nhon, tinh
Binh Binh.

46 | MIC DPdng Ddng Nai 888 duimg Truong Dinh - KP2 phudmg Tin Mai, TP Bién Haa, tinh
Pang Nai

47 | MIC Dién Bién Phu Téng 6,7 56 nha 14C-Ly Nam D&, quiin Hodn Kiém, TP Ha Nji

48 | MIC Gia Pinh S6 32 Nguyén Hién L&, phuémg 13, quén Téin Binh, TP. Ho Chi
Minh

49 | MIC Sai Gon 202 dudmg L€ Lai, phudmg Bén Thanh, Quin 1, TPHCM

50 | MIC Ha Thanh Tdng 10, toa nha HCMCC, s6 249A Thyy Khué, phudng Thyy

Khué, quin Tay Hb, TP Ha Noi

}ff. MBS 14 chic t vin:
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Téng Cang ty cb phiin Bio hiém Quén Dji

¥i= MIC

STT | Tén cong ty thanh vién Dia chi
hach todn phy thuje

51 | MIC Thang Nhit Liu 4 - Cao be Hoang Xudn, s6 198A Trin Binh Trong, Phudmg 4,
Quén 5, TP HO Chi Minh

52 MIC Quing Binh 58 dudmg Quang Trung, phuimg Déng Hai, thanh pho Pong Héi,
tinh Quang Binh

53 | MIC Thanh D6 Ting 3, Toa nha NOI-T3, Khu Boin Ngogi Giao, phuémg Xuin
Téo, quin Bic Tir Liém, TP Ha Noi

54 | MIC Long Bién Ting 4,5 Toa nha 558 Nguyén Van Cir, Phuéng Gia Thuy, Quén
Long Bién, TP Ha N§i

55 | MIC Nam Da Nang S5 569, dudng Dién Bién Phi, phudmg Hoa Khé, quén Thanh Khe,
TP Da Niing

56 | MIC Thanh An 36 nha 145 Nguyén Ngoc Vi, phurong Trung Hoa, quin Clu Gidy,
TP Ha N§i

57 | MIC Bén Thinh S& 14 Phan Tén, Phuomg Pa Kao, Quén 1, TP H6 Chi Minh

58 | MIC Kién Giang P40-54, dudng Duong Thi Sen, khu da thj Phis Cudng, Phudng An |
Haa, TP Rach Gi, tinh Kién Giang

59 | MIC Phii Yén S6 132 Nguyén Hugé, Phuéng 7, TP Tuy Hoa, tinh Phi Yén

60 | MIC T4n Son Nhét TAng 3, sb 56 Yén Thé, Phudmg 2, Quén Tén Binh, TP, Ho Chi Minh

61 MIC An Phi 76 Nguyén Quy Dirc, phuémg An Phi, TP Tha Die, TP Ha Chi
Minh

62 | MIC Quéang Nam S 78 Trung N Vuong, phudng Tan Thanh, TP Tam Ky, tinh
Quiéng Nam

63 | MIC Phia My 178A Nguyén Van Troi, phutmg 08, Quin Phi Nhugn, TPHCM

64 | MIC Som La 5 01, dudmg Chu Van Thinh, Phuimg T Higu, TP Son La, tinh |
Son La.

65 | MIC Nam Hai Phong Téang 4 toa nha S6 8 L6 22B Dudng Lé Hong Phong, Phudng Déng
Khé, Quiin Ngd Quyén, TP Hai Phong

66 | MIC Ca Mau S5 62 (16 69) Pudmg 3 thang 2, Khém 8, phudmg 5, TP Ci Mau, tinh
Ca Mau

67 | MIC Ha Tinh S4 80 duémg Phan Dinh Phing, phudmg Nam Ha, TP Ha Tinh, tinh
Ha Tinh

68 | MIC Ha Péng Tang | nha sb 282 va ting 2 nha s 280-281-282, block 28, & H-
TT4, khu nhé & Hi Brand, khu d6 thi mai Vin Phi, phuimg Phi La,
qu@n Ha Déng, TP Ha Noi

69 | MIC Nam Binh Duong A30 khu shophouse, 79 DT 7438 Khu phd Thng Nhdt 1, phuemg
D7 An, thanh phé Di An, tinh Binh Duong

70 | Béo hiém s6 MIC Tang 5, toa nha MB, sb 21 Cat Linh, phuang Cét Linh, quin Déng

Pa, TP Ha N§i.

[Phdn con lai ciia trang niy dige 6 y dé iréng]
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Thng Cong ty ¢b phin Bio hibm Quin Bji |

Qua qué trinh phét trién va ngdy cing kién toan by mdy quan 1y, hién bd may qudn ly
clia Tong Cong ty ¢b co chu td chirc nhy sau:

4.1.Dai hji dong cb dong

Pai hai dbng cd dong 14 ca quan quyét dinh cao nhét cia Tong Cong ty, ¢6 thém quyén
quyét dinh cde vin d:

Théng qua dinh hudng phit trién ciia MIC;
Quyét dinh logi ¢é phiin va tdng 56 cb phin cia timg loai duge quyén chao ban;

Quyét dinh mirc ¢é tic thanh toén hing nim cho mdi logi ¢d phin phit hop véi Ludt
doanh nghiép vA cdc quyén gin lién vdi loai cd phin d6;

Riu, min nhiém, b nhiém thinh vién Hoi @bng quin tri, thanh vién Ban Kiém soit;

Quyét dinh diu wr hofic bin & tai san c6 gid ui tr 35% tong gid trj (i sin (rd 1&n
duoc ghi trong bao cdo tai chinh gin nhit cia MIC di duge kiém todn;

Quyét dinh sira ddi, b sung Diéu 1§ MIC;
Théng qua bao cdo tai chinh nim dii duge kiém todn;
Quyét dinh mua lai trén 10% tdng s6 cé phin dii bin cia mdi loai;

Xem xét it 1§ cdc vi pham cia thanh vién Hi ddng quan tri va thanh vién Ban Kiém
sodit gdy thiét hai cho MIC va cd déng ctia MIC;

4 lwong thanh vién Hoi déng quén tri;

Phé duyét danh sich cang ty kiém todn dge lap; quyé: dinh cdng ty kiém todn doc
lap thye hién kiém tra hoat dgng ctia MIC;

Quyét dinh td chire lai, gidi thé cong ty;

Quyét dinh ngéin sich hogic téng mire thii lao, thuémg va loi ich khic cho Hi dbng
quan trj va Ban Kiém sodt theo quy dinh phdp ludt;

Phé duyét quy ché quan tri ni bd; quy ché hoat ddng Hoi dbng quan tri, Ban kiém
sodal;

Théng qua/chdp thudn/phé duyét cic hop dbng, giao dich véi nhimg d6i tugng phai
duoc Dai hoi ddng cb déng théng qua/chip thuin/phé duyét theo quy dinh phép lugt;

Cée ndi dung di duge théng qua tai céc Nghj quyét Dai hoi dbng ¢b dong trude db
chura duge thye hién, H3i ddng quin tj phai bio cdo Dai hoi dong ¢d déng tai ky

?:If" MBS Td chire tr vén: 15
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hop thuémg nién gin nhit. Trrtmg hop c6 thay ddi néi dung thude thim quyén quyét
dinh ciia Dai hoi déng cb dong, Hoi ddng quan trj phii trinh Pai hdi dong cé déng
tai cude hop gén nhét théng qua trude khi thue hién;

Céc quyén va nhiém vy khéc theo quy dinh eia phap ludt va Diéu 1§ MIC.

4.2.Hi ddng quén tri

Hoi ddng quén trj la co quan quan Iy cia MIC, ¢6 todn quyén nhin danh MIC dé quyét

s "

dinh, thure hién quyén va nghia vu ctia MIC, trir cdc quyén va nghia vy thude tham quyén
cia Pai hdi dong cb dang. Hai ddng quan tri ¢ cdc quyén va nhidin vy sau:

Quyét dinh chién luge, ké hoach phit trién trung han va ké hoach kinh doanh hang
nim cua MIC;

Kién nghj loai ¢b phin va tdng s8 cd phin duge quyén chdo bin cta timg loai;

Quyét dinh bén ¢b phin chua bén trong pham vi s6 ¢b phin duge quyén chio ban
cia timg logi; quyét dinh huy dng thém vén dudi hinh thic khac;

Quyét dinh gid ban ¢ phin va trdi phiéu cia MIC;

Quyét dinh mua lai ¢6 phin theo quy dinh tai khoan 1 va khodn 2 Piéu 133 Lujt
doanh nghiép;

Quyét dinh phuong dn diu tr va d dn diu tr trong thdm quyén va gidi han theo quy
dinh ctia phap ludt;

Quyét dinh gidi phédp phét trién thj trudmg, tiép thi va cbng nghé;

Théng qua hop ddng mua, bén, vay, cho vay, hgp déng, giao dich khdc ¢6 gid tri tir
35% thng gid tri tai sdn duge ghi trong béo cdo tai chinh gin nhét ciia MIC. Quy dinh
nay khong dp dung ddi voi hgp dong va giao dich thube thdm quyén quyét dinh cta
Dai hoi ddng ¢b dong theo quy dinh tai diém d khoan 2 Diéu 138, khoan 1 va khodn
3 Pidu 167 Ludt Doanh nghiép va Khoan 4 Diéu 293 Nghi dinh 155/2020/ND-CP
quy dinh chi tiét thi hanh ctia Ludt chimg khoén;

Pheé duyét cdc Hop ddng, giao dich giita MIC véi Cong ty con thude thim quyén ctia
Hoi ddng quén tri phi hop vai quy dinh phap ludt va Diéu 1@ MIC

Béu, mién nhiém, biii nhiém Chii tich Hoi dbng quan tri, Phé chi tich Hoi ddng quin
tri; b& nhiém, mién nhiém, k¥ hop ddng, chdm dat hop ddng ddi vai Tdng gidm ddc,
Phé Téng gidm dbe; quyét dinh tidn luong, thi lao, thudng va quyén loi khic ciia
Téng gidm déc, Phé Téng gidm dde; cir ngudi dai dién theo uy quyén tham gia Hgi

};’Il,. MBS 16 chire tr vin: 16
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-

ddng thanh vién hoidic Pai hai ddng b dong & cong ty khic, quyét dinh mire thi lao
va quyén lgi khéc clia nhimg ngudi dé;

Gidm sit, chi dao Téng gidm dbc va ngudi quin 1y khdc trong diéu hinh cong viée
kinh doanh hiing ngay ciia MIC;

Quyét dinh co cdu td chirc, Quy ché quan Iy ndi bd cia MIC, quyét dinh thanh Igp
cding ty con, chi nhdnh, vin phong dai dién, va viéc gop vdn, mua cd phiin ciia doanh
nghiép khie phi hgp quy dinh phap luét;

Duyét chuong trinh, ndi dung tai liéu phuc vu hop Pai hdi ddng cd déng, triéu tip
hop Dai hdi déng cd déng hodc IAy ¥ kién dé& Dai hoi cd dong thong qua nghi quyét;
Trinh Dai héi déng cb ddng théng qua cde vin dé thude thim quyén cia Pai hoi dong
cb doéng quy dinh tai Didu I& MIC; Trinh Dgi hji ddng cd ddng Bio cdo hoat déng
ctia Hoi ddng quan tri tai cude hop Dai hoi déng cb dong thuimg nién, dam bio cde
ndi dung theo quy dinh ciia phap ludt va Diéu 1§ MIC;

Kién nghi mirc ¢b tirc duge trd, quyét dinh théi han va thil tue trd ¢d tic hode xir 1y
cic khodn 18 phét sinh trong qud trinh kinh doanh;

Kién nghi viée tb chirc lai, giai thé, yéu ciu pha sin MIC;

Hoi ddng qudn trj 6 thé dinh chi cdc quyét dinh ciia Téng giam ddc néu xét thdy trai
phép ludt, vi pham Didu I¢ va cdc quy dinh ciia H§i déng quan tri;

Lua chon 8 chire thim dinh gid chuyén nghiép dé thim dinh gid tdi san gop von
khéng phai 12 tién Viét Nam, ngoai té nr do chuyén déi, vang theo quy dinh ctia phép ludt;
Bdo mat cdc théng tin ctia MIC ciing nhu cia khéch hang, trir trudng hop theo yéu
céu cta phip ludt;

Chiu trdich nhiém trude phap ludt, trude Dai hdi ddng eb dong trong viée thue hién
nhiém vy, quyén han duge giao;

Quyén va nghia vu khac theo quy dinh ciia phap ludt va Diéu 1§ MIC.

4.3.Ban Kiém soat

L& cor quan trye thue DHDCD, do PHDCD biu ra. Ban kiém sodt 6 nhiém vy kiém
tra tinh hop ly, hgp phap trong didu hanh hoat déng kinh doanh, béo cdo tai chinh ciia
Téng Cong ty. Ban kiém sodt hoat déng déc 13p véi HDQT va Ban Téng Gidm déc.

Ban kiém sodt ¢4 quyén va nhi¢m vy sau:

Ef';—‘MBS Té chire tur vén: 17
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Gidm sit Hoi ddng quan tri, Téng gidm déc MIC trong viée quin 1y va diéu hanh
MIC; chiu tréich nhiém trude Dai hoi déng ¢b dang trong viée thyc hién cdc nhigm
vu duge giao;

Kiém tra tinh hop phap, hop 1y, tinh trung thye va mie dd cin trong trong quan 1y,
didu hanh hoat dong kinh doanh, tinh hé théng, nhit qudn va phii hgp cia cong tic
ké todn, théng ké va lip bdo cdo tai chinh;

Thim dinh tinh diy du, hop phap va trung thire cia bdo cdo tinh hinh kinh doanh,
bhédo cdo tai chinh hiang ndm v 06 thang cia MIC, bdo cdo ddnh gid cOng tdc quén 1y
ciia Hi ddng quan trj va trinh béo cdo thédm dinh tai cudie hop Dai hoi ddng cd déng
thuémg nién. Ra soat hop déng, giao dich véi ngudi ¢b lién quan thude thim quyén
phé duyét coa Héi déng quin tri hofic Pai héi ddng c6 déng va dura ra khuyén nghj
vé hop ddng, giao dich cin c6 phé duyét cia Hoi ddng quén tri hodie Dai hoi dbng cd ddng.

Ra sodt, kiém tra va dénh gid hiéu lyc va hidu qua cia hé thing kiém sodt ndi bg,
kiém todn ndi b3, quan 1y rdi ro va canh bio sém cia MIC;

Xem xét s6 ké todn, ghi chép ké todn va cdc ti lidu khic cia MIC, céc cong viée
quén 1y, diéu hanh hoat dong ciia MIC khi xét thdly ¢in thiét hodc theo nghj quyét
ciia Dai hdi ddng cb dong hoiic theo yéu clu cta ¢d dong hojic nhém b déng quy
dinh tai khodn 2 Diéu 18 ctia Diéu 1§;

Khi ¢6 yéu céu ciia cb dong hodic nhém cd dong quy dinh tai khodn 2 Diéu 18 cla
Piéu 1& niy, Ban Kiém sodt thye hi¢n kiém tra trong thi han 07 (bay) ngy lam vige,
ké tir ngdy nhéin duge yéu ciu. Trong thai han 15 (mudi lim) ngay, ké tir ngdy két
thiic kiém tra, Ban Kiém sodt phai bio cdo gidi trinh vé& nhitng vdn & duge yéu ciu
kiém tra dén Hoi ddng quén trj va cd déng hofic nhém cd dong ¢ yéu ciu. Viée kiém
tra ciia Ban Kiém sodt quy dinh tai khodn ndy khéng duge can tré hogt dfng binh
thuémg ctia FI3i ddng quén tri, khong gdy gidn doan diéu hanh hogt dgng kinh doanh
cua MIC.

Kién nghi Hoi ddng quin tri hoic Dai hdi ddng cb déng cdc bién phip stra ddi, bd
sung, cdi tin co cfu td chirc quan 1y, gidm sét va diéu hanh hoat déng kinh doanh
cua MIC;

Khi phét hién cdc thanh vién Hoi ddng quan tri, Tong gidm dée vi pham trdch nhi¢m
ciia ngudi quan 1y MIC quy dinh tai Diéu 49 Diéu 18 thi phai thing bdo ngay biing
vain ban cho 1161 ddng quén tri, yéu ciu ngudi ¢é hanh vi vi pham chdm dit hanh vi
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vi pham va cé giai phdp khic phye hiu qua;

- €6 quyén tham dy va tham gia théo ludn tai cic cude hop Pai hdi ddng cb dong, Hi
démg quén trj va cde cude hop khic cia MIC;

- Ban Kiém sodt co quyén sir dung tr viin doc lp, bd phin kiém todn ndi bd cia MIC
dé thye hién cde nhiém vu duge giao;

- Ban Kiém sodt ¢4 thé tham khdo ¥ kién ctia Hgi ddng quin trj trude khi trinh bio
cdo, két ludn va kién nghi l1én Dai hdi ddng cb dong;

- D& xuit, kién nghi Dai hoi ddng ¢d dong phé duyét danh séch td chire kiém todn duge
chip thuin thye hién kiém todn Béo cdo tai chinh cta MIC; quyét dinh t chirc kiém
todn duge chip thudin thye hién kiém tra hoat déng ctia MIC, bii mién kiém todn vién
dugre chip thudn khi xét thiy cin thiée;

- Chiju trich nhiém trude cb dong vé hoat déng gidm sat clia minh;

- Gidm st tinh hinh tai chinh ctia MIC, viéc tdn thi phéap lujt trong hoat dgng cia
thanh vién Hoi ddng quan trj, Tong giam doe, ngudi quan Iy khéc;

- Dam bao phéi hop hoat déng vai Hai ddng quan tri, Téng gidm dde va cd déng;

- Xay dyng Quy ché hoat déng cua Ban kiém sodt vé trinh Pai hdi d&ng cb don g thdng
qua; ban hianh quy dinh ndi bd ciia Ban Kiém soét trir nhimg viin ban/quy dinh thudc
thém quyén quy dinh, ban hanh ctia DFIDCD, HDQT, BDH theo hudéng din ciia By
Tai chinh va cdc vin bin phép ludt, vin ban ndi b§ cé lién quan; dinh ky hdng nim
xem xét lai quy dinh ndi bd cla Ban Kiém sodt, cic chinh sich vé ké todn va cong
téc bdo cdo, théng ké khi xét thiy cin thiét. Ra sot, kiém tra va ddnh gid hiéu lyc va
hiéu qui ctia hé thdng kiém sodt ndi bd, ki€m todn ndi b, quan Iy ri ro va canh bdo

sdm cua MIC.

- Bdo cdo tai Dai hdi ddng cb déng theo quy dinh tai Diu 290 Nghj dinh
| 55/2020/ND-CP ngy 31/12/2020 ciia Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh mét s&
diéu clia Ludt Chimg khodn.

- Céc quyén va nhiém v khic quy dinh tai Diéu 18, Luft Doanh nghiép va nghj quyét
ciia Pai hoi ddng ¢d déng.

- Ban Kiém soét chju trdch nhiém trude Dai hoi déng cd déng vé nhiing sai pham géy
thiét hai cho MIC trong khi thye hi¢n nhi¢m vy.

4.4.Ban Téng Giam déc
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Téng Giam dée do H6i ddng quén tri bd nhi¢m, 1a ngudi diéu hanh va quan 1y moi hogt
ddng sin xudt kinh doanh ctia Tong Cong ty. Téng Gidm dbe cb cac quyén va nhiém vy sau:

Quyét dinh cdic vin dé lién quan dén viée cong viée kinh doanh hing ngay cia MIC
mi khang thude thim quyén cia Hgi déng quén trj;

T4 chitc thue hién cdc nghi quyét, quyét dinh ciia Pai hoi ddng ¢d déng, Héi ddng
quin trj va Cha tich Tdi ddng quén trj; ¢6 quyén tir chdi thure hién nhitng quyét dinh
clia Hai ddng quan tri, Chi tich Hoi ddng qudn tri néu quyét dinh d6 trdi phép lujt
hodic trdi véi Didu 1é MIC va thong bio cho Ban Kiém sodt biét;

Trinh Hai ddng quan ti phé chufn ké hoach kinh doanh chi tiét cho ném tai chinh
(iép theo trén o st dip img céc yéu cu ciia ngén sich phit hop ciing nhir ké hoach
tai chinh nam (05) nim;

T chire thyc hién ké hoach kinh doanh v phuong dn ddu tr ciia MIC theo quyét
dinh ciia Dai hoi ddng cb déng vi Hoi dong quan tri; quyét dinh cc phuong an kinh
doanh va phuong an diu tr thude thim quyén theo quy dinh tai Quy ché quan ly tai
chinh va/hodic Quy ché phin cip diu tr vihodc Quy dinh v& phiin cdp thim quyén
do Héi ddng quan tri ban hinh;

Pé xuit nhimg bién phdp ning cao hoat ddng va quin ly cia Céng ty;

Kién nghi véi Hoi ddng quén trj vé phuong dn co cdu 1d chire, quy ché quén 1§ ndi
b cia MIC;

Kién nghi s lugng va ngudi didu hanh doanh nghiép ma MIC cin tuyén dyng dé
[16i ddng quan tri bd nhiém hofic mién nhiém theo quy ché ndi by va kin nghj thi
lao, tién lwong va loi ich khic ddi véi ngudi diéu hinh doanh nghiép dé Hai déng
quin tri quyét dinh;

P& nghi va trinh Hai ddng quin trj quyét dinh bd nhiém, mién nhi¢m, bdi nhi¢m,
khen thudmng, ky ludt Pho Téng giam dbe, Gidm dbc tai chinh/Ké todn tudng, Trudng
Vin phong dai dién MIC tai trong, ngodi nude va cdce chire danh quén 1y khie thuge
thdm quyén ctia Hdi dong quin tri;

Quyét dinh bé nhiém, mién nhiém, bii nhi¢m, cdc chire danh quan ly cia MIC, trir
cdc chire danh thude thim quyén ciia Dai hoi dong cb dong, Hi déng qun tri;
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- Tuyén dung, quyét dinh lrong va quyén lgi khic (néu cd) ddi véi ngudi lao déng
trong MIC, ké ca Ngudi quin 1y thude thim quyén bé nhiém cua Téng Gidm déc,
trir cée chire danh thude thim quyén cia Hi déng qudn tri;

- Chuin bj cdc bin dy todn dai han, hang nim vi hing quy ciia MIC (sau day goi la
ban dy todn) phyc vy hogt dng quan ly dai han, hang nim va hang quy cia MIC
theo ké hoach kinh doanh. Bén dy todn hing nim (bao gdm cé bing céin déi ké todn,
béo cdo két qua hoal dong kinh doanh va bdo cdo hru chuyén tién té du kién) cho
timg niim (ai chinh phai duge trinh dé Hai ddng quan trj thdng qua va phai bao gdm
nhitng thang tin quy dinh tai cdc quy ché cia MIC;

- Dé xuiit viée cir ¢dn b thude thim quyén cia i ddng quan trj di céng tic, dio tao
trong nude va nude ngoai; ky quyét dinh eir cic cin by khic ngodi thim quyén cia
Héi ddng quén tri di cdng tde, dao tao trong nude va nude ngodi;

- Bdo cédo tinh hinh hoat dong kinh doanh va tinh hinh tdi chinh ctia MIC tai cdc cufc
hop ciia Hoi ddng quan tei; trinh Hdi déng qudn tri gidi quyét cdc vin d& phit sinh
virgt qud quyén han ctia minh;

- Ban hanh céc quy tée, diéu khodn, biéu phi va hoa hdng bao hiém dbi véi timg loai
nghiép vu bdo hiém duge phép tién hinh ciia MIC theo cic quy dinh ciia Luit kinh
doanh bio hiém va theo quy ché phén cip cia Hoi ddng quén tri. Ban hanh theo thim
quyén quy ché, quy dinh ni bd; quy trinh, thi tyc tic nghiép dé vin hanh hé théng
didu hanh kinh doanh, h¢ théng théng tin bdo cdo va thye hién cde nhiém vy didu
hanh khie thude thim quyén cta Téng Gidm dbe nhung khong trdi quy dinh phdp
luft vi cde Quy dinh/Quy ché/Nghj quyét va cic quyét dinh khic cia Hgi déng quén
tri; Xy dymg hé théng cdc han mire, hé théng phén cdp phin quyén mét cich dic
1dp khich quan, bdo didm khong xung djt lgi ich;

- Kién nghi phuong din tr cd tic hoiic xir Iy 18 trong kinh doanh;

- Puge quyén dp dung céic bién phdp vurgt thim quyén cia minh trong trudmg hgp khin
cdip (thién tai, djch hoa, hoa hoan, sy ¢6...) va chju trdch nhi¢m vé nhitng quyét dinh
dé, sau 46 phai bio cdo ngay Hoi dong quan tri dé tiép tue xir 1y

- Céc nhiém vu va quyén han khéc theo quy dinh cia Diéu 1¢ MIC va phap lujt,

4.5.Cic phong ban va don vi trire thude
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Hién tai MIC bao gdm cdc phong ban va don vi khic nhu: Khdi Kinh doanh, Khoi
Nghiép vy, Khéi Tai chinh K& hoach, Khdi Gidm dinh Bbi thudmg, Khbi Diu tr, Khbi
Qudn tri rdi ro, Khdi Phat trién nguc"un Nhién lye, Vin phong chuyén dbi...

< Khéi Kinh doanh

- Nghién ciru x4y dyng muc (iéu, chi¢n lugc phat tri¢n kinh doanh, hé lhéng thong tin,
chinh séch.

- Lip ké hoach, quén |¥ cdc don vi trong trién khai kinh doanh, phit trién khéch hang

- Quan Iy kénh phén phéi va kénh bén.

- Xiy dyung hé thong bio cdo, thong ké, tong hop, dénh gid, theo dai, phin tich tinh hinh
kinh doanh.

- Xay dyng chuong trinh dio tgo, chuong trinh thi dua, thic diy cho cie don vi MIC
thanh vién, Chi nhinh, CBNV cic ngin hang hgp tic, kénh dai ly.

- Tryc tiép khai théc cdc Khach hing quén di, khach hang doanh nghiép v té chirc tdp
trung ctia Tng Cong ty, hé théng khich hang c4 nhin, cdc dich vy thong qua cdc cong
ty mdi gi¢i bdo hiém.

« Khbi Nghiép vu

- Hoach dinh chién luge, ké hoach va cac viin ban hiéng dén cac Nghiép vu BH.

- T chirc thyc hign nghi¢p vy BH géc.

- T chire thuce hién nghiép vu Téi bdo hiém, dim bao dat muc tiéu doanh thu va tudn thu
cic quy dinh.

- Nghién cim, thiét ke, déng goi san phﬁm, cic nghiép vy cho cic khdch hiang.

% Khéi Tai chinh Ké toin

- Xdy dyng va trién khai chinh séch tai chinh, gidm st tai chinh, bdo cdo quan trj trong
toan hé thong MIC.

- Xfy dung chién luge tai chinh ciia Téng Cong ty: Ké hoach tii chinh ngiin han, trung han
va dii han.

- Xdy dung Quy ché quan ly tai chinh ndi b ciia Tong Cong ty.

- Té chire, quén Iy, hudng diin va thyc hién cong tic hach toin ké todn, bdo cdo ti chinh,
ché d ké todn, chi phi hidu qua cia don vi, quan trj thong tin trong todn hé théng MIC.

& Khbi Giam dinh Bbi thuimg
- Hoach dinh chién luge, ké hoach cho hoat ddng ban Gidm dinh bdi thudmg.
- Tb chirc thye hién hoat ddng gidm dinh bbi thudng theo phin cép.

% Khéi Quin tri rii ro

?\?" MBS Th ehire twr véin: 42
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- Quén Iy cdc nii ro trong todn MIC d4dm béo tudn thi quy dijnh cta phip ludt, Diéu 1¢
MIC vé dinh huéng ctia Hoi ddng quén tri MIC,

- Quén ¥ va thue hién viée tinh todn trich ldp dy phong va dinh phi (Actuarial) dbi véi
cde sin pham/dich vy bio hiém cia MIC.

- ‘Tham muu, quan Iy cdng téc diéu tra, phong chdng tryc lgi bao hiém tai MIC.

- Tham muu v gitp viée cho Lanh dao Tong Céng ty trong cdng tic Phip 1y bao dim
hoat dong ctia MIC phit hop véi phép ludt.

- Tham muu va gidp viée cho Lanh dgo Tdng Céng ty trong cong tic kiém tra kiém sodt
ndi bj.

- Quan Iy, van hanh hé théng quén ly chit lirgng todin hé thong MIC.

% Khdi Phit trién Nhin hye

- Hogch dinh chién luge phdt trién ngudn nhén lyuc trén todn h¢ théng.

- Tu véin cho HPQT, Ban TGP vé chién luge dai han, ngin han trong céc hoat ddng phat
trién ngudn nhén lyc.

- La nhin t6 chinh trong viéc xdy dyng viin hda doanh nghiép , mdi trudmg lam vige va
cor cllu t chire nhiim néing cao lgi thé canh tranh, t8i da héa hiéu qua ngudn nhén lyc.

- Quén Iy, tb chire trién khai cdc hogt ddng quan Iy nhén sy, tuyén dung, thi dua khen
thuémg - ky ludit, ddnh gid hiéu qua |am viéc, ché d6 di ng dbi véi CBNV trén toin hé
théng MIC.

- Xdy dyng, thuc hién céc chuong trinh dio tao - pht trién ngudn nhén lyc theo dinh
hwdmg cia MIC.

- Xiy dung cic chinh sich nhén sir phit hop véi chién luge cia MIC trong timg théri k.

- ‘T'hye hién chi tra luong, cdc ché dd chinh sdch cho Ngudi lao dong

< Khbi Cong nghé théng tin

- Xdy dymg, phit trién, quan Iy hoat dong ciia hé thong CNTT.

- Cong tdc phat trién (mg dung CNTT, Viin hanh (mg dyung CNTT,

- Td chirc trién khai thye hién dy dn phét trién CNTT,

< Viin phong chuyén ddi

- Tham muu cho Téng Gidm dbc trong viée thyre thi chién luge, cic thay ddi déi vai chién
luge, dé xufit cdc gidi phdp gidi quyét cic vin dé phat sinh.

- Quién Iy toan dién qué trinh trién khai chién luge tai MIC

< Khii diu tw
- Quan ly dong tién cia Téng Cong ty.
- Thuc hién cic hang myc diu tr.

W MBS T chic w vin 4
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- Xdy dyng chinh sich diu tu tai chinh cia MIC trong tirng théri ky dam béio thyc hién
hoat déng ddu tr i chinh an todn va hidu qua.

- Tim kiém, sing loc, tiép cin vdi ede cor hi du tr, ddi tie diu tr tiém ning.

- Quén Iy ngudn vén, kiém sodt dong tién ddm bao nhu cdu thanh todn ciia Téng Céng ty
vé phin bd ngudn vén cho céc hang myc diu tr nhim tdi vu héa déng tién sinh 1&i cia
MIC.

- Déu mdi chi tri thue hién cong viée chudn bj ddu tr va quan Iy sau déu t.

- Biéo cdo vé danh myc diu tr, d& xudt vé tiép e diu w/thodi von diu ur/diu tr thém,

- Theo ddi, danh gid lai danh mye dau tr, ngudn von da dau ur,

- Xy dyng céc quy trinh, quy dinh vé dau tr vén.

5. Thdéng tin ve cing ty me va cing ty con ciia Td Chire Phit Hanh, nhirng cOng ty
nim quyén kiém soit hodie cd phin chi phdi dbi véi Td Chire Phit Hanh, nhimg
ebng ty ma Té Chire Phét Hanh nim quyén kiém soit hojic ¢d phén, phiin vin gop
chi phéi

5.1. Thong tin Céng ty me, cong ty niim quyén kiém soit hoiic cd phiin chi phii ddi véi
Té Chire Phit Hanh

Céng ty me, cdng ty niim quyén kiém sodt holic ¢d phdn chi phdi ddi véi MIC

- Tén: Ngiin hang TMCP Quin ddi (MB)

- Dia chi: Toa nha MB, 18 Lé Viin Luong, phudng Trung Hod, quiin Cdu Gidy, Ha Noi

- Nganh nghé kinh doanh chinh: Kinh doanh ngén hing theo céc quy dinh ctia Thong déc
NIINN Viét Nam; Cung ng sin pham phai sinh theo quy dinh cia Phap ludt; Pai ly
bao hiém va cic dich vu lién quan khéc theo quy dinh cia phép ludt; Kinh doanh trdi
phiéu va cdc gily tér cé gid khic theo quy dinh ctia phdp ludt; Mua bén, gia cong, ché
tic vang; DAi vdi cde nganh nghé kinh doanh c6 diéu kién, ngdn hang chi kinh doanh
khi ¢6 da diéu kién theo quy dinh ctia phép ludt.

- Dién thoai: (84-24) 6266 1088 Fax: (84 — 24) 6266 1080

- Vién diéu 1¢: 52.870.840.520.000 déng.
(*) Ngay 11/06/2024, MBB dd hoan thanh phdt hanh 19.240.000 ¢6 phidu theo chiwong
trinh lwa chon cho ngwoi lao dong trong Céng Iy, ldng von diéu 1§ tir
52.870.840.520.000 déng lén 53.063.240.520.000 dong. Hién nay, MBB dang thye hién
cde thii tue phdp Iy véi cde co quan quan 1y nha meie dé thay déi Gidy phép hoat djng
vi Gidy chitng nhdn déing ky doanh nghiép véi sé van diéu 1é mai nay.

- Ngay thanh lip: 04/11/1994,

. Té chire s vin:
MBS Céng ty b phin Chirg khoin MB "
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- S$6 gidy chimg nhin ding ky doanh nghiép: 0100283873 do S& Ké hoach va Pau wr
Thanh phé Ha Noi cdp ding ky 1in diu ngay 30/09/1994, thay dbi lin thir 54 ngay
16/05/2024.

- 86 lugng ¢b phiéu MIG do MB s¢ hitu: 348.962.212 ¢b phiéu

- Ty 1& s hifu vi ty 1€ bidu quyét cia MB tai MIC: 68,37% vén diéu I&.

Ty 18 sé hiru va biéu quyét ciia MIC tai MB: 0% vén diéu 1€,

5.2. Théng tin vé cng ty con, nhitng cng ty ma td chive phit hanh dang nim giir quyén
kiém sodt hodc ¢b phiin chi phdi

Khong co
5.3. Thang tin vé cong ty lién két
Khéng cd
6. Théng tin vé qud trinh ting, gidm vén diéu ¢ cia T Chire Phit Hanh

Téng Cong ty ¢b phin Bao hiém Quan D3 tién thin 1a Téng Cong ty C6 phan Béo hiém
Quin Ddi duge thanh lp ngay 08/10/2007 vai vin diéu 1¢ ban diu 1a 300 ty dng. Tir
d6 dén nay, Tng Céong ty da ¢6 08 lén ting vin, cy thé nhu sau:

[Phdn con lai ciia trang néy duoc 6  dé trong]

.'tf;'—‘MBS Té chire tir véin: 45

Céng ty ci phiin Chimg khoéin MI

Py



e

SN upoyy Buny) ugyd ga &) Sued

9 wpamanyoor, SN A.M
HHNL A1 5ugd
Bugl op Bugp | ‘9107/S0/0€ A¥Eu dgo NNDDEN 0p MOEN
£ 008 ug| Fugp &1 | -NDO/pT 9s naryd 02 DDAUJD FONA NOD 1
00§ 11 UQA Bunp 910%/5/¢ A¥Bu HE'10 "ugla ugyu
s Uiy yug 099 | -DLE/9T09 ¢ DLd ®0o wgny dgys AD - Fugo ¢q upo oyo ueyd
0pq 9314 24 §A 910T/£0/6T 92 000'00S"1 uBq oY) -
N/OL/ALOE/189 | A¥8u  LOEH-ON/910Z/80 95 LOGH ON {1 NNMO€N nogy w3y
gs dg 910z/£0/8T yusyo 3uop ¢ oya ugyd 02
o0p LYOd 02y, | AeBu [OGH -ON/910T/10 95 GOGHA ON - ®LOG |  000°00S 8T UBg OBYD - 00€ 008 | 910z weN | gug]
FLOTO0/LL
A¥Bu HEAWFIDGD/Er 95 YUIYd NP 4O
*€10Z/T1/€0 ABu dga NNIDEN
OP JOEN-NJD/69 95 IDUdD HONA NID -
'EL0T/L1/ST 498U HETO
-QLE/LELST ©5 D16 »09 wgny dgyd AD { NNMOEN ugyd
‘€102/90/LT yuigs | 09 000°000°01 oy ugly ¥10z-
02 SuQuy| AgBu DUAN'ADEHAE DN/S0 95 GDEHAE ON - el 0g | Sugp 9o oy upq oBYY) - 001 005 | €IOZWEN | TUEl
L10Z/L 14T
A¥Bu HEAN/01DGdD/EF 05 YUIYD NP dO - ‘ugyd go
ININDIDEIN =02 110T/80/€T AvBu 000°00S°Z :20N] UG
MOEN-NDD/68 95 DDUdD €INA NID 1 991 10p 0Y2 UPq OFLD -
“1102/50/92 A%3u HETO “ugyd 99 0000051
-0LE/€989 05 DLE en2 weny degd AD 4 NNMOEN | (ANDED 0yd ugq oY) -
11202/40/9T yuiyo “ugud 99 0000009
92 Sugyy | Agdu @OEHE-ON/110Z/50 98 GDEHE ON - L og | HH@ED 0yd urq oey) - 0ot 00F | T10ZumeN | | ue
_ L00T/01/80 K¥du HEAN/IDEY
| 0s Sudp oy ea di| yueyp doyd fen - — — awﬁ nep ueg
) m ] i ..m. § ﬁh.,.. g E
ia .._..”wa _”..,.Mw.mw_: X wing) deyo ueq ugy deyo ugaSugonp quig | wew Sup | wga Bup hw__wuh“w ugy
_ frmog . : TAA 0 919 | 1y nes JEA

WX

OIA B12 3 nIp uga Suwy yuin enb doy Sugy, :7 Sueg

10g uynd) wxy oxg uygd 9o 33 Bug) Fugy
i20q 653 ubg




T r— A - e LA ki FFoAAYS T W

| oy sun 3 4] Bl
m gl upoyy .ﬁnm%muuaﬁww mmz.&w
B10Z/1 /S
AeBu  LOA@H-ON/RI0Z/6T 95 1OGH ON -
‘ 8107/z1/€ AeBu gOEHA
-OOH/810T/20/810T/10 95 @DEHA ON 1 NNXOEN
‘810T/70/61 qury an1 @3 v 3p upyd
92 Bugyy | A¥8u @DEHA-ON/810T/10 95 ADAHA ON A ®RLOE | 920007000 UURY 17Yd ot 08 | STOTWEN | pUg]
WA Jug) Fug L
ena uQA Sunp
118 up Suonyd
181 yuip Anb
20Np BP NJY M
1o doy nyd Bugp
£ 008 ug1 Sugp L
005 ™ 3] NP UGA
Guwy yuey yeyd
931 10 260D Ny
uoa Surip ns yuy
yun oA N4 Fudn
ued By 22 upn
] doy ga ony |
Sunn yug ueyd | ‘910T/L1/E0
“epuga Swip ns | LvBu HEANW/1ZDAD/Ck 05 YUIGD NRIP dO) -
HUIY yuy op2 opd,, ‘ugq opyo

‘mes nyu | enb 9 083 0BG UBYU BP I3IA 24 910T/S0/0E
ugry £ oyo gp upo} | ABBU HDEN-NOD/FT 5 NNMOEN 203 AD -
wany iA uop ‘yuey "910Z/6/9T

1eyd weN 331A | AeBu DEOIA/910Z/01€Z 95 Ueq 082 ONOY -
PID yuig wey ‘20¥ €02 NOO ey

A up0) WALy | B13 9107/80/92 A¥du HDEN-G0/006 95 GO -

= : _ T e k] . (ugp &3). (Bugp §i) ¢

g0} WIRy ugny dyyo _ 5 .ﬂﬁb G Y ) fidg A &7 uga dug)
R R ) deys ueq ugy dyy UgABUR MM YWH | URy Sug g4 Bum wp L g
14 wop wud uypy X lAmog | : : TEA 1 819 | I nes TEA gy

e 1@ wend) wayy opg ueyd 03 £ Suey Sup ],
DIW<% e -

e ——— —_—— P - - —— - - .- .




T o gy - F N o -, LN

b7 g upoyy Suny) uyyd ga A Sugd

weamonge oy SAWSGE

NANMOEN
1Z0TH/ET yuiyo am @9 o ngwyd
02 Buouy | LeBu GOEHE-ON/IZ0Z/10 95 GOGHA ON 1 181 ¢ | 92000°000°€1 Yuey 124d 0£1 0EF'1 | lzozweN |  9ugl

"610T/H/HT
Agdu HEAN/6TOAD/EP 95 YUIYd NI 4o -
‘ueq OB
pnb 19 0gd OBq UEYU P 3PA A NOEN =00
610T/C0/LT A¥8u G2 10-MDEN/6L81 05 AD 1
'6107/€0/TT ARdu
de> DIN-DE/610T/9€ 95 uBq OB ONDE -
tdga NNMOEN oP 610Z/10/81 Aeu
MDEN-NDIDO 95 IDUdD €IMA NOO 1
‘8L0ZTL/F1 A9Bu HE'TO ugia
-DLE/s€9S1 95 DId ®no ugny dggd AD - ugyu 0q upo oyd ugyd
‘s10TTI/E 99 000°000"F YURY WU -
A¥BU @DEHGE-ON/S10T/Z0 95 dDAEHA ON 1 NN3DEN nny 6102
‘8107/0/61 YUty | ugy Sugp @2 oyo upyd weN —
9o 8ugyy | Aedu GDEHG-ON/BI0Z/10 95 @DAHA ON - 1Bl 0€ | 99000°000°TH Yuey 1844 - 09t 001 | SIOZWEN | SUBT

"810ZTITI
AeBu HEAN/8TOAJD/EY 95 YUIY2 NP dO -
{ueq ORYD 10p
¥nb 19 opo ovq uBYU BP 9314 94 §10T/L /1T
ASu g0 TO-NOEN/9LIL 98 NOEN ¥N AD -
810Z/11/61
ApBU DIN-DE/810Z/T8LT 95 Uq 0By ONDE -
“yuey
wyd ops oeg uByu gp 2BA 24 R10Z/11/10
ABu gOT0— MOEN/L6EL 95 NDEN B2 AD -
‘810T/01/¥T A¥Bu HETTO
-OLE/0S0E1 95 OLE =md ugng dgyo AD -

== _ SR ugny | Eugp ) | Bugp &) :
LT ugny dyyo uq ug A Wi el Tl AT ik MR A ugA 3ug
] TG ugA lgga 0A BUE) IN JUIK way) Suw) ugadug | G | W§]

Isuapemagpr X 1A 0@ Teainmo [wpnesgas  Cow QL

u— 2 ..p.mfm_. 10 ugnd) way ovg ugyd 0o 4 Bug) Fugg
L= tjpog oz ueg

e — — PR - = — e, —— - . - . . - S




£ - W - PPN W NN s - viEw

. g upoyy Sung) uyyd 92 1 Sug) .
6% w._ﬁ mongeor  SHWN X

ET0UHAT | quiyo am 92
90 Buouy | AvBu @DEHGE-ON/EZOT/10 98 GOGHE ON - L od | =nngyd go yuey 1pyd $zTT'88 STL'OTL'] | €TOT/ROMMT | SUET
“1202/01/50
AeBu HEAN/0POAdD/EF 05 JUIYd NJIP dO
“yuey 1eyd enb
19% 092 09q UFYU BP 1A A TTOT/L/10 AeBu
GOTO-MDEN/8STH 95 NNJIOEN ¥09 AD 1
TT0T/9/8T AeSu
LOGH-DE/ZZ0T/5y 95 yuey 18yd ONDE 4
‘am 92 g ngiyd 9o yugy rpyd opd
Opq 1T L TRUU B 9914 @A ZTOZ/9/L0 AeTu
HOTO-MDEN/ILPE 95 NNJDEN B9 AD -
‘TTOT/S/0¢ Aeu HEIO
-216/188¢ 95 D19 00 wgnp dpys AD -
‘TTOTRO/ T
Ag8u @OEHA-ON/ZZOL/T0 95 @OEHd ON 1 NND€N %S1 BN
TTOTA0/1T quigo | 1o 21 & “am 92 ga ngiyd 7 TToTIL
03 Bugyy | ABBu GOEHG-ON/ZTOL/10 95 GOAHA ON - TBL 01 | 92000705 1T Yuey 1eyd $'¥1T SHP9'l Bueyl | Lug
“1T0T/8/61
ABBU HEAN/6£DAJ0/EY 95 YUIY2 NP JO - 7
‘yuey 1eyd gnb
1] 092 0Bq UBYU EP OPIA A [ZOT/L/TI AuSu
GTO-NOEN/ZESE 95 NNMOEN 209 AD -
1Z0T/L/90 Agdu |
LOGH-DE/8102/99 ¢s yuey pyd OMNOH -
‘am 0o 2 natyd 0o yuey 1eyd os opq ndy|
e np ugyu oA 2A [Z0T/9/60 AeBu g0
“MO€N/8ELT 95 NNDIOEN ®nd uea Fug) -
1Z0T/5/9T Aedu dpd HETO
| =D18/19b€ 95 OLd ®pd ugnyl dgyd AD o
. _ ugng | 1 @uopdiy | Bugpdj |
i ugnw dywo weq ur dpe | wgadumonmgen | wmdun | wgasen | SR | o
_ A i uog TAA [0 ¥ | 19 nes TEA :

U _ E I 10@ uynd) wy ovg upyd 93 &) Sug) Sugp
T 190G 620 ung




..\‘.u. = il P . T Calh =" 1] [ ——

AW upoyy Sung) ueyd 09 £ Sug) -
0s wpamonpor  SEWSE

[Bugay ap £ 02 26np Apu Suv.ay v 19] o2 UPYJ]

DI “ugnSy

¥TOT/TO/61
A¥Su HEAW+OAdD/Ch 95 Yuiyd ngp 4O o
“quey spyd gob
13 080 0P UBYU EP 23IA A £TOT/6/80 A¥Bu
gO10-M0HE1/9809 95 NNDEN ¥ AD -
‘€T0T/6/50 Kplu
LO@H-09/£Z0z/Z11 95 yuey jpyd ONOE -
“am 92 g nryd @d yuegy 1pyd 0o
0Bq NJI| 1Y UBYU BP IIIA 3 CTOT/R/P| Ag8u
O TO-MOEN/LYPS 05 NNDOEN €9 AD -
| ‘€TOT/L/1T ey HE'1O-DLE/6ESL
o yuud 1L 99 end ugnp deyds AD o

SETOTNH/0T
£%3u GOGHG-ON/STOT/E0 95 GIGHA ON 1 NNMDEN
e Ca . : CLITTE : (@ugp ) (3ugp {1)
s i ugny dyyo ugq ugA dgwo | ugaBemongumm | wmBup | upagup | “9NIUE | e
e i gl | S TaA g1 | mpynesga | T O
X 10@ ugng) wary oy ugyd go <) Sug)) Sugy
W2 ik :

1; ya0g opo upy

R a — ey



51:&.-1 edhor hyelr

‘Thng Céng ty ¢o phin Bio hicm Quin Dji

&
!
RS

-\l

MiC

7. Théng tin vé cic khoin gép vin, thodi vin lém ciia Té Chic Phéat Hanh tai cic doanh
nghiép khie

Khéng co.

8. Théng tin vé chimg khodn dang luu hanh

8.1. Cd phiéu phd théng

Biing 3: Co ¢iu ¢ ddng tai thiri diém ngay 06/05/2024

ius Cd adng Sé lwgng  (ngudi) S'}'&Ppﬁ:f" ' ':::
I | Cé ddng trong nude 5.421 144.688.430 83,79%
Cd déng tb chire 25 126.512.325 73,27%
I Trong db: Nha mede 0 0 0
2 | Codong ca nh_in 5.396 18.176.105 10,53%
T8 chire kinh té ¢6 nha diu
3 | nude ngodi ndm gilt trén 50% 0 0 0
von didu 1¢
Il | €& diing nude ngodi _ 251 27.984.070 16,21%
1 | Cb déng b chire 3 26.836.828 15,55%
2 | Co déng cd nhin 217 1.147.242 0,66%
Ting cing 5.672 172.672.500 100%

Nguén: Danh sich €6 dong chit tai ngay 06/5/2024 ciia MIC do VSDC cung cdp

8.2. C phiéu uu dai: Khong co.

8.3. Cic loai chimg khoin khie: Khong co.

9. Théng tin vé ty I sé hiru nude ngoai

- Ty I& sé hitu nude ngodi tdi da tai TS chie Phdt hanh theo quy dinh phép ludt:

Hién tai, Didu 1¢ 1§ chitc vd hoat ddng ciia Téng Céng ty khéng gidi han ty 18 ndm giir b
phiéu ciia ngudi nude ngodi. Cin cir Cong viin sb 2052/UBCK-PTTT ngiy 14/04/2022 cla
UBCKNN vé ty & sé& hifu nurde ngodi tdi da ctia Téng Céng ty ¢b phin Bao hiém Quin Dji,

ty & sé hitu nude ngoai tdi da ciia Téng Céng ty 1a 100%.

- Iy I8 sé hivu nude ngoai t8i da tai TS chirc Phat hanh theo quyét dinh ciia Pai hi dong ¢b

Y- MBS

Té chire tu vin:

Céng ty ci phiin Chimg khodn MB
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Téng Chng ty cd phin Bio hiém Quén Dji -

ddng va quy dinh tai Diéu 1§ Tng Cong ty (néu cb): Khdng co.

Ty 1€ sér hiru nude ngodi tai Td chirc Phat hanh hién tai: 17,02% vén diéu [¢ tinh dén thai diém
15/10/2024.

10. Hogt djng kinh doanh

10.1. Diic diém hoat djng kinh doanh
10.1.1. Sin phim, dich vy kinh doank chinh, quy trinh sin xuit, cong nghé dp dung

i

wi

AT

Hogt ddng kinh doanh chinh:
La doanh nghiép hoat dgng kinh doanh bdo hiém phi nhan tho, Téng Céng ty ¢b phin Bio
hiém Quén D3i ¢b cac nghiép vu kinh doanh bio hiém chinh nhur sau:

Hoat ddng kinh doanh bao hiém phi nhén thy 14 hogt ddng kinh doanh chinh cia MIC, theo
6 MIC chip nhin rii ro cia ngudi duge bo hiém, trén co s& khich hing mua bo hiém déng
phi bao hiém. Téng Cong ty s€ chi tra tién bdi thudmg cho ngudi thy hudng bao hiém khi xay
ra s kién bdo hiém.

Hoat dong kinh doanh tai bao hiém phi nhin the: nhidm dim bio an todn tdi chinh va mang lai
hiéu qua, Téng Cong ty b phin Bao hiém Quan Péi thire hign cdc hoat dgng nhugng tii bio
hiém v nhan téi bao hiém nhu sau:

+ Hoat dong nhwgng tdi bio hiém: MIC chuyén mdt phén trdch nhiém da nhin bio hiém cho
mdt hay nhiéu doanh nghiép bio hiém khic;

+ Toat ddng nhn téi bio hiém: Nhin bao hiém lai mot phin hay toan b trich nhi¢m ma
doanh nghiép bao hiém khde di nhin bio hiém.

Hoat dong dAu t: Nhiim t6i wu hod déng tién, dim bdo niing lye tai chinh nhiim ddp (mg cam
két dai han clia céc hgp dng bao hiém, MIC sir dung cic ngudn von nhin r3i dé dau ur tai

chinh ¢6 tinh an toan cao nhu: tién giri ngén hing, trii phiéu...
Ciic sin phiim bhao hiém

Hién tai, Téng Cang ty cb phin Bao hiém Quén Di dang thye hién cung ciip khd da dang céc
sin phdm bio hiém, ey thé nhir sau:

Bdo hiém con ngudi
Bio hiém (i sin
Bio hiém hang héa
Béo hiém xe co gi6i

Td chire nr vin:
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- Bio hiém trich nhiém
- Bao hiém k¥ thuit
- Bao hiém tiu thuyén
- Bio hiém hén hop
- Bio hiém hing khong
- Bio hiém nang lwgng.
c¢. Quy trinh va cing nghé ap dung

Dé phét trién hoat déng kinh doanh céic san phiim bao hiém trén, Téng Céng ly chii trong xiy
dumg quy trinh viin hiinh chi tiét va ip dung hé thdng cong nghé thdng tin gitp két ndi 70 cong
ty thanh vién dén cdc hé thdng vé tinh, thye hign lién thong, két ndi todn bd dir ligu xuyén sudt
tir khdu bdn hing, dich vu khich hang, bdi thudmg, ké todn... hinh thinh mdt hé sinh théi sb
hoan chinh:

- 'Thiét lip va vin hanh md hinh kinh doanh s6: Hé théng Core bo hiém, hé théng ké todn tip
trung GL Oracle.

- Thanh lap Ban bdo hiém sé, dua hé théng khai théc kinh doanh bao hiém s6 vao vén hanh
chinh thirc phye vy bédn 18, bdn dai 1y va ban phan phéi.

- Chinh thirc golive phién bian mdi cia Ung dung mua bio hiém trén mobile. fl'ﬂg dung duge
str dung nhidu cdng nghé tién tién hién dai nhur: tri tué nhén tao (Al), doc ky tir quang hoc
(ORC)...

- MIC chinh thirc hoat dong phiin mém Quan trj nhén sy (HIRM) wén toan hé théng

- Xiy dung co ché vin hanh MIC Star, chudn héa tai li¢u va dao tao cdc san pham di s6 hoa
cho dai ly, tur vén vién,

10.1.2. Tinh théi vy cua hoat ddng kinh doanh

Cic san phdm bao hiém ma Téng Céng ty b phin Bao hiém Quin Di cung cdp cho khich
hang 13 nhimg sén phim béo hiém béo vé rii ro vai cdc loai hinh khéc nhau, khéng ¢6 tinh
thévi vu. Hoat ddng ciia Cong ty lién mach, lién tuc trong nim.

10.1.3. Sin lugng sin phim, gid tri dich vu kinh doanh chinh

10.1.3.1. Co ciu doanh thu cia Tong Cong ty

Bing 4: Co cliu doanh thu cia Téng Céng ty

E}' MBS 7o chicc tu vin; 53
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Nam 2022 Niim 2023 97T diu niim 2024
Nii dung Gl tri Ty | Gidtr Ty Gidtri | Ty trong
abng) (%) ding) (%)

Doanh thu hogt dgng kinh doanti 5 53 474 | 95.02| 3.593.872| 9236| 2589320 91,84
hio hictm
Daoanty thu hoat dgng tai chinh 194.128 4,89 293.471 7.54 220,444 8,14
Thu nhap khic 3.530| 0,09 3.719 0,10 517 0,02
Tlng edng 3.971.132 | 100,00| 3.891.082| 100,00| 2.819.281| 100,00

Ngudn: BCTC nim 2022, nidm 2023 di dwge kiém todn va BCTC quy 3/2024

10.1.3.2. Cor ciu doanh thu hoat dpng kinh doanh bio hiém
Bing 5: Co cfu doanh thu hoat dgng kinh doanh bio hiém qua ¢fic nim
% ting
(+)/gia
Nim 2022 Nam 2023 MO o1 ghu nam 2024
: 2023/ni
TT |  Nghip vy m 2022
Gid tri TV Gid tr Ty Gid tri Ty
(trigu | trong (trigu trong (fri¢u trong
abng) | (%) ddng) (%) dong) (%)
Doanh thu phi
oo N 4.789.482 | 12693 | 4562825 | 12696| (4,73 | 3380906 | 130,57
i | phi bdo| s o0y 503 | 13700 | 4678400 13008| (r010)| 3672873 14185
iém gie
T phi nhdn 14i
B st & 229,294 6,08 41.741 1i6| (81,80 23.132 0,89
Tang du phong
phi bao hiem goc
3 V4 nhan 141 hio (643.655) | (17,06) 157.316 | (4.38) | (12449 | (315.099) | (12,17)
hiém
g |Phi nhuong (i) 5 oocacn | sssa | 2242855 | 6241 702 (1.744813) | (67.38)
béo hiém i ' ' : ’ G .
Hoa hong
Il |nhugng ti bao | 1.072.200 [ 2841 | 1.264.149| 3518| 17,90 043,553 | 36,44
hiém
Doanh thu khée
IV | hoat déng kinh 7.542 0,20 9.753 027| 2932 9.674 0,37
doanh bdo hiém
Téng cing 3.773.474 100 | 3.593.872 100 | (4,76) | 2.589.320 | 100,00

Nguén: BCTC ndim 2022, nam 2023 da dwgc kiém todn va BCTC quy 3/2024

'Doanh thu hoat ddng kinh doanh bio hiém bao gdm (i) doanh thu phi bao hiém gée v doanh thu phi nhiin i bio
hiém trir di dyu phong phi (ii) Phi nhuwgng tii bio hiém (iii) hoa héng nhurgng tii bio hiém, (iv) doanh thu khic hoat
ddng kinh doanh béo hiém.

yi..MBs T4 chi
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10.1.3.3. Co cdiu thu phi kink doanh bdo hiém gdc
Biing 6: Co ciiu thu phi bio hiém gde qua cic nim
Nim 2022 Niim 2023 % ting | 9T diiu nim 2024
(+)/giam T
TT | Negpve | Gidti | Ty | Cief | Ty | (pam | ClAt T
(trigu trong (trigu trong | 2023mam | (trigu | trong
adng) (%) abdng) (%) 2022 dadng) | (%)
| | Bao him con| oo eiq| 3579 1394599 | 2981 (2513)| 1.109.452 | 3021
nguol
2 | Baohiémtaisan | 712235 13,69 665.576 | 14,23 (6,55)| 546519 | 14,88
3 5:: hiém hang | 39900 |  ag0| 120788 | 277 I | 13544 | 3,09
4 ;‘E hidm xe co' | 4 539999 | 3342| 1.824341| 3899 489 | 1.307.043 | 35,59
s |Bao hiém wich | Jco0 |y ag|  sas| 123 e28)| 89274 | 243
nhiém
g |Bio Wem | oumen 476 | 264494 5,65 680 | 199862 | s5.44
thudt
5 |Bdo hiém w@ul  oocs00 | 50| 280466 5,99 (531 | 264263 | 720
thuyén
8 E$ hiém  hon 38.005 0,73 22.675 048 |  (40,34) 32.866 | 0,89
o |Bio hibm hing| g 00| 76 37788 | 081|  (58.69) 0889 | 027
khéng
o | Béo hiém nang 157] 0,00 o47| 002| 50318 1s6| 0,00
lugmg
Téng cing 5,203.843 100 | 4.678.400 100 (10,10) | 3.672.873 | 100
Nguén: BCTC niim 2022, nim 2023 dé dhege kiém todn va BCTC quy 3/2024
Néim 2023, MIC giit vitng vi tri TOP 5 va chiém 6,6% thi phén bao hiém. Thj phan ciia MIC
theo timg nghiép vu bio hiém nhu sau: Bao hiém con ngudi 5,7% - TOP 8; Bio hiém xe cor
gi6i 10,6% - TOP 2; Bio hiém hang hii 6,6% - TOP 4; Bio hiém tdi sin k§ thuiit 4,4% - TOP
7. Trong 6 thang diu nim 2024, nhin chung cdc nghiép vu bio hiém déu ting trudmg tot:
nghiép vy bio hiém trach nhi¢m ting 67%, bio hiém thu thuyén ting 29,6%, bio hiém con
ngudi ting 25,4%, bio hiém hén hop ting 24,5% va béo hiém k§ thudt ting 17,8% so voi
ciing ki nim 2023. Riéng nghiép vy bio hiém xe co gidi giam 11,5% va bao hiém hang khéng
gidm 61,4% so v&i eing ki niim 2023,
4 I :
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V& co chu doanh thu béo hiém gde, bao hiém xe co gidi 1a dich vy déng gbp doanh thu lém
nhét trong ndm 2023 va dimg thir hai trong niim 2022, Nam 2022 va nim 2023, t¥ trong doanh
thu dich vy ndy 1in lugt 13 33,42% vi 38,99%.

Ty trong doanh thu bio hidm con nguai ndm 2022 va nim 2023 lin lugt 14 35,79% va 29,81%.
Nghiép vu bio hiém con ngudi e sur birt phd va déng gép ding ké vao doanh thu nim 2022
dat 35.79% trén tdng doanh thu bao hiém géc.

Nghiép vy bio hiém tai sin dong gép doanh thu dimg thir 3, vdi ty trong 13,69% trong nim
2022 vi 14,23% trong ndim 2023. Céc nghiép vu bio hiém khic cia céng ty nhur: bio hiém
hang héa, bao hiém trdch nhiém, bao hidm k§ thudt, bao hiém tau thuyén, bio hiém hdn hop,
bao hiém hing khdng, bio hiém niing lugng chiém mét ty trong khd nhé trong tong doanh thu
phi bio hiém gée.

10.1.3.4. Co cidu thu phi kinh doanh tdi bio hiém

Hoat déng i bao hiém duge thye hién dudi hinh thire 1a Téng Céng ty nhin tdi bio hiém cho
gic riii ro duge edp don bao hiém béi cong ty bao hiém khic theo Nghj dinh s 46/2023/NP-
CP ngay 01/07/2023 quy dinh chi tiét thi hanh ludt kinh doanh bao hiém va Thong tu
67/2023/TT-BTC ngay 02/11/2023. Trong d6, doanh nghiép bio hiém chi duge phép gift lai
miie trich nhiém i da teén mi rili ro holic trén mBi tn thilt ridng 1é khéng qua 10% ngudn
vén chit s& hiru. Phin trdch nhiém vuot qué t3 1€ 10% néi trén phii nhugng tai bao hiém. Xét
wrén khia canh tai chinh, doanh nghiép bao hiém s€ chi trd mdt phéin phi bio hiém gbc thu
duoe tir khiich hiing cho céc cong ty nhin i bio hiém, déi lgi, trong truimg hop cb tn thit
xdy ra, cc cong ty nhin tdi bao hiém s& chi trd sb tién bdi thudmg cho rili ro d6 trong img vai
t 1€ phi bao hiém di nhén hofc tra sé tién bdi thuémg twong (mg vurgt mire tyr chiu cia Téng
Céng ty bio hiém gde, Xét trén khia canh ky thudit nghiép vy tdi bdo hiém 1a phuong thirc gia
ting ning lye bdo hiém gbe va dam bdo an todn vé tai chinh cho cong ty bao hiém gbe.
Hoat ddng nhén téi bio hiém néi chung bao gdm 2 hinh thire: Nhin tdi ¢ dinh va nhin i
tam théi. Hién tai, hoat dfng nhén tai bao hiém tai MIC nhur sau:

- Tir khi thanh §p dén ndm 2016, MIC thyc hién nhin i bao hiém bao gbm ca tii ¢b dinh va
tdi tam thoi, trong murde va nude ngodi.

- Tirnam 2017 dén hién tai, MIC chi thye hi¢n nhin tai taym thési trong nude do dinh gid higu
qué ciia céc dich vy nhn tai nude ngoai mang lai thip trong khi mire d§ rii ro cao.

Péi véi cée dich vy nhn téi bio hiém, MIC thue hién ddnh gid riii ro cln trong, ¢d ¥ kién
tham vin ciia cic Phong nghiép vy bio hiém déi véi timg rii ro d& xudt nhan téi bio hiém.

E'If, MBS Th chire tr vin: 56
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Bing 7: Co cu doanh thu phi nhin tii bio hiém qua cic nim

Niim 2022 Niim 2023 %ting | 7T fu';:"“
: | (HYgiam(-) -
L Nghiép vy Giitrp | TV | Giaej | Ty nim | G | TV
(trign | trong | (trigu | trong | 2023/MAm | gy | trong
ding) | (%) | abng) | (%) 2022 ddng) | (%)
I | Béo hiém con nguisi 127 0,06 (20) | (0,05) (115,75) 50 002
2 | Bao hiém tai san 10020 | 437| 14.106 | 33,79 40,78 | 14.774 | 63,88
. 3 | Béo hiém hang héa 1351 | 0,59 321 0,77 (76,24) 220 | 095
}
4 | Bao hiém xecogiéi | 208308 | 90,85 | 17.292| 41,43 (91,70) | 5674 [ 24,53
¥
!
, 5 | Béo hiém trdich nhi¢m 1.505 | 0,66 1.760 | 4,22 16,94 223|096
6 | Bao hiém k¥ thudt 6543 | 285| 4993 11,96 (23.69) | 1348 583
7 | Béo hiém tau thuyén 836 | 0,36 1.511 3,62 80,74 489 | 2,11
8 | Bao hiém hdn hop 537 0,23 428 1,03 (20,30) 385 1,66
9 | Bao hiém hang khang 17| 0,01 323 0,77 1800,00 0 0
. 10 | Bao hiém ning luong 50| 0,02 1,027 2,46 1054,00 11| 005
|
Téng cing 2290204 | 100 | 41,741 100 (81,80) | 23.132 100

Ngubn: BCTC nim 2022, ném 2023 dd dwoe kiém todn va BCTC quy 3/2024

Bén canh viée duy tri, ndng cao uy tin, thuong hiéu vin cic dbi tac cii, MIC tiép tue ting
cutmg va mé rong quan hé hop tée véi cde dbi tic mi, dic biét 1a cic cong ty bao hiém, moi
giGi bao hiém, cde nha tdi bio hiém wong va ngodi nude, nhim hoc hdi kinh nghiém, phit
trién va da dang hba nghiép vu nhdn tai bao hiém.

Vé co clu thu phi nhin tii bao hiém: Trong giai doan nim 2022, nim 2023 bio hiém xe co
gidi ¢ 1y trong Ién nhét trong tdng phi nhiin bio hiém eta MIC véi ty trong lin lugt la:
90,85% v 41,43%. Nam 2023, MIC tip trung nhiin tdi bio hiém tai san vdi ty trong ding thir
2 sau nghiép vu xe co gidi la: 33,79% (niim 2022 chi chiém ty trong nhé 4,37%). Cic nghiép
vy bdo hiém k§ thudt, bio hiém tau thuyén va cdc nghiép vu béo hiém cdn lai chiém ty trong
nh trong tdng phi nhin téi bio hiém,

10.1.3.5. Co cdu thu phi nhuegmg tdi bio hiém
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Nhrgng t4i bio hiém 14 hogt ddng nhim san sé nii ro cho cée doanh nghiép bio hiém gbc khi
riti ro xdy ra. Cor cdu phi nhugng Téi bao hiém ctia MIC qua cic nim nhu sau:

Bang 8: Co chu doanh thu phi nhugng tii bio hiém qua cic nim

Nim 2022 Niim 2023 % ting 30/09/2024
2 : | (/giamG) | ' .
TT | Nghigpve Gid tri Ty Gidtri | Ty niim Gidtri | Ty
(trign | trong | (trigu | trong | 2023mam | (trifu | trong
ddag) | (%) | Gdwp | (R | 202 | G | (%)
[ ?:EM hiém con | | oo eon| 4635 | easava| 27,89  @781)| 495563 | 27,19
2 | Baohiémtdisan | 338445 | 12,62 292736 12,59 (13,51 | 243961 | 13,39
3 f:: hiém hang | oy 0| gga| 17201| 0,74 @395 | 17.002| 093
4 :i: hiém xe €0 | h5 408 | 27,06 990.489 | 42,60 36,54 | 774003 | 42,47
Bao hiém trach
vt 14459 | 0,54 24921 1,07 7236 | 16447 0,9
6 if:it hiém k¥ | 4i9e| s20| 149821| 644 567| 127275| 698
; |Bio hiém thu| oo000 | syp|  148351| 638 823| 123590 | 6,78
thuyén
8 :jg hiém hén )| oo00 | os0| 15075| 065 163 142m1| 078
o |Bio hiém hdng | L o0c| 1 ea | 37s02| 162| (645 |  9301| 05
khéng : ’ ’ W42, : )
o | Bl hiém nling 10| o000 39| 001 157895 1062| 006
lugmg
Tng cng 2.680.950 100 | 2.324.998 100 (13,28) | 1.822.479 100
Ngudn: BCTC néim 2022, ndim 2023 da diege kiém todn va BCTC quy 3/2024
Cée nhd nhin t4i bio hiém tham gia Hop déng tdi bio hiém cia MIC duge lya chon hét sirc
k¥ cing trén co sé mic d§ chuyén nghiép va ning lire tai chinh ciia cdc cbng ty nhan i biao
hiém. Didu nay rit quan trong boi mét cdng ty nhin téi ¢ kha ning tai chinh t6t mai c6 thé
dép (mg viéc chi tra bdi thuémg nhanh chong khi ¢o ton thit phat sinh.
V& cor cu thu phi nhugng tdi bao hiém: Trong giai dogn ndm 2022, phi nhugng t4i bao hiém
tir nghiép vy béio hiém con ngudi chiém ty trong Iém nhét (chiém 46,4%), nghiép vu xe co
gidi chiém ty trong thir 2, ty trong 27,1%. Nam 2023, phi nhugng thi bio hiém tir nghiép vu
A, Té ehire tr véin:
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xe co gidi chiém ty trong I6n nhét 42,6%, chiém ty trong thir hai trong téng phi nhuong tai
bao hiém ctia MIC 14 nghiép vy bao hiém con ngudsi, nghiép vu ndy chiém ty trong 27,9%.
Dimg thir ba 14 nghiép vy bao hiém ti sin, lin luot chiém ty trong 12,62% v 12,6% trong
niim 2022 va niim 2023,

Trong nhiing niim qua, hoat djng nhugng tdi bao hiém di gop phan on dinh tinh hinh ti chinh
ciia MIC. Trong nim 2022 v nim 2023, cdc hop ddng ti ¢b dinh cua MIC di dp dung duge
phin I6n cde dich vy ma MIC khai thic, dam bédo tét cho hoat déng kinh doanh béo hiém gdc.

Ciing v6i di ting truemg chung vé doanh thu cia MIC thi sb hrong cdc vy tbn thét cling gia
ting ca vé s lrgng vi mire d3. Do viy thu doi bdi thudmg nhugng tai hét sire dirge chii trong
v thye hién kip théri dé dam bio an todn tai chinh cho Téng cong ty.

10.1.3.6. Co citu lgi nhudn theo tieng san phim

Do déic thil nginh nghé kinh doanh bao hiém, Téng Cang ty khéng ¢6 sé liéu lgi nhudn theo
timg san phdm dich vu.

10.2. Tiisan

Gid trj tai san theo béo cdo tai chinh kiém todn hop nhit tai thi diém 31/12/2022, 31/12/2023,
30/09/2024 nhu sau:

Bang 9: Tinh hinh tii sin cita Tng Cdng ty tinh dén théi diém 31/12/2022

Pon vi: triéu d’-:ing

“Tiisin N‘gf;}gu G‘ﬁ?:“ Gi:ér:_zﬁahi %GTCLING
Tii san cb dinh hitu hinh 93.153 40.784 52.369 56,22
Nha civa va vit kién tric 57.040 17.183 39.857 69,88
My mac thiét bj 25.263 15.995 9268 36,69
Phueng tién vin chuyén 10.849 7.605 3.244 zsﬁ\q
T#i sin cb djnh vd hinh 34.679 7.607 27.072 78,

_Qu;.r_én sit dyng dat 17.052 - 17.052 100,

Phén mém 17.627 7.607 10.020 56:84

Nguén: Bdo cdo tii chinh nam 2022 duge kiém todn ciia MIC
Bing 10: Tinh hinh thi sin cita Tng Céng ty tinh dén thii diém 31/12/2023

Do vi: triéu dong

A 16 chire ur vin:
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Tai sin "“;;i‘;f“ G“ﬂ:g:““ G":é‘,}é‘;m %GTCLING
Tai sin 6 dinh hiru hinh 91,154 44,691 46.463 50,97
Nt o v vilt kién trie 57,040 18.530 38.510 67,51
Thiét bj viin phong 25.434 19.569 5.685 23,06
Phuong tién vin chuyén 8.859 6.591 2.268 25,60
Tai san ¢ dinh vo hinh 48.082 10.495 37.587 78,17
Phén mém - 31.030 10.495 20.535 66,18
Quyén sir dung dat 17.052 - 17.052 100

Nguén: Béo cdo téi chinh niim 2023 dwge kiém iodn ciia MIC

Bing 11: Tinh hinh i sin ciia Téng Cong ty tinh dén thi diém 30/09/2024

Pom vi: tri¢u dong

Tai sin Nguyén gia Gid trj hao | Gid trj con lai | %GTCL/ING
(NG) mon (GTCL)

Tai sén ¢d dinh hiru hinh 137.640 50.175 87.465 63,55
Nhi cira va viit kién tric 57.040 19.511 37.528 65,79
Thiét b vin phong 71.740 23.680 48.059 66,99
Phurang tién viin chuyén 8.859 6.982 1,876 21,18
Ti sén co dinh vd hinh 63.200 14.546 48.653 76,98
Phin mém 46.147 14.546 31.601 68,48
Quyén str dung ddt 17.052 0 17.052 100

10.3. Chi phi xiy dung co biin dir dang

Ngudn: Bdo cdo tai chinh Quy 3/2024 ctia MIC

Rang 12: Chi tiét cic dy én xdy dung co bin dé dang ciia MIC tai thoi diém
31/12/2022, 31/12/2023 vi 30/09/2024

Paon vi: triéu déng

‘Noi dung Nim 2022 Niim 2023 30/09/2024
Dy én D47 (*) 303.827 303.827 303.827
Dy én Mipec Tower 30.813 30.813 30.813

% MBS
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N{i dung Niim 2022 Nim 2023 30/09/2024
Dy dn Data Center - - &
D din Core bio hiém 11.323 34.526 44911
D dn khéc . 3.742 3.405

Téng cng 345.963 372.908 382.956

Neuén: BCTC niim 2022, niim 2023 da dwge kiém todn va BCTC quy 3/2024
(*) Chi phi xdy dung co ban dé dang tai Dy dn D47

- Thoéng tin chung Dy an D47:
+ Dir dn ditu tu xdy dyng cdng trinh MIC Tower
-+ Dia chi: S8 54 T6 Hiv, phudng Trung Vin, phudng ME Tri, quan Nam Tir Liém, Ha N§i
+ Dién tich: 25.305 m?
- Hb so phap Iy Dy an D47:
+Viin bin 56 985/TTg-KTN ngiy 26/06/2008 ciia Thii tuéng Chinh phii cho phép chuyén
muc dich sir dyng ddt;
+Viin ban sé 2364/BQP-TM ngdy 23/06/2010 ciia B3 trudng B Quée Phong cho phép Téng
Cong ty Cb phiin Bao hiém Quén di (MIC) chuyén muye dich sir dung khu dat Quéc phong
tai khu dét xa Trung Viin, Huyén Tir Liém, Ha N§i;
+Quyét dinh sb 391/QD-TM ngdy 08/03/2011 ciia B§ Tong tham muu thu hdi ddt Qude
Phong do B§ Tu [énh Thi DS Ha NOi quan 1y tai xa Trung Van, Huyén Tir Liém, Ha Noi
giao cho Téng Cong ty Cb phin Bio hiém Quén déi (MIC) quin 1y, sir dung dé thye hién
dur dn diu tw xdy dymg theo quy hoach;
+ Bién ban ban giao dit Quéc Phong s 394/BB-BTL. ngay 25/03/201 1 cia B§ Tu Iénh Thu
dé Ha Nai cho MIC tiép nhin, quan ly dé thye hign dyr dn ddu tr xdy dyng theo quy hoach;
+Nghi quyét sd 161/NQ-CP ngdy 31/12/2018 ciia Thu tudmg Chinh phit vé vige phé duyét
Diéu chinh quy hoach sir dung ddt Quéc Phong dén nim 2020 va ké hoach st dung dat ky
cubi, xée dinh khu ddt tai 54 T8 Hiw trong danh mue duge chuyén mye dich sir dung dét;
+ Quyét dinh s6 330/QD-UBND ngdy 14/01/2019 cita UBND thanh phd Ha N§i vé vige phé
duyét chi trrong diu tr dy dn td hop trung tim thwong mgi- Vin phong va Nhi & - MIC
Tower tai 54 Té Hiru, Trung Viin, M& Tri, Nam Tir Liém, Ha N§i. :
- Tién &6 Dy dn D47 dén hién tai:

Dur dn d hoan thanh céc thoa thuin chuyén nganh vé cip dién, cip nude, thodt nudc, diu ni
ha ting...; B6 Xdy dung thim dinh phé duyét hd so thiét ké, Uy ban Nhén din Thanh phé Ha
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tiép tuc hoan thién ede thi tye phdp Iy véi co quan chire niing.

Dinh gia anh hudng chi phi xdy dung co ban dér dang tai Dy én D47:

Chi phi xfy dung co bin dér dang tai Dy dn D47 la cde chi phi hop 1€ dé thuc hign céc cong
tdc trién khai dir dn, duge ghi nhin vai diy dit hé so phép Iy, chimg tir, phit hop véi chudn
muc ké toan. Cuc Quan Iy gidm sét bao hidm — B9 Tai chinh va cic don v kiém todn béo cdo
tai chinh ciia MIC khéng cé ¥ kién vé chi phi xay dung co bin dé dang tai Dy éin D47 cia
Téng Cong ty, chi phi nay khéng anh hudng dén hogt ddng kinh doanh, tinh hinh tai chinh

ctia cong ty trong nhing ndm gin diy va hién tai.

10.4.  Thi truimg hoat ddng

¥~ MIC

Nai phé duyét Bdo cdo ddnh gid tic ddng mdi trudng theo quy dinh. UBND thinh phd Ha Noi
da phé duyét chi truong déu tu dy dn td hop trung tim thuong mai- Vin phong va Nha & -
MIC Tower tai 54 Té Hiru, Trung Vin, ME& Tri, Nam Tir Liém, Ha N§i. Hién tai dy dn dang

Téng Cong ty ¢b phan Béo hiém Quin Ddi hoat ddng trén khiip ¢a nude. Tuy nhién, hoat dong

kinh doanh phat trién manh hon tai khu vyre mién Bic.

Co chu doanh thu bio hiém gde theo thi trwémg hoat dong ciia MIC nhu sau:

Bing 13: Co cAu doanh thu bio hiém gﬁc theo thj trudng hoat djng
BDon vi: triéu don

Nji dung Nim 2022 Niim 2023 9T diu niim 2024
Doanh thu bio hiém goc tai mién Bic 2.971.239 2.559.839 2.103.301
. PE [ . .
Doanh thu bio hiém goc tei mién 383.362 442477 137.203
I'rung i
Doanh thu bio hiém gbe tai mién 1.849.242 1.676.084 1.932.360
Nam
Ting cing 5.203.843 4.678.400 3.672.873
Nguon: MiC

10.5. Bdo cdo tinh hinh diu tw, hién qua diu tw, hié¢n qua san xuiit kinh doanh, cung cip

djch vy trong cic linh vure hoat dong chinh

Bing 14: Bing hiéu qua hoat dng kinh doanh ciia Téng Céng ty giai doan 2022 - 2023

Pon vi: ty déng

Ching ty cb phin Chimg khoin MB

Chi tiéu Nim 2022 | Nim2023 | % ting(+)/giam (-) CAGR
nfim 2023/nim 2022
Doanh thu bao hiém goc 5.204 4678 (10,11) 16,88%
Ty 1€ bdi thudmg trich i )
nhiém gt la 16,0% 34,8% (3,33)
Lgi nhudn trude thué 200,3 352 75,74 18,.82%
}‘::5,- MBS 76 chire tir vin: 62
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‘Thng Cong ty cb phin Bio hiém Quin Déi

Chiﬁi‘i‘l;l Nim 2022 Nim 2023 % ting(+)/gidm (-) CAGR
: nim 2023/ndm 2022
Vén diéu ¢ 1.645 1.727 4,98 7.35%
Téng tai sin 8.545 8.819 3,21 15,74%
:tfﬁsmuft hIET:: T&ﬁﬁ? - A el R i
NSLB/ nguriri 29 24 (17,24) “
8 lugng chi nhinh 70 70 a -
Thi phdn doanh thu TOP 5 TOP 5 - -
Neuon: MIC

Niim 2023, tinh hinh kinh té vi md néi chung va nganh bao hiém néi riéng dién bién con nhidu
khé khiin, thich thire. MIC ludn chit ddng. tmg ph6 kip thii vai bién dang thi truémg dé thyce
hién héa nhiing muyc tiéu @& ra. Loi nhudn trude thué niim 2023 dat 352 ty déng, hodn thanh
101% ké hoach, ting trudng 76% so véi eing ky ndm 2022, Cée ty 1€ quan trj chi phi & mic
kiém sodt. Theo d6, ty 1¢ combine dat 96,6%:; giam 1% so véi cing ky. Ty 1¢ boi thudmg thude
mure trach nhiém giit lai dat ~35%,; gidm 1,2% so vdi nim 2022,

Trong nim 2023, MIC di ting téc chuyén dbi sé dua cong nghé vao trong hoat déng kinh
doanh, img dyng insurtech ning cao trdi nghiém khéch hang. App MIC tich hop cdc eong nghé
hién dai nhu AL OCR (nhdn dién ky ty quang hoc), chyp anh realtime cdc vi tri ton thit xe &
t6 dp dung cho hai trudmg hep khai béo tén thit con hign truémg va khai béo ton thit khi khong
con hign trutmg. Ddng thasi khich hang c6 thé chit dong theo dai todn b qué trinh xir Iy bdi
thudmg theo tirng bude, khong cin chér doi. MIC ciing ra mét tinh ning khai bio bi thudng
bio hiém ste khae MIC Care va Health Care doanh nghi¢p trén App MIC. Theo dé, khich
hing c6 thé d& ding khai bio bdi thudng vién phi online ngay trén App MIC ma khéng céin
tén kém thoi gian di lai va xir ly tha tye gidy & phire tap nhur hinh thire khai bdo bdi thudng
truyén théng. Tinh néing khai bdo bdi thuemg trén App MIC ¢é nhiéu wu diém nhu: khich hing
chii ddng khai bio théng tin moi lic, moi nai, d& ding chup anh hd so khim bénh, hinh énh
tbn thit'Xe 6 & v co thé bd sung hd so ngay trén App MIC theo ddi toan bd trang thai xir Iy
hé ser trén App MIC.

10.6. Cic hop ddng l6n

[Phén con lai cia trang dwoc co y dé trong]

}'-f' MBS Té chire tu vin: 63
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Thng Cing ty ¢b phiin Bio hiém Quin Dji -\ Ic

10.7.2. Nha cung cip lin

Bang 17: Cie nha cung ciip 1ém di va dang hop tic trong giai doan niim 2022 - 2024

STT Tén nhi cung cip Thii | Gidtrigiao | Sinphdm | Mbiquan h§
gian giao | dich/Doanh dich vy vii HDQT,
dich | s6 mua hang BKS, BTGH,
() () Sl
Téng CTCP Pdu tir va Phit 3
| trin Humg Phat 2022 0,03 Phén mém Khong
2 | Téng CTCP Phin mém Deha| 2022 0.01 Phin mém Khéng
Téng CTCP Cong nghé 3
I iy 2022 0,02 Phéin mém Khéng
4 |CICPpiliphipcongnght | 95, 0.43 Phin mém Khéng
ESCS
5 CTCP phin mém Softmart 2023 0,02 Phén mém Khéng
CTCP phit trién cong ngh¢ " "
6 | i thng tin hoc Sun Vidt 2024 1,32 Phén cimg, Khéng
7 CTCP Neisys Viét Nam 2024 2,23 Phiin cimg Khéng
8 | CTCP 3H INC Viét Nam 2024 3,03 Phiin cimg Khéng
Nguén: MIC

(*) Cot gid tri giao dich/doanh 56 mua hang (%): doanh 56 mua hing duge tinh |4 tdng chi phi hoat
ddng kinh doanh bao hiém cta tuong img ndm 2022 va nim 2023.

10.8. Vi thé ciia Té Chire Phat Hanh so v6i cie doanh nghiép khic trong ciing nganh

10.8.1. Vi thé ciia Té Chice Phdt Hanh so véi doanh nghigp khdc trong cing nganh

Trdi qua gn 17 nim phét trién, Téng Cong ty ¢b phin Bao hiém Quan D3 ludn nd lye khéng
ngimg nghi, virgt qua thich thire, kho khiin cta thi trudng va khing dinh vi thé. Hién nay, véi
70 edng ty thanh vién trén toan qude, ciing 4.200 dai 1y va tdng tai sin clia Téng Cong ty tai
ngy 30/06/2024 14 9,119 ty déng, MIC da trér thanh déi téc tin cdy cia nhiéu khich hang 16n,
doanh nghiép. Vj thé cia MIC cing ngiy cang duge khing dinh théng qua céc tiéu chi nhu

sau:
- Thj phiin hoat djng:

Theo théng tin tir Hiép hoi Bao hiém Viét Nam, trong bing xép hang TOP thj phin céc Céng
ty bo hiém phi nhiin tho giai dogn 08 thang déu nam 2024 thi Téng Céng ty ¢d phin Bio hiém
Quiéin Pdi dimg thir 4 thi trudmg véi doanh thu phi la 3.299 ty ddng va chiém 6,4% thi phén.

?\}, MBS 16 chir tu vén: 69
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{han cao bach
Tong Cong ty ¢b phin Bso hiém Quin D

- MIC

Deanh thy bio hidm ghe 3{'23;:::: ?ﬁg;i’l;z‘:'
Téng thi trudmg 51,360
Cong ty ¢ phin PVI (PVI) 8,903 17.3%
Téng Cdng ty bio hidm Bao Viét 6,708 13.1%
Téng Cdng ty ¢ phin Bio Minh (MBI) —4,16; 8%
Téng Cang ty ¢b phin Bdo hiém Quin Dji (MIC) 3,299 6.4%
Téng Cdng ty ¢d phin Bdo hiém Ngén hing Diu tr va Phat trién 3,227 6.3%
Viét Nam (BIC)
.';é;ﬂgcﬁng:lﬁ;higm Pjico 2,860 5.6%
Téng Cong ty ¢b phin bio hiém Buu dién (PTT) 2,689 5.2%
Céng ty bio hidm VietinBank (VBI) 2,629 5.1%
- Uy tin trong kinh doanh: s

Cong ty ¢b phin Béo cdo Pénh gid Viét Nam (Vietnam Report) vira cdng bé top 10 Céng
ty Bao hiém uy tin (tinh dén thing 5/2024), trong d6 ¢6 Téng Céng ty C6 phin Bio hiem

Quin Déi.

Top 10 Céng ty Bio hiém uy tin duge Vietnam Report danh gid va xép hang dya trén ba

tiéu chi chinh:

% Ning lyc tai chinh: Cin cir theo bio cdo tai chinh nim gin nhit.
¢ Uy tin truyén théng: Pénh gid bing phuong phip Media Coding - mé héa cdc bai vict ve

doanh nghiép trén cdc kénh truyén théng 6 dnh hudng.

¢ Khdo sit ddi trgng nghién ciru (cdc cong ty bio hiém) va cdc bén lién quan (cfp nhit dén

thang 5/2024).

[Phdén eon lai ciia trang diege ¢6 y dé nréng]
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Nhiimg thanh cong trén ¢6 duge nhdr MIC sdm dinh vi mdt chién luge khic biét. D6 1a tip trung
dau tir v phat trién manh vé cong nghé, sé hoa hoat dong kinh doanh. MIC 13 don vj ddu tién
ap dung hé théng giam dinh boi thudmg tp trung, ap dung cong nghé Al (tri tué nhén tao) vao
hoat dgng gidm dinh bdi thuémg. Ngoai ra, s hoa cdc kénh truyén thong vi tao ra céc kénh
bdn méi khai thic cdc hé sinh théi sin ¢6 gitp MIC ting truéng doanh thu dn twgng va vuet
trdi so véi trung binh nganh trong bi canh kinh té gip nhidu khé khin bai dich bénh Covid-
19. Hudng tdi tuong lai, Téng Cong ty ¢b phin Bio hiém Quan Dgi dit myc tiéu chién luge
trés thanh doanh nghigp dimg trong 03 doanh nghiép bao hiém c6 thj phin Ién nhit trong nim 2026,

Bén canh dé, trong chién luge phit trién ctia minh, MIC khing ngimg quéng bé, xdy dyng hinh
anh, ning cao chit lugng phuc vy khach hang v da thu hit duge dang ké hé théng khach hing
la céc doanh nghigp, t6 chire ¢6 uy tin khic va djic biét 1a h¢ théng khich hang Ié trén toan
quée. Vi wu thé 1a mdt doanh nghiép tré, di tit dén diu cdc cong nghé méi phyc vu céng tic
quan Iy, khai thic bao hiém. Pdng thai, véi phuong chim dit hiéu qua lén hang diu, bing cdch
tap trung khai thic cdic nghiép vu bao hiém c6 hiéu qua cao, han ché khai thic cic nghiép vy
kém higu qua, va trién vong dat dugce két qua kinh doanh tét trong trong lai.

- Mirc d§ canh tranh:

Hién nay trén thi trdmg c6 30 hiing bio hiém phi nhén tho dang hoat dong tai Viét Nam, nén
mirc 44 canh tranh rit khéc liét. Mot s6 hing con 4p dung gidi php phi truyén thong bao gbm
cé giam phi bao hiém dé gianh thj phan. Céc céng ty ddu nganh cling cdm nhén duge su khé
khin trong kinh doanh khi ciing lde phai vira d6i phé véi rii ro tir yéu té thién tai dich bénh;
thu nhép khich hang giam sit; hién wong truc loi bao hiém va sy canh tranh gia ting trong
nganh. B ddi phé véi tinh hubng trén, cde cong ty bio hiém s& canh tranh khéc liét théng qua
viéc ha phf bio hiém, ting chi phi, m& réng diéu kién diéu khodn bao hiém dé ldy lai ting
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trirdmg, thi phiin bi sut gidm trong giai dogn trudc Péi véi MIC, Cong ty s& ddy manh khai thac
thém cic thi trudmg ngdch, dong thdi cho ra miit nhimg san phim tich hgp nhiéu quyén lgi va
mang lai sy trai nghiém cho khdch hing.

10.8.2. Trién vong phdt trién cta nganh

Ngan hang Thé gici WB dy bdo ting treémg kinh té todn ciu niim 2024 dat 2,4%. Téng trutmg
kinh té todn cdu niim 2024 s& chimng lai niim thir 3 lién tiép, GDP du kién gidm tir mire 2,6%
trong nam 2023 xudng con 2,4% va nim 2025 dy ki¢n tang 1én mic 2,7%.

Nim 2024, kinh té Viét Nam duge dur bdo liép tye gip thudn lgi va khé khiin song hanh. Rio
cdn Iém nhét 13 tic ddng tiéu cyc tir bén ngoai (nhiit 13 da ting trudng chim lai ciia M§, Trung
Qudc va Nhit Ban). Thi trudmg chimg khodn nim 2024 duge dy bao con nhiéu bién sb quan
tim gdm vi mé va chimg khodn thé gidi, cac sy kién chinh trj & khu vue Trung Déng, & trong
mudre thi trédi phiéu la rdii ro cn theo dai, nguoc lai, ddng luc cho thi trudmg ting trudng la lai
sufit tiép tyc & mirc thip va sy ting trudng loi nhudn ciia doanh nghi¢p dyra trén nén so sanh
thilp cia nam 2023.

Trong linh virc bao hiém phi nhén tho, Theo Cue Quan Iy va gidm sit bio hiém dur kién t&ng
doanh thu phi bio hiém cia cic doanh nghiép béo hiém wéc dat 243.472 ty ddng, ting 7,19%
so véi ciing ky nim trudc. Trong dé, doanh thu phi bao hiém linh vy bio hiém phi nhén tho
uée dat 79.687 ty dong (ting 12,0% so véi cling ky nim trude).

Trong twong lai, nganh bio hiém duge ky vong ting trudng nhé cde dong luc sau:

Nhu cdu sir dung dich vu bio hiém ting do nhin thic vé san phim bao hiém duge ning cao
vi mire thu nhéip trung binh ciia ngudi ddn ngdy cng duge cdi thi¢n: Theo dyr dodn cia hiing
nghién ciu Business Monitor International (BMI) thi mirc ting trudng binh quén ca thi
trurdmg bio hiém phi nhin tho Viét Nam trong 5 niim tdi 13 |8%/ném.

Canh tranh trong nganh s& gia tang, thic ddy sw nghién ciru v phét trién san phdm mdi, mang
tinh khdc bit cao, ning cao cht lugng dich vu nhim thu hit khich hang: s6 lugng cdc ebng
ty bio hiém trong nudi va quéc 1€ duge thanh 1p nhiéu hon va ciing hidng dén khai thdc thi
trémg Viét Nam.

Ra nhém sin phim s& ¢6 the 46 ting trudng (5t teén thi trwdmg thdi gian 16 1a: (i) bio hiém
stic khoe (do sir phit trién cia ting 16p trung luu va xu hudéng gid héa din 56 tai Viét Nam);
(ii) bio hiém xe & t8 (do t¥ I¢ s hifu xe 6 16 & Viét Nam cdn thap, méi dat 5,7%, trong khi d6
sur gia ting ca ting 16p trung luu & thiic ddy nhu ciu mua 6 15 trong frong lai); (ii) cde san
phim bao hiém thueng mai nhir bdo hiém tai san, bdo hiém hang héa (do VN duge hudng loi

}‘:"r, MBS Td chire tur vin: oy

Cing ty cé phiin Chiing khodn MB

a2 Al 2

L

-

LW N



T&’;:Z:;’:m cd phiin Bio hiém Quin D3I E}- M Ic
tir xu hurdmg dich chuyén chudi cung g nguyén vt liéu, nang lue logistic tir thj trudmg Trung
qudc sang Viét Nam sau cing thing thwong mai M§ - Trung). Xu hudng ding chii § nhit cia
thi trudng bao hiém phi nhén tho trong niim qua va céc niim (Gi s la: cde san phiim béo hiém
56, vi mé duoe gin vao hanh trinh trdi nghiém cta khich hang khi thue hién mua sém, sir
dung sin phidm dich vy trén cic nén ting sb (diic biét 1a cic nén ting thwong mai tryc tuyén),

Céi thién khung phép 1y va gia ting ty 1& s& hitu nuée ngodi: Ludt Kinh doanh bao hiém da bd
sung quy dinh khiing dinh nh ddu tw nude ngodi duge s& hitu ¢ phin, phin vén gop dén
100% vén diéu I& cia doanh nghiép bio hiém, doanh nghiép téi bao hiém, khi nit thit vé ty
I€ sé hiru nude ngodi duge md, viée ban vén duge xic tién nhanh hon thi doanh nghiép nganh
bdo hiém ciing s& ¢6 nhitng dong lyc ting trudng 1én hon.

Luit kinh doanh bdo hiém da thay déi phwang thire quén 1§ tii chinh, quan Iy doanh nghiép,
cho phép xdc dinh vén va quan Iy doanh nghiép theo rii ro diic thit ctia timg doanh nghiép,
khéng cdo biing nhir trurde ddy, tir d6 tao didu kién cho cdc doanh nghiép ¢ tinh hinh tai chinh
vitng, quan trj linh manh phat trién va kip thoi chin chinh cac doanh nghiép cé biéu hién chua
tht vé quan ly tai chinh, quan tri riii ro. Thj truémg s& minh bach hon do ¢6 cdc quy dinh rd
rang vé cong khai thong tin, Bén canh dé, Lugt khuyén khich tmg dung céng nghé théng tin
trong kinh doanh bao hiém, gép phiin thic ddy doanh nghiép va thi trudng phat trién phi hop
xu thé cdch mang cong nghiép Iin thir t, tgo thufin tién va thém co hdi tiép cin san phim,
dich vu bao hiém cho khach hing. Ngodi ra, Lugt cdi tién, gidm cdc thi tuc hanh chinh vé tao
chii déng cho doanh nghiép trong phat trién sin phém bio hiém. Doanh nghiép khing phai
lam hd so d& nghi phé chudn san phim bao hiém nhur trude, ma chi thye hién ding ky phuong
phip, co s& tinh phi bao hiém.

10.8.3. Panh gia vé sy phit hop dinh hudémg phat trién ciia T6 Chire Phit Hanh so véi dinh

hwrdmg cia nganh, chinh sich cia Nhi nwde, va xu thé chung trén thé gisi.

Theo Nghj dinh 67/2023/ND-CP quy dinh vé bao hiém chay, nd bit bude; cdc co quan, to
chire, cd nhin ¢6 co s& nguy hiém vé chiy nd phdi mua bao hiém chiy nd bt buge tai cdc co
quan bio hiém. Pidu niy tao co hdi cho cic doanh nghiép bao hiém cai thién phi bao hiém
méang ban budn vi mang tdi bio hiém.

Luét Kinh doanh Bédo hiém méi cling duge diéu chinh theo hudng tiém cin vai thong 1& Quée
1& v& quan tr i ro, kiém sodt ndi b nhidm phir hop hon vai tinh chit hoat ddng kinh doanh
bao hiém, kiém sodt va gidm thidu rdi ro ctia doanh nghiép bdo hiém. Lugt méi cling bd sung
cdc quy dinh vé hop dong bio hiém, ting cudng trdch nhiém cung cdip thong tin cta céc chi
thé tham gia giao két hop déng bdo hiém, quy dinh vé ty I¢ an todn tai chinh, dau tr tai chinh

?\1'_;- MBS TA ehire tir vin: 7

Ciing ty b phiin Ching lhodin MB

Wl o ey ik o e il

W il

T

-
e

/A

=t

AR



Rein edo hoch \""'i
Ting Céng ty b phiin Bio hiém Quin D§i '{\f‘ M Ic

ctia doanh nghiép bao hiém, di kém véi cdng bd thdng tin cong khai, thudmg xuyén, bit thudng
d¢ ting tinh minh bach cta thi truong.

Trude nhitng thay déi cia chinh sich, Téng Cong ty ¢6 phén Bao hiém Quin Di da tim kiém
nhitng gidi phap mdi, khéng chi vé kinh doanh ma con vé quan tri, nhin su, cong nghé dé ting
niing luc canh tranh, ddng thai chon loc k§ ludng nhim kiém sodt rii ro bao hiém.

Téng Cong ty cd phan Bao hiém Quin Di chi truong s& tip trung ndng cao ning lyc quan 1y,
huéng t6i nidng cao chit lugng phyc vu khich hang, tap trung khai théc triét dé cdc khéch hang
trong cb dong; tdp trung khai théc cic logi hinh bio hiém c6 hiu qua cao, han ché khai thic
cic loai hinh bao hiém kém hiéu qua, khong ngimg hoan thién, stra déi bd sung cdc sin phim
hién ¢6, dong thisi nghién ctru va dua ra thi trudng cdc san phim méi ¢ tinh khéc biét nhim
ning cao ning hre canh tranh ciing nhu vi thé cia Tong Céng ty ¢b phin Bio hiém Quén Déi
trén thi trudmg bdo hiém Phi nhén tho Viét Nam. MIC tip trung vio chién luge ldy khich hing
lam trong tdm clia mei trdi nghiém djch vy.

Bén canh muc tiéu v& kinh t&, MIC hiéu ring trich nhiém véi x3 hdi va mdi trwémg chinh [a
(ién dé cho sy phét trién bén viing. MIC dang tién phong di trén con dudmg mét doanh nghiép
bao hiém Xanh, géin két su phat trién cdc san phim, cic hoat dong kinh doanh véi an sinh xa
hii, trér thanh doanh nghiép bao hiém cho toan thé ngudi din sinh séng wén lanh thd Viét Nam.

Véi tim nhin xa trong hoat déng kinh doanh ciing nhir quén tr, Téng Cong ty xdy dyng chién
luge phdt trién phil hop véi dinh hudng ctia Nganh, chinh sach etia Nha nude va xu thé chung

» . £ sy
ctia toan the gioi.

10.9. Hoat ding marketing

Trong nhimg ndm géin diy, v&i muc dich gia ting nhin biét va gia tri thuong hiéu MIC d2 wién
khai réng rdii cdc chién djch v& marketing, gia ting diém cham dén khich hang, déi tic thong
qua cdc hoat dpng cy thé nhur sau:

Pdy manh cdc hoat ddng vé Digital Marketing nhu: Display Advertising; affiliate marketing;
Social Media Marketing; Mobile marketing; video Marketing. Céc chién dich trén Digital ndi
bét ¢6 thé ké dén nhu: Ting qua strc khée - dén tét binh an; Du lich an todn — an tim khdm
phé; Dén binh thudmg méi; MIC chung tay bdo v¢ Ngdi nha Viét... Chién dich dd tao tiéng
vang vé& thuong hiéu va thu hit hon 3 triéu lugt khich hing quan tim, twong tic. Hién nay,

fanpage thuong hiéu Bio hiém Quén Poi dii duge chimg nhén tich xanh.

Gia ting nhén biét thuomg hiéu théng qua cic kénh quang cdo indoor; outdoor: MIC trién khai
chién dich quang cdo tai 50 tda nhd van phong khu vue cdc thanh phé 16n & Ha Ngi va TP
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HCM; Dt pano bién bang tdm 16m tai tuyén dudmg huyét mach clia thi d6 (Cao tdc Phap Vin
- Ciiu Gi#) noi thu hit hiang tram nghin lugt ngudi di chuyén mdi ngy.

V& kénh bio chi, béo dién tiy, truyén hinh: MIC di ky hop ddng hop tic vai cde diu bio ldn
uy tin nhu: Cafef, Vneconomy, Thai bdo tii chinh, VietNambiz, lin nhanh chimg khodn dé
xdy dyung vé san xudt cic chuong trinh PR vé san phﬁm, stre khoe doanh nghiép, thudmg xuyén
cip nhit nhanh chéng va kip théi tin tie hoat déng kinh doanh. Ngodi ra, MIC cing dua tin
trén mdt s chuong trinh truyén hinh quoe gia nhu: Cafe sing; théi sy VTV 1; Bén tin tai chinh
VTVI..

An phdm POSM: Xéy dyng va cung cip tai liéu dn phim nhu: Té roi; Brochure; Poster;
banner; qué tiing phue vu cng tic kinh doanh, giéi thi¢u san pham va quang b throng higu
dén khach hang, doi tic.

Ning tim trii nghiém khdch hing: Bit kip nhimg xu hudng trai nghiém méi cla khich hang
hién nay, MIC da phat trién, cii tién cic img dung sd, chii trong trién khai nhiéu tinh niing
mdi, giap khéich hang ning tam trdi nghiém, tin hudng cdc tién ich tiéu dung théng minh....Ma
rong quan hé hop tac vdi ede thuong hiéu lén manh trong nude, ddc bict trén nén ting s. Nhés
d6 khach hang ciia MIC tiing trudng nhanh véi s6 lugng 3 tri¢u khdch hing, trong dé khdch
hang trén kénh sé chiém 25%

Dot pha vé thuong higu: TOP § thuong hi¢u uy tin nganh bao hiém tai Vi¢t Nam

TOP 2 thuong hiéu bio hiém phi nhén tho ndi bit nhit kénh truyén thong Online (Do VietNam
Report dinh gid)

Viing vang va lan toa: 100.000 ngdi nha Viét duge bio vé thong qua chién dieh “MIC chung
tay vi cOng dr?:-ng bdo vé ngdi nha Viél" — ting mién phi Béo hiém Nha tu nhin quyén loi 1én
t6i 1,32 1y ddng, nhiim gitip ndng cao nhén thirc cia cde b chire, cdc nhin trong cdng tac
phéng ngira rdi ro, tudn thi cac quy dinh phong chdy chita chdy.

1000 cdy xanh duge trdng tai rimg ngdp min tai x4 ven bién Kim Déng — Kim Son — Ninh
Binh. Khénh thanh cang trinh 16p hoc Mém non bién cuong tai huyén Sp Cép, tinh Son La
chiip cénh wée mo dén trrdmg cho tré em viing cao. Ciing réit nhiéu céc chuong trinh an sinh
xd hdi ¢6 ¥ nghfa khéc duge dién ra tai cac tinh thanh trén todn quéc.

10.10. Quyén sér hitu tri tué, nhiin higu, tén thwong mai, sing ché

Tir khi xudit hién trén thi trudmg, thuong higu MIC d3 tao duge 1ong tin ddi véi khich hang va
la mdt thwomg hi¢u c6 uy tin trén thi trudmg.

Mdu nhén hiéu:
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MIC - Piém Tua Vimg Chac

Nhin hiéu nay dii dwoc Cue Sé hivu trf tué cdp Gidy Chirg nhin ding ky nhin hi¢u s& 127089
theo Quyét dinh sé 12046/QD-SHTT ngay 12/06/2009.

Riéu twong logo ciia Téng Cong ty duge dang ky tai Cuc Sa hivu Tri wé:
¥-MIC

Website ciia Téng Cong ty: www.mic.vn

10.11. Chinh séch nghién ciéru va phat trién

Hoat dong nghién cu va phat tridn sin phim mdi luon duge Téng Cang ty b phin Bao hiém

Quéin Dji quan tim va déu tr va la mdt trong nhing chinh sdch trong yéu phit trién hoat djng

kinh doanh, ting ning luc canh tranh cia Thng Coéng ty.

Vi phirang chim “Sing tao vuot bio”, MIC khong ngimg ddi méi nghién ciru san phim dip img
da dang nhu cdu bdo vé ciia khdch hang. Tir ndm 2022 dén nay, MIC lién tiép cho ra mit cdc sin
phim béo hiém méi.

+

Trong nim 2022:

Phat trién san phim méi trg clp toan dién: san phdm khung cho san pham béo hiém sirc khoe
— duoe BO Tai chinh phé chudn; chuin hoa chuong tinh bio hiém trg cdp qua kénh
(Moncover; Medici...); chuong trinh trgr edp bin 1é VONG TAM SONG KHOE thay thé
Mediplus.

Péng gbi cdc chirong trinh (i) cho Ngan hang thuong mai C& phiin Qudn ddi: san phdm bdo
hiém Cyber risk cd nhan siéu nho; sin phim bio hiém Sirc khoe ngudi vay tin dung qua app
MB; Combo sén phim bao hiém du lich — An tim nghi duéng; Mg trdn con vudng; (ii) Céc
san phdm bdo hiém cho Céng Ty TNHH Béo Hiém Nhin Tho MB AGEAS (MBAL): churong
trinh bao hiém sirc khde MBAL ting khich hing mua béo hiém nhén tho: chiromg trinh bin
[é ban kém véi sin phim nhan thy; (iii) Cdc sin phim bio hiém khéc: rd sodt didu chinh
chuong trinh béo hiém Personal HIO; ban hanh Chuong trinh bao hiém san xudt danh cho céie
doanh nghigp vira va nhé (SME).

Thare hién diéu chinh quy tic, biéu phi: quy tic buu giri cho Tong Céng ty cb phiin Buu Chinh
Viettel (Viettel Post); dicu khodn bd sung bao hiém du lich trong nude & todn ciu; quy tic
vét chilt xe 6 16,

Trong ndm 2023:
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+  Xdy dung va trién khai "Géi san phim chuyén biét kénh MB": Chuong trinh An tdm séng
khde; san phim bio hidm mét tién MB dén; Bao hiém khoin vay tin chap (Viing budc song
hanh)

+  Xdy dung va trién khai "Goi sin phim chuyén biét kénh s6/d6i tic": Bao hiém du lich qua
kénh Vietnam Airlines: Hoan thanh xdy dung vé trién khai san phim trén cic kénh dai ly cia
Vietnam Airlines, hoan thanh x4y dyung va trién khai chuong trinh dbi dim Idy bao hiém. sin
phim xe mdy toan di¢n, San phim roi v man hinh dién thoai: Ban hanh va trién khai ddng
thisi trén kénh sb.

- 6 thing diu niim 2024: Trong bdi ednh thay di cia cdc van ban phap ludt, MIC khdng ngimg

I

nghién et va cii tién san phim/ chuong trinh dé ddp tmg nhu cdu cia khdch hing ciing nhur
d&i tdc va twdn thi quy dinh phdp ludt. Cy thé:

+  Déi vai nghiép vu bio hiém con ngudi: Pua ra 16 trinh dé didu chinh quy tic, biéu phi ciia
san phim tudn thi ding Théng tu 67 va Nghj dinh 46. Dong thdi, viée diéu chinh ciing dap
{mg nhu ciu thye té kinh doanh. D4 hoan thién diéu chinh va ban hanh cic san pham nhu:
Bio hiém sirc khée cho ngudi di vay, nhém cde san pham bao hiém du lich, nhém céc san
phim béo hiém hoe sinh, nhém céc san phiam bao hiém tai nan (hoan thién dy thao).

+  Xfy dung combo sin phidm/ gidi phap sin phdm trong béi canh xiét chiit vi¢e trién khai bao

hiém qua céc t chire tin dung 13 déi tac phin phdi lén ctia MIC: San phim Homecare Plus

(Két hogp bao hiém nha va bio hiém sire khée); Combo sin phim toan dién doanh nghiép: diy ]
la sin phim duge cac ngfin hing va khich hang dénh gid cao, wu tién trién khai. 3
+  Dbi véi cic sin phim qua kénh sb: ting tinh canh tranh ca san phﬁm qua kénh sd biing viée 4
ditu chinh san phém bao hiém nha ur nhén, phi canh tranh, pham vi béo hiém dugc mé réng b
vit dicu kién didu khoan don gian dé trdi nghiém khdch hang trong khiu cdp don ddm bio
XUuyén sudt.
Ddnh gid anh hwimg tdi tinh hinh hoat djng kinh doanh cua MIC:
Viée khong ngimg dbi méi nghién ciru sén phéim ddp (mg da dang nhu cau cia khéch hang, lién
tiép cho ra mét cdc san pham bao hiém mdi dii ¢6 nhimg dnh hudng tich cye tdi tinh hinh hoat
dong kinh doanh ciia MIC, cy thé:
- Trong niim 2022: thj phin ciia MIC ting tir 6,8% lén 7,7%, giit vitg vi tri TOPS vé doanh
\

thu todn thi trudng bao hiém phi nhén the. MIC diy manh tde d ting trudng doanh thu bio
hiém gdc, véi doanh thu bao hiém gdc dat 5.204 ty ddng, trudmg 32% so vdi cling ky va ting
hon 1,5 lin so véi thi trudmg. Nam 2022, co cdu doanh thu MIC dich chuyén theo diing dinh
hudmg chién luge, theo dé ting truéng vao nghiép vu con ngudi, tiép tuc tip trung phit trién,
ning cao niing luc bao hiém so.

v Té chirc tir véin:
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- Trong nam 2023: MIC tiép tuc gil vimg vi tri TOP 5 thj trudng bio hidm phi nhan tho véi
doanh thu bao hiém xe co gidi dat 1.824 ty dimg TOP 2 thi truémg, doanh thu nghiép vu bio
hiém con ngudi dat 1.395 ( dong dimg TOP 8, doanh thu nghigp vu bio hiém hing hai dat
449 ty ddng dimg TOP 4 va doanh thu nghiép vu bao hiém tai san k¥ thudt dat 1.010 ty dimg
TOP 8. Tong doanh thu MIC dat 5,027 ty ddng va loi nhudn dat 352 ty déng. Mire loi nhudn
ciia MIC & niam 2023 ting trudmg 67% so véi ndm 2022 va la mire ky lue lgi nhudin eda MIC
ké tir khi thanh lap.

- 6 Thang ddu nim 2024: Doanh thu bio hiém gdc cia MIC dat 2.575 ty déng, ting truémg
6,1% so vai cang ky va dat 41,5% ké hoach nim 2024, dem vé loi nhufin trude thué 176,5 Ly,
ting truémg 9,5% so voi cing ky. Tinh dén hét 6 thing ndm 2024, cic nghiép vy bio hiém
d&u ¢6 mire ting trudmg doanh thu so véi ciing k¥, tiéu biéu 1i doanh thu nghiép vu béo hiém
con ngudi ting trirdng 25%, doanh thu nghiép vy tii san k¥ thudt ting trudmg 11% va doanh
thu nghiép vu hang hai ting truéng 17% g6p phin gitp MIC vuon Ién chiém gitt vi tri TOP4
doanh nghiép bao hiém phi nhin tho.

10.12. Chién luge kinh doanh

< Dijnh huing hoat dong

Tdng Cong ty cd phin Béo hiém Quén DG xdc dinh tim nhin trd thinh Top 3 thi trudng bio
hiém phi nhén the vao nim 2026. MIC mong mubn kién tao twong lai nginh bio hiém Viét
Nam vd&i tir duy Iy khdch hang lam trong tim va (mg dung nén ting s& hang ddu mang lai cho
khéch hang nhimg trai nghiém duge tr vin va bao vé tan tim thong qua hé théng dich vy da
kénh tich hgp. :

< Ciac gidi phap thue hién:
Chién lroe kinh doanh ciia MIC tip trung véo céc gidi phép sau:
- MIC thye hién 04 chuyén djch trong tim: Kién tao md hinh kinh doanh mdi — Khéch hang 14
trung tim — Pht trién nén ting s6, s6 hoa quy trinh — Di liéu 12 chia khéa:
+ Kién tao mé hinh kinh doanh méi: MIC kién tao cdc md hinh kinh doanh mdi (chti trong
hé sinh thai s6) véi cdc san phim séng tao, chuyén biét theo kénh/phin khiic khich hang,
+ Khich hang la trung tim: Gia ting cdc trai nghiém khich hang (dya trén hidu biét su sic
vé khach hang trén co s& dir 1iéu hanh vi), gia ting ning lye gilr chin va phyc vu khich
hing.
+ Phit trién nén ting sé, s héa quy trinh: Tang cudmg ning lye, nén tang cdng nghé, nén
tang twang tde k§ thuft sb; ting cudng (ng dung cdng nghé véo trong quy trinh kinh doanh,
viin hinh ctia MIC.

i Té chire ur vén:
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+ Dir liéu la chia khoa: Nang lye phan tich dir liéu (pham vi MIC/MB Group, vi md rjng ra
cic d6i tic trong hé sinh thai kinh doanh sb cia MIC) s& cho phép MIC cung ¢dp cic dich

vy vit lrdi nghi¢m may do, ding lic, dang chd trong hinh trinh trdi nghiém khéich hang.
- Cac chuyén dich trong tim duge hién thyre héa thong qua 03 tru ¢bt kinh doanh va 02 nén tang:

+ Tru cdt kinh doanh 1 - San phdm virgt tedi: thiét ké cac sin phim bén 1¢ trén kénh s6 voi
quyén loi don gidn, d€ hidu va c6 mire phi canh tranh. Theo d6, MIC s thiét ké: (i) cdc goi
san phdm khai thic toan dién nhu cliu mudn duge bio vé cia khiach hing doanh nghiép va
khdch hing cé nhn; (ii) clc san phim/géi sin phiim chuyén biét theo cdc kénh doi tic lon
dirge két ndi sb; (iii) cdc san phdm sdng tgo ¢ tinh xu hréng (bdo hiém vi md, bio hiém
dura trén dinh mite sir dung, bao hiém xanh,...).

+ Tru cdt kinh doanh 2 — Gia ting trdi nghiém khéch hang: sir dung sire manh cia dir ligu dé
am hiéu sdu sic v& hanh vi tiéu ding cia khich hing, trén co sé d6 thiét ké va quan Iy hanh
trinh twai nghiém khéch hang, phit trién ning lyc digital marketing cling vdi xdy dyng céc
chinh séch, chwong trinh khach hang than thiét.

+ Tru ¢t kinh doanh 3 — Thiic ddy da kénh: (i) tang curdng niing e bdn cia lyc lugng bén
hing true tiép biing viée trang bi cong cu béan sb, xdy dung kich bin ban hing vi 16 chirc
dio 3o theo kich ban bén; (ii) khai théc t3i da tiém niing kénh Bancas va cdc kénh la dbi
téc chién luge cia MIC biing céch gia ting két ni s8, bién bio hiém thanh efu phén khéng
tach rivi ciia nhitng g6i san phim dich vy cta cde déi tic trong hé sinh thai; (iii) phat trién
vé thiic ddy bén 1é trén kénh thudn s véi nhitng sdn phim don gidn, ¢é mire phi canh tranh.

+ Nén tang 1 - S8 hoa quy trinh ndi bd: s héa end-to-end quy trinh 15i ciia cong ty, cho phép
theo ddi online 100% tién dd xir Iy giao djch, do dac duge thisi gian xir Iy timg khau dé lién
tuc cdi tién, rit ngdn thoi gian cung cép sin phim dich vy téi khich hing.

+ Nén ting 2 — Ting cuémg ning hre cdng nghé: (i) phat trién h¢ théng core bio hiém mai
sit dung cong nghé hién dai, c6 kha ning két ndi API (Application programming Interface
— phurong thirc trung gian két ndi cdc (mg dung va thur vién khéc nhau)lén, phi hop véi the
dd tiing trudmg cia MIC trong giai doan chién luge 5 nam téi; (ii) phat trién cdc phin mém
chuyén sdu phuc vu cho lye lugng bin va cho cdc mang hoat dgng 15i (khai thac/cap don,
gidm dinh bdi thuémeg, tdi bdo hiém, ....).

< Thii gian thye hién, ngudn vén vi ngudn lye dy kién dé thye hién héa chién lwge kinh
doanh sé duge dé ra theo timg giai doan nhw sau:

Theo Nghi quyét ciia DHPCD niim 2022 s6 01/2022/NQ-DHPCD ngay 21/04/2022, dé thyc
hién chién lwge kinh doanh da dé ra, Pai hdi dong cd dong di thong qua mdt s6 mye tiéu ké
hoach kinh doanh vé ngudn von, hiéu qua kinh doanh trong 5 nim tdi nhu sau:

Wi, MBS T ehire tir vin:
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Bing 18: Muye tiéu ké hoach kinh doanh giai doan 5 niim tir 2022 dén 2026

STT Chi tiéu Ting trudng binh quiin giai dogn 2022-2026
I | Vén chi s hiru —20%
2 | Doanh thu ~23%
3 Loi nhudin ~30% S
4 ROE Pam bao ROE nim 2026 dal:-'—’E%
Nguon: MIC

Pé trién khai chién luoc, cde muc tiéu néu trén s& duge MIC cy thé hoa théng qua ké hoach
kinh doanh hing nim. Céc ngudn luc (tai chinh, nhin sy) s& duge Hai dong Quan tri, Ban
diéu hanh ciia MIC quyét dinh trong tong thé ké hoach kinh doanh nim theo nguyén tic: (i)
wru tién ngudn lue cho cde muc tiu chién lugc, diic biét 1 ngudn luc dau tr cdng nghé; (i) sit
dung linh hoat két hop gifra ngudn nhén sw ndi bj vi thué ngodi, ciing nhir cdc ddi tdc tr vén.
Viéc trién khai chién luoc tai MIC dwoe Hoi ddng Quan tri, Ban diéu hinh gidm sét sdt sao
@8 kip thai didu chinh, huéng i muc tiéu da dé ra.

10.13. Thing tin \'é\'iét dap img cde diéu kién kinh doanh theo quy dinh phip luit lién quan

Téng Céng ty ¢d phin Bao Hiém Quan Déi hoat dgng trong linh vyre kinh doanh c6 diéu kién
4 bo hiém phi nhén the va da dép img diy du didu ki¢n vé kinh doanh bao hiém phi nhén tho
theo quy dinh cia phdp ludt.

11. Chinh sdch véi ngudi lao ddng

11.1.  Tinh hinh lao djng
Chét lugng ngudn nhan lye 13 mjt trong nhimg yéu t& quan trong quyét dinh sw phit trién lau
dai vi bén vimg ctia Téng Céng ty nén MIC ludn diit mue tiéu xdy dung di ngil cén b cong
nhin vién chuyén nghiép lén hing diu trong chién luge phét trién ciia minh.

11.1.1. Tinh hinh ciia riéng Tong Cong ty

- Tbng sb ngudi lao ddng cia riéng Tong Cong ty tai thoi diém 31/12/2022 la: 448 ngudi; sb
lurgng ngudi lao dong binh quén trong ndm 2022 1a: 395 ngudi

- Téng sb ngudri lao dong ciia riéng Téng Cong ty tai thoi didm 31/12/2023 la: 502 ngud; sb
lreng ngudi lao ddng binh quén trong ndm 2023 la: 475 ngudi

- Téng sb ngudi lao dong cia riéng Tdng Cong ty tai thisi diém 30/09/2024 la: 529 ngudi,
Bing 19: Co cliu nhiin sy cita riéng Tong Céng ty tai thoi diém 31/12/2022, 31/12/2023

va 30/09/2024
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ST Co ciu ko dfug : S lwgng lao ding (ngurivi)
31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
I | Phéin theo gidi tinh 448 502 529
I | Nam 286 309 317
T” Nﬂ'_- 162 193 212
I1 | Phéin theo trinh d hoe vin 448 502 529
| Trinh d wén Dai hoc 52 48 52
2 | Trinh 4 Dai hoe 332 389 412
1 | Péi tromg khéc 64 65 65
T N N
1 | Lao dong thuiémg xuyén 448 502 529
2 | Lao déng théi vy 0 0 0
Neuon: MIC

11.1.2. Tink hinh ciia riéng Tong Cong ty va cde cang ty thanh vién

- Tdng s6 nhén vién cia riéng Tong Cong ty va cde Cong ty thanh vién tai thdi diém 31/12/2022
14: 1.942 ngudi; s6 lugng ngudi lao ddng binh quén trong ndm 2022 12 1.939 ngudi.

- Téng sb nhdn vién clia riéng Téng Cong ty vi cdc Cong ty thanh vién tai thoi diém 31/12/2023
12 1,945 ngudi; s6 lwgng ngudi lao dong binh quin trong niim 2022 14 1.943 ngudi.

- Tdng s nhan vién ciia riéng Thng Cang ty va cic Cng ty thanh vién tai thisi didm 30/09/2024
14 1.915 ngudi.

Bing 20: Co ciu nhén sy ciia riéng Téng Céng ty va cdc cong ty thanh vién tai thoi
diém 31/12/2022, 31/12/2023, 30/9/2024

STT Co cilu lao ding 86 lugng lao dgng (ngudri)
' 31/12/2022 | 3171272023 | 30/09/2024
I | Phén theo gidi tinh 1,945 1.945 1.915
1 | Nam 92] 013 886
2 | Nir 1.024 1.032 1.029
11 | Phéin theo trinh d§ hoe viin 1,945 1.945 1.915
1 Trinh d§ trén Bgi hoc 86 90 90
2 | Trinh 45 Pai hoe 1.407 1.447 1,454
3 | Poi tugng khac 452 408 371
~ }‘ff MBS Ei.f:‘:; ::ft:.in Chimg khodn MB 8l
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I Phﬁ:l theo lao ding thuwimg 1.945 1.945 1.915
xuyeén/thdi vu
1 | Lao ddng thirdimg xuyén 1.945 1945 1.915
2 | Lao ding thoi vy 0 0 0
Nguén: MIC

11.2. Chinh sich ddi véi nguivi lao djng

11.2.1. Ché dj lam vige:

Thai gian lam viée:
+ Ngudi lao dong 1am viée tai Tong Cong ty 8 gidv/ngay va 5 ngay/tdn,

+ Ngudi lao dong duge nghi theo quy dinh cia Ludt Lao dong bao gbm: ngay 1€, nghi Tét,
nghi m, nghi thai sin, nghi phép, nghi viéc riéng...

Ché d§ bdo hiém, phic lgi: Téng Cong ty bao dim quyén lgi vé bio hiém va phie lgi cho
ngudi lao dong trén co s& cde quy dinh cia phép ludt hién hanh.

11.2.2. Chinh sdch dao tao

Nhin thirc duge tim quan trong ctia ngudn nhén lyc trong sy phat trién cia Tong Cong ty,
MIC diic biét chi trong t6i viée ddo tao va phét trién ngudn nhén lyc. V& muc tiéu 1a xdy
dymg va phat trién di ngii nhin vién thanh thao vé nghiép vy, chudn myc trong dao dic kinh
doanh, chuyén nghiép trong phong cach lam viéc va nhiét tinh phuc vy khach hang. Vi viy.
MIC thuimg xuyén t6 chire edc lap dao tao ndi bd, dong thai khuyén khich cdn bj nhin vién
ning cao trinh d¢ théng qua viée tham gia cic khoa hoc bén ngoai do Tng Céng ty tai trg.
Bén canh d6, MIC con tao diéu kién hd trg vé mit thdi gian cho nhing lao ddng ¢ nhu ciu
hoc tdp, dao tao.

11.2.3. Chinh sdch luvong

Téng Céng ty xiy dung quy ché vé quan Iy va phan phdi tién lvong dp dung théng nhét trong
toan Téng Cbng ty. Don gid tién luong duge xdc dinh dya vao Tdng quy luong (theo quy dinh
ctia Nha nudce vé thang bing luong, s6 lugng lao ddng, mirc lwong tdi thiéu) va doanh sb. Tién
luong duge phin phdi theo nguyén tic phin phéi theo hi¢u qui lao ddng va sir dung tién luong
nhur don béy kinh té quan trong nhét dé kich thich ngudi lao ding tich cue tham gia san xudt
kinh doanh. Viée phin phr‘mi lwong dwoe thie hién edng khai va din chi, dim b#o sy cong
bing va hop Iy gifra cdc chire danh trong Téng Cong ty.

WL R v

e

T et

T S —

11.2.4. Chinh sdch thuwong
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Nhim khuyén khich déng vién cn bj cong nhin vién trong Tdng Cong ty gia ting hi¢u qua
déng gop, ting ning suft chét luong hodn thanh cbng viée. Tdng Cong ty dua ra chinh sach
thuémg da dang, phong phti nhwr: Thuéng dinh k¥ (thudng dip 1€, tét, thudng don vi, cé nhin
xudt séic...), thuéng dét xult (Thudng sdng kién, thudng vugt ké hoach...) cho cd nhén va tip
thé. Viéc xét thudng duge gin vai két qua hoat dong kinh doanh, mye tiéu cfng viée dat duge
vi chét lugng dich vy ctia m&i nhin vién ddi vai khach hing.

D6i véi cde cd nhan xudt sic ngodi duge ting bing khen/gidy khen, Téng Cong ty con chinh
sich khen thuéng biing tién, hign vit, cdc ché dé phiic lgi khdc nhur du lich, teambuilding, ...
nhiim tri iin, tao ddng lye va khuyén khich tinh thin lam viéc ciia CBNV,

11.2.5. Cdc ché dp chinh sdch khde ddi véi nguwdi lao dgng

12.

Téng Coéng ty thye hién cic ché d§ bio dam x3 hdi cho ngudri lao dang theo Ludt Lao ding,
Noi quy lao dong va Thoa ude lao ddng tip thé. Téng Cong ty lubn quan tim dén doi sbng
ngudi lao dong va cai thién diéu kién cho cdn b cong nhin vién. Cy thé:

Tiing qué cho cdc cdn bd edng nhin vién vao cic ngdy Qudc (& Phy nir 8/3, ngy Phy nit Viét
Nam 20710, ngay 1& Tét (Tét Duong lich, Tét Nguyén din, 30/4, ngay Qudc té Lao ddng 1/5,
ngay Qubc khanh 2/9);

T4 chitc cho céc cin bd cong nhén vién di nghi mat, du lich hang ndm;

Té chirc kham sire khoe dinh k¥ cho ngudi lao ding;

Td chire vui chai va ting qua cho cde chéu 14 con ciia cdc cdn b) cong nhén vién Téng Cong
ty nhéin ngdy Québe té Thiéu nhi 1/6, Rim Trung thuy;

Tiing qué cho cdc chéu dat thanh tich cao trong hoc tp

Puge trang bj ddng phuc MIC;

Puge thiim héi/chiic mirng khi gia dinh ¢é viée hiéwhy;

Puoe chim sée stic khae biing thé MIC-Health Care, Béo hiém Ung thu MIC;

Chinh séch bio hiém huu tef bd sung dbi véi CBNV c6 tham nién cdng tic liu niim.

Quy ché phét hanh cb phiéu cho ngudi lao déng dirge lya chon: Téng Céng ty khéng c6 quy
ché chung. Tuy nhién, theo timg I4n, Pai hji dbng cb dong va Hoi ddng quan trj Téng Cong
ly s& ¢6 quy ché cu thé cho viée phat hanh.

Chinh sdch cd tire
Ci#n cir theo quy dinh cuia Lufit doanh nghiép, Didu 1¢ td chirc va hoat ddng ciia Téng Cong ty

d duge Dai hoi ddng cb déng thong qua, chinh sich phin phdi ¢d tire do Hi ddng quan tri
d& nghi va Dai hdi déng cd déng quyét dinh nhu sau:

ﬁ,. MBS 14 clire tir véin: 33
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13.

14,

15.

16.

Tdng Céng ty chi durge chi tra cho cd déng khi kinh doanh ¢6 1@ va da hodn thanh nghia vy
ndp thué vi cde nghia vy tai chinh khdce theo quy dinh ciia phdp ludt.

Cb déng duge chia ¢d tirc twong dwong véi phin vén gop va ty theo diic diém tinh hinh kinh
doanh theo quyél. dinh cta Pai hgi d?mg b dong.

Ty 1é ¢d tire s& dwge Pai hdi dong cb dong quyét dinh dya trén a8 xult cia Héi dbng qudn tri,
vai ciin air 12 két qua hoat déng kinh doanh ciia nim hoat déng va phuong dn hoat ddng kinh

doanh eda cdc ndm tdi.

Bing 21: Ty I¢ chi tri b tire ciia MIC qua cdc niim

Ngi dung Niim 2021 Niim 2022 Niim 2023
C6 tire 15% 10% 10%
Hinh thire Biing cb phiéu 5% bing tién va 5% bing co Bing tié: mit
phiéu
Tinh trang B thire higén P thue hién B thare hién

Nguon: MIC
Théng tin vé tinh hinh sir dung viin thu duge tir dot chio ban glin nhit

Téng Cong ty khong cé dot chiio ban cd phiéu thu tién trong 02 nim tinh dén thoi diém ding
ky chao ban.

Théng tin v& nhimg cam két nhung chua thye hién cia T Chive Phit Hanh
Téng Cong ty cb phin Bdo hiém Quén Ddi khang cd cam két nao chua thye hién.

Céc thong tin, nghia vu ng tiém 4n, tranh chép kién tyng lién quan t&i T4 Chire Phét
Hianh c6 (hé anh hwdng dén hoat ddng kinh doanh, tinh hinh tii chinh ciia TS Chire Phit
Hanh, dgt chao bén, gid ¢ phifu chao ban, dy dn sir dung vin thu duge tir dgt chio bin

Téng Cong ty c¢b phin Bao hiém Quin Ddi khong cd thong tin, nghia vy ng tiém dn, tranh
chip kién tung lién quan c6 thé anh hudmg dén hoat dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, dot
chio bén, gid b phiéu chio bén,

Théng tin vé cam két ciia Té chire Phat hanh khéng thuje trwdmg hgp dang bj truy ciru
trach nhiém hinh sy hodic di bhj két 4n vé mét trong cde tHi xAm pham trit ty quin Iy
kinh té ma chwa dwge x6a dn tich

Téng Cong ty ¢b phin Bao hiém Quén Di cam két tai thoi diém ndp hé so ding ky chao bin
thém cd phiéu ra cong ching nam 2024, Tdng Céng ty khéng thude trudmg hop dang bi truy

:;;1;.. MBS TA chire tir viin: 84
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cinu tréch nhiém hinh sy hofic da bj két 4n vé mét trong céc tdi pham trfit ty quén 1y kinh té
ma chua duge xéa dn tich,

V. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH, TINH HINH TAI CHINH VA DU KIEN KE
HOACH

1. Két quia hoat ddng kinh doanh

1.1.  Taém tit mét sb chi tiéu vé hoat ddng kinh doanh cia Té chire Phat hanh trong 02
niim gan nhit va liy ké dén quy gin nhét

Bing 22: Két qui hoat dng kinh doanh nim 2022, niim 2023 v 9 thing diu niim 2024

Don vi: triéu dong

%
Chititn Nim 2022 Nim 2023 ‘:;;‘m;g ?:u';ﬁ"’ -
2022 _
Téng gid trj tai san 8.545.314 8.819.165 3,20 9.821.409
Doanh thu thudn 3.773.474 3.593.872 (4,76) 2.589.320
Leri nhugn thudn tir HDKD 198.044 348.995 76,22 207.681
Lari nhudn khie 2.264 3.127 38,12 (300)
Loi nhudn trude thué 200.308 352122 75,79 207.381
Lai nhudin sau thué 159.499 280.555 75,90 158.246
mﬁé{":ﬁ; l;;jph & %97% |  61.32% (29,49) :
Ty 1@ b tic 10% 10% - -

Neuon: BCTC néim 2022, néim 2023 di kiém todn va BCTC Quy 3/2024 ciia MIC

Niim 2023 la ndm khé khin déi véi nganh bao hiém néi chung va MIC néi riéng. Doanh thu
thuén hoat déng kinh doanh bao hiém nim 2023 giam 4,76% so véi nim 2022. Song lgi nhudn
sau thué nim 2023 ciia MIC dat hon 280,5 ty ddng ting 75,9% so véi ndm 2022 (159,5 ty
dong). Nguyén nhin chinh 1am lgi nhudn ting 14 do doanh thu tir hoat dgng tii chinh nim
2023 ting vi chii yéu ting tir 1i thu duoc tir tién giri va i thu tir hoat ddng uy thic diu tu.
MIC ¢é hoi dong déu trr dé danh gia lya chon va dua ra cic quyét dinh dau tr higu qua. Héi
déng diu ur ciia Cang ty dic biét sat sa0 theo ddi tc déng clia thi trudmg dé 1én cdc phuong
an diu tr dam bao higu qua, an todn, phit hop véi quy dinh cia phdp ludt ciing nhu dim bio
an todn v phat trién ngudn vdn cla Cong ty. Trong niim 2023, dé dam bao an todn vén vi gia

4 Té chire tr vin:
; -
?"" MBS Céng ty cb phiin Chimg khodn MB 7
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Heim ccior boch

Thng Céng ty cb phlin Bio hiém Quin D

- MIC

ting lgi nhudn, MIC quyét dinh gia ting diu ur tién giri va gia ting uy thic ddu tu. MIC uy
théc ddu tr théng qua céic qu§ diu wr dé diu tr chitng chi quy, diu tr chimg khodn ...

Nam 2023, Iai thu duge tir tién giri 14 hon 245 8 ty dong ting 105% so vai ndim 2022 (120 ty
ddng); thu tir hoat ddng uy thac diu tr la 25,2 ty ddng tang 153% so véi nim 2022 (10,2 ty

dbng).

1.2. Cic chi tiéu dé lam rd két qua hoat dgng kinh doanh ciin cir theo dic diém nganh hogt djng

Bing 23: Cic chi tiéu hoat djng kinh doanh ciin cir theo diic diém nganh

Chi tiéu Donvi | Nam2022 | Nam 2023 | 300972024
"";_9 & ton thilt (Loss ratio) % 36,02 34,81 311
Ty 1€ chi phi hoat ddng (Expense ratio) % 60,79 60,67 64,88
Ty 1§ két hop (Combined ratio) % N 97,59 96,61 100.50
- Nguén: MIC

Ty I¢ két hop 1A mite ddnh gid cng the khai théc bao hiém khi tét, dem lai lgi nhudn vé nghiép
vur bdo hiém bén canh hoat dong ddu tr. T 1¢ ton thit va ty 1¢ chi phf hoat dgng ciing khéng

¢6 nhiéu bién dong trong cdc nim.

1.3. Théng tin vd ¥ kién ciia Té chirc kiém todn dje lip: Khong cb.

2. Nhimg nhin té inh hudng dén hogt ddng kinh doanh ciia T6 Chire Phat Hanh

2.1, Thudn lyi

Nam 2023, MIC tiép tuc nhin duge sy hd trg tir Ngin hang TMCP Quan Dgi (Ngin hang me)
trong viéc quin tri, ddy manh chuyén ddi 6. Cu thé nhur sau:

Chit dong Ung dung cdng ngh¢ méi (ECM, BPM, Microservices, Al Robolics,...) lam nén

ting sb hoa hoat dong phuc vu kinh doanh. Céng nghé OCR - nhén di¢n quang hoc cho cdic
gidi phip cAp don, giam dinh bdi thudng. Céng nghé RPA tyr déng hoa bing Robots véi 20

quy trinh ndi b gidm thiéu thoi gian va ting ning sudt lao déng.
Tur chit cbng nghé 15i, ddu tir niing lyre s8, MIC ty xiy dymg, phat trién va vin hanh h¢ théng

core bao hiém tién phong trong nganh bao hiém phi nhin tho. S8 héa toan trinh tir khiu cép
dom, tdi bdo hiém, gidm dinh bdi thwomg, va cde nén tang API véi kha niing két ndi khéng gidi

han dén cic hé sinh thai, doi tc.

phuc vu Ban lanh dao trong viée ra cde quyét dinh kinh doanh.

PRO.

Th chire ur vin:

V- MBS

Cing ty co phiin Chitng khodn MB

Chuin hoa dit liéu khich hing xdy dung hé théng bdo cdo cip nhit théng tin (near realtime)

X4y dung va phit trién cong cu ban hang cho lue lugng bén hing qua mg dyng (APP) MIC
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- MIC di phat trién, cdi tién cdc ing dung sb, gia tng sur tin nhiém vi m& ring quan h¢ vai cdc
dbi téc, khai thac ti da hé sinh thai ctiia MB va cac khach hang Ién. Nhé da khach hang cia
MIC ting trrdng nhanh véi s6 lugng 3 triéu khach hang, trong dé khéch hing trén kénh sb
chiém 25%.

- Phit trin, cii tién cic hé théng phin mém thude 16p tiép xée ngudi ding: APP MIC, APP
MIC PRO (app for sale); Mini App, Landing page.

- Trién khai cdc san phim bén trén nén tang APP MIC, thuc hién khai bao boi thiémg online
ddi vai sin phdm xe co gidi, sirc khde va hang loat cc chién djch nhim gia ting s6 lugng
ngudi sir dung APP (user app). Hét ndim 2023 dat khodng 80.000 user app.

2.2. Kho khin
Téc déng tidu cye sau dai dich Covid cing véi bt on dia chinh tri todn céu dén 14 nhin t6 anh
hurémg khéng nhé dén tinh hinh hoat dong sén xudt kinh doanh ciia cdc doanh nghigp bao hiém

]

néi chung ciing nhu MIC néi riéng.
Tir ndim 2020 dén nay doanh thu tir bio hiém xe co gidi c6 xu hudng giam do dich bénh Covid
cling véi viée nén kinh té gip nhidu khé khan, ngudi din thiit chiit chi tiéu hon diin dén vige

56 lwong xe méi ban ra giam, dong théi nhu cdu mua bao hiém xe co gidi cho xe méi cling
nhur i tye bio hiém ciing giam theo.
Canh tranh trong nganh dién ra ngay cing gay git.

Hé théng ha thng bio mit (quén Iy tai khodn dic quyén, phin ving dir li¢u, trang b thiét bj

bdo mat, cdng cy phong chdng tin cdng) cin ndng cao dé theo kip kién tric cong nghé thong
tin da tmg dung, da kénh.

Ning lyc bdo hiém sé: két qua doanh thu kénh s6, App khéch hing méi con & me khiém ton,
chua duge nhur ky vong. Nguyén nhan khéch quan do théi quen tiéu diing cia khich hang vin

cn tir viin truce tiép vé cic san pham dich vu bdo hiém.

2.3. Nhimg bién dng 1ém c6 thé anh huimg t6i két qui hoat ding kinh doanh ciia Té chie
Pht hanh ké tir théi diém két thiic nim tai chinh gan nhit
Khéng co

3. Tinh hinh tai chinh

3.1.  Cae chi tiéu co bian

3.1.1. Bio cdové vén diéu 18, vin kinh doanh va tinh hinh sie dung von diéu I¢, vin kinh doanh
Téng Cong ty cb phin Bao hiém Quén Doi ludn sir dung va quan Iy vén gbp ciia cb dong va
vén kinh doanh theo ding cdc quy dinh cia phap lugt va diing myc dich quy dinh tai Picu 1§
td chire va hoat déng clia Téng Cong ty.

A Té chite tr vin:
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Téng Cong ty ¢d phin Bio hiém Quin D ‘f‘f M Ic

Tir khi thanh 13p ndm 2007 t&i nay, von diéu 1€ ciia Téng Cong Ly d tang tir 300 ty ddng lén
1.726,725 ty ddng nhim ddy manh hoat ddng san xuit kinh doanh cia Téng Céng ty. Tinh t6i
thasi diém 31/12/2023, tong tai san cia Téng Cong ly 14 8.545 (7 ddng, ng phai tré la gin 6.653
ty dbng. Viéc ting vén diéu I& va vén kinh doanh trong nhimg nim gén diy da gép phiin dem
lai hiéu qua cho hoat ddng sin xudt kinh doanh, cy thé 1d ddy manh doanh thu cho cée linh
vue hoat ddng cia Tdng Cong ty.

Bing 24: Co cfiu von kinh doanh )
Dern vi: tri¢u don

Chi tiéu 31/12/2022 | 31/12/2023 | 30/06/2024 | 30/09/2024
Téng ti sén 8.545.314 8.819.165 9.119.209 9.821.409
N phai tra 6.652.815 6.737.906 7.093.876 7.771.409
Vén chi sér hiru 1.892.499 2.081.259 2.025.333 2,049,999
Vién didu 1¢ 1.644.500 1.726.725 1.726.725 1.726.725

Nguon: BCTC néim 2022, néim 2023 da kiém todn va BCTC Quy 3/2024 ciia MIC
3.1.2. Tvich kidu hao tai sin

Khiu hao va khiu trir tai san c6 dinh hitu hinh va ti sin ¢b dinh vé hinh duge trich theo
phuong phép khiiu hao dudmg thing trong sudt théi gian hiru dyng ude tinh cla cée tai san

nhir sau:
Bing 25: Thai gian khiu hao TSCH

Nhdm tai sin . Thiri gian
Nha cira, vét kién triic 05-50 niim
Thiét bj viin phang 03-10 ndm
Phuong tién vén tai 08-10 nam
Phin mém 03 nam
Quyén sir dung dét vo thai han Khong khidu hao

Nguon: MIC
Téng Céng ty khéng cé thay dbi trong chinh sich khiu hao.
Téng Céng ty ludn thue hién trich khdu hao tai sin theo diing quy dinh phép luit.
3.1.3. Miic luong binh quin

Bing 26: Mirc luvong binh quin
Chi tiéu Niim 2022 Niim 2023
Mirc luerng binh quin {d&ng!nguﬁifthﬁug} 24 925.048 25.107.112
Nguén: MIC
};}. MBS T ¢hire r vin: 88
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B cior bach ' wi.
Thng Cong ty cb phiin Bio hiém Quén Bji -{\f Mlc
So sanh mirc hrong binh quén cia Tong Cong ty vai mdt s6 doanh nghiép cling nganh:
Mirc luong binh quin ndm 2022 va nim 2023 ciia mét s6 Cong ty trong nganh nhir sau:
Bing 27: Mirc lwong binh quiin nim 2022 vi 2023 ciia m{t s6 céng ty trong nginh

Doanh nghiép cing ngianh Mii I _
h nghi¢p cang ng Nam 2022 Nim 2023
chimg . T
: (ddng/mgudifthang) | (déng/ngudi/thing)
khoan
Tong Con b Bao hiém N
¢ Clngty <0 phln e BIC 20,143.836 23.832.369
hang Ddu tu & Phét trién Viét Nam
‘Tong cong ty c¢b phan Bio hiem Qudn
g cong ty cb pl Quin|  \iiG 24.925.048 25.107.112
Péi
Tong Céng ty ¢d phin Bio Minh BMI 28.413.121 27.782.299
Tong Co ¢d phin Bao hiém
§ . ¥ d PGl 32.439.614 34.859.726
Petrolimex

Nguon: MBS tong hop

Nhur vily so vdi cée doanh nghiép trong ngénh, mirc lirong binh quén ngudi lao djng néim 2022
v nim 2023 ciia Téng Céng ty ¢ phin Bao hiém Quéin D§i & mire trung binh.

3.1.4. Tinh hinh cong ny
Bing 28: Thong tin vé tinh hinh céng ng
Don vi: iéu dong

Chi tiéu 3171212022 | 31/12/2023 | 30/09/2024
Téng sb ng phai thu 1.028.011 877.272 1.001.506
Téng sd ng phai tri 6.652.815 | 6.737.906 | 7.771.409

Neuon: BCTC niim 2022, ndm 2023 da kiém todn va BCTC Quy 3/2024 ciia MIC
3.1.4.1. Ciic khodn phdi thu
Bang 29: Ciic khoan phai thu ciia Tong Cong ty

Bon vj: triéu dong

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Cée khodn phii thu ngin han 1.012.376 862.249 984.573
Phai thu vé hgp dbng béo hiém 423.642 131.113 122.113
Tré trude cho ngudi ban ngdn han 359.586 434878 630.058
Phi thu ngén han khéc 238,700 305.987 241.229
}:’}. MBS Th chire tr vén: 89

Ciing ty ¢6 phin Ching khoin MB
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Bein ceio bach

Thng Cing ty ¢b phiin Bio hiém Quin Dji

Y= MIC

Chi tidu 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Dy phong céc khoan thu ngin han kho doi (9.552) (9.729) (8.827)
Cic khodn phii thu dii han 15.635 15.023 16.932
Ky qu¥ bdo hidm 7.000 7.000 9.000
Phai thu dai han khéc 8.635 8.023 7.932

Téng clng 1.028.011 877.272 LA02.505

“-MBS

[Phén con lai ciia trang nay diwge cé y dé trang]

T4 chire tir véin:
Céng ty cd phin Chimg khoin MB

Nguon: BCTC néim 2022, néim 2023 dé kiém todn va BCTC Quy 3/2024 ciia MIC
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By cddo bael

Thug Cng ty cb phiin Bio hiém Quin D

3.14.2 Cic khodn phai trd
Bing 31: Ciic khodn phai trd cua Tong Cong ty
Dan vi: irigu dong
Chi tiéu 3171272022 31/12/2023 - 30/09/2024

N ngiin han 6.510.570 6.560.557 7.545.885
Phai tra ngudi bén ngin han 158.646 531.269 790.380
Nguti mua tra tién tnrde ngiin han 24.012 21.297 28.554
Thué va cic khodn phai ndp Nha nude 45.825 65.597 34.560
Phai trd ngudi lao dang ' 93;913 123.205 _m.a
Chi phi phai tr ngén han 57.423 52.412 41.487
Phii trd ngdin han khéc 594.250 591.135 597.682
Doanh thu hoa hong chira dirge hirding 1.186.347 1.128.421 1.081.492
Quy khen thudng phic lgi 10.415 5.038 9.090
Du phong nghiép vu 4.039.413 4.042.182 4.872.560
Ng dii hgn 142,245 177.349 225.524
Phai tra dai han khédc 28.493 27.974 27.973
Thué thu nhap hodn lai phai tra 0 300
Daoanh thu chua thue hign 113.752 149.076 197.550

Tong cing 6.652.815 6.737.906 7.771.409

Mﬂmfn: BCTC ném 2022, ndim 2023 di kiém todn va BCTC Quy 3/2024

3.1.4.3. Téng dw ng' vay

Tai thori diém 31/12/2022, 31/12/2023 vi 30/09/2024, Tong Cong ty khéng phat sinh cée
khodn vay va ng ngﬁn han va cic khoan vay va ng dii han.

I.1.44.

Téng Céng ty lubn thanh todn ddy dii va diing han cdc khoan vay ng. Tinh dén nay, Tng Céng
ty khong cd khodn ng qud han nao. .

3.1.4.5. D phong nghiép vu

}.:':g. MBS 15 chitc t vin:

Tinh hinh thanh todn cde khoan ny:

Céng ty cb phin Chimg khoin MB
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Bam cdo hoaclh
Téng Cang ty cf phin Bio hiém Quin DI

Bing 32: Dy phong nghiép vg nim 2022

Y- MIC

Don vj: trigu dong

STT Chi tiéu Dy phdng bio hiém | Dy phong nhugng | Dy phdng bio
ghc vi nhin tai téi bio hiém hiém thuin
g | PR sngphichsdugs 2.786.002 (1.629.534) 1.156.468
hudmg
2 Dur phong bdi thudmg 1.066,765 (506.888) 559.877
3 | Dy phong dao dgng I6n 186.645 . 186,645
Tong cong 4.039.413 2.136.422 1,902,990
Neuén: BCTC nam 2022 da kiém todn cia MIC
Bang 33: Dy phong nghiép vu nam 2023
Dom vi: trigu dtfﬂg
STT Chi tién Dy phang hio hiém | Dy phong nhwgmg | Dy phimg hio
ge v nhiin tdi tdi bao hiém hiém thufn
Dy phong phi chia dugc
| theomg 2.043.318 (1.711.677) 1.231.641
2 | Dy phong bdi thuong 888.267 (434.140) 454.128
3 Dir phong dao déng lém 210.596 - 210.596
Tong ejng 4.042.182 (2.145.817) 1.896.365
Nguon: RCTC nam 2023 da kiém todn cin MIC
Bing 34: Dy phong nghiép vu 9 thing diu nim 2024
e vi: triéu .fTrjng
STT Chi tién Dy phiing bio Dy phong Dy phing bio
hiém gée vi nhin | nhuwgng tdibio |  hiém thuin
i hiém
; Dur phong phi chwa duoe
hudng 3.258.417 (1.789.342) 1.469.074
2 | Dy phong bdi thume = 1.384.811 (869.823) 515.188
Dy phong dao dong Idm
Téng cong 4.643.228 (2.659.165) 1.984.262

3.1.5. Cidc khoan phai njp theo luft dinh:

¥i-MBS

Th chite tr viin:

Céng ty b phiin Chiimg khosin MB

Neuon: BCTC Quy 3/2024 ctia MIC
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Bdn eda bach

Thug Chng ty ¢b phitn Bio hiém Quéan Di

%= MIC

Tdng Cong ty di thye hién nghiém tic viée ndp cdc khodn phai ndp theo ludt dinh ding quy

dinh cia Nha nudc.

Bing 35: 6 dir cic khoin phai ndp theo luit dinh tai cic thiv diém

Den vi: triéu déng

Chi tiéu 31/12/2022 31/12/2023 30/09/2024
Thué Gid tri gia ting 42,070 26.634 18.287
Thué Thu nhip doanh nghiép - 34.685 14.217
Thué Thu nhip ci nhin 1.750 3.581 1.474
Thué thu nhip dai ly 590 263 207
Thué khdc 1414 434 374
Ting cing 45.825 65.597 34.560

Nguon: BCTC nam 2022, niim 2023 dé kiém todn va BCTC Qup 3/2024 ciia MIC

Tong Cong ty ludn tudn thi quy dinh cia phdp [udt va ndp cic khodn thué cho nha nude ding

thési han.

3.1.6. Trich ldp cdc quf theo lugt dink:

Theo quy dinh ctia Diéu 1¢ Téng Cong ty, trude khi thyce hi¢n phin chia cé tie, Téng Cong ty
phai trich lip cdc quy. Viée trich lip cac quy sé do Pai héi dong b déng quyét dinh theo ding

ché do tai chinh hién hanh do Nha nudec quy dinh.

Bing 36: S4 dur ciic quy tai cde thai diém

Chi tiéu 31/12/2022 311 2!2023 30/09/2024
Quy khen thuong phic lgi 10.415 5.038 9,090
Quy dy trix bit bube 58919 72.946 80.858
Tdng cfng 69.334 77.984 89,948

Ngm?'n: BCTC néim 2022, néim 2023 da kiém todn va BCTC Quy 3/2024 ciia MIC

3.1.7. Nhitng bién djng lén cé thé anh hwing téi finh hink tai chinh cia Té chire Phdit hanh
ké tiv théi diém két thite nim tai chinh gén nhit

Khéng ¢o.

3.2. Céc chi tiéu thi chinh chii yéu

}‘}-.MBS Té elire tu vin:

Céng ty co phiin Chimg khodn MB

94

-

M

= il

L N

{11

— PR

L1Y



Bein eda boeli
Téug Cong Ly el plnlu Bito hitm Quiin Ddi

Bing 37: Cic chi tiéu tai chinh chi yéu

¥ MIC

Ciie chi tiéu Ponvi | Nim 2022 Niim 2023
tinh
1. Chi tiéu v& khi niing thanh tosin
- 1@ b thanh todin ngj
? S gmhﬂ.n Lén 1,09 1,21
(Tai san ngdan han/No ngan han)
- Hé sb thanh todn nhanh
t® ity g g Lén 1,09 1,21
(Tai san ngdn han - Hang ton kho)/Ng ngan han)
2. Chi tiéu vé co ciu vin
- Hé sb No/Téng tai san Lin 0,78 0,76
- Hé s6 Ng/Von chi sé hira Lin 3,52 3,24
3. Chi tiéu vé niing lyc hogt ding
- Vong quay tong tai san:
Doanh thu thudn HDKD béo hiém/Téng tai sin Y 49,94 41,39
binh qudn
- Vong quay vén luu dong
Daanh thu thuin HPKD bao hiém/Téng tai san % 63,41 47,71
ngén han binh qudn
- Vbng quay hing tdn kho
i 3 ‘}' " g 1 Vong | Khongdp duyng | Khéng dp dung
Gid vén himg ban/Hing 16n kho binh quén
4. Chi tiéu vé khi niing sinh 1i
- T¥ suiit lgi nhudn trén doanh thu (ROS)
Hé sé Loi nhudn seau thué/Doanh thu thudn HDKD % 4,22 7.81
bao hiém
- Hé sb lgi nhudn sau thué trén vén kinh doanh
(ROA) % 2,11 3,23
Hé 56 Loi nhudn sau thué/Tong 1ai san binh gudn
- Hé sb loi nhudn sau thué teén vin chi sé hitu
(ROE) % 8,76 14,12
Leri nhudn sau thué/Vén chit sé hizu binh quédn
- Thu nhip trén c6 phin (EPS) % 868 1.625

40

Neuén: BCTC néim 2022, néiim 2023 dé kiém todn eia MIC

Y kién cia td chire kidm todn déc 1ap vé& céc chi tiéu tai chinh chi yéu: Khong cd.

Y kién cila Té chirc Kiém toan dbi vai Bio cdo tai chinh eia T6 Chire Phat Hinh
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4.1. Y kién ciia Té chire kiém todn dpe Idp di véi Bdo cdo tai chink ndam 2022:
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¥ MIC

Tai Béo cdo kiém todn s& 60999801/22998453 ngay 22/03/2023, ¥ kién clia Cong ty TNHIH
Ernst & Young Viét Nam vé bio cdo tai chinh niim 2022 ctia MIC nhu sau:
“Theo y kién ciia chiing t6i, bdo cdo tai chinh d@ phan dnh trung thue va hep 1y, trén cdc khia
canh trong yéu, tinh hinh tai chinh ctia Téng Céng ty vio ngdy 31 thing 12 nim 20202 ciing
nhur két qua hoat déng kinh doanh va tinh hinh luu chuyén tién (& cho nim tai chinh két thie
ciing ngdy, phil hop vdi Chudn mue Ké todn Viét Nam, Ché di Ké todn doanh nghiép Viét
Nam, cdc hudng diin ké todn dp dung cho cic doanh nghiép bao hiém va cdc quy dinh phép ly
¢6 lién quan dén vige lip va trinh by bédo cdo tai chinh.”

¥ kién edia Té chire kiém todn dje Iip dbi véi Bdo cdo tai chinh nim 2023:
Tai Béo cdo kiém todn sb 23-02-00184-24-2 ngdy 28/02/2024, ¥ kién ctia Céng ty TNHH
KPMG vé béo cdio tai chinh nim 2023 ciia MIC nhur sau:
“Theo ¥ kién ctia ching 16i, bdo cdo tii chinh di phan dnh trung thire va hop 1y, trén cdc khia
canh trong yéu, tinh hinh (4i chinh ciia Téng Cong ty C6 phin Bao hiém Quén ddi tai ngdy 31
théng 12 niim 2023, két qud hoat ddng kinh doanh va luu chuyén tién & ctia Cong ty cho nim
két thic ciing ngay, phit hop véi cée Chuln mye Ké todn Viét Nam, Ché 43 Ké toin Doanh
nghiép Viét Nam, Théng tw sd 232/2012/TT-BTC ngiy 28 thang 12 nam 2012 do Bj Tai
chinh ban hinh vé huéng din ké todn ap dung déi véi doanh nghiép bao hiém phi nhén tho,
doanh nghiép tdi bao hiém va chi nhdnh doanh nghiép bao hiém phi nhin tho nude ngodi v
cde quy dinh phép 1y ¢ lién quan dén viée 1gp va trinh bay bdo cdo tai chinh”.

5. Ké hoach doanh thu, loi nhugin va ¢ tie

Bing 38: Ké hoach doanh thu, lgi nhufin va cb tie nim 2024

Chi tiéun Thuye hién nim Niim 2024
2023 Ké hogch % ting
(trigu ding) (trifu dbng) | (+)/gidm () so
voi niim 2023

Von diéu 1 (*) 1.726.725 2.014.333,75 16,66
Doanh thu bdo hiém gbc 4.678.400 6.200.000 325
= s thudn hogt ddng kinh doanh bio 3.593.872 4.368.799 2.5
Loi nhudn sau thué — : 280.555 352.000 25.7
Ty 1€ Lot nhudn sau thu nh thu thuan )
hogt déng kinh doanh bao hidm 7:81% 5,05%
Ty 18 Loi nhudn sau thué/Von diéu 1é 16,25% 1745% -
TV 18 ¢ tie 10% | Sé dirgre théng qua

tai DIIDCD .

thiccmg nién nam

2025 ‘

Neguon: MIC

5.1.Céip c6 thim quyén thng qua ké hogch néu trén:
}‘}.MBS Té cliie tr vin: 06

Céng ty ci phiin Chimg khodn MB

i

»
iy

e A

LS N



Ban cdio bach A
Thng Cong ty ¢b phin Bio hidm Quin D -?‘i"' M lc

Ké hoach ty 18 ting trudmng doanh thu bdo hiém gée va lgi nhudin sau thué nim 2024 cia MIC
dii duge Dai hdi dong cd dong thudmg nién théng qua tai Nghi quyét sd 01/2024/NQ-DHDCD
ngdy 10/04/2024,

K& hoach von dicu 1& nam 2024 di duge Pai hdi dong co déng thudng nién théng qua tai
Nghi quyét sé 03/2024/NQ-DHBCD ngay 10/04/2024. Téng cdng ty khong xdy dung chi tiéu
ké hoach vén chii s hitu binh quin.

Theo Nghi quyét DHDCD thudmg nién niim 2024 s 03/2024/NQ-DHDCD ngay 10/04/202,
DHDCD da thong qua ké hoach ting vén didu 1& tai T trinh s6 S9/TTr-HDQT ngly
18/03/2024 ciia Hji déng quén tri vé ké hoach ting von diéu 1¢ niim 2024, theo d6 ké hoach
ting von da duge PHPCP théng qua nhir sau:

STT Phuong dn phdit hanh SLCP phét | Vin diéu I ting
hanh thém thém (ddng)
(ed phiu)
: Phét hanh thém quyén mua cd phén cho cd déng 25900875 | 259.008.750.000
hién hittu
> Phét hanh cb phiéu theo chuong trinh lya chon cho 2.860.000 28.600.000,000
nguai lao ding (ESOP)
Téng cong 28.760.875 |  287.608.750.000

Céng ty sé& thire hién phét hanh ¢d phiéu theo chwrang trinh lyra chon cho ngwdi lao déng (ESOP)
sau khi hodn thanh ting vén bang hinh thic phét hanh thém quyén mua ¢b phin cho ¢b déng
hién hiru.

5.2.Ciin civ dé dat ké hoach doanh thu, lgi nhufn vi ¢ tire néu trén

Véi tam nhin ted thinh Top 3 trong thi trudng bao hiém phi nhén the dén nim 2026, MIC
mong muédn kién tao twong lai nganh bao hiém Viét Nam vdi tir duy ldy khach hang lam trong
tdm va (g dung nén ting s6 hang diu nhim mang lai cho khdch hang nhitng trai nghiém duge
tur vin va bio vé tan tim thong qua hé thdng dich vu da kénh tich hop. Dé dat duge muc tiéu
ndy, dinh hudng giai doan 2022-2026, doanh thu bio hiém gdc ting truéng binh quén tdi thiéu
28%/nam; lgi nhudn ting trurdng binh qun t6i thidu 30%/nim.

Nam 2024, dbi mit véi nhiéu thach thirc khd khiin, MIC diy manh trién khai bédm sét, hiéu qua
cdc sing kién chién luge giai dogn 2022 — 2026, ting tdc trién khai cic nén tang kinh doanh
sb, gia ting trai nghiém khéch hang, cii tién chit lugng dich vy, qudn trj hiéu qud, va timg

};}. MBS T8 chitc tr viin: 97
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bude hudng dén myc tiéu TOP 4 vé thi phin trong nganh bdo hiém phi nhén tho. Tai Nghi
quyét sb 01/2024/NQ-DHDCP ngay 10/04/2024, Pai hoi ddng cb dong thudng nién nim 2024
ciia MIC da théng qua ké hoach niim 2024 nhu sau:

Doanh thu béo hiém ting trudng: 33%.
Lgi nhudin ting trudng: 25%.
Ty & chi phi két hop: 96%.

Ty 1é ¢d tie tdi thiéu: 10%.

Téng Cong ty da dua ra cée gidi phap dé thiic ddy hogt dong kinh doanh 13 co s& dé dat duge
ké hoach ma Pai hdi déng cb dong di thong qua nhur sau:

- Gidi phdp vé phét trién kinh doanh:

+

Pinh huéng co cdu doanh thu cdc sin phédm theo hudng ddy manh, tip trung khai thic cdc
sin phiim cé hiéu qua va hudng dén tét ca cic nghiép vu déu ném Top 3-5 ciia thj trudmg,
ting ty trong doanh thu nghiép vu hang hai va tai sin.

Thiét ké cdc goi/combo san phiam khai théc todn dién nhu cdu bio vé ciia khich hang; cdc
sdn phﬁm chuyén biét theo kénh, dic biét la cdc san phim séng tao, thudn tién, hip din trén
kénh sb.

XAy dung cde chinh sich dinh cho khach héng trung thinh, cdc chuong trinh thic day kinh
doanh theo phin khic khdch hang va cde cong cu hé trg ty dong nhim gia ting ty 1& i e.
Niéng cao ning lyc ban hing tai cdc cdng ty thinh vién thong qua viée tdi wu lyc lugng
kinh doanh, quy hogach céc don vi hoat déng hiéu qua va trién khai cdng cy hd trg va quan
ly bdn hang.

Da dang héa, tdi wru hda cic kénh bin hing dya trén khai théc tdi da hé sinh thii cia MB
Group, cac ngin hing, céc tip doan Ién, cic ddi tac, khich hang chién luge, ...

- Giai phap vé chng nghé va chuyén adi sb

4

Hodn thinh dua vio vin hanh todn bd hé théng core bio hiém. Két ndi lién mach gitta céc
phéin mém vé tinh véi hé thdng core.
Ting cuding 4p dyng cde cong nghé mai dé sb héa cic hogt ddng sin xudt kinh doanh. Xiy

+
dung gidi phip bdo mit, an toan an ninh thong tin,
+  Phat trién, cdi tién cdc hé théng, phin mém thude 16p tiép xic ngudi ding (APP MIC, hé
théng bancas, cic két néi,..)
+  Diy manh trién khai ty dong héa quy trinh biing Robotics.
+#  Trién khai tich hop dif ligu tip dodn, bdn chéo sin phim trén nén tng dir liéu tip dodn.
zz,-. MBS  Té chirc tu viin: 98
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+  Chuyén dich kénh bén s théng qua viée s6 héa todn trinh kénh bédn s6 va trién khai cdc

mé hinh kinh doanh, céc hé sinh théi sé.
- Gigi phip vé quén tri nhiin lye v ting niing suitt lao ding

+  Trién khai cong cu APP MIC PRO (app danh cho lie lreng ban hing) déi véi 100% nghiép
bédn & qua cdc cong ty thanh vién, mé rong dai ly/edng tic vién. Cong cu véi ddy du céc
tinh niing truy vén sin phim; ty dong tinh todn phi, duyét don, hach todn; quan ly danh
muyc khéch hing, don ¢dp; nhic (di tyc; dashboard bdo cdo; quin 1 ning sudt lao dong; ...

+  Tinh chinh cor ché luong, dii ngd nhim dim bio quyén lgi va gia ting dong lyc cho di
ngl nhin sir.

+  Ning cao chét lugng ngudn nhin su, tao mdi trudmg 1am viée tot, gia tang phie lgi va 1ao
thanh thé manh cta MIC trong viée gitr chin va thu hit edn bé,

+  Tép trung cong tde dio tao, céng tic tuyén dung, niing cao niing lwc quan 1y hé thong va
dam bao chit lugng dji ngii.

5.3.Tinh hinh thye hién ké hoach nim 2024

Theo Béo cdo tai chinh Quy 3 nim 2024, doanh thu bao hiém gdc 9 thing diu niim 2024 cia
MIC dat 3.672,9 ty déng tuomg dwong 59,24% ké hoach niim 2024; doanh thu hoat déng kinh
doanh bdo hiém dat 2.589,3 ty ddng wrong duong 59,27% ké hoach nim 2024. Loi nhuéin sau
thué 9 thang diu nim 2024 dat 158,2 ty ddng tuong duong 44,94% ké hoach 2024.

5.4. Banh gid caa Té chive t véin vé ké hoach doanh thu, lyi nhuin va b tiie.

Dudi gée df ctia TS chire tu vin, Céng ty ¢b phan Chimg khodn MB (MBS) di thu thip va
xem xét cdc thdng tin vé co cu t6 chire va hoat dong kinh doanh cia MIC do Cang ty cung
cdp tai thori diém 1ap Ban cdo bach, MIC dam béo va cam két ring cdc théng tin va s liéu cung
cip cho MBS va cung cdp trong Bén cdo bach niy 12 minh bach, ding sy thit va phit hop véi
tinh hinh hoat déng ctia Cong Ly.

Chiing t3i nhdn thiy MIC ¢d dai ngii can bd nhin vién gidu kinh nghi¢m, Ban lanh dgo va doi
ngii quan 1y ¢6 trinh 8 va tim huyét déi véi Céng ty.

Niim 2023, tuy tinh hinh kinh té vi md néi chung va nginh bio hiém néi riéng di&n bién con
nhidu khé khin, thich thire, Loi nhuin trude thué nim 2023 ciia MIC dat 352 ty dong, hoan
thanh 101% ké hogeh, ting trudmg 76% so vdéi cling ky nim 2022, Céc ty 1¢ quan trj chi phi &
mirc kiém sodt. Trong niim 2023, MIC di ting tic chuyén déi s dira cong nghé vio trong hoat
ddng kinh doanh, tmg dung insurtech ning cao trdi nghiém khach hang. ..

Theo dénh gid cha T chirc ur vin, ké hoach kinh doanh ciia MIC phu thude nhiéu vao tinh
hinh thj trurémg bao hiém va di&n bién kinh té vi mé. Trong trudmg hop khong cé cic didn bién

A Té chire tu vin:
A7 MBS Céng ty cé phin Chimg lhosin MB 2
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bét lgi nghiém trong va néu cdc du dodn, nhin dinh cia Ban linh dao Céng ty vé thj trudng
st véri thue té, chiing toi danh gid ké hoach doanh thu, lgi nhuén, ¢6 tic clia Cong ty dua ra
¢ thé thye hién dugc.

Chiing t8i xin luu ¥ ring, cde y kién nhin xét néu trén duge dua ra dudi goc 9 dénh gid cau
mét td chire tr vén, ciin cir vio nhimg thdng tin duge thu thap ¢6 chon loc va dua trén Iy thuyét
vé tai chinh — chimg khodn méa khéng ham ¥ dam bdo gid tri cia chimg khodn ciing nhur tinh
chiic chiin etia nhitng s6 liéu duge du bio. Nhimg nhén xét néu trén chi mang tinh tham khao
véri nha diu tr. Nha diiu t cin ty minh phin tich va dua ra quyét dinh du tu phit hop véi myc
dich, chién lugc diu tu ctia minh.

VI. THONG TIN VE CO DPONG SANG LAP, CO DPONG LON, THANH VIEN HOI PONG
QUAN TRI, KIEM SOAT VIEN, TONG GIAM DPOC, PHO TONG GIAM POC, KE
TOAN TRUONG

1. Théng tin vé cé dong sing lip
T chirc Phét hanh khong cé cb ding sing 1dp dang rong thoi gian han ché chuyén nhugng.

2. Théng tin vé ¢b déng lin

2.1. Danh sdich cb ddng niim giir tiv trén 5% von c6 phan

Bing 39: Danh sdch ¢b ddng nim gii tir trén 5% von ¢b phin cia Téng Cong ty

tai thoi diém ngay 06/05/2024

TT Tén ¢b ding Niim. S6 DKDN Dia chi 86 b phin | TV 1§/
thanh lip ndm giir VDL

(ch phim) | (%)

1. | Ngén hang TMCP 04/11/1994 | 0100283873 | S&6 18L& Van | 118.061.773 | 6837
Quin Ddi Luwong, phudmg
Trung Hoa,
quin Chu Gidy,
TP Ha Nji

2, | PYNELITEFUND | 15/12/2011 CAS604 C/O PYN Fund 17.224.925 9,08
(NON-UCITS) Management L1TD
PL 139 00101,
Helsinki, Finland

Nguon: Danh sdch cé déng chot tai ngay 06/05/2024 ciia MIC

2.2. Théng tin vé ¢ dbng 16m clia MIC
2.2.1.Tén cb déng lém: Ngin hang TMCP Quin Dji

- Dia chi tru s& chinh: Toa nha MB, 18 L& Viin Luong, phuémg Trung Hoa, Quin Chu Gidy ,

v T4 ehire tur vin:
A MBS Céng ty cb phin Chirng khosin MB 1o
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s

TP Ha Noi

Nginh nghé kinh doanh chinh: Kinh doanh ngiin hang theo céc quy dinh cia Thong déc
NHNN Viét Nam; Cung img sin phim phéi sinh theo quy djnh cia Phép ludt; Dai ly bao
hiém vé cde dich vu lién quan khéc theo quy dinh cia phép lujt; Kinh doanh trai phiéu va
cée gifly t c6 gid khic theo quy dinh ctia phép lut; Mua bin, gia cong, ché tic vang; DG
véi edic nganh nghé kinh doanh ¢6 diéu kién, ngén hang chi kinh doanh khi cé di diéu kién
theo quy dinh cta phap ludt.

Dién thoai: (84 —24) 6266 1088 Fax: (84 — 24) 6266 1080
Vén diéu [¢: 52.870.840.520.000 dong.

(*) Neay 11/06/2024, MBE da hoan thanh phat hanh 19.240.000 cb phié'u theo chuwong trinh
luea chon cho ngudi lao dong trong Cong ty, ting von diéu Ié tir 52.870.840.520.000 déng
lén 53.063.240.520.000 déng. Hign nay, MBB dang thue hién cdc thit tyc phdp Iy véi cde cor
quan quan Iy nha mede dé thay dai Gidy phép hoat dong va Gidy chimg nhén déng ky doanh
nghiép vai s6 vdn diéu ¢ mai niy.

Ngay thanh ldp: 04/11/1994,

Sé gidy chimg nhin dang ky doanh nghiép: 0100283873 do S& Ké hoach va Piu tir Thanh
phé T2 N§i cdp ding ky lin diu ngay 30/09/1994, thay dbi lin thir 54 ngdy 16/05/2024.

Ngudi dai dign Theo phap lugt: Ong Lwu Trung Thai — Chii tich Hgi ddng quan tri
Mi chimg khodan: MBB

Ngudi dai dién theo ty quyén tai T chire Phdt hanh: Ong Udng Déng Hung - Chirc vy: Chi
tich HDQT

S& hrong, ty 18 ¢b phin ndm git, ¢6 phin cé quyén biéu quyét cia cb déng Ién va nhiing
ngudi ¢6 lién quan clia ho tai thisi diém trér thanh cé déng Ién, hién tai va dy kién sau dot
chao bén:

Néi dung Thai diém MBB trir thinh Hin tai Dy kién
¢6 aong Iow sau dgt chio
(ngay 08/10/2007) bin

S6 luomg, ty 18 ¢ | 5.400.000 cb phiéu ~ 18% vén | 118.061.773 cd phiéu ~ | Téi thidu la
phéin nim gitt, & | diéu 1§, cb phan c6 quyén biéu | 68,37% vbn didu 18, ¢b | 135.771.039 <d
phéin ¢6 quyén bidu | quyét Ia 5.400.000 cd phin phin c6 quyén biéu | phiéu

quyét quyét la 118.061.773 cb
phin ~ 68,37% vin didu
J&;
MBS T chire tur viln: 101
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B eda bgeh \""'I M Ic
Tong Cing ty cd phin Bio hiem Quin Dai .C\f'

2.2.2. Tén ¢b déng lon: PYN ELITE FUND (NON-UCITS)

- Gidy chimg nhin s6: CA5604 cap ngay 15/12/2011

- Quobc tich: Phin Lan

- Dia chi tru s& chinh: C/O PYN Fund Management LTD, PL 139 00101, Helsinki,

- 86 lwong, 1 1& ¢b phin nim giir, ¢b phin c6 quyén biéu quyét ciia cb dong Idén va nhiing ngudi
¢6 lién quan cia ho tai thisi diém trer thanh cd déng Iém, hién tai va du kién sau dot chio bén:

Thii diém PYN ELITE Dir kién
N{i dung FUND trir thimh ¢d dong Hign tai sau dgt chio
I6m béin

17.224.925 6 phiéu~ th mids B
Sb luong, 7 1¢ ¢d phin | 5.400.000 ¢d phidu~ 18% vén | 9,98% vén diéu I8, cd T
ndm gilt, cd phin c6 | diéu 1§, co phin c6 quyén biéu [ phin cd quyén biéu ohid
quyén bidu quyét quyét 1 5.400.000 cb phin quyét 1 17.224,925

b phiin

- Danh sich ngudi ¢6 lién quan cua PYN ELITE FUND (NON-UCITS): Khéng ¢6

3. Théng tin vé thanh vién Hji déng quin trj, Ban Tdng Gidm dc, Ban Kiém soit, Ké todn

trromg
3.1. Thanh vién Hai dbng qudn trj

% Danh sich thanh vién Hji ding quén tri

STT Ho vi tén Chire danh
1 | Ubng Déng Hung Chi tich Hoi dé-_ng quén trj
2 | Dinh Nhw Tuynh Phé Chi tich Hai déng quan tri - Tong Gidm déc
3 | Nguyén Thj Thiy Thanh vién Hi déng quan tri
4 | Ngd Bich Ngoe Thinh vién Héi déng quin tri
5 | bang Quéc Tién Thanh vién Hoi déng quan tri djc lip

&  So yéu Iy lich cde thanh vién Hpi ddng quin tri
3.1.1.Ong Ubng Déng Hung - Chii tich Hpi dong quan tri
- Ho vatén: Udng Pong Hung

W Té chire tur vén: 108
""\f“ MBS Cing ty eb phln Chiing khodn MB
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B edia bach

Thng Céng ty eb phin Bio hiém Quiin Bji

Niim sinh:
86 CMND:
Quéc tich:

Qué quén:

Bija chi thudng tri:

19/09/1975
042075000021 Noi cap: Ha Noi
Viét Nam

Ha Tinh

% MIC

Ngay cip: 27/08/2014

Khu db thi lang Viét kiéu Chau Au, M3 Lao, Ha Déng, TP Ha Noi

Trinh d6 viin hoa: 12/12
Trinh d6 chuyén mén:  Thac sy Kinh té Ngan hang va Tai chinh
Quid trinh cong tic:
Thvi gian Dom vj chng tie Chiie vu
1998 - 2000 Ngéin hang TMCP Quén Dji- chi nhdnh Ly | Can bd tin dung
Nam Bé
2000 - 2003 Ngdn hing TMCP Quan Ddi- chi nhanh Cén b tin dung
Long Bién
2003 - 2004 Ngdn hang TMCP Quén B)i- chi nhdnh Phé Gidgm déc
Long Bién
2004 - 2010 Ngén hang TMCP Quin Dgi- chi nhinh Giam dbe
Trin Duy Himg
2010-2012 Ngfin haing TMCP Quén Di- chi nhanh S& | Giam déc
giao dich
2012-2013 Ngin hing TMCP Quin Bdi Giim dée phy trdch kinh
doanh khu vire Mién Trung
2013 - 2020 Ngdn hang TMCP Quén Dji Phé Téng Gidm ddc
2015 dénnay | Téng CTCP Béo hiém Quin Doi Chi tich HPQT

Chire vy hién tai tai MIC: Chu tich Hai ddng quan tri

Chirc vy tai cdc td chirc khéc: Khong ¢6

86 lugng cd phiéu MIG nim giir: 76.753.434 ¢b philn (irong img vdi 44,45% von diéu 18).

+ S hitu ¢ nhin: 13.282 cd phiéu (tuong tmg véi 0,001% vén diu 1§)

+ Dai dién cho Ngan hing TMCP Quan Ddi: 76.740.152 ¢d phiéu (tuong (mg v&i 44,44%

vén diéu 18).

Théng tin vé nhimg ngudi co lién quan ctia Chi tich Hai ddng quén trj ddng thai 13 ¢ dong,

ngudi ndi bd cia T chirc Phat hanh:

*;\'%,. MBS Té chire tir viin:

Céng ty ¢b phin Chiing khodn MB
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Baw edo bach _.rl I
Tong Céng ty ¢b phin Bio hiém Quin Di }\f‘ M c
TT Ngwivi ¢6 lién quan 86 hrgng cb phin nim gii, (v 1§ Mdi quan h
I Trén Thi My Chéu 59 cd phén twomg img 0,00003% | Chj déu
vén diéu 18 coa MIC

- Lgi ich lién quan déi véi T4 chirc Phat hanh X
+ Thong tin vé cdc hop ddng, giao dich dang thire hién hodic di ky két va chura thire hign gitia !
T chite Phit hanh, Cong ty con cia Té chire Phét hinh, cong ty do Té chirc Phat hanh :4

nfim quyén kiém sodt trén 50% vin didu 1@ véi Chii tich HDQT: Khéng c6

+ Théng tin vé céc hop dbng, giao djch dang thuc hién hojic di ky két va chia thye hién gitia
Té chire Phat hinh, Cong ty con ctia Td chirc Phat hanh, Céng ty do Té chire Phit hanh
niim quyén kiém sodt trén 50% vin diéu 1€ véi nhimg ngudi ¢b lién quan clia Chi tich
HPQT: Chinh 14 cdc giao dich gitta MIC véi MB tgi Bang 44.

+ Thil lao, tién lwong v eac loi ich khdc (tién thudng, ¢d phiéu durge nhin theo chong trinh
lya chon cho nguési lao déng (s6 lugng, gid) ...) trong 02 nam lién tye lién trude ndm dang
ky chao bén va dén thai diém hién tai:

Thi lao HPQT nam 2022: 400.000.000 VNP
Thi lao HDQT nam 2023: 525.000.000 VND
Thit lao HPQT 9 thang ddu nam 2024: 315.000.000 VND. )

Cb phiéu duge mua theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao déng: Khang

- Céc khoan ng dbi vdi TS chirc Phat hanh: Khéng,

- Lgi ich lién quan tai doanh nghiép khac hogt déng kinh doanh trong cing linh vye véi T6
chire Phat hanh hodc 12 khach hdng/nha cung cp Ién cla T8 chitc Phét hinh: Khong c6.

3.1.2. Ong Dinh Nhw Tuynh — Phé Chii tich Hji ddng quin tri kiém Tdng Giam dic

-  Hovatén: Dinh Nhu Tuynh
- Ngiy sinh: 24/9/1976
- Noi sinh: Ha Nam f
- S6 CMND: 035076006490 cdp 31/12/2021 tai CCS QLIC vé TTXH :
- Qube tich: Viét Nam i
- Qué quan: Ha Nam E
- Dia chi thuong tri: Tda nha Kinh Pé - Ngd 102 - Trwdmg Chinh - Phuong Mai

}Zﬁ;‘ MBS 16 chie tu vén: 110

Céng ty cb phiin Chimg khoin MB



Beini ecdn hoelt

Vugng - Chi nhéanh Ngé Quyén

(A
. y A
Tiing Céng ty cb phin Bao hiém Quin Dji "r- M lc
- Déng Da - Thanh phé Ha Nbi
Trinh d¢ vén hoa: 12/12
Trinh do chuyén mén: Thac s§ Kinh té Ngéin hang vi Tai chinh
Qud trinh cong téic:
Thiri gian Don vi cbng the Chifre vy
01/09/2001 —30/09/2006 | Ngin hing TMCP Viét Nam Thinh Trudng phong php ché
Vuong
01/10/2006 - 31/12/2008 | Ngiin hang TMCP Vigt Nam Thinh Pho gidm dbe chi nhdnh

01/01/2009 - 30/09/2011

Ngiin hang TMCP Vigt Nam Thinh
Vugng - Chi nhéanh Ngd Quyén

Gidm déc chi nhénh

01/10/2011 - 05/05/2012

Ngdn hiang TMCP DAu Khi Toan Ciu

Pho Tong Gidm dde

26/05/2012 — 16/03/2014 | Ngdn hing TMCP Quén D§i — Khdi Phd Gidm doc Khi
Khéch hang vira va nho

17/03/2014 — 01/2021 Ngin hing TMCP Quén Ddi- Khdi Giam dbc Khéi
Khéch héng vira va nhé

Tir 2017 dén nay Téng CTCP Buru chinh Vieltel Thanh vién HDQT

04/01/2021 - 22/04/2021 | Tdng CTCP Béo hiém Quén Pdi Chil tich Uy ban diéu hanh
kiém PTGD thuimg trye
22/04/2021- 21/042022 | Thng CTCP Bao hiém Quan Doi Thinh vién HPQT kiém
PTGD thudng tryc
21/04/2022- 12/01/2024 | Tong CTCP Bio hiém Quan DJi Phé Chi tich HDQT- kiém
PTGD thudng tryc
Tir 12/01/2024 dén nay Tdng CTCP Bio hiém Quin DGi Phé Chi tich HDQT- kiém
TGH

Chire vu hién tai tai MIC: Phé chil tich HDQT kiém Téng Gidm dbc

Chite vu tai cdc td chirc khde: Thanh vién HDQT Téng CTCP Buu chinh Viettel

Sé luong cb phiéu MIG néim giit: 41.321.621 cb phiéu (tuong img véi 23,93% vin diéu 18).

+ S& hitu cd nhan: 0 ¢d phiéu (twong tng véi 0% vén diéu 1§).

+ Dai dién cho Ngin hang TMCP Quén Doi: 41.321.621 ¢b phiéu (twong (g véi 23,93%

von dicu 1¢).

Thong tin vé nhitg ngudsi ¢6 lién quan ciia Phé Cha tich Hji ddng quan tri kiém Tong Giam

}:?p MBS Té chirc tr vin:

Ciéng ty cb phiin Chimg khodin MB
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Beim edo boch

‘Téng Céng ty cd phin Bia hidgm Quin Dai

¥i-MIC

déc déng thi 12 ¢d déng, ngudi ndi bd cia T chire Phdt hianh: Khong ¢b

Lgi ich lién quan d6i véi Té chic Phat hanh

+

Thong tin vé cie hop ddng, giao dich dang thire hién hofic di ky két va chua thyc hién gita
Té chire Phit hanh, Céng ty con ciia T chire Phét hanh, Cong ty do T4 chirc Phit hanh
nfim quyén kiém sodt trén 50% vén didu 1¢ véi Phé Chi tich Hoi ddng quén tri kiém Téng
Gidm déc: Khéng cd

Théng tin v& ede hop ddng, giao dich dang thyre hién holic di ky két va chwa thyc hién gitia

Té chire Phit hanh, Céng ty con cia Td chirc Phat hanh, Cong ty do Té chire Phat hanh
niim quyén kiém sodt trén 50% vdn didu 1§ v6i nhiing ngudi c6 lién quan ciia Phé Chi tich
Héi ddng quin tri kiém Téng Gidm déc: Chinh li cic giao dich gitta MIC véi MB va céc
giao dich giita MIC v6i Tong CTCP Buu chinh Viettel tai Bang 44.

Thil lao, tién luong vi céce lgi ich khée (tién thudng, ¢d phiéu duge nhén theo churang trinh

lira chon cho ngudi lao déng (sb lwgng, gid) ...) trong 02 ném lién tuc lién trude ndm ding
ky chio bin va dén thoi diém hién tai:

e Thi lao HDQT nim 2022: 300.000.000 VND

e Thii lao HPQT ndm 2023: 375.000.000 VND

¢ Thii lao HDQT 9 thing ddu nim 2024: 225.000.000 VND

e Tién lwong: Hudng luong theo quy ché luong ciia Tong Céng ty.

e  Cb phiéu duge mua theo chirong trinh Iya chon cho ngudi lao dong: Khéng

Cic khodn ng ddi vai T6 chire Phat hanh: Khdng ¢d.

Lgi ich lién quan tai doanh nghiép khic hoat dfng kinh doanh trong cing linh vire véi Té
chite Phat hanh hodic 1a khdch hang/nha cung cip lén cia Té chire Phét hanh: Khang cd.

3.1.3. Ba Nguyén Thj Thiy — Thanh vién Hji ddng quin trj

Ho va tén: Nguyén Thi Thuy
Ngay sinh: 03/03/1974
Nai sinh: Huyén Déng Son,tlinh Thanh Hoa
S6 CMND: 038174004518 cip ngay 06/02/2018 tai CCSQLHC vé TTXH
Qudc tich: Viét Nam
Qué quan: Huyén Pong Son,tinh Thanh Héa
:;é,-. MBS T chirc tr vin: 112

Cing ty cb phin Ching khodn MB
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Ban edn back

‘Téng Céng ty ci phiin Bio hifm Quéin Dji

Dia chi thudmg tri:
Trinh d§ véin hoa:

Trinh d§ chuyén mdn:

12/12

Thac s¥ Quén trj Kinh doanh

Qua trinh cong tac:

¥ MIC

Biét thw A93, Khu db thi Splendora, Hoai Pirc, Ha Noi

Thad gian Do vi cing Lic Chire vy

Nam 1996 Céng ty Thanh Hung Nhin vién, truémg phong diéu hanh

06/1997 — 04/2003 | Ngin hang TMCP Quiin PJi Nhiin vién

04/2003 - 06/2003 | Ngn hang TMCP Quin DJi Chi nhénh | Phd Gidm dée
Ly Nam Dé

06/2003 - 06/2004 Ngéin hing TMCP Quén Déi - chi Phé gidm dbc (Quyén Giam doc)
nhinh Lé Trong Tan

06/2004 — 09/2009 | Ngdn hing TMCP Quin Bgi ~Chi Gidm déc Chi nhanh
nhénh Lé Trong Tén

09/2009 — 04/2014 | Ngdn hang TMCP Quén Dgi - Chi Giam dbe

nhinh Thing Long

Thanh vién Héi ddng quén tri

23/04/2014- Ngdn hing TMCP Quén Dji
15/06/2024

|5/06/2024 dén nay | Ngan hing TMCP Quén Poi Thanh vién Ban diéu hanh
2100702016 - théng | Cong ty TNHH Béo hiém Nhdnthe | Chil tich Hoi ddng thanh vién
712024 MB Ageas

06/2020 dén nay Téng CTCP Bao hiém Quén P Thanh vién Héi dong Quén tri

Chire vu hién tai tai MIC: Thanh vién HDQT

Chire vy tai céc té chire khdc: Thanh vién Ban Diéu hinh - Ngin hing TMCP Quin Dji; Chi

tich Hoi dbng thanh vién Céng ty TNHII Bao hiém Nhan tho MB Ageas.

$6 lugng ¢d phiéu MIG nim giir: 0 ¢d phiéu (twong img véi 0% vén diéu 18).

+ S& hitu cd nhin: 0 b phiéu (twong (mg vdi 0% vin diéu 1¢).

+ Dai dién sér hiru: 0 ¢d phiéu (wong img véi 0% von diéu 18).

Théng tin vé nhiing ngudi cé lién quan cia Thanh vién Héi déng quan trj déng thoi 1a b

déng, ngudi ndi b cia T4 chite Phat hanh: Khong c6

Lai fch lién quan déi vé&i T8 chirc Phat hanh:

a’ii,. MBS  1¢ chire tr vin:

Cong ty ¢b phin Ching khoin MB
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Bt exier byl

% MIC

Téng Céng ty cb phin Bio hitm Quin Diji

+ Thong tin vé cic hp ddng, giao dich dang thyc hién hodic da k¥ két va chua thyc hién giira
T4 chire Phat hanh, Céng ty con ciia TS chite Phit hinh, Cng ty do T6 chire Phit hanh
niim quyén kiém sodt trén 50% von diéu I¢ vdi thanh vién Hoi ddng quén tri: Khang ¢

+ Thong tin vé cic hop ddng, giao dich dang thyrc hién hofic di ky két va chua thyc hign giita
T4 chite Phat hanh, Cong ty con clia TS chirc Phdt hanh, Céng ty do Té chirc Phit hinh
niim quyén kiém sodt trén 50% vdn diéu I¢ vai nhimg ngudi c6 lién quan cia thanh vién
Hai ddng quén tri: Chinh 1d gino dich gitta MIC va Cong ty TNHH Béo hiém Nhén tho
MB Ageas tai Bing 44.

+ Thil lao, tidn lrong va cde lgi fch khde (tién thudng, ¢ phiéu duge nhin theo chuong trinh
lira chon cho ngudi lao dong (sb lugng, gid) ...) trong 02 niim lién tyc lién trurére niim diing
ky chito bén vi dén thoi diém hién tai:

e Thi lao HDQT nam 2022: 300,000.000 VN
e Thi lao HPQT niim 2023: 385.000.000 VND

o Thit lao HDQT 9 thing déu niim 2024: 225,000,000 VND.
e Cb phi¢u duge mua theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao dgng: Khdng

- Céc khodn ng déi véi T chirc Phit hanh: Khong c6.

- Lgi ich lién quan tai doanh nghiép khic hoat ddng kinh doanh trong ciing linh vyre véi Té
chire Phat hanh hofic 1 khach hing/nha cung cép Ién cua Té chire Phét hanh:
+ Tén ciia doanh nghiép: Ngén hang TMCP Quén Ddi

+ Hoat ddng chinh cia doanh nghiép: Té chire tin dung khang hoat ddng kinh doanh cling
nginh nghé vai MIC song 1a khdch hang lén cia MIC,

+ Méi quan hé cla ciic déi tugng niy va nhitng ngudi ¢d lién quan cia ho véi doanh nghiép:
Ba Nguyén Thi Thuy la thanh vién Hdi ddng quén trj ciia Ngin hing TMCP Quén Ddi
(MBB) hudmg thi lao Hi dng quén tri MBB.
S& lugng cé phiéu MBB do Ba Nguy&n Thi Thuy va nhimg ngudi ¢6 lién quan cia Ba
Neuy&n Thi Thuy nim gitr 1a 165.351 ¢ phin, chiém ty 1¢ 0,003% vén diéu 1§ cua MBB,

+ Phuong én kiém sodt xung ddt lgi ich: MIC dam bio thyc hién cde phuong én kiém soat
xung dot loi ich theo diing quy dinh phép lufit va thyc hién cong bd théng tin minh bach
dbi vdi nhilng giao dich cé lién quan nay.

3.1.4. Ba Ngb Bich Ngoc — Thanh vién Hdi ddng quén tri

i T4 chire tr vin:
- MBS Cong ty eb pliln Chimg khodn MB 114



B eda baely
Téng Cang ty ci phiin Bio hiém Quin Dji

Hg va tén:
Ngay sinh:
Nai sinh:

S6 CMND:
16/11/2018

Quﬁu tich:

Qué quan:

Pja chi thudng tri:

¥i-MIC

Ngé Bich Ngoe
31/08/1978
Bic Giang

001178018850 Noi cdp: CCSQLHC vé TTXIH Ngay cép:

Viét Nam
Biic Giang

Phong 524D1- Khuong Thugng - Pong Da - Ha Néi

Trinh dd vin héa: 12/12
Trinh d6 chuyén mén:  Thac s§ Tai chinh - Ngin hing - Bio hiém
Qud trinh cng tdc:
Thii gian Bon vj chng tde Chiie vu
03/2001-11/2004 Téng cong ty co dién Nong nghiép | K& todn Téng hop
vi Thily loi
11/2004 — 06/2006 Negén hang TMCP Quan Dgi —Chi | Ké todn vién, Phéng Dich vy
nhdnh Trdn Duy Hung Khdch hing
06/2006 — 08/2007 SGD - Ngén hang TMCP Quén Doi | Kidm sodt vién — Phong Ké
todn va Dich vy Khéch hing
08/2007 ~ 12/2009 SGD - Ngdn hing TMCP Quéin Di | Phé phodng — Phdng Ké todn
v Dich vy Khich hing
12/2009 - 09/2011 SGD - Ngiin hang TMCP Quiin i | Phé phong — Phong Ké todin
vii Dich vu Khach hang
09/2011-11/2012 Khdi Tai chinh K¢ todn - Ngin hang | Phé phang - Phang Ké todn
TMCP Quién Dgi
11/2012— 11/2014 Khdi Tai Chinh ké todn - Ngin hang | Trudmg phong — Phong Ké
TMCP Quén Déi todn —
11/2014 - 82017 Khdi Tai Chinh ké todn - Ngdn hang | Phé Giam déc Khéi
TMCP Quin Ddi
8/2017 - 08/2022 Téng CTCP Béo hiém Quéin P Phé Téng giam déc kiém
Gidm dée Tai chinh -
21/04/2022 dén nay Téng CTCP Béo hiém Quin Dji Thanh vién HDQT

%-MBS

Chire vy hién tai tai MIC: Thanh vién Hgi ddng quén trj

To chire tu van:
Chng ty cb phiin Chimg khodin MB
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Ran eda boach

¥&-MIC

Tihng Céng ty co phin Bao hiém Quin Dji

Chire vy tai cfic 1§ chirc khic: Khong

S6 lwong cé phidu MIG nim giir: 44.919 ¢8 phiéu (twong tmg véi 0.026% vén didu 1¢),

+  S& hitu cd nhiin: 44.919 ¢b phiu (wong tmg vai 0,026% vin diéu 18).

+  Dai dién sis hitu: 0 ¢ phiéu (twong émg véi 0% vin diéu 1€).

- Théng tin v& nhimg ngudri ¢b lign quan clia Thanh vién Hoi déng quan tri dong thai 14 ¢d
déng, ngudi ndi bd cia Té chire Phat hanh: Khdng o

- Lgi ich lién quan déi véi T6 chire Phat hanh:

+ Théong tin CTCP 50% vén diéu I¢ véi thinh vién Hoi ddng quén tri: Khdng 6.

+  Thong tin v& cic hgp ddng, giao dich dang thie hién hodic da ky két va chua thyc hién
gitia T chirc Phat hinh, Cang ty con cta Té chirc Phét hanh, Céng ty do Té chire Phit
hénh niim quyén kiém sodt trén 50% von diéu 1 véi nhitg ngudi cd lién quan cia thanh
vién Hoi dbng quan tri: Khong co.

+ Thi lao, tién lwrong va cdc loi ich khée (tidn thuong, cb phidu duge nhin theo chuong
trinh lua chon cho ngudi lao déng (s6 lugng, gid) ...) trong 02 nim lién tue lién trude
ndm ding ky chao bén va dén thoi diém hién tai:

o Thil lao HPQT niim 2022: 160.000.000 VND
o Thit lao HDQT nam 2023: 330.000.000 VNP

e Thi lao HDQT 9 thing diu nim 2024: 225.000.000 VND.
e Cd phiéu duge mua theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao ddng: Khéng

- Céc khoan no déi véi T chite Phit hanh: Khéng.

- Lgi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng kinh doanh trong ciing linh vue véi T4
chitc Phat hanh hodic 1a khich hang/nha cung cdp 16n cia T4 chire Pht hanh:

3.1.5. Ong Diing Quéc Tién — Thanh vién Hji ddng quan tri djc lip

- Hova én: Piing Quéc Tién
- Ngay sinh: 15/07/1955
- Noi sinh: Ha Noi
- 86 CMND: 024743832  Naoi cip: CA TP.HS Chi Minh Ngay cdp: 07/06/2007
- Qudc tich: Viét Nam
R’;. MBS ¢ chirc tu viin: 116

Céng ty ¢ phin Chimg khoin MB
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Rém edn hael

Thng Céng ty cb phin Bio hiém Quin Bji

Qué qudn:
Dia chi thudng tra:

Trinh d viin hoa:

Ha Noi

¥~ MIC

26/53, Nguyén Minh Hoang, Phuong 12, Quén Tén Binh. TP, HCM

12/12

Trinh dé chuyén mon:  Thae sy quén tri kinh doanh.

Thiri gian Dan vi cdng tic Chirre vu

1972 - 1975 Chién ddu & Chién trudmg Quéng Tri

1975 - 1981 Hoc lagi_ trdmg Hoe vign K§ thuft Quén sy - | Hoe vién
B& Qubc Phong

1981 — 1989 Chién ddu tai chién truémg Campuchia

1989 — 1996 Phong kinh t& - Quéin khu 7 - B§ Quéc Chuyén vién Kinh té déi
phong ngogi

1996 — 2008 'Irq'pglzl;ah?:?-.gi mﬁP Quiin Bdi— Chi nhdnh Gidm dde

2002 - 2014 Ngén hang TMCP Quin Poi | Phd Tﬁng_Giﬁm_déc N

05/2015 Nghi huu theo ché 4

05/2020 — nay Téng Céng ty cd phin Béo hiém Qudn D§i | Thanh vién Hai déng Quén

trj dge kip

Chirc vy hién tai tai MIC: Thanh vién IIDQT déc lip

Chirc vy tai cdc td chirc khiac: Khong

86 lwgng ed phiéu MIG ndm giir: 0 ¢d phiéu (wong img véai 0% vin didu 18).

+  Sé hitu ¢4 nhin; 0 ¢b phiéu (twong tmg véi 0% von diéu 1§).

+  Dai dién sé hitu: 0 ¢6 phiéu (twong tmg véi 0% von diéu 18).

Théng tin vé nhiing ngudi c6 lién quan clia Thanh vién i ddng quan trj ddng thai 13 ¢b

déng, ngudi ndi bd cia Té chire Phit hanh: Khong cé

Lgi ich lién quan ddi véi T chirc Phat hanh:

+  Théng tin vé cdc hop ddng, giao dich dang thyc hién hodc d ky két va chua thyc hién

gitta TS chire Phét hanh, Céng ty con cia Td chirc Phét hanh, Céng ty do TCPH nim
quyén kiém sodt trén 50% vén diéu I¢ vdi thanh vién Hoi ddng quan tri: Khong co.

+ Théng tin vé céc hop déng, giao dich dang thuc hién hofic da ky két va chua thyc hién

gitia TS chirc Phat hanh, Cong ty con ciia T chire Phat hinh, Céng ty do Té chirc Phat

g’? MBS 16 chirc tr viin:

Céng ty ¢ phin Chimg khoin MB
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Bean edn bocl r
Vi~
Thng Céng ty ¢ phin Bio hiém Quin Dji 7 Mlc
hanh nim quyén kiém sodt trén 50% vén diéu 1¢ véi nhimg ngudi ¢ lién quan ciia thanh
vién Hi ddng quan tri: Khéng cd.
+ Thit lao, tién hremg va cdc loi ich khéc (tién thudmg, ¢d phiéu duge nhén theo chuong trinh

lya chon cho ngudi lao ddng (s8 luong, gid) ...) trong 02 nim lién tue lién trude ndm ding
ky chio bin vi dén thoi diém hién tai:

e Thii lao HDQT ndm 2022: 240.000.000 VND

e Thi lao HPQT nam 2023: 310.000.000 VND

o Thi lao HDQT 9 thdng dAu nam 2024: 180.000.000 VND.

o 6 phiéu duge mua theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao dong: Khong
- Cée khoan no d6i véi Th chire Phit hinh: Khong,

- Loi ich lién quan tai doanh nghi¢p khac hoat dong kinh doanh trong cing linh vye vai Té
chire Phat hianh hoic 14 khich hang/nha cung cdp Ién cia Té chirc Phat hanh: Khong cd.

3.2. Ban Tdng Giam die

% Danh sich Ban Tong Giam die

STT Ho vi tén Chire danh
| Binh Nhir Tuynh Tong Giam doc
2 | L& Nhwr Hai Phé Téng Gidm dbc
3 Hoang Thi Hién Phé Tdng Giam déc — Gidm dbe Tai chinh

% So yéu Iy lich Ban Téng Gidm dée
3.2.1. Ong Pinh Nhwr Tuynh — Téng Gidm dée
Nhir so yéu Iy lich tai muc 3.1.2.

3.2.2. Ong Lé Nhw Hii— Phé Tong Gidm ddc

- Ho vaén: Lé Nhu Hai
- Ngiy sinh: 13/9/1977
- Noi sinh: Ha Tay
- 84 CMND: 001077022726 Noi cip: CCSQLTTXH Ngay cap: 18/04/2019
- Quédc tich: Viét Nam
- Qué qudn: Ha Tay
}-\";, MBS 16 chirc tu vin: 118

Céng ty cb philn Chiimg khodn MB
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e cdo boch

Ting Céng ty ¢ phin Bao hiém Quéin Dji

Dia chi thudng tri:

Ha Nji

Trinh dé vin hoa:

12712

Trinh d3 chuyén mén:  Thac s§ Kinh té

¥=MIC

S 6/176, phé L& Trong Tan, P. Khwong Mai, Quin Thanh Xuin,

Quid trinh cong tdc:

Thai gian Pon v cing tic Chire vu
1/2000 - 42001 | Khéch san Quic t¢ ASEAN Ké todn vit tir
5/2001- 1272002 | Khich san Quéoc t&¢ ASEAN Pha phong Ké todn
1/2003 - 11/2006 | Khéch s;n_Q:aﬁc t¢ ASEAN Trwdng phong K& todn
12/2006 - 5/2007 | Khéch sgn Qudc 1é ASEAN Ph6 Gidm ddc
5/2007 - 10/2007 | Ban tri bj thanh lip Céng ty Bao hiém Quin

Poi
10/2007 - 6/2010 | Céng ty C4 phdn Bio hiém Quin i Ké toan truomg
72010 - 102012 | Téng Cang ty cb phin Bao hidm Quan B3i | Phé Tdng Gidm déc
__mmm 2.6/2015 | Téng Cong ty cd phin Bao hiém Quin Doi | Pho Tong Gidm ddc phy trich

62015 dén nay

Téng Cong ty ¢b phin Bao him Quéin Dai

Phé Tong Gidm dbe

Chire vu hién tai: Phé Téng Gigm dbc -Téng Cong ty cb phin Bao hiém Quén Dji

Chire vy tai céc td chirc khac: Khdng

86 lwgng ¢b phiéu MIG nim gitr: 6.037 ¢d phidu (twang tng véi 0,003% vin didu 1§).

+  Sé hitu cé nhin: 6.037 ¢a phiéu (twong img véi 0,003% vin didu 18).

+  Dai dién s& hitu: 0 ¢b phiéu (trong tng vai 0% vén diéu 1§).

Théong tin vé nhitng nguéi ¢d lién quan cia Phé Téng Giam doc dong thési 13 ¢b déng, ngudi
ndi b§ ciia Td chire Phdt hanh: Khong ¢6

Lai ich lién quan d6i véi T chirc Phat hanh:

+ Théng tin vé cic hop ddng, giao dich dang thue hién hoiic da ky ket va chua thye hign
giiva Té chire Phét hanh, Cong ty con ctia Té chire Phit hanh, Céng ty do T6 chirc Phét
hanh ndm quyén kidm soét trén 50% vbn didu I¢ vai Phé Tong Gidm dde: Khong c6.

+  Théng tin vé cde hop ddng, giao dich dang thyc hign hofic di ky két va chua thuc hign
gitta T4 chire Phét hanh, Cong ty con ctia T4 chire Phat hanh, Céng ty do T6 chire Phat

i Té chire tur vin:
AT MBS Céng ty cb phin Cluing khoin MB
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Baw cido hach
Tng Céng ty cb phin Bio hiém Quin D

%=MIC

hanh nfim quyén kiém sodt trén 50% vdn diéu I& vai nhimg ngudi ¢d lién quan cia Pho

Téng Gidm déc: Khang c.

+ Thi lao, tién lwong va cac loi ich khéc (tién thuong, cd phiéu duge nhin theo chuong trinh

Ivra chon cho ngudi lao djng {sﬁ Iugmg, gid)...) trong 02 nam lién tyc lién trwrdie ndm diing

ky chao ban va dén thai diém hién tai:

Céc khoin ng d6i vai T chire Phét hanh: Khong.

Tién lrong ném 2022: Hudng luong theo quy ché luong cia Téng Cong ty.
Tién luong nim 2023: Hudmg luong theo quy ché luong cia Tong Céng ty.
Tién luong 9 thing dAu niim 2024: Hudmg luong theo quy ché luong ciia Tong Cong ty.
Cé phiéu duge mua theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao dong: Khong

Lgi ich lién quan tai doanh nghi¢p khic hoat dgng kinh doanh trong ciing linh vye véi To
chirc Phét hinh hoic 14 khéch hang/nha cung cfip I6n ciia T4 chirc Phat hanh: Khong cd.

3.2.3. Ba Hoang Thj Hién — Phé Téng Gidm déc kiém Gidm dée Tai chinh

Ho va tén: Hoang Thj Hién

Nim sinh: 1982

Noi sinh: Tan Dén, Chi Linh, Hii Duong

S& CMND: 030182000403 Noi edp: CCSQLDKDC Ngay cip: 08/07/2015
Qubc tich: Viét Nam

Qué quén: Hai Duong

Dija chi thudng tri: P509 B7-TT Nam Thanh Cdng, Ling Ha, Déng Da, Ha Nji.

Trinh d¢ vén hoa: 12/12

Trinh d6 chuyén mén:  Thac s¥ Kinh té, Hoc vién Ngan hang.

Qua trinh cong tic:

Thiri gian Bon vj cing tic

Chire vy

08/2005- 0512006 Ngén hang TMCP Quén d§i -CN Thanh Xuén.

[4 a ]
Ké todn vién

06/2006 - 09/2008 | Ngin hing TMCP Quin ddi-CN Thanh Xuin,

Kiém sodt vién

10/2008 - 04/2012 Ngén hang TMCP Quén ddi -CN Thanh Xuén.

Phé Phang Ké todn va Dich vu
Khéach hing

};&, MBS 1 chire tu vén;

Céng ty b phiin Chimg khodn MB
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Bean eio bach 1
g " “+MIC
Ting Céng ty cb phin Bdo hiém Quin Di <
Thivi gian Don vj cdng tdc Chire vy

05/2012-12/2012 Ngin hang TMCP Quén dgi -CN Ba Dinh. Truéng Phong Ké todn va Djch

vy Khdch hing

0172013 - D2/2015 Ngin hang TMCP Quén doi -CN Trin Duy | Phd Giam doc Chi nhinh phy

Himg tréch vdn hanh

03/2015- 102021 | Céng ty TNHH Quén Iy ngr v Khai thic tai sdn | K& todn truémg

Ngdn hang TMCP Quin Dgi

112021 -07/2022 | Céngty TNHH Quén 1y ng va Khai thic tai sin | Gidm dée 1ai chinh

Ngiin hing TMCP Quiin Dji

08/2022 dén nay Téng CTCP Béio hiém Quén Ddi. Phé TGP kiém Gidm dbc Tai

chinh

Chire vu hién tai tai MIC: Phé Tdng Gidm déec kiém Giam dde Tai chinh
Chire vu tai cdc to chire khic: Khéng

$6 hegmg b phiéu MIG niim giir: 0 ¢d phiéu (trong tg vdi 0% von diéu 1),

+  S& hitu cé nhin: 0 ¢d phiu (trong img véi 0% vén diéu 18).

+  Puge tiy quyén dai dién: 0 cd phiu (twong img vdi 0% von diéu 18).

- Théng tin vé nhiimg ngudi ¢6 lién quan ctia Phé Téng Gidm dbc kiém Gidm dbc Tai chinh
dbng thoi 14 cb dong, ngudi ndi bd ctia TS chire Phét hinh: Khong cd

- Loi ich lién quan déi véi Té chirc Phat hanh:

+ Théng tin vé cde hop ddng, giao dich dang thyc hién hofic di ky két va chua thyuc hién giita
Té chirc Phét hinh, Cong ty con cia Té chire Phét hinh, Céng ty do T4 chirc Phét hanh ndm
quycn kiém sodt trén 50% von diéu 1¢é vai Phd Tong Gidm dbe kiém Gidm dde Tii chinh:
Khéng co.

+ Thong tin vé cdc hop ddng, giao djch dang thye hién hode di ky két va chua thye hién gita
T chirc Phat hanh, Cdng ty con ciia Té chirc Phat hanh, Céng ty do T4 chire Phét hanh ndm
quyén kiém sodt trén 50% von dicu 1& véi nhitng ngudi ¢6 lién quan ciia Phé Tong Giam dic
kiém Gidm dde Tai chinh: Khéng c6.

+ Thil lao, tién lwong va céc lgi ich khéc (tidn thudmg, ¢b phiéu duge nhan theo chuong trinh
lura chon cho ngudi lao déng (sb luong, gid) ...) trong 02 nim lién tuc lién trude nim dang ky
chio bén va dén thai diém hién tai:

o Tién lvong nim 2022: Hudmg lrong theo quy ché lrong ciia Tong Cong ty.
MBS Té chire tir viln: 121

Ciéing ty cii phiin Chimg khodn MB
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Ram edn boch

Thng Cing ty ci phin Bio hiém Quin Dji

« Tién luong nim 2023: Hudng luong theo quy ché luong cia Tdng Cong ty.
e Tién luomg 9 thdng diu nam 2024: Hudng luong theo quy ché luong cia Tong Céng ty.
e (6 phiéu duge mua theo chwong trinh lya chon cho ngudi lao déng: Khéng

Céc khoan ng d6i véi T chirc Phit hanh: Khéng.

%= MIC

Lgi fch lign quan tai doanh nghiép khédc hoat ddng kinh doanh trong cling Iinh vue véi Té
chirc Phit hanh hofic Ia khich hang/nhd cung cdp 16n cta Td chire Phat hanh: Khong 6.

3.3.Ban Kiém Sodit

<  Danh sich thanh vién Ban Kiém soit

STT

Hg vil tén Chire danh

I | Nguyén Thi Théo

Truémg Ban kiém sodt

2 | Hoiing Thi Tuyét Mai

Thanh vién Ban kiém sodt

3 | Bii Thi Hong Thiy

Thénh vién Ban kiém sodt

%  Soyéu I¥ lich thanh vién Ban Kiém sost

3.3.1. Ba Nguyén Thi Thio — Trudng Ban kiém soit

Ho va tén:

Ngdy sinh:

Noi sinh:

S6 CMND:
DLQG vé din cur
Quée tich:

Qué quan:

Dia chi thudmg tri:

Trinh d0 vin hoa:

Nguyén Thi Thao
10/1/1977
Ha Noi

017177000058 ¢Ap 07/10/2021 bdi Cyc Cénh st PKQL cu el va

Viét Nam

Hod Binh

12/12

Trinh d§ chuyén mén:  Thac s§ Quan tri kinh doanh

Qua trinh cong tac:

Ngd 49 Huynh Thic Khang, Lang Ha,Déng Pa, Ha Noi

Thivi gian

Pon vj cing tic

Chire vy

01/03/1999 — 2002

Chi nhanh Ly Nam Bé -Ngin hang Nhin vién Ké toan

TMCP Quéan Bdi

?\ﬁf MBS Tb chire tr vin:

Céng ty cd phin Chirng khodn MB
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Bein edo howely "'1 I
oy
Thng Céng ty ci phin Bio hiém Quéan Di }\T MIC
Thivi gian Bon vj cing tie Chire vy
2002 — 2005 Chi nhdnh Hodng Quéc Viét- Ngin Nhin vién Ké todn
hang TMCP Quén Dji.
2005-201 | Phéng Giro dich Nghia Tén - Ngfin Phé Gidm ddc Phy tréch
hang TMCP Quén Ddi.
2011- 04/2022 Ngén hing TMCP Quén Bi. Trrdmg phong Co quan Kiém todn
ndi bd
21/4/2022- nay Téng CTCP Béo hiém Quén Dji Trudmg Ban kiém sodt

Chire v hién tai tai MIC: Trudng Ban kiém sodt

Chire vy tai céc td chirc khéc: Khéng

Sé lwong cb phiéu MIG ném gitr: 0 ¢b phiéu (twong (mg vai 0% von diéu 18)

+

+

S hitu ¢ nhin: 0 ¢ phiéu (trong (g véi 0% vén didu 18).

Duge ity quyén dai dién: 0 ¢d phiéu (wrong img vai 0% vin didu 18).

Théng tin v& nhimg ngudi ¢6 lién quan ciia Trrdmg Ban Kiém sodt ddng thdi 1a ¢d déng, ngudi
ndi b cuia T6 chire Phit hanh: Khdng ¢6

Lai ich lién quan déi vdi T6 chire Phdt hanh:

+

Théng tin vé& céic hgp dong, giao dich dang thire hién hoiic di ky két va chua thuc hién
giita T8 chire Phat hanh, Céng ty con cia Té chirc Phat hinh, Cong ty do Td chire Phat
hanh néim quyén kiém sodt trén 50% von didu ¢ véi Trudng Ban Kiém sodt: Khéng co.

Théng tin vé cic hgp ddng, giao dich dang thue hién hode da ky két va chua thuc hign
giita T4 chire Phat hanh, Céng ty con ciia Té chitc Phat hanh, Céng ty do T4 chirc Phat
hanh ndm quyan kiém sodt trén 50% vén didu 1& v6i nhimg ngudi ¢6 lién quan cia Trudng
Ban Kiém soit: Khong c6.

Thit lao, tién hrong va cdc lgi fch khéc (tién thuéng, ¢b phiéu duge nhin theo chuong

trinh lya chon cho ngudi lao ddng (sb lugng, gid) ...) trong 02 niim lién we lién trude
nim ding ky chdo ban va dén thai diém hién ti:

Thii lao Ban Kiém sodt nim 2022: 80.000.000 VND

Thi lao Ban Kiém sodt ndm 2023: 150.000.000 VNP

Thi lao Ban Kiém sodt 9 thang diu nim 2024: 90.000.000 VND.

€6 phiéu digre mua theo churomg trinh lra chon cho nguéi lao déng: Khong

}:’%,. MBS Té chire tu van: 123
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Rean ceio haeh

Téng Céng ty ¢ phin Bio hicm Quén D

Cc khoan no déi vdi TS chie Phit hanh: Khong,

"h"'
¥i-MIC

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khdc hoat dong kinh doanh trong ciing linh vue véi Td
chirc Phat hanh hodic 1a khach hang/nhi cung cép Iém ctia T4 chire Phét hinh: Khong cd.

3.3.2. Ba Hoang Thi Tuyét Mai — Thanh vién ban kiém sodt

Ho va tén:

Ngdy sinh:

Noi sinh:

86 CMND:

Qube tich:

Qué quan:

Dia chi thudng tri:

Trinh d6 van héa:

Hoang Thi Tuyét Mai
26/8/1984

Ha Ngi

012289635 cdp 9/4/2013 bai CA Ha Noi

Viét Nam

Ha NG

117/18 Nguyén Son, phudng Gia Thuy, quin Long Bién, Ha Nji

12/12

Trinh d0 chuyén mon:  Thac s§¥ Qudn trj kinh doanh

Qua trinh cong tac:
Thiri gian Pom vi cing tic Chire vu

10/2006 - 5/2010 Ngfin hang TMCP K$ thuong Viét Nam Chuyén vién chinh Quan trj
(Techcombank) Riii ro

5/2010 - 272011 Ngin hang TMCP Bdo Viét (Baovietbank) | Chuyén vién Ngudn vén

6/2012 - 172013 Ngdn hang TMCP Cong thuwong Viét Nam | Chuyén vién chinh Quan tri
(Vietinhank)— Khéi Quén tr riii ro Riui ro

3/2013 - 122016 Ngén hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng | Chuyén vién chinh H3 g
(VPBank) ALCO, Quin Iy bing cin di

112017 dén nay Ngdn hang TMCP Quén D§i Chuyén gia kiém todn ndi bd

04/2021 dénnay | Tang CTCP Béo hiém Quén Dai Thanh vién Ban kiém soit

Chire vu hién tai MIC: Thanh vién Ban Kiém soat

Chire vu tai cdc td chire khic: Chuyén gia Kiém todn ndi bd Ngin hing TMCP Quén Ddi.

?\1{1\ MBS Té chire ti vin;
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Ben v hgel r

Ting Cong ty ¢o phin Bao hiégm Quéin DJi

- 86 luong cd phidu MIG nim giik: 0 ¢b phiéu (twong tmg véi 0% von diéu 1§)

+  Sé& hitu cd nhin: 0 ¢d phiéu (trong tmg véi 0% von didu 1¢).
+  Puge iy quyén dai dién: 0 ¢d phiéu (twong g vai 0% vén didu 18).

Théng tin vé nhimg ngudi cé lién quan cia Thinh vién Ban Kiém sodt déng thoi la cb dang,
ngudi ndi bd ctia TS chire Phat hanh: Khéng cé

Lai ich lién quan dbi vai T chirc Phat hinh:

+ Thong tin vé cic hgp déng, giao dich dang thyc hién hofic 4 ky két va chua thyc hién giita
‘T8 chirc Phat hanh, Céng ty con ctia T4 chire Phét hinh, Cng ty do Té chitc Phét hanh nim
quyén kiém sodt trén 50% vén diéu 1¢ véi Thanh vién Ban Kiém sodt: Khong c6.

+ Thdng tin vé cic hop ddng, giao dich dang thyc hién hoiic da ky két va chua thyc hign
gitta T chire Phét hinh, Céng ty con ciia 6 chire Phét hanh, Cong ty do Té chire Pht
hanh ném quyén kiém sodt trén 50% vén diéu 18 vé&i nhimg ngudi ¢ lién quan cia Thanh
vién Ban Kiém sodt: Chinh I4 cdc giao djch gitta MB va MIC tai Bang 44.

+  Tha lao, tién luong va céc lgi ich khae (tién thudng, cé phiéu duge nhin theo chuong
trinh Iya chon cho ngudi lao dong (s8 lwong, gid) ...) trong 02 nam lién tuc lién trudc
ndm diing ky chiio bin va dén thari diém hién tai:

This lao Ban Kiém sodt nim 2022: 60.000.000 VND

Thi lao Ban Kiém sodt nim 2023: 75.000.000 VNB

Thit lao Ban Kiém sodt 9 thang diu nim 2024: 45.000.000 VNBD.
Cd phiéu duge mua theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao dgng: Khong

C#c khoan ng ddi véi Té chire Phit hanh: Khong.

Lgi fch lién quan tai doanh nghiép khic hogt déng kinh doanh trong cing linh vue véi Té

chitc Phét hanh hodic 1a khach hang/nha cung cdp lén cia T6 chire Phat hanh:

+ Tén ciia doanh nghiép: Ngin hing TMCP Quén Dgi

+ Hoat dang chinh ctia doanh nghiép: Té chirc tin dung khéng hoat déng kinh doanh ciing
nganh nghé véi MIC song la khéch hang lém cia MIC.

+ M6i quan hé cia cic déi tugng nay va nhitng ngudr ¢6 lién quan cta ho véi doanh nghiép:
B Hoang Thi Tuyét Mai 1a Chuyén gia Kiém todn ngi b Ngin hang TMCP Quén Déi
(MBB) hurémg lrong theo quy ché lwong ciia MBB.

ﬁ_{\MBS Tlfl chire tr véin: 125
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3.3.3. B Bii Thj Hong Thiy — Thanh vién ban kiém soit

Bein edo bach

Thng Cang ty cb phin Bio hiém Quin Bji

86 lwong cb phiéu MBB do Ba Hoang Thi Tuyét Mai va nhimg ngudi ¢6 lién quan cia Ba

% MIC

Hoang Thi Tuyét Mai niim gii [a 0 ¢ phén, chiém ty 1¢ 0% vén diéu I¢ cia MBB.

+ Phwong dn kiém soat xung dot lgi fch: MIC dim bdo thyc hién cic phwong dn kiém sodt
xung dot lgi ich theo diing quy dinh phép ludt va thye hién cong bé théng tin minh bach

dbi véi nhitng giao dich ¢é lién quan niy.

Io va tén: Bui Thi Hong Thiy

Ngay sinh: 15/05/1984

Naoi sinh: Ha Nai

S6 CMND: 01184001 109; Noi cip: Cue Canh sit PKQL cr trit va DLQG vé din cur Ngay
cp: 31/03/2014;

Qude tich: Viét Nam

Qué quan: Ha Nai

Pia chi thudng trd: 27 Nghia Diing, Phudng Phiic Xd, Quén Ba Dinh, Ha Noi

Trinh d6 van héa: 12/12

Trinh d§ chuyén mdn: Thac S§ Tdi chinh & Ngén hang.

Quad trinh cdng tic:
Thévi gian Pom vj cong tie Chire vy
T11/2007 - T12/2009 | The Center for Rural Progress | Nhin vién ké todn

(CRF)

T12/2011 -T8/2013

Ngin hang TMCP K§ Thuong
Viét Nam

Chuyén vién Phang Hé trg phat trién
chién luge kinh doanh — Khbi
KHCN

19/2013 - T8/2019 Ngin hing TMCP Quin Pji Chuyén vién— Phong Quan IV Céng
ty thanh vién — Khoi Ddu tu
T9/2019 dén nay Ngén hang TMCP Quin Dji Chuyén vién cao cip — Phong Quén
Iy Cong ty thanh vién — Khdi Diu ur
T6/2020 dén nay Téng CTCP Bao hiém Quan D§i | Thanh vién Ban Kiém sodt

Chirc vu hién tai tai MIC: Thanh vién Ban kiém sodt.

Chite vu tai céc té chire khac: Chuyén vién cao cdp — Phong Quén Iy Cong ty thinh vién —

¥ MBS

Té chirc tr vin:

Cong ty cb philn Chiimg khoin MB
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Ban ¢do hach
Tong Céng ty cb phan Bio hiém Quin Dji

¥i-MIC

Khéi Dau tr Ngdn hang TMCP Quén Dgi.

84 luong eb phiéu MIG niim giir: 0 ¢b phiéu (trong Gng véi 0% von diéu 1§)

+  S& hiu cd nhén: 0 ¢d phiéu (twong img véi 0% von dicu 18).

+ Puge ty quyén dai dién: 0 ¢b phiéu (tuong tmg véi 0% von diéu 1¢).

Théng tin vé nhimg ngwdi 6 lién quan ctia Thanh vién Ban Kiém soét dong théi 1a ¢d déng,
ngudri ndi b cia Té chire Phat hinh: Khong cé

Lgi ich lién quan d6i v&i T6 chire Phat hanh:

+

Théng tin vé ce hop ddng, giao dich dang thyc hién hodic da ky két vé chua thuc hién giika
Té chirc Phat hinh, Céng ty con cia Td chire Phat hanh, Céng ty do To chire Phét hanh
ndm quyén kiém sodt trén 50% vén diéu I¢ véi Thanh vién Ban Kiém sodt: Khdng co.

Théng tin vé céc hop déng, giao dich dang thuc hi¢gn holic d& ky két va chua thue hién
gitta T4 chirc Phét hanh, Cong ty con ctia T6 chirc Phit hanh, Céng ty do T8 chire Phat
hanh nim quyén kiém sodt trén 50% vdn didu 1€ véi nhimg ngudi ¢6 lién quan cla
Thénh vién Ban Kiém sodt: Chinh 1 céc giao djch gitta MB va MIC tai Bing 44.

Thil lao, tién luwong va ciic lgi ich khéc (tién thuéng, ¢d phiéu duge nhén theo chuong
trinh lya chon cho ngudi lao dong (s6 lugng, gid) ...) trong 02 ndm lién e lién trude
ndm diing ky chao ban va dén théi diém hién tai:

« Thil lao Ban Kiém sodt ndm 2022: 60.000.000 VNP

o Thil lao Ban Kiém sodt nim 2023: 75.000.000 VND

¢ Thii lao Ban Kiém sot 9 thang déu niim 2024: 45.000.000 VND.

e Cb phiéu duge mua theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao déng: Khang

Cic khodn ng ddi véi TO chire Phat hanh: Khong,

Loi ich lién quan tai doanh nghiép khac hoat déng kinh doanh trong ciing linh vye véi Té
chire Phét hanh hoiic 13 khich hing/nha cung cép Iém ctia Td chirc Phat hanh:

+

-+

Tén clia doanh nghiép: Ngdin hing TMCP Quén Béi

Hoat ddng chinh ciia doanh nghiép: Té chirc tin dyung khong hoat déng kinh doanh cling
ngéinh nghé véi MIC song la khéch hang l6n ciia MIC.

M&i quan hé ciia cée ddi twong ndy v nhimg ngudi b lién quan ciia hg voi doanh nghiép:
Ba Hoang Thi Tuyét Mai 1a Chuyén vién cao cfip — Phdng Quin 1y Cong ty thanh vién —

Ciing ty ¢b phiin Ching khodn MB
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Ban edo boeh A
el ; . ¥-MIC
Téng Céng ty cd phim Bio hidm Quin Dji
Khéi Diu tur Ngan hang TMCP Quin D§i (MBB) hudmg luong theo quy ché luong ctia
MBB.
+ S0 lwong cd phiéu MBB do Ba Bai Thj Hong Thity vé nhilng ngudi ¢6 lién quan ciia Ba
Bii Thi Hng Thity ndm giit 14 3,339 ¢d phin, chiém ty 1& 0,0001% vén diéu Ié cta
MBB.

+ Phuong dn kiém sodt xung dét loi ich: MIC dam bao thye hién cie phuong an kiém sodt
xung dot lgi ich theo ding quy dinh phap ludt v thire hién cong b thong tin minh bach doi
vii nhitng giao dich c6 lién quan nay.

3.4. Nguiri phy trich ké todn

=

Ho va tén: Tran Tuyét Mai

Ngay sinh: 15/10/1982

Nai sinh: Nghé An

$6 ceep: 040182001471 Noi cdp: CCSQLHC vé TTXH
Ngiy cip: 10/03/2023

Quédc tich: Viét Nam

Qué gquan: Nghé An

Bja chi thudmg tri: LC47- Vinhomes Thing Long- An Khanh- Hodi Die- Ha Noi
Trinh d& vdn hoa: 12/12

Trinh d chuyén mén:  Thac s kinh té.

- Qua trinh cbng tdc:
Thivi gian Do vj cing tic Chire vu

2004 - 2010 SGD Ngan hang TMCP Quén ddi Chuyén vién, Phong Ké todn va
Dijch vy khach hiang

2010 - 2012 Phong K& todn va Dich vy khach hang - | Kiém sodt vién

SGD Ngdin hang TMCP Quin ddi

2012-2015 SGD Ngén hing TMCP Quén dji Trudmg phong Phong Ké todn vi
Dich vy khdch hang/Phong hd tro

2015-2018 SGD 1 Ngdn hang TMCP Qudn d5i Phé gidm dbe chi nhinh phy trich
vin hanh

) Té chire tir van:
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Ban eddo bgel \u‘i

Ting Céng ty ci phin Bio hitm Quin Hji -“i" Mlc
Thivi gian Bon vj cing tic Clure v
TO2018 - T5/2021 Téng CTCP Bdo hiém quén ddi Trudng phong Tai chinh — Khéi tai
chinh ké toin
TOS/2021 - T10/2023 Téng CTCP Béo hiém quin d5i Phé phong ké todn
T10/2023 dén nay Téng CTCP Bao hiém quin doi Phd phong — Ngudri Phy trich ké
todn

- Chire vu hién tai tai MIC: Phé phang ké todn — Ngudi phu trich ké todn
- Chire vy tgi cdc td chirc khac: Khong

- 80 lrgng cd phiéu MIG nim giit: 0 ¢d phiéu (tuong img v6i 0% vén didu 1§)

+  S& hitu cd nhén: 0 ¢b phiéu (tuong img vdi 0% von diéu 18).

+ Duge tiy quyén dai dién: 0 ¢d phiéu (twong img vai 0% vin diéu 1§).

- Théng tin vé nhiing ngudi cé lién quan ciia Ngudi phy trich ké todn ddng thavi 14 ¢d dang,
ngudri ni b cia T4 chire Phét hanh: Khéng ¢6 ‘
- Lgi ich lién quan d6i véi T chic Phét hanh:

+ Théng tin vé cic hgp déng, giao dich dang thie hién hodic dif ky két va chua thuc hién
gitra T4 chirc Phét hanh, Céng ty con cia Té chire Phét hanh, Céng ty do T chirc Phat
hanh ndm quyén kiém sodt trén 50% vén diéu 18 v6i Ngudi phy trich ké todn: Khdng cé.

+ Thdng tin vé céc hop d&ng, giao dich dang thye hién hodc di ky két va chira thuc hién
gitta Té chite Phat hanh, Céng ty con ciia Té chire Phit hanh, Céng ty do Té chic Phat
hanh ndm quyén kiém sodt trén 50% von diéu I¢ vdi nhitg ngudi ¢d lién quan cia Ngudi
phu tréch ké toan: Khong co,

+ Thi lao, tién luong va ede lgi ich khée (tién thudng, ¢é phiéu duge nhan theo chuong
trinh lyra chon cho ngudi lao dfng (s lugng, gid) ...) trong 02 ndim lién tuc lién tude
nam ding ky chao ban va dén thoi diém hién tai:

Tién lwong nam 2022: Hudémg luong theo quy ché luomg ciia Tong Céng ty.

Tién luong niim 2023: Hudng luong theo quy ché luong cia Téng Cong ty.
Tién luong 9 thing ddu nim 2024: Hudng luong theo quy ché luong ctia Téng Cong ty.

Cd phiéu duge mua theo chirong trinh lya chon cho ngudi lao déng: Khéng
- Cde khoan ng déi vai Té chire Phét hanh: Khéng.

- Lgi ich lién quan tai doanh nghigp khic hogt djng kinh doanh trong cing linh vire véi T6
chirc Phat hanh hofic 1a khach hang/nha cung cip 1én cia T4 chire Phit hanh: Khong,

ﬁMBS T4 chire e vin; 129
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Betir eda bereh ’l

Téng Céng ty ¢b phiin Bio hidm Quén Db i

VILTHONG TIN VE POT CHAO BAN

‘i

5#

Logi ¢ phiéu:
C& phén phd thong
Mgénh gid c6 phiéu:
10.000 ddng/cS phin
Tédng s6 lwgng ci phiéu chao bin:
84 liromg cd phidu chio bdn cho cb déng hién hitu: 25.900.875 cb phiéu;
Tdng gid trj ¢b phiéu chao bin theo ménh gii:
Téng gid trj ¢b phiéu chio bén cho cb déng hién hiru: 259.008.750.000 dong;
Gid chio bin dur kién: 10.000 dong/cé phiéu
Phuong phap tinh gia: |

Nguyén tic xdc dinh gid phdt hinh duge dya trén co s&r gid tri s siich, gia thi trudmg va dénh
gid mirc d6 pha lofing ¢b phin dy kién sau khi phat hanh.

Gid tri s sdch trén mdi cé phin (BV):

Ca rc tinh:
Gid trj sb sich ) Vén chit s hiru
i & 3 - -
trén mdi cb phén Khéi lugng cb phiéu da phat hanh - Ch phiéu quy

Ciin cif vio Bdo cdo tai chinh cia Céng ty tai thai diém 31/12/2023 (dd kiém todn) va tai
30/06/2024 dé xdc dinh gia tri sb sach cia Cong ty nhu sau:

Khodn muc Don vj Tai 31/12/2023 Tai 30/09/2024
Von chi s hiru Péng | 2.081.258.975.779 2.025.332.543.964
86 lugng CP luu hanh cp 172.672.500 172.672.500
Gid trj s sich mdi CP | Pdng 12.053 11,872

Tai thoi diém két thic dot chio bén, néu tde dd ting vén chii s& hitu thip hon téc dd ting sb
hegng c& phin sau dot phit hanh thi gia trf 6 sach trén mdi ¢d phén s& gidm.

Gid trj trudmg ciia c6 phiéu:

& Truémg hop gid déng cira ¢d phiéu MIG tai ngdy giao dich gin nhit tude ngay giao dich

}:‘E_,. MBS Té chire tir vin: 130
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Ban edo bach _‘1
}\'."‘ M Ic

Téng Céng ty ci phin Bio hiém Quin Dji

khong huéng quyén Ién hon gid phét hanh, gis tham chiéu cta ¢b phiéu MIG tai ngay giao

dich khéng hudng quyén s& duge didu chinh theo céng thire sau:

P+ Pr*l

Ppl = .
1+1
Trong do:
v Ppl: Gid cd phiéu pha lodng.
v Pt: Gid giao dich cta cb phiéu ngay trude ngiy chét danh séch thue hién quyén (Gid
dinh: 20.000 ddng/cd phiéu)

v Pr: Gid cb phiéu phat hanh déi v&i quyén mua ¢b phiéu pht hanh thém cho b dong
hi¢n hitu (10.000 déng/cd phiéu)

v 1: Ty I¢ ting vén (1y 1& cd phiéu phat hanh thém trén s6 lugng cd phiéu tnrde khi phat
hanh) (15%)

Vi gid dinh tai thdvi diém chét danh sdch dé thyre hién quyén mua, gid thi trnrimg cia ¢b phiéu
Téng Cong ty ¢b phin Bio hiém Quan Di sé duge diéu chinh theo cong thirc sau:

20.000 + [10.000 * 15/100] 18.696

Ppl = - _
I+ 15/100 ddng/cd phin

% Trudmg hop gid déng cira ¢ phiéu MIG tai ngdy giao djch gin nhit trude ngay giao dich
khéng huemg quyén nho hon gid phét hinh, gid tham chiéu ciia cd phiéu MIG tai ngay giao
dich khang huémg quyén s& khéng bj diéu chinh.

€6 phiéu cia Tong Céng ty duge chao bdn cho cho o déng hién hitu, do tinh chdf wu tién
ciia ddi hegmg phén phdi, dong thai céin cie vao finh hinh thi trucng chimg khodn, nhu céu sie
dung von, gid tri thi trirdng va gid tri s6 sdch cila c6 phiéw, ciing nhir trén co so phdn tich
mite dg pha lodng gid, gid chao béan ¢ phiéu cho c6 dong hién hitu dwge PHDCD cia Tong
Céng ty xdc dinh bang 10.000 déng/cé phiéu,

. Phwong thire phin phdi
Cb phiéu phét hanh thém duge chao ban cho ¢d déng hién hitu theo phuong thire thye hién
quyén v&i 1y 1¢ thue hién: 100:15 (01 ¢d phin twong tmg véi 01 quyén, 100 quyén duge mua
15 ¢b phin méi),

}:%MBS Té chire tur viin: 131
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Ban cdo bach
Téng Cang ty ci phin Bio hiém Quin Di

Yo MIC

Thévi diém ey thé chdt danh séch eb dong duge quyén mua cd phiéu phdt hanh thém s& duge
Téng Cong ty cdng bb tai tit ca cic cb dong trong vong 07 ngdy lam viée ké tir ngay Gidy
chimg nhin ding ky chio bédn thém ¢ phiéu ra cong chiing 6 hiéu lyc.

Chuyén nhugng quyén mua déi vai ¢b dong hién hiru:

C4 dong hién hiru ¢é tén trong danh séch tai ngdy chdt danh sich ¢ dong tai ngay chdt danh
séch b déng duge nhin quyén mua ¢ quyén chuyén nhugng quyén mua cd phidu cia minh
cho ngudi khic trong thai gian HPQT quy dinh va chi duge chuyén nhugng 01 1in. Bén
chuyén nhuong va bén nhin chuyén nhwong tr théa thufin mire gid chuyén nhugng va thanh
toan tién chuyén nhurgng, viée thuc hién chuyén nhugng bao dim phit hop quy dinh phép ludt
va quy dinh cia MIC timg thoi ky.

Nguyén tic lam tron;

Déi véi phﬁn é ¢é phén (néu c6) phét sinh khi ¢6 déng thure hién quyén‘ dé dam bio sb lhrong,
¢d phiéu phit hanh khéng vurgt qua sb lrgng chio bén, s lugng ¢b phiéu ¢b dong duge mua
s& durge lam trén xudng dén hang dom vi.

Vi du: C6 déng A sé hivu 12.345 cé phiéu tai ngay chot danh sich c6 dong thiee hién quyén
mua cé phiéu phdt hanh thém, c¢6 ding A c6 12.345 quyén mua va dwge mua
12.345%15/100=1.851,75 ¢é phdn. Sau khi ldm tron xudng thi $6 ¢é phan duge mua cia cé
dong A li 1.851 cd phin. S6 lwgng c6 phiéu lé phat sinh la 0,75 ¢6 phiéu. Nhe vdy cd dong
st hitw 12.345 c6 phiéu sé duoe mua 1.851 c6 phiéu chéao bdn thém.

Phirong an xir Iy 86 cd phiéu con lai chua phin phéi hét:

+ 86 ¢d phiéu con lai chira phin phdi (Sau day goi 1a S& CA Phiéu Con Lai) gbm:
(1) S& cd phiéu 1é phat sinh do 1am tron;
(2) S hrong cb phiéu chénh léch phat sinh gitra tng s6 lugng ¢ phiéu da xin phép phat hanh va

tong sb lwgng b phiéu thyre té phdt hanh vai ty 1€ thye hign quyén 100:15 (néu co).

(3) S luong cb phiéu ma do cb déng khong thie hién quyén mua todn b hodic chi thire hign

-+

quyén mua mdt phiin hofic khéng ndp tién mua trong thai han quy dinh.

Phuong dn xir Iy 86 C6 Phiéu Con Lai:

e Héi dong Quin tri théng qua viée chio bédn s6 lugng $6 C4 Phiéu Con Lai cho cic Nha
déu tr khdc c6 nhu clu (khGng ngogi trir ¢b ddng hién hitu) véi gid chao bin 13 10.000
ddng/ ¢b phiéu, biing mirc gid chao bdn cho ¢ dong hién hiru dé ddm bio phéat hanh hét
toan bd s8 ¢d phidu chao bin,
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e [6i ddng Quan tri xéc dinh tiéu chi lya chon cée Nha diu tu khdc (khdng ngogi trir cd déng
hién hiru) d& chio ban $8 lrong S& C Phiéu Con Lai, ddng thoi i ddng Quén trj tim
kiém va lya chon danh sdch, cdc Nha déu tr nay, s8 lugng c6 phiéu phat hanh cho timg
Nha diu tir vi cdc ndi dung khéc c6 lién quan, dé dam bao phét hanh hét toan b§ sb ¢d
phiéu chao bdn dam bdo phil hgp quy dinh ciia phap luit.

e  S&CH Phiéu Con Lai chira phiin phéi hét néi trén khi chao ban s bi han ché chuyén nhugng
trong vong 01 niim ké tir ngdy két thic dot chdo bén.

e  Trudmng hop hét han phin phéi ¢d phiéu theo quy dinh cita phdp ludt (bao gdm cé thai gian
gia han néu ¢6) ma ¢d phiéu chua phan phéi hét, 116i ddng Quén trj xem xét, quyét dinh va
thue hién ede ndi dung dé két thic dot phat hanh, phit hgp quy dinh phap lujt.

e Viéc phin phéi S6 C Phiéu Con Lai khéng chio ban hét phai dép img cde diéu kién theo
Lut Doanh nghiép nim 2020, Ludt Chimg khodn nim 2019, Nghj dinh 155/2020 va cdic
quy dinh phép lujt lién quan, bao gdm va khong han ché & cic diéu kién sau:

¥ Tudn thi quy dinh tai Khoan 2 Diéu 195 Luft Doanh nghiép 2020: “Céng ty con khéng
durge diu twr mua e phiin, gop vdn vio cong ty me. Céc cong ty con cia cling m{t cong ty
me khéng duge ddng thoi ciing gop vin, mua cb phin dé sé hiru chéo 1in nhau.”

v Dim béo cdc didu kién chio ban theo quy dinh tai Diéu 42 Nghij dinh s6 155/2020/ND-CP
do Chinh Phi ban hinh ngay 31/12/2020 vé viéc quy dinh chi tiét thi hinh mét s diéu cia
luiit chimg khodn vé edc diéu kién khic theo quy dinh ciia phép ludt

Han ché chuyén nhugng:

+ € phiéu chiio bin cho cb déng hign hitu duge tyr do chuyén nhuong;
+ 86 C6 Phiéu Con Lai chira phéin phdi hét ndi trén khi chao bén s& bj han ché chuyén nhugng
trong vong 01 néim ké tir ngay két thiic dot chio bén.

Piing ky mua ¢6 phicu
Théi han diing ky mua ¢b phiéu:
Thési gian déng ky mua cd phiéu s& phy thue vao thoi gian phan phdi 6 phiéu. Cong ty C6
phéin Chimg khoan MB sé théng béo thdi gian ding ky cu thé trong Ban théng bdo phét hanh
va dam bao thoi han ding ky mua chimg khodn cho nha déiu tir t8i thidu 12 20 (hai muoi) ngay
theo ding quy dinh.
S lrgng cb phiéu dang ky mua:
La s& lugng cd phiéu ma cb dong hién hiru duge quyén mua theo 1y 1é hosic/va sd lugng b
i Té chire tir vin:
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phiéu tir viée nhin chuyén nhugng quyén mua hofic/va sb ¢ phiéu khéng bin hét duge HDQT
quyét dinh phan phéi tiép.

Phirong thire thanh todn, chuyén giao ¢d phiéu
Phuong thiec thanh todn

Trong thivi han it nhét 20 ngay ké tir ngay quyén mua ¢d hiéu lue, ¢b dong thude Danh sdch
ngudi sir hitu quyén mua s& diing ky thyue hién quyén mua c0 phin va ndp tién theo ty 1é duge
mua di quy dinh. Céc ¢b dong md tai khoan va luu ky ¢b phiéu & Thanh vién Luu ky ndo s&
ding ky thuc hién quyt‘:n va nop tién mua ¢ phin tai Thanh vién Luu ky d6. C6 déng chua
thye hién huu ky chimg khodn sé ding ky thyc hién quyén mua ¢b phan tai try s& Téng Céng
ty C4 phan Bao hiém Quén Ddi va ndp tién mua ¢d phin vio tai khoan phong toa (chi tiét vé
tai khodn phong téa tai myuc VII.12 dwdi day).

Chuyén giao ¢ phiéu:

Sau khi Cong ty hoan thanh dot chiao ban va hoan thanh thay doi dang ky chimg khoan; e
phiéu phét hanh thém s& duoc Tdng Céng ty Liru ky va Bi trir Chitng khodn Viét Nam phin
bd vio tai khodn chitng khodn ciia cde ¢d ddng di lwu ky ching khodn; cde cb dong chua luu
ky chimg khodn s& nhin dugc gidy chimg nhin s& hiru ¢d phiéu phat hanh thém tai Try s& ctia
Téng Cong ty Cd phin Bao hiém Quén Ddi, hodic bd sung thong tin vé sb ¢ phiéu mdi vio
Gidy chirg nhin s& hifu ¢d phin da cép.

Quyén loi clia ngudi mua cb phiéu:

C6 phiéu phat hanh thém cho b dang hién hitu la b phiéu phd thdng, khong bj han ché
chuyén nhurgng,

86 lugng cb phiéu diit mua 6i thicu:

Khéng gidi han sb lwgng ¢ phiéu dit mua téi thiéu.

Théi han va edch thire td lai tién diit mua cd phiéu trong truémg hop sb lwong ¢b phiéu ding
ky mua khéng dat mire toi thiéu:

Ty 1€ chdo bdn thinh cong i thiéu cia dgt chio ban li: Khéng dp dung. Vi viy, khéng phét
sinh trudmg hop s6 lugng b phiu ding ky khong dat mic t6i thiéu, Tong Cong ty khong phai
trd lgi tién cho nha ddu r di thye hién quyén mua theo danh sach phin bd quyén mua ¢d phiéu
MIG phit hanh tai ngay ding ky cudi ciing thie hién quyén mua b phiéu phat hanh thém cho
cd déng hign hiru do VSDC cung ¢fp

v, Té chire tw vin:
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- Déi voi trudmg hop nha diu tr ndp tién nhidu hon s8 tién dé thuc hién quyén mua theo danh
sach phin bd quyén mua cé phiéu phat hanh thém cho cé ddng hién hitu do VSDC cung cdp,
MIC s tra lai s& tidn ndp thia sau khi két thic dot chio bén, MIC bdo cdo két qua phat hanh
Ién UBCKNN va UBCKNN théng bdo biing vin ban vé viée di nhan duge Bao cdo két qua
dot chdo bén clia MIC.

9. Lich trinh du kién phin phdi c6 phiéu

Viée phin phéi cé phin chao ban thém dir kién s& duge tién hanh trong vong 90 ngy ké tir
ngay Gidy chimg nhin diing ky chao ban thém cd phiéu ra céng ching ¢6 hiéu lyc. Thai gian
' phat hanh du kién la trong Quy TV/2024.

| Bang 42: Lich trinh phén phéi cé phiéu cho cb déng hién hitu

™ Nii dung cong viée Thei gian

Gidy chimg nhin diing ky chio bén thém cd phiéu ra cong ching do Uy D
ban Chimg khodn Nha nude cip ¢6 hiéu lye

Céng bd Ban thong bdo phat hinh trén 01 & bdo dién tir hodic bdo in D dén D+7
trong 03 sb lién tiép theo quy djnh tai khodn 3 Diéu 25 Lu§t Chimg
khodn vé cbng b thing tin tén trang théng tin dién tir cia MIC, HOSE,
2 | UBCKNN.

Cdng bb Béin cdo bach chinh thirc trén trang thong tin dién tir cia MBS
va MIC.

Cong b thang tin vé ngiy ding ky cudi ciing chit danh sich thye hign [ D+1 dén D+3
quyén mua b phiéu phdt hinh thém wén trang thdng tin dién tir ciia t&
chite phét hanh, HOSE;

3 "
Giri hd so Thong bdo ngay dang ky cudi cang chét danh sdch thye hién
quyén mua ¢b phiéu phat hinh thém dén Tdng cong ty luu ky va bi trir
chimg khodn Viét Nam
4 | Ngay giao dich khéng hudng quyén D+10
s | Nady ding ky cudi ciing chbt danh sdch thyc hién quyén mua cd phiéu D1
phét hinh thém
P Téng cong ty lwu ky va bi trir chimg khodn Viét Nam cung cﬁp Danh D+13
sdch phin b quyén mua cd phiéu phat hanh thém
7 | CA déng hién hitu chuyén nhugng quyén mua D+15 dén D30
" Ch déng hién hitu déing ky thye hién quyén mua, ndp tién mua thém b | D+15 dén D435
phiéu
Téng hop viée thue hién quyén mua cta ¢d dong hién hitu D435 dén D+43

9 | Lap bdo cdo trinh HDQT dé HPQT quyét dinh phuong thire xi 1y sb ed
phiéu con lgi chua phan phdi hét

wi Té chire tur viin:
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TT Ngi dung cong vige Thivi gian

Xir Iy ¢d phiéu con lai chua phan phdi hét sau khi ¢d dng hién hitu thyre | D+43 dén D+48

10 = 3

hi¢n quyeén mua
11 | Béo cdo két qua dot chao ban 1én UBCKNN D+48 dén D+53
12 Thye hién ding ki chimg khodn bd sung tai VSDC, dﬁﬁg ky niém yét [ D+53 dénD+90

bé sung tai HOSE, chuyén giao cd phiéu cho nha diu tw

Lich trinh phén phéi ey thé duge Tong Cong ty cdng bd chinh thirc tai ban théng bdo chao
bén sau khi Uy Ban Chimg Khoan Nha Nirde cfip gifly chimg nhiin ding ky chao ban thém cd
phiéu ra cong chiing, dam bdo quy dinh ctia phdp ludt.

10. Phuong thire thire hién quyén

*  Pidu kién thye hién quyén: Céc cb ddng hién hiru 6 tén trong Danh sdch ngudri s& hiru cudi
cling tai ngay chdt danh sich phin b quyén mua,

*  Thai gian thue hién quyén: Theo théi gian néu trong lich trinh dy kién & trén

*  Phueng thite thire hién quyén: ¢b dong di hru ky chimg khodn dang ky mua cé phiéu phit
hanh thém, chuyén nhugng quyén mua cb phiéu phat hinh thém, thye hi¢n quyén mua cb
phiéu tai cdc Thanh vién Luu ky noi ¢b ddng md tdi khodn chimg khodn. C3 ddng chua luu
ky chimg khodin s& thue hién cic quyén trong tr trén tai tru sd Téng Cong ty Cb phﬂn Bao
hiém Qudn Poi trong thisi gian thue hign quyén mua duge MIC théng bédo tai Ban théng bao
phat hanh,

Hét thasi han thuc hién quyén mua theo théng bio ctia MIC, cic ¢b déng khong thyc hign
quyén mua duge xem la tir chdi quyén mua. S lugng cb phiéu ¢d déng hién hitu khong thye
hién quyén s& duge Hoi ddng quén tri phin phdi cho nhd diu tr khic theo uy quyén eia Pai
hoi déng cd dong.

®  Quyén loi ngudi mua cb phidu: Co dong hién hiru duge quyén mua ed phiéu c6 quyén tir chdi
quyén mua hodc chuyén nhugng quyén mua ciia minh trong théi gian quy dinh. Céc c6 dong
6 quyén chuyén nhugng quyén mua cb phin cta minh (nhung chi duge chuyén nhugng mét
I&n) cho ngudi khéc theo gid thoa thudn gitra bén chuyén nhugng va bén nhén chuyén nhugng.
Bén chuyén nhugng va Bén nhin chuyén nhugng ty thoa thudn mic gid chuyén nhugng va
thanh toan tién chuyén nhugng quyén.

11. Céic han ché lién quan dén viée chuyén nhwong cb phidu

»  Cic cb déng cb quyén chuyén nhugng quyén mua cd phin ciia minh nliumg chi duge chuyén

‘Eﬁf- MBS Té' chirc ur Vﬁll: 136
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nhugng mot lin,
* 84 lugng cd phiéu phét hanh cho cb déng hién hitu 1d ¢b phiéu phd thong khong bi han ché
chuyén nhurgng ké tir ngay phén phéi.
»  S& cd phiéu con lai chua phin phdi (Sau day goi 13 S6 C6 Phiéu Con Lai) gbm:

(1) 86 cd phiéu 1¢ phit sinh do lam twon;

(2) S6 lwgng e phiéu chénh léch phét sinh giira tong sd lugng cd phicu da xin phép phét hinh va
tdng sd hegng ¢d phiéu thyc 1é phat hanh vdi ty 1¢ thue hién quyén 100:15 (néu c6).

(3) S& lugng ¢d phiéu ma do ¢d déng khang thuc hién quyén mua todn bd hodc chi thyc hién
quyén mua médt p hin hofic khéng ndp tién mua trong thisi han quy dinh.

$& cb phén con lai chua phin phéi hét néi trén khi chdo ban cho déi trgng khéc theo quyét
dinh clia HPQT s& bj han ché chuyén nhugng trong vong 01 nim k¢ tir ngay két thiic dot chao bin,

12. Tai khoiin phong téa nhjn tién mua cb phicu
Toan bd sé tién thu durge tr dot phét hanh s& duge chuyén vao tai khodn phong téa nhur sau:
- Tén tai khoén: Téng Céng ty cd phin Bao Hiém Quin Dbi
- 84 tai khodn: 1250927126
- Loai tifn ¢ clia i khoan: VND
- M tai: Ngan hing TMCP Déu tr va Phat trién Viét Nam — chi nhanh Péng D6
13. Bién phip ddm bio tuin thi quy dinh vé sé hiru nwie ngodi

Ciin cir Céng viin 56 2052/UBCK-PTTT ngiy 14/04/2022 ctia UBCKNN vé ty 1€ s¢r hitu nurée
ngodi téi da ciia Tong Cong ty cb phiin Béo hiém Quin ddi, 1y I¢ s& hiru nude ngodi 15i da cia
Cong ty I 100%.

Day la dgt phat hanh quyén mua ¢ phin cho ¢d déng hién hiru dé ting von diéu 1§ nén khang
lam téing ty |& sér hitu cia nha déu tw mrde ngodi néu tit cd cic cb déng thye hién quyén mua
turong img.

Héi déng quén trj Céng ty cam két thyc hién chio bin thém ¢b phiéu ra cong chiing dim bio
tudn thi quy dinh vé ty 1¢ s& hitu nude ngoii i da theo quy dinh ctia phip ludt.

14. ¥ kién ciia co' quan c6 thim quyén vé dot ting vin didu 1¢ ciia T4 chive phat hanh

Ngay 23/04/2024, B Tii chinh da c6 viin bin s 4238/BTC-QLBH vé viéc chp thudin nguyén
tic ting von diéu I& ciia Tdng Céng ty C6 phén Bao Hiém Quin D§i. Theo d6, BO Tai chinh

i, T6 chire tur viin:
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¢6 ¥ kién nhur sau: Chép thudin nguyén tic cho Tng Cang ty ¢b phin Bdo hiém Quén dji ting
vén diéu I tir 1.726.725.000.000 déng 1én 2.014.333.750.000 ddng (Bao gdm phit hanh thém
quyén mua ¢ phan cho c6 déng hién hiu va phit hinh theo chuong trinh lya chon ngurdi lao
dong).

Ngay 18/10/2024, MIC da c6 Cong van 56 123/2024/BC-HPQT béo cdo B Tai chinh phuong
dn xir 1y déi vai vide khong thue hién dirge ting vén diéu I€ trong thai han 6 thing theo Khodn
7 Didu 19 Nghi dinh s6 46/2023/NB-CP ngay 01/07/2023 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mat s6 diéu cia Ludt Kinh doanh bao hiém. Tai Cong vin sb 123/2024/BC-HPQT, MIC
bdo cdo B Tai chinh phuong dn xir ly nhu sau:

- Déi v6i phat hinh thém quyén mua ¢é phin cho ¢d ddng hién hitu: MIC tiép e bo sung
hoan thién hd so diang ky chao ban theo yéu cu cia Uy ban Chimg khodn Nha nude (gid
tri Léang von didu 1 gilr nguyén theo phé duyét clia B§ Tai chinh tai Cong vin 56 4238/BTC-
QLBH ngay 23/04/2024 vé viée chp thudin nguyén tic cho MIC ting vdn diéu 1¢). Sau khi
droc Uy ban Chimg khodn Nha muée cdp Gidy chimg nhin ding ky chio ban ra cdng
chiing MIC sé thye hién phan phéi cd phiéu va thu tién tir ¢b déng hién hiru. MIC s& bio
cdo B Tai chinh theo quy dinh tai Khodn 5 Piéu 19 Nghj dinh 46/2023/ND-CP ngay
01/07/2023 sau khi hodn thanh dot phat hinh cé phiéu ting vén diéu 8.

- Déi véi phat hanh theo chuong trinh lya chon ngudi lao ddng: Sau khi hoan thinh tang vén
diéu 1¢ théng qua phwong 4n phat hanh cb phiéu cho ¢b dbng hign hiru, MIC s& tiép we
trién khai phuong 4n phét hanh ¢b phiéu theo chuong trinh lya chon cho ngudi lao déng
(ESOP) (gié tr ting v6n difu ¢ gitr nguyén theo phé duyét ciia B Tai chinh tai Céng viin
sd 4238/BTC-QLBH ngay 23/04/2024 vé viéc chiip thufin nguyén tic cho MIC ting vén
diéu 1&). MIC s& bao cdo Bd Tai chinh theo quy dinh tai Khodn 5 Diéu 19 Nghj dinh
46/2023/ND-CP ngay 01/07/2023 sau khi hodn thinh dgt phat hanh ¢6 phiéu theo ehwong
trinh lya chon cho ngudi lao ding.

Ngdy 05/11/2024, B3 Tai chinh da ban hanh Céng vin s6 12032/BTC-QLBH vé viée tang
vdn diéu 1& cia MIC, theo d6 Bd Tai chinh ghi nhén vige MIC da c6 bdo cdo phuong dn xir 1y
ddi vai vige khang thue hién duge ting von diéu 1€ ding thdi han theo quy dinh tai Khoan 7
Diéu 19 Nghj dinh sé 46/2023/ND-CP ngay 01/07/2023 dong thai d& nghi MIC khén trurong
thire hién Phuong 4n ting vén di duge B Tai chinh chip thuin vé nguyén tic theo Cng vin
sb 4238/BTC-QLBH ngiy 23/4/2024 va dé xuit cia MIC tai Cong viin sb 124/2024/BC-
HDQT ngay 18/10/2024.

15. Ciic logi thué ¢6 lién quan

3111" MBS T chire e vin: 138
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%= MIC

% Déi véi nha diu tr ci nhin
= Thu nhép tir chuyén nhirgng chimg khodn:

Thué sudit déi véi thu nhip tir chuyén nhugng chimg khodn 13 0,1% trén gid bin chimg khodn
timg ldn duge quy dinh tai diém 2 Diéu 16 Nghi dinh s6 12/2015/ND-CP ngdy 12/02/2015
ctia Chinh phi quy dinh chi tiét thi hanh Iujt stra ddi bd sung mét sb diéu clia cic Luft vé
Thué va sira ddi, bd sung mét sb didu cia cic Nghj dinh vé Thué.
*  Thu nhip tir ¢d tie:

Ciing theo Théng tur 56 111/2013/TT-BTC, thu nhip cia ed nhén tir ¢d tire ciing duge xem
lé thu nhip chiu thué véi mire thué suit toan phén la 5%, Trimg hop nha ddu tr nhin ¢b ure
bing tién mit, thué thu nhdp cé nhin dugc tinh bing b wrc mdi lin trd nhin véi thué sudt
5%. Trutmg hop nhén ¢d tirc bing ¢ phiéu holic ¢b phiéu thudng, nha diu tr chua phéi ngp
thué khi nhéin ¢6 phiéu, nhung khi tién hanh chuyén nhuong sb e phiéu niy thi nha déu (u
phai ndp thué thu nhiip ca nhin ddi vai thu nhip tir diu tr von va thu nhip tir chuyén nhuong
chimg khodn theo quy dinh tai diém d, khodn 2 Diéu 1| Théng tw 111/2013/TT-BTC.

< Ddi véi nha ddu tr td chive
= Thu nhdp tir chuyén nhugng chimg khodn:

* Thu nhip tir chuyén nhuong von, chuyén nhigng chimg khodn la thu nhip khac ap
dung thué suit thué Thu nhip doanh nghiép la 20%.

16. Thong tin vé cie cam két

& Tdng Cdng ty cam két ding ky chimg khodn bé sung tai VSDC, thyc hién ding ky niém
yét b sung cb phiéu trén S& Giao dich Chimg khodn dam béo tudn thi quy dinh viée Té
chirc phat hanh phai hoan thién ho so ding ky niém yét trong thoi han 30 ngiy ké tir ngay
két thite dot chiao ban thém ¢b phiéu ra cong ching.

& Céc cam két khdc lién quan dén dgt chio ban: Khéng cé

17. Thang tin vé edc chirng khodn khic duge chio bn, phét hinh trong cing dgt
Khéng co

VIIL.MUC PICH CHAO BAN

1. Sy cin thiét chio bin thém b phiéu ting vin diéu 1§
Viée tiing vén diéu I& ciia MIC la cin thiét va ¢ y nghfa quan trong nhim ning cao niing luc
tai chinh, niing luc canh tranh, ndng lyc hoat déng ciia MIC, cy thé nhu sau:

}:}p MBS Té chire s viin: 139
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Thir nhét, ning cao lgi nhugn: Theo Khodn 4 Diéu 33 Thang w 67/2023/TT-BTC ngdy
02/11/2023, mirc trdch nhiém giff lai tdi da trén m3i rii ro holic trén mdi tdn that riéng 1¢
khéng qui 10% vén chii sé hitu déi v&i nghiép vy ti bao hiém, nhugng téi bio hiém, Nhur
viy, bd sung vén gitip MIC ting mire gitr lai doi vai cic hop ddng, nghiép vy bio hiém co
hi¢u qué, gitp tang lgi nhudn.

Thir hai, ning cao niing luc déu thiu: MIC giip khé khan khi canh tranh tham gia ddu thiu cdc
dur dn lém, doi hoi quy mé Ién. (MIC dimg TOP 5 vé doanh thu phi bio hiém vi quy mé vén
chil s& hitu). Ting von tao tién dé ting mirc xép hang tin nhiém qude (¢, ting ning lyc tai
chinh cita MIC, ddy 12 nhimg diéu kién hd trg MIC dép tmg duge céc dicu kién tham gia, ciing
nhu ting khi ning triing thau cde dw dn 16n, d 4n trong diém.

Thir ba, dam béo tuén thi quy dinh vé bién kha niing thanh todn: quy mé von hién tai cia MIC
con thip, chua tuong ximg véi myc tiéu ting truémg nhanh vé doanh thu phi bao hiém goc.
Do d6, MIC cin dugce b sung vin dé duy tri bién kha ning thanh todn trong ngudng an toin,
tudin tha quy dinh,

Thir tr, ting ndng lyc hoat ddng: MIC dang bude vio giai doan chuyén déi s6 manh mé, doi
héi bd sung vin dé dau tir cho nén ha ting céng nghé thng tin, cic dyr dn cong nghé, du dn

- s =d s A%

chuyén déi theo ede sing kién chién luge giai doan 2022- 2026.
2. Mue dich chiao ban

Nhiim ddp tmg nhu chu vén cho hoat dgng kinh doanh, Dai hdi déng c6 déng thudmg nién nim
2024 cia Téng Cong ty da thong qua phuong dn chio bin ¢b phiéu cho ¢6 ddng hién hifu va
phuong dn sir dyng vén thu duge tir dot chio ban. Theo d6, toan b sb tién thu duge tir viée
phat hinh thém cb phiéu s€ duge sir dung bé sung von diu tr ting ning luc va bd sung vin
kinh doanh cho MIC trén nguyén tiic an toan, hiéu qud. Cu thé nhu sau:

- Piu tu ting ning lwe, gidi phdp trién khai chién luge (bao gdm diu wr hé thong, gidi phap
cong nghé thong tin, diu (ur tai sin khdc va trién khai cic sang kién chién luge... phue vu
cho viée &n dinh, phat trién hoat déng kinh doanh ciia MIC) phit hop quy dinh phip lugt;

- Péu tir tai chinh bao gdém: diu tur tién gai phi hop vdi quy dinh phdp ludt va quy dinh cia
MIC

IX. KE HOACH SU DUNG SO TIEN THU PUQC TU PQT CHAO BAN

Sé tién thu duge tir viée phat hinh quyén mua ¢b phin cho ¢b déng hién hiru dyr kién 13
259.008.750.000 ddng s& duge sir dung cho céc muye dich vdi thir tir tu tién nhur sau:

Bing 43: K¢ hoach sir dung von

3‘1 Té chire ter vén:
A MBS Céng ty ¢b phin Chiing khoin MB R
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Y- MIC

TT Ciac mye dich S§6 tién diu tw Thivi gian gidi ngin
(dong)
Pau tir ting ning le, gidi phap trién khai Dy kién sau khi két
chién luge (bao gom diu tu hé thdng, gidi thiic dot chio bén dén
phdp cdng nghé thong tin, diu tir tai sin hét niim 2026
I | khdc vi trién khai cic sing kién chién 100.500.000.000
Iurgc phuc vu cho viéc on dinh, phat
trién hoat dong kinh deanh ctia MIC) phi
hop quy dinh phap ludt.
Pdu e hé thong, gidi phdp céng nghé D kién sau khi két
1.1 | thong tin 75.000.000.000 | thiie dot chao bén dén
hét néim 2026
Béiu tie muct sém trang thiét bi, edi tao sia Du kién sau khi két
1.2 | chiza van phong 25.500.000.000 | thic dot chao ban dén
het nam 2026
Béu tir tai chinh bao gdm: diu ur tién giri Dy kién trong nim
2 | phit hop véi quy dinh phép ludt va quy 158.508.750.000 | 2024 - 2025, sau khi
dinh ctia MIC két thiic dgt chao ban
B tie 100% tién gici, chimg chi tién giri sau khi két thic dot
ky han tic 06 thang dén 161 da 24 thang 1qi chao bdn ¢6 phiéu ra
ede T6 chize Tin dung phic hop voéi diéu cdng chimg va Uy ban
kién thi trwdng, phic hop vai quy dinh Chitng  khodn Nha
phép hagit vé quy dinh ctia MIC. 158,508 750,000 | MO€ €6 van  bin
R B . ——— hong bdo vé vige
Ty suat dau e tién giei ky vong dy kién : D
6%/ném duge wic tink cho ky han 01 ndm :;M" }:;i'a ;j ¥ fg q"g
vit c6 thé bién ding tuy theo tinh hinh thi N i
triedmg thiee (€ tai thevi diém dé e, e T
cua MIC.
Tong cing 259.008.750.000

P g L e g

=i

Trudmg hop s6 tién thu duge tir phuong 4n pht hinh quyén mua ¢d phéin cho cd dong hign
hitu khéng di dé sir dung cho toan bg myc dich néu trén thi thir ty myc dich sé theo thir tw uu
tién gidm din néu trén, ey thé nhur sau:

+ Uutién 1: Piu tu ting ning lyc, gidi phap trién khai chién luoe (bao g&m dAu tr hé théng,
pidi php cdng nghé thdng tin, diu tr i sin khic v trién khai cde sdng kién chién luge. ..
phuc vu cho vige dn dinh, phét trién hoat déng kinh doanh ciia MIC) phi hop quy dinh
phap ludt; tiép dén

I Ut tién 2: Pdu ur tai chinh bao gdm: diu wr tién giri phi hop véi quy dinh phép lujt va
quy dinh ctia MIC.

v, T chirc tr vin; 141
o MBS Céng ty cb phin Chimg khoin MB



Ban eda bach

Thng Chng ty ¢b phiin Bio hiém Quin Dji

¥i- MIC

Dé& diam bdo tinh linh hoat, ddm bao hiéu qua sir dung vén, dam bdo lgi fch cia ¢d déng va loi

ich ctia Céng ty, Cong ty s& gt tién tai ngdn hang va/hodc mua chimg chi tin giri cia ngdn

hing trong thai gian chua diing von vao edc muc dich néu trén.

Bing 44: Dir kién chi tiét ké hogch si dung tién thu duge tir phit hanh thém quyén mua b
phiin cho b ddng hién hiru dé ting vin didu 18,

Don vi tinh: 19 déng

- Ton
vin diu
twrgiai | Nim | Nim | Nim
L Nel dung dogn | 2024 | 2025 | 2026
2024 -
2026
PAU TU TANG NANG LUC & GIAI PHAP TRIEN
I | knar cuiiN Luge 1005 | 29,1 | 534 | 180
1 | Diu tu ha ting & gigi phip CNTT 750 | 2000 | 440 | 11,0
Péu tw an todn théng tin (Lics cdc hé thong + Hé thong
" | phong chéng + gidm sat an todn thing tin) =P b | &0 a9
- | Pdu tir h¢ théng dy phong DR 32,0 - 320 | -
N Dfiu tur ha Lﬁng tdng dai chiim soc khach hing va sau bén 8.0 3.0 3.0 20
hing + ban hang qua telesale
Péu tur hé théng AT (OCR, Nhin dign hinh anh kiém sodt
= | rai ro sau clip dom, Nbfn dién v so, ...) e | 3| AR | A8
2 | Diu tu thi sin khic 25,5 9,1 9.4 7
2.1 | Mua siim mdi trang thiét bj 17,0 6,8 6 42
- | Mua siim tai sin ¢6 dinh (mdy photo, xe 6 16...) 36 32 0,2 0,2
| Mua thiét bi khic (mdy tinh, méy in, my chiéu, cic thiét bi = | #x
VP khic) 134 3, ; 4
2.2 | Cii tao sira chira Viin phong/thiét bj 8,5 iy | 34 | &8
- | Trusé HO (21 Cét Linh), 229 Tay Son, VP mién Nam 2.6 0,7 | 0,9
- | Cong ty thanh vién (CTTV) 59 1,6 24 1,9
E‘? MBS Té chire tur vén: 142
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Ton
vin dau
trgiai | Nim | Nim | Nim
doan 2024 | 2025 | 2026
2024 -
2026

T Nji dung

mu TU TAI CHINH

(Déiu tie tién gii, chimg chi tidn gii ky han tir 06 thing dén
16i da 24 thémg tai cde Té chire tin dyng phii hap diéu kign
Il | thi wirdmg, p}m hpp voi quy dinh phdp ludt va quy dinh ciia | 158,5 158,5 - -
MIC. Ty sudt ddu nr tién gl die kién ~ 6%/ndm doi véi ky
han I ndim va cé thé bién dgng tiey theo tinh hinh thi trucmg
thre 1¢ tai thai diém dau )

TONG CONG (1) + (IT) 2590 | 187,6 | 534 | 18,0

&

-

Nguén: Nghi quyét HDQT 56 09/2024/NQ-HDOT ngay 04/06/2024
Dién gidi lam rd ni dung ké hoach sir dung vin tai Bing 44 trén:

1. DBi véi ké hoach diu tw an oan thdng tin:

Dé dam béo an ninh an toan hé théng cang nghé théng tin, MIC du kién sir dung mét phan s tién

thu duge tir dot chio ban thém cd phiéu ra céng chung tang von diéu 1¢ dé ddu tr an todn théng

tin bao gdm:

1.1.DAu tw an todn thdng tin (Lics cic hé théng + HE théng phong chéng + gidm sit an toan
thong tin)

Vi ké hoach dau tir an toan thang tin, MIC dy kién diu tr vdo cdc méng sau:

+ Pdu tr ban quyén phin mém (Lics) cdc hé théng nhur ban quyén hé¢ théng quan i co so dix
ligu, ban quyén hé thdng email, ban quyén hé diéu hanh mdy chu.

+  Diu tr hé théng phdng chéng va gidm sdt an toan thng tin nhu hé théng ra quét ban vi an
todn thing tin, hé théng phong chong ma déc Antivirus, hé thang quan trj tai khodn dac quyén,
hé thong thu thip va giam sat an toan théng tin.,

1.2.Ddu tw hé thng dy phong DR (Disaster Recovery):

MIC ¢t ké hoach du tir hé théng dir phong DR la h¢ théng dy phong tham hoa va phuc hoi
sau tham hoa. Trong trudng hgp Trung tdm dif ligu chinh (Data Center) xay ra thaim hoa (Chay
nd, ddng dit, ngdp lut, mua bio) lam gidn doat hoat dong cia hé théng cdng nghé théng tin thi
hé théng cho phép dirge chuyén sang lam viée théng qua hé thing dy phong ndy dé dam béo
hoat ddng kinh doanh lién tyc.

1.3.Ddiu twr ha ting tong dai chim séc khich hing va sau bén hing + bin hing qua dién thoai
(telesale)

Déi véi cong tac ban hing qua dién thoai (telesale), MIC du kién s& dau tu thém hé thng phin
mém v phin cimg tdng dai mdi dé c6 thé tiép nhén cdc cude goi gidi ddp va hd trg khdch

}:‘? MBS To6 chire tir vin: 143
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hang, tiép nhan théng tin bai thudng khach hing 247, thuin tién trong cong téc khio st chit
lweng dich vu (dich vu cdp don, dich vu bdi thudmg) tir phia khich hing va diy manh phat
trién ban hang bao gém bdn mdi va téi tyc don bao hiém qua hé thong tong dai dién thoai.

1.4.D4u tw hé théng AT (OCR, Nhin dién hinh inh kiém soit rii ro sau cip don, Nhin dién
riti ro, ...)

+ Al (Artificial intelligence) la hé thiing tri tué nhén tao

+ OCR (Optical Character Recognition) la hé théng nhén dién ky tr quang hoc
MIC dir kién s& diu tr hé thdng trf tué nhén tao cho nganh bao hiém dé cd thé nhin dién hinh
anh xe co gidi trwde khi cdp don, nhin dién hinh anh (dn thit trong qud trinh bdi thudmg va
diu tu hé théng nhan dién ky tr quang hoe cho cong téc nhép liéu tr ddng trong qud trinh cép
don vé bbi thuémg gitip cho qud trinh cip don va bdi thudng tré nén chuyén nghiép, thuc hién

duge chinh xac, nhanh chong.
2. Diu tw ti sin khac
2.1.Mua siim méi trang thiét bi

Ké& hoach mua sim mai trang thiét bi ciia Cong ty duge tdng hop tir nhu cdu mua sim méi trang
thiét bj ciia cdc don vi, phong ban, bd phén ciia Cong ty trong qua trinh xay dung chién hrge phit
trién giai doan nam 2024 — 2026.

Bing 45: Tong hop nhu cdu ddu tw mua sim méi trang thiét bj giai doan nim 2024 — 2026

Ting Niim 2024 Niim 2025 Nam 2026
xn
Y | Ngiin Ngan Ngin
v Noidung | twgial | g4, Dy kién s6 lugng, sich Il}\r k.lé:hs:n sich Df.Min sé
dogn d nhin hing [::In W‘;:- d!- nhi:“hi‘n
2024- | b : g kién 8
2026
Mua sim
2.1 | miri trang 17,00 6,80 6,00 4,20
thiét bi
Mua sdm
tai sin ¢
- dinh (may 3,00 320 0,20 0,20
photo, xe d
44...)
Ry 2,70 E'lljgtlgén 50 lugneg:
S - Dyt kién s
2 . = Dnr kicn 56
- Dur kién s lirgmg: . g lwgng; 4
s 060 | 11 chibe 0,20 !“D":“k'i‘;:*'é'* 020 | chife _
- Dy kien Konica... ; = Iy kién
Konica. .. Roudox. .
Fd_\rMBS T6 chire tr vén: 144
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":i':l! Niim 2024 Nim 2025 Niim 2026
it
s Ngiin Ngin Ngin iz
Ngidung | twgini | i | Dy kidn sélugng, | sich ID"" M&;:n siich n"; kidu sb
dogn | 4 nhin hing d i, i d hi":’“‘*
204- | (o, Kidn e it | han Wing
2026
Mua thict bj
khdc fmdy
Hnh, mdy
in, muiy 13,40 | 3,60 5.80 4,00
chidu, ede
thiét bi VI
khdc) -
" = Dur kign
« Dy kidn 56 lugng;: ; Dy kl?g;ﬂ i lugng: 138
+méytinh | 7.80 | 2,30 | 128cdi, 3.00 _"g;“ﬁ inpp. | 250 |cd
- D kién 1P, Dell... Detl : - Dy kién
HP, Dell...
- Dy kién 56
- Dy kidn sé hegng: - Dy kién s0 hrgng: 72
: 55 cdi lugng: 218 chi cdi
+miy in 1,90 | 030 |~ Der kidn Canon, L20 |~ Dy kién 040 | Dy kidn
HP... Canon, HP... Canon,
HP....
- Dyr kién s6 lugng; - Dy kién b -m"k_l&' 8
¢ méy chibu | 200 | os0 |20 1,00 |Muome: 40ehi | 4 g - g
e ol I - Dy kién 0| - Dy kién = |-yt
Panasanic. .., Panasonic... ot
- Dyr kién s6
) - Dy kién sb ::t:i:mg: 3
- Dy kién 88 lugng; lugng: 133 cai - Theo thidt
111 cdi - Theo thiét ké ké cia MIC,
- Theo thiét ké cia cia MIC, dim dim bio
I bin, ghé. 1,70 | 0,50 | MIC, dam bao ddp 0,60 | bao ddp img 060 | 4 i (g i
i t6i wu tiéu chudn t6i i ticu i tiEug
lam viée, phit hop v chuéin lam chaln i
thi trirémg vige, phit hop vide, phi
v thi trirémg hop véi thi
truime
Nguon: MIC

2.2.Cii tao sira chira viin phong/thiét b

K& hoach cdi tao stra chif viin phon o/thiét bj ciia Cdng ty duge tdng hgp tir nhu chu cai tao sira chir
viin phong/thiét bj clia Hji sa, Viin phong va cdc cdng ty thanh vién hach todn phu thuge cia Cong
ty trong qué trinh xiy dyng chién luge phét trién giai doan niim 2024 — 2026.

Bing 46: Tong hop nhu chu cdi tgo sia chiva viin phong/thiét b giai doan niim 2024 - 2026

Té chire tur vin: 145
Cling tv ch phin Chimg khoin MB

%-MBS

- A =g W i [ |

Ak &



Ban edia bgely

Téng Céing ty cé phin Bio hiem Quén Dji
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Ngi dung

Ton
vén diu
{ar giai
doan
2024 -
2026

Niam 2024

Nim 2025

Nim 2026

Ngin
sdch dy
kién

Di kién
s6 lwgng,
nhin
hing

Ciii tao sira

chira Vin
phang/thiét
bi

8,50

2,30

Ngiin
sich dy
Kién

3,40

Dy kién

s lwgmg,

nhin
hang

Ngiin
sich

kt:lrll

D kién
sb hwgng,
nhin
hiing

1,80

Ty sdr chinh
tai 21 Cat
Linh va cac
tru s& khdc
cua Téng
cong ty tai
229 Tdy Son
v g 847 viln
phdng Mién
Nam

2,60

0,70

Loo

0,90

Cii tao
phong kho,
phong hop,
phong lam
vige, vj trl
ngdi tai Téng
5, Ting 6
Tru sé chinh
tai 21 Cit
Linh, cau
thang

0,30

0,50

0,20

Thay thé
tham san, cai
tao WC Téang
5, Téng 6
Tru s& chinh
tai 21 Cat
Linh

0,70

Thay ihé
tham sén, cdi
tao WC Ting
15 MIPEC
229 Tay Son

0,40

0,30

Cai tao viin
phong I\rjién
Nam (S6
198A, diimg
372, p.12,
q.10, tp
HCM)

0,20

Céng ty
thanh vién

(CTTV)

590

1,60

2,40

1,90

%>MBS
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Niim 2024 Niim 2025 Niim 2026
Tén

dn a
vt:gln? Ngin lf‘\f kién Ngin Dir kién | Ngiin | Dy kién
% Nﬁi e doan séich dy sa lugng, sheh dy st lwgng, | sich s0 lugmg,

2024 - nhin nhin d nhin
e | hing kidn | kita | hang

hgch todn

phu thupe
cria MIC

MIC Ho Chi
Minh 0,10

MIC Quang
Ninh 0,07

MIC Nghé 0.20
An 3

MIC Da

MIC Can

Tho _ 0,05 0,10

MIC Thai
Niguyén 0,07

MIC Khénh
Haa 0,15

MIC Tay

Nguyén %15

MIC Ha Nai 0,20

MIC Nam
Sii Gon 0,05

;?i'niﬂﬁ“ 0,08

MIC Hung
Yén 0,06

MIC Trang 0.10 0,02
An :

MIC Binh
R
Duremng, 0,0

MIC Déng

Sai Gon 0,12

MIC Long
i 0,06 0,05

MIC Tay
Ninh 0,05 0,09

MIC Vinh
Phiic e

MIC Quing
Tri 0,13

MIC Béong
be

MIC Théi

Binh

0,40 0,02

0,05 0,08

MIC Sai Gon 0,12 0,05

}‘:‘},MBS Té chire tur viin: 147
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Nim 2024 Nim 2025 Nim 2026
Tin
.o D kié Dy kién | Ngi Dy kié
tur giai N r KiEn Ned ir kicn Ban i kKien
T Roung. | en uf ,','“ sb lugug, | S50 | s6lwong, | sdch | 56 hwgmg,
2024 - kién nhin kién nhiin d nhin
2026 hing hing kién hiing
MIC Quang
Bink 0,06
MIC Thanh
Pé 0,32
MIC Long
Bién 0,40
I::C Thianh 0,20
gn{: oy 0,06 0,10
MIC Tén
Son Nhdt 002 ]
MIC Pha M§ 0,50
MIC Som La 0,05
MIC Nam
Hai Phong Yot
MIC Ca Mau 0,10 0,10
MIC Ha Tinh 0,40
MIC Nam
Binh Duong 0,12
Nguén: MIC

Péi vii ke hoach dau tir tai sin, mua sim mdi trang thiét bi, cai tao sira chita viin phong/ thiét bi,
trurdie khi trién khai, Cng ty sé tién hanh khao sdt gid ca thj truémg, 16 chire chio gid canh tranh/diu
thdu theo quy ché chi tiéu ni bd ciia Cong ty dé lya chon don vi, nha cung cﬁp vai gid t6t nhét.
Cin cir uy quyén ctia Dai hi ddng cd dong, Hoi dong quan tri sé diéu chinh viée phén b 6 tién
thu dugre tir dot chao bin cho cde mue dich sir dung von di duge thng qua vi/hodc thay ddi muc
dich sir dung vin thu duge tir dgt chao bén cho phit hop véi tinh hinh thye té, dam bdo tudn thu
quy dinh ciia phdp luft v béo cdo Dai hdi dong cb dong gin nhét vé cde ni dung diéu chinh lién
quan dén phuong dn st dung vn nay.

Trong trudng hop két thiic théri gian chao bin ¢6 phiéu cho b ddng hién hitu theo quy dinh, Céng
ty khong chao ban hét s6 ed phiéu nhir diing ky, s6 tién thu duge tir dot chdo bén khéng di nh dy
kién, tuy vio tinh hinh thue té, Hi dng quan tri s& thyc hién cdc gidi phip nhu sau:

i, Té chirc e vén: 148
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+ Xin gia han dot chio ban dé tiép e chio bén todn bd 58 ¢b phiéu con lai dam bio tuén thi quy
dinh cua phap luit;

+ Ngoai ra, néu khéng thu di s6 tiégn huy dong dir kién cia dot chao ban, Hoi déng Quén tri xem
xét, cin nhiic b dip phin vén con thidu théng qua hinh thire huy déng khie nhu vay td chire
tin dung hodic bi diip tir nguén hgp phép khdc phit hop vdi quy dinh ctia Phap ludt.

X. CAC POI TAC LIEN QUAN TOI PQT CHAO BAN

1. Tb chire tw véin

Céng ty c6 phian Ching khoin MB

Bia chi: 'I'ﬁng 7-8, toa nha MB, s6 21 Cét Linh, phudmg Cat Linh, Q.{-.)&ng Ba, TP.Ha Ni
Pién thoai:  +84 24 7304 5688

Website : www.mbs.com.vn

2. Tb chire kiém todn

Bdo cio tai chinh nam 2022

Cong ty TNHH Ernst & Young Viét Nam

Pia chi: Ting 8, toa nha CornerStone, 16 Phan Chu Trinh, Hoan Kiém, Ha Néi.
Dién thoai:  (+84) 24 3831 5100 Fax :(-+84) 24 3831 5090

Website : https://www.ey.com

Bio cio tai chinh nim 2023

Céng ty TNHH KPMG Viét Nam

Dia chi: Téng 46 - Toa nha 72 ting, L6 E6, Puéng Pham Hing, Khu dé thi méi Ciu Gidy,
Phudng ME Tri, Quin Nam Tir Liém, Thanh phd Ha N6i, Viét Nam.

Dién thogi:  (+84) 24 3946 1600 Fax : (+84) 24 3946 1601
Website : https://kpmg.com
3. Y kién cita Té Chire Tw Vin vé dgt chio ban ra céng ching

Nhin chung cdc doanh nghiép thyre hién cdc dot phdt hanh ¢d phiéu cho mye dich huy déng vén
nhiim bé sung va ning cao niing lyc tai chinh cho cdc hoat ddng kinh doanh va hojic cdc dy dn diu
tur trén co sé doanh nghiép ty cin nhic, ddnh gid, rd sodt cdc ndi dung tir thye té hoat dong kinh

}%MBS Té chire tw vitn: 149
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doanh cila doanh nghiép vé cic ké hoach kinh doanh cta doanh nghiép va dién bién thi trudng

trong théri gian tdi trén khia canh phén tich ede rii ro tiém din va tinh kha thi.

Vi tr cich 1a T chire tr viln, wén co sé Hop dong tu vin s6 28/2023/MBS/IBIIN-IIDTV ngiy
12 thing 12 niim 2023 di ky két, Chiing i thuc hién tham gia ldp Ban Cdo Bach nay cing voi Té
chire phét hanh. Theo d6, Chiing t5i xin luu ¥ ring, cic ndi dung duge trinh bay bao gdm va khong
gidi han cde sd liéu, théng tin, hinh dnh, théng ké... trong pham vi tdi liéu ndy duge cung cip béi
chinh Té chirc phét hanh va Ching 16i khong thuce hién kiém ke, danh gid, ra sodt, tra sodt, truy
xufit ngubn gde, tinh chinh xde, tinh trung thye, tinh toan dién, tinh diy du, tinh chdc chin cia cdc
théng tin, dit liéu nay.

Cée ndi dung duoe trinh biy trong Ban Cdo Bach ndy chi mang tinh chét (dng hop thong tin dé
cae nha diu tr biét va doc tham khio. Ching téi khuyén nghi céc nhi diu tw cin ty minh tim hiéu,
dénh gid, phén tich co hdi va rii ro du tr véi tir dua ra cde quyét dinh ddu tr phit hop véi khiu vi
riii ro du tu va chién luge ddu tir va ké hoach tai chinh ciia mdi nha diu tir tai timg théi diém.
Ban Céo Bach niy cling cic tai liéu khic ctia dot chdo bin cia T4 chire phdt hinh va cde ¥ kién
ciia Td chire tr vin khéng phai 12 tai liéu phén tich va khuyén nghj diu tr va cling khong ham v,
béing céch ndy hay cdch khéc, hay bing hinh thirc niy hay hinh thirc khic, dua ra cic din diit hay
ham ¥ khuyén nghi ddu tu vé ciing khong dim béo gid trj cia chimg khodn tai bt cir thir diém
nao.

Nha ddu tr edn tr minh phén tich, dénh gid, tim hiéu va ty dia ra cdc quyét dinh ddu tur phit hop
véi muc dich, khdu vi riii ro, va chién lwae ddu tir ctia minh

4. Y kién ciia cic chuyén gia vé dot chio béin ra cdng chiing: Khong co

XI.CAC THONG TIN QUAN TRONG KHAC CO THE ANH HUONG DEN QUYET
PINH CUA NHA DAU TU'

Khbng co.
[Phén eon lai cia trang dwge c6 Y 3é tréng]
3 Té chirc tr viln:
)‘t"' MBS Céng ty 6 phin Chimg khodn MB k9
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fenr ciier bisch
Thug Céng ty cd phin Bao hiém Quin B

k)

XILNGAY THANG, CHU K¥, PONG DAU CUA DAIDIEN TO CHUC PHAT HANH, TO
CHUC TU VAN

Ha Noi, ngay od. thang. A4 nam 2024
PAI DIEN TO CHUC PHAT HANH
TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM QUAN BQI

Pinh Nhu Tuynh
Phé Tong Gidm déc kiém Gidm dde Tai chinh

Hoang Thj Hién
Ngudri phu triich ké tod

Tréin Tuyét Mai

v, Té chire wr viln:
AT MBS Cing ty ¢d phiin Chimg khoin MB 151
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Ban vee bach :{:1'- MIC

Thng Cong ty cb phiin Bao hiém Quin D

Ha N&i, nghy «&%.thang M nim 2024

PAIDIEN TO CHUC TU VAN

CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN MB
Quyén Giém dde Khoi Dich vy Ngin hing Phu tu

b Td chirc i viin: 152
% MBS Cong ty cé phin Chiing khodn MB
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Ban o baclt

Téng Cong ty ¢b phin Bio hitm Quin DI

¥i-MIC

IX.PHU LUC

. Pk Bén sao hop 1é Gidy phép thanh 13p va hoat dong s6 43 GP/KDBH do Bo Tai
chinh cfip ngy 08/10/2007, Gify phép diéu chinb sé 43/GPDC41/KDBH
ngiy 19/02/2024 vi Cong van sb 1444/BTC-QLBH ngly 08/02/2021 vé vige
thay ddi dja chi dat try s& chinh;

2, Phy lye II: Nghi quyét Dai hdi déng cb dong thudmg nién s6 03/2024/NQ-DHDCD ngay
10/04/2024;

3. Phulyclll  Nghi quyét Héi dong quan tri so 09/2024/NQ-HDQT ngay 04/06/2024 vé
vide trién khai phuong én phét hanh quyén mua ¢b phiéu cho cb dong hién
hitu dé ting von diu 1¢;

4, PhulucIV:  Nghj quyét Hoi ddng quan tri s6 10/2024/NQ-HDQT ngy 04/06/2024 thong
qua b hd so dang ky chio bén cb phiéu ra cong ching;

5. PhulyeV:  Didulé Tug Cong ty cb phin Bio hiém Quin Doi;

6. Phulue VI: Bin sao hop 1& Béo céo tai chinh nam 2022, 2023 di duye kiém todn; Béo
cio tai chinh bén nién nam 2024 di dugc sodl xét va Béo cdo tai chinh Quy 3
niam 2024.

“,'"!;- MBS Th chire wr vin: 153
e Céng ty ¢b philn Chimg khodn MB
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