CONG TY CO PHAN DICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VU TRYC TUYEN FPT Déc 1ap — Tu do — Hanh phie

5&: (2. 49 | BC-TH&T Ha Néi, ngéy 30 thang 07 ndm 2025

BAO CAO TINH HINH QUAN TRI CONG TY
Kinh gui: Uy ban chirng khoan nha nwéc

S& Giao dich Chirng khodn Ha Noi

- Tén Céng ty dai ching: Cong ty Cb phan Dich vy Truc Tuyén FPT

- Dia chi try s& chinh: L6 L 29B-3 1B-33B, dudng Tan Thuén, Phuong Tén Thuén, Thanh phé Ho Chi
Minh, Viét Nam

- Dién thoai: (84)28.73009999 Fax: (84)28.73009998

_ Vén didu 16: 184.712.750.000 VND (Mot trdm tdm muoi bén ty, bay traim mudi hai trigu, bdy tram
nim ngan dong)

- M4 ching khoan: FOC

- M hinh quan tri cong ty : Dai hoi ddng cb dong, Hoi ddng quén tri, Ban kiém soét va Téng Gidm dbe/

Giam dbc

- V& vide thyc hién chire ning kiém todn ndi bo: DA thye hién

1. Hoat dong ciia Pai hoi ddng cb dong
Trong 06 thang dAu clia nam 2025, FOC da té chirc Pai hoi ddng cb dong thudong nién ndm 2025 Vao
ngay 24/04/2025 va thong qua Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong thudng nién ndm 2025. Noi dung chi

tiét nhu sau:

- Sb Ngili quyét/ Ngay Noi dung
Quyét dinh

- Phé duyét Béo céo ciia Hoi déng quan tri va
b4o cdo ciia Ban kiém sodt nim 2024

- Phé duyét Bdo céo Tai chinh dé kiém todn va
Phuong an phén phdi loi nhudn nam 2024

1 | 01-25FO/NQ-DHDCD 24/04/2025 | - Phé duyét Ké hoach hoat dong kinh doanh
2025, chinh sach tra ¢b tic, trich quy khen
thuong phuc loi nam 2025

- Phé duyét dé xudt lua chon Cong ty kiém
toan bdo c4o tai chinh hang nam.

CONG TY CO
PHAN DICH VU
TRYC TUYEN FPT




IL. H$i ddng quin tri (Bdo cdo 6 thang)
1. Théong tin v& thanh vién Hji dong quin tri (HDQT):

Ngay bt diu/ khong con la

thanh vién HDQT
STT | Thanh viétn HDQT Chire vu
Ngay mién
N ~ A hm
gay bo nhiém ahigm
- Chu tich HPQT kiém
1 Nguyén Thij Hai : 3/2021 .
EUyER S Ngudi dai dién phap luat 03¢
2 Chu Thi Thanh Ha Uy vién HDQT 03/2009 2
3 Nguyén Thé Phuong Uy vién HDQT 09/2015 =
2. Cac cude hop HDQT:
S5 Aih !
0 buoihop | 1y 1oy | 1O
STT | Thanh vién HPQT Chit i dy hop oy
anh vien Q e vu tham du F g haum dig
hop
1 A Cha tich HPQT kié 1/1 1009
Neuy&n Thi Hai e 4 :
Ngudi dai dién phép ludt
2 Chu Thj Thanh Ha Uy vién HDQT 1/1 100% =
3 | Nguyén Thé Phuong Uy vién HDQT 1/1 100% -

3. Hoat ddng giam sat cia HDQT d5i véi Ban Giam déc (Tong Giam dbc)

Hoat dong giam sat cia HDQT d6i véi Tong giam dbe duge thuc hién ding theo quy

cong ty.

Thng gidm dbc tham gia cac cude hop dinh ky, hop bét thuong,

xufit céc viée khac can trinh va xin y kién HPQT.
Téng giam dbc tham gia cac cude hop giao ban hang tudn c6 sy tham gia ciia Chii tich HDQT nhu:

giao ban gitra Chu tich va Ban dié

3

quyét kip thoi cac cong viée theo dtng thdm quyén phén cép.

Trong 6 thang d4u ctia nam 2025, HPQT thuc hién tt viée gidm sat
Ban diéu hanh trong viéc didu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong t

dinh tai Didu 18

bao cdo két qua kinh doanh va dé

u hanh dé cép nhét moi thong tin vé hoat dong kinh doanh va giai

va chi dao Tong gidm dée va
y. Ban didu hanh da thyc hién

6t vai trd didu hanh hoat dong kinh doanh theo diing dinh huéng va chi dao ciia HDQT,

4. Hoat dong ciia cac tiéu ban thudc Hoi dbng quén tri (néu co):

Cong ty chua thanh lap tiéu ban thudc Hoi ddng quan tri.

T Mo NG




5. Cic Nghi quyét/Quyét dinh ciia Hi ddng quén tri (Bdo cao 6 thang):

S6 Nghi quyét/ T¥ 18
STT . Ngay Noi dung
Quyeét dinh thong qua
Nghi quyét cia HDQT vé T chirc Pai
1| 01-25/FO/NQ- HPQT | 27/02/2025 | hoi déng cb dong thudng nién ndm 100%
2025
II1. Ban kiém soat (Bo c4o 6 thang)
1. Thong tin vé thanh vién Ban kiém soit (BKS):
Ngay b Ngay kho
Rl : ke BRI Trinh 4§
STT Thanh vién BKS Chire vu dau thanh con la thanh —— m."
u on
vién BKS vién BKS y
1 Nguyén Dinh Hing Trudng ban | 22/04/2016 _ Cu nhén dai hoc
2 Nguyén Thi Hong Ha | Thanh vién | 22/04/2016 B Ctr nhan dai hoc
L3 Nguyén Thi Kim Phuwong | Thanh vién 20/02/2019 _ Cr nhén dai hoc
2. Cudc hop ciia BKS:
Ty 1§ th Ty 1& bié Ly do kh
Thanh vién BKS S6 budi hop v S ¥ ,‘leu g pRe
STT ‘ duw hop quyét tham dw hop
tham dw
1 Nguyén Dinh Hing 1/1 100% 100%
2 Nguyén Thi Hong Ha 1/1 100% 100%
3 | Nguyén Thi Kim Phuong 1/1 100% 100%

3. Hoat déng gidm sat cia BKS dbi véi HDQT, Ban Gidm dbc diu hanh va cb dong:

Ban kidm soét tham gia day di va c6 nhiéu ¥ kién tai cac cudc hgp HDQT. Ban kiém soét tham gia viéc
gi4m sat chdp hanh nghia vu ctia Cong ty theo quy dinh cta phép luét, bao gdm cac nghia vu thué, bao
hiém xa hoi, bao hiém y té va cac nghia vy tai chinh khéc. Sy trao dbi thong tin gilta Ban kiém soét,
HDQT va Ban diéu hanh dugc thyuc hign xuyén subt qua hinh thirc trao déi truc tiép, thu

xir ly cong viéc nhanh chéng, hi¢u qua.

4. Sw phdi hop hoat dong giita BKS dbi voi hoat dong ciia HDQT, Ban Giam db6c dicu hanh va

cic can b quén ly khac:

dién t&r nhdm

bl . N .

B



- BKS phdi hop chat ché véi Hoi dong Quén tri, Ban Téng Giam dbc, giam sat viéc trién khai Nghi
quyét cia Dai hoi ddng C6 dong (“PHDCD”) va cac nghi quyét HPQT.

- BKS da nhan dugc ddy di céc thong tin va nghi quyét cia HPQT, Béo co két qua kinh doanh, béo
cdo tai chinh nam cua Cong ty.

- Kiém soat vién tham du cac phién hop cua HDPQT, trén co so do kip thoi theo st cac hoat dong cua
Cong ty va viée thyc hién nghi quyét cia PHDCD.

- BKS duy tri doc 1ap trong hoat dong kiém tra gidm st ctia minh. Trong 6 thang dau nam, BKS cling
chua nhan dugc kién nghi nao cla ¢ dong ddi v6i chi dao va didu hanh ctia HPQT, BKS, BGD va
chc can bd quan ly khac ctia Cong ty.

5. Hoat dong khic ciia BKS (néu cd):

Khéng ¢
IV.Ban di¢u hanh
_ R N I —— TN
Thanh vién Ban Ngay thang N Ngay bo nhi¢m thanh Ngay mién
STT Wkl T3 & 3 chuyen o A -
diéu hanh nim sinh = vién Ban diéu hanh nhiém
mon
T4 b;'. hié hi
Ngb Manh Cudng - Ciiihdy | DO B
1 Téne Gidm déc 13/12/1982 Dai Hoo Téng Giam doc ngay _
=t i 18/08/2024
Nguyén Loc Vii - . W
v gk o K Clr nhén
2 Giam dbc Hé thong | 23/10/1979 J 01/03/2015
kIt Pai Hoc -
thong tin
: Téi bd nhiém chir
L4 Thj Thanh Hing i (| S0 N GO
3 e ey e 28/02/1978 " Giam doc tai chinh
- Giam doc tai chinh Pai Hoc . -
ngay 12/06/2025

V. Ké toan trudng

Noav tha Tri 5 chuye ) »
Ho va tén gfly t .ang r1:1 I (':Aluyen Ngay bo nhiém | Ngay mién nhiém
niAm sinh mon nghiép vu
L& Thi Thanh Hang | 28/02/1978 Cir nhin Pai Hoc 15/07/2014

VL. Pao tao vé quén tri cong ty:
Céc khéa dao tao vé quan tri cong ty ma cac thanh vien HPQT, thanh vién BKS, Giam dbc (Téng Giam
d6c) didu hanh, cac can bd quan ly khac va Thu ky cong ty d& tham gia theo quy dinh vé quan tri cong

ty: Khong

il



VIL Danh sich vé& ngudi c6 lién quan ciia cong ty dai chang (Bao céo
ngudi co lién quan ciia cong ty voi chinh Cong ty
1. Danh sach vé ngudi ¢6 lién quan ciia Cong ty:

6 thang) va giao dich cua

Th o
oi
dié
m | Thoi Mobi
S bit | diém quan
Tai 5 A A Py
khod Chikc vu 6 dau | khong hé lién
khodn
STT | Ho tén GDC tai cong CCCD/PKKD Diachi | la | con la Ly do qu’a.n
K ty ngw | nguwol VOl
oi | co lién cong
c¢6 | quan ty
lién
qua
n
Hpi dong quan tri
Chu tich
HPQT
Nguyén kiém Ngudi
0
V| g Nguoi dai DaIiTey2I0sE ndi bo
dién phép
luét
Thanh
Chu Thi ; Nguoi
2 ; & 1 4
Thanh Ha vién 001174024458 61 b6
HDQT
Nguyén Thanh ..
N
3 | Thé vien | 026077011168 ) fi”gf
Phuong HPQT P
Ban Gidm doc
4 | Ngbé Manh Thng Ngudi
: : 108
Cuong Gidm Doc ol n6i bo
Ban Kiém sodt
5 | Nguyén et
w5 N .b'
Pinh Truong | 035431729 s
. ban ndi bo
Hung

b S

S 4



Thi Hong vién ndi bd
Ha
7 | Nguyén ! .
T Noud
Thj Kim hanh 1 08177000174 i
vién ndi bo
Phuong
K& todn trwong
8 | LaThi ,
. K"t N 01
Thanh t: U"n i 011805466 ) 5“5(;
3 ' 1
Héng & 01 B¢
Té chive s¢ hivu trén 10%
Tang 2,
Toa nha
% T C4
Cong ty Cb dong il e
¢6 phin s6 hitu gllaﬁ;;‘? cd
9 Vién 56,51% | 0101778163 D7 Tf; dong
thong FPT b phin EYC s 16n
Lau
FOC :
(FTEL) Giy, Ha
N6i, Viét
Nam
S6 10
X Pham
Congty C(f' i?lng Vin Cd
10 o 'jg 9;; 0101248141 B, d“o
FPT it P.Cu e
¢O phan ok . 16n
(FPT) FOC Giay, Ha
Noi, Viét
Nam

. . .~ ” r.. L] r A 7 A - . A~ A roe 2 ~ 4
2.Giao dich giita cong ty v6i ngudi c6 lién quan ciia cong ty; hoic gitra cong ty véi co dong 16m,
nguwdi ndi bd, ngwdi co lién quan cia ngwdi ndi bo:

STT

Tén t0
chive/ca
nhin

Mobi
quan hé
lién
quan voi
cong ty

S6 Gidy | Dia chitry
NSH, ngay | s6& chinh/
cAp, noi Pia chi
cAp NSH lién hé

Thaoi
di¢m
giao
dich vai
cong ty

S6 Nghi
quyét/
Quyét dinh
ciia
PHDCD/
HDQT...
thong qua

Noi
dung, s6
lwgng,
tong gia
tri giao
dich

Ghi
chu

NO AL

L S



A A A
(néu co, néu
rd ngay ban

hanh)

3. Giao dich giita ngudi ndi by cong ty, ngudi c6 lién quan cia nguwdi ndi by voi cong ty con, cong
A & A A -
ty do cong ty nim quyén kiém soat:

Tén cong
ty con,
: cong ty Noi
Newol | Guan he = do Thoi |d sl
n . i ung,
grr| thue " Chie | CMND/HG | Pia | oy & 8 _
o voi ] & . diem lwong, | Ghi
hién .. vu tai chicu, chi z . 2 - .
) nguoi . X nam giao | tong gia | cha
giao Z. .. | CTNY | ngay cap, A . Mo
dich noi bd o qu¥en dich tri giao
ic noi cap kidm dich
soat

4. Giao dich giita cong ty v6i cong ty ma thanh vién HPQT, thanh vién BKS, Giam dc (Tong

giam dbc) va ngwdi quan Iy khac di va dang la thanh vién sang 1ap hodc thanh vién HDQT, Giam

dbc (Tong Giam dbc) diéu hanh:
4.1. Giao dich giita cong ty v6i cong ty ma thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soét, Giam déc
(Téng Gidm dbc) va ngudi quan Iy khic dé va dang la thanh vién sang 1ap hodc thanh vién HDQT,
Giam dbc (Téng Gidm dbc) didu hanh trong thoi gian ba (03) ndm trd lai ddy (tinh tai thoi diém lap
béo céo): Khong phat sinh
4.2. Giao dich gifta cong ty v6i cong ty ma ngudi co lién quan cta thanh vién HPQT, thanh vién Ban
Kidm soat, Giam déc (Tong Giam dbc) va nguoi quan Iy khéc la thanh vién HDQT, Gidm dbc (Tdng
Gidm dbc) didu hanh): Khong phét sinh
4.3, Céc giao dich khdac ctia cong ty (néu c6) ¢6 thé mang lai loi ich vt chét hodc phi vat chit dbi véi
thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soét, Giam dbc (Téng Gidm dbc) va ngudi quan ly khac:
Khong phat sinh

VIIL Giao dich cb phiéu ciia ngwoi ndi by va ngwdi lién quan ciia ngwoi ndi bo
1. Danh sédch ngwdi ndi bd va ngwdi co lién quan ciia ngudi ndi bo: Theo Phu luc 01 dinh kém.
2. Giao dich ciia nguwdi ndi b) va ngwdi co lién quan dbi voi co phiéu ciia cong ty:

S A%l YA

DEN|



S6 ¢b phiéu sé hiru S6 ¢b phiéu s hitu | Ly do ting,
Nguwoi ) - dau ky cudi ky gidm (mua,
n Quan hé voi !
STT | thuc higén nerird 161 b ' ban,
w A A v lé £k v la
giao dich 5 o S0 co Ty 1é S0 ¢ Ty ¢ chuyén dbi,
phiéu phiéu thwéng...)
IX. Céc vAn d@ cin lwu y khac:
Khoéng co
Noi nhin:  TICGH-HQI PONG QUAN TRER
- Nhu trén. \
= Luen VI,

=

“TUNGUYEN THI HAI

= L = t=x
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