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Trong suot chiéu dai lich st, con ngugi luon tim kiém nhimng hinh
tugng dé noi vé su gan két va bén viing. V6i Gemadept, d6 la hinh anh
ctia nhiing sai chi — bén bi va gan két — dét nén tam lua ruc ré theo
nam thang.

Tung sgi chi dan xen vao nhau trg thanh mét cau tric viing chac,
ndi ting dudng nét khong chitao nén vé dep, ma con luu gilr cau chuyén
clia niém tin, cda sé chia va clia khat vong dong hanh.

Hanh trinh 36 nam cia Gemadept chinh [a m6t tdm lua nhu thé. Moi bén
cang vuon cao, moi chuyén tau ra khai, méi canh bay ma 16i, méi cung
dudng van tai,... déu la nhiing soi chi quy gia. Tat ca cung hoi ty, cling
lan toa gia tri, d€ dét nén mét buc tranh da sac — noi Gemadept 16n 1én
cung nhiing nguai ban dong hanh. D6 chinh la minh chiing rang nhiing
gi dugc xay dung bang niém tin chan thanh sé cé stic song lau bén vugt
lén trén moi bién dong.

“BOND TO BEYOND - GAN KET DE VUON XA” vi thé khong chi 1a
mot théng diép. D6 1a IGi tri 4n sau sac ma Gemadept muén gui dén
Quy Khach hang, Déi tac, C6 dong va cac Co quan hiiu quan -
nhitng ngudi da cung nhau dét nén hanh trinh nay. Va cling tu chinh
nén tang gan két dy, ching ta sé tiép tuc tao nén nhiing dudng
dét ma6i — manh mé hon, xa hon - dé cung nhau vugt qua moi
giGi han, m& ra nhiing chan tr&i phat trién méi va kién tao mét tuang lai
thinh vugng chung.
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* BOND TO BEYOND - GAN KET DE VUON XA: NEN TANG KIEN TAO
SUC BAT VA TAM NHIN BEN VUNG

Kinh thua Quy vi (6 dong, Quy Khach hang, Di tac va cacbén hiiu quan,

Thay mét Hoi dong Quan tri, Ban Diéu hanh ciing toan thé Can bo Nhan
vién Gemadept, toi xin gUi téi Quy vi loi tri an sdu sdc vi su tin tudng,
dong hanh va ang ho bén bi trong sudt hanh trinh phat trién cta
(ong ty.

Nam 2025 la mgt cgt mac bén 1€ khép lai hanh trinh 5 nam (2021-2025) day
bién dong nhung ciing rat ddi tu hao clia Gemadept. Trong biic tranh kinh té
toan cau nhiéu gam mau, dan xen nhiing rdii ro dit gay chudi cung ting va
bién ddng dia chinh tri, nganh Cang bién va Logistics dang budc vao mt cudc
chuyén ddi sau rong mang tinh thai dai. Hién nay, cac tiéu chudn khat khe vé
kiém soat phat thai va méi trudng khdng con Ia mét lua chon tu nguyén, ma
da trd thanh diéu kién tién quyét, 1a “luat choi” bat budc dé hdi nhap viing
chdc vao chudi cung ting toan cau.

Trudc lan séng do, Hoi dong Quan tri nhan thic sdu sdc rang: nang luc tu
Cudng va stic bat cia mot doanh nghiép khong chi dugc do luong bang cac
chi s tai chinh téng truéng, ma con dugc khang dinh qua tinh thuc chét cia
cac cam két bén viing va chat lugng quan tri rli ro méi trudng - xa héi. Chiing
ta dinh huéng chién lugc khong dimg lai ¢ viéc thich (ng thu dong, ma phai
chti dong di trudc — bién ap luc tuan tha thanh lgi thé canh tranh dai han.

Cha dé “Bond to Beyond — Gan két d€ vuon xa” cia Béo cdo Phat trién Bén
vitng nam nay khdng don thuan la mgt thng diép truyén thong. D6 chinh
la triét Iy quan tri ma Gemadept kién dinh theo dudi: Idy su gan két sau sic
giia doanh nghiép véi thién nhién, véi con ngudi va vdi hé sinh thdi cdc bén
lién quan lam nén méng viing chac. Tam nhin dan dau Viét Nam vé Hé sinh
thdi tich hgp Cang va Logistics chi thuc su tron ven khi dugc xdy dung trén bé
phong bén viing — nai hiéu qua kinh té, trach nhiém moi truong va gia tri xa
hoi dugc dong thoi toi da héa.

Nhin lai nam qua, chiing ta tu hao khi bdn cang trong diém trai dai tir Bac
vao Nam — Gemalink, Nam Dinh Vi, Dung Quat va Binh Duong — déu dat tiéu
chudn Cang xanh qudc té. Day la minh chiing cho thdy phat trién bén viing tai
Gemadept khong phai la khodn chi phi tuan thd, ma la su dau tu chién lugc
cho nang luc canh tranh cla thé hé tiép theo. Viéc HDQT néng cao vai trd gidm
sdt, thong qua Ban ESG, da gitip cdc muc tiéu bén viing khong chi nam trén
nghi quyét ma thyc sy tham thdu vao tiing quy trinh van hanh c6t 16i moi
ngay. DU vdy, ching ta van thang than nhin nhén va cam két ti€p tuc hoan
thién ca ché kiém sodat ndi bg cling nhu tinh da dang trong nang lyc quan tri
dé dap (ing cac tiéu chuan ngay cang cao.

Budc vao giai doan phat trién mdi 2026 — 2030 véi tdm nhin dén nam 2050,
Gemadept cam két theo dudi muc tiéu Net Zero theo I trinh qudc gia. Du an
“Seed for Sea” — kién tao vanh dai riing ngap man — khong chi mang y nghia
sinh thai, ma con la biéu tugng séng dong cho su song hanh gitia phat trién
doanh nghiép va tai sinh méi trudng. Dong thai, viéc nd luc thiét ap cac thoa
thudn hop téc sau rdng cling cac ddi tac dinh ché tai chinh va van tai bién
hang dau sé la don bdy thiét yéu, dua Gemadept trd thanh mdt “mat xich
xanh”khong thé thiéu trong chudi cung (ing toan cau.

Con dudng phia trudc doi hoi su gan két sau sic va toan dién hon nifa: gilta
tang trudng kinh té va trach nhiém khi hau, gitia hiéu qua van hanh va phiic
gi con nguoi. Chiing t6i ¢ niém tin viing chac rang, véi mot nén tang quan
tri minh bach, mot doi ngdi day tdm huyét va su dong hanh sét canh cia Quy
vi, Hé sinh thai Gemadept hoan toan héi tu dti néng luc d€ khéng chi dap ting,
ma con dan dét cic tiéu chudn phat trién bén viing cia nganh tai Viét Nam
va vuon tam khu vuc.

Mat lan nifa, xin tran trong cam on va kinh chic Quy vi stic khde, hanh phiic
va thanh cong.
Thay mat Hoi dong Quan tri,
Ch tich Hoi dong Quan tri

S
Do Van Nhan
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Kinh thua Quy vi (6 déng, Quy Khach hang, Déi tac va cac bén hiiu quan,
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BOND To BEYOND _ GAN KET DE VUON XA: KHO’ NGUON CHO Nam 2025 khép lai, danh ddu mét giai doan chuyén minh sau sac va ddy tu hao cia Gemadept. Budc ra khi nhiing bién dong khong ngling ctia

KV NGUYEN MO"I chui cung ting toan cau, chiing ta cang nhan thiic rd rét: siic manh noi sinh I6n nhét d€ doanh nghiép tru viing va biit pha chinh [a su“Gan két”
Ké thira nén tang “Kién tao Xanh — Green Forward” da day cong vun dap, Bao cdo Phét trién Bén viing nam 2025 mang chi dé“Bond to Beyond
— Gan két dé vuon xa”, phan anh triét Iy hanh dong kién dinh cia Gemadept: Ldy su gan két sau sac va trach nhiém lam bé phong dé vuon tdi
nhiing gidi han cao hon, xa hon trong chudi gid tri toan cau.

Su gan két d khong phai la nhitng khau hiéu, ma da dugc Gemadept hién thuc héa béng nhiing hanh dong tién phong, do luting dugc va xuyén
sudt trén ca ba tru cot E-5-G:

E - Gan két vdi thién nhién (Environment): Chiing t6i thau hiéu rang, su phat trién cia hom nay tuyét déi khong duoc vay mugn tai nguyén clia
thé hé mai sau. Gemadept v6 cling tu hao khi [a mét trong nhitng doanh nghiép tién phong phét trién thanh cdng m hinh Cang Xanh tai Viét
Nam. Khong doi dén khi ¢6 cac quy dinh bat budc, ngay tir nam 2022, (ong ty da chi dong di dau thuc hién kiém ké khi nha kinh cho cac cng 16i.
Dén nay, chiing toi da tién mot budc dai viing chic khi do lutng va kiém soat minh bach phét théi trén toan bd 3 pham vi (Scope 1,2 va 3). Nhiing
dit liéu chan thuc nay la nén tang d€ Gemadept xay dung 10 trinh gidm phat thai trung va dai han mét cach khoa hoc, bdm sét va dong hanh ciing
cam két tién tdi Net Zero vao nam 2050 cda Chinh pha Viét Nam tai COP 26. Su gan két véi thién nhién tai Gemadept dang dugc lugng hda timg
ngay qua tiing s kW dién tiét kiém, ting tan carbon dugc cat giam trén toan hé sinh thai.

S - Gan két cung cdng dong (Social): Con ngudi ludn la trung tam trong moi dinh hudng chién lugc. Chiing toi nd luc kién tao mot moi trudng
[am viéc bao trim, an toan, ngi méi ca nhan dugc ton trong va phat huy toi da tiém nang. Hon thé nita, “vuon xa” mang y nghia la mang lai gia
tri cho nhiéu nguoi hon. Gemadept tiép tuc gan két chat ché vdi cong dong thong qua hang loat sang kién xa hoi thiét thuc: tirviéc hé trg sinh ké
cho ngudi dan dia phuong noi c6 du dn clia Gemadept, chdp canh ugc mo dén trudng cho tré em viing cao, cho dén nhitng budc chay sé chia ddy
nhiét huyét clia giai chay thudng nién “Gemadept Run”.

G - Vuon tdm quan tri (Governance): DE con tau Gemadept vuon ra bién I6n, hé théng quén tri chinh 1 banh li viing vang nhat. Tu hao lot
Top cac doanh nghiép quan tri tt nhat, nhung triét Iy cia Gemadept trong ky nguyén méi dugc dinh hinh béi tinh than “Vuet hen tuan thi”
(Beyond compliance). Chiing toi khong chi dap ting cac tiéu chudn hién hanh ma cha dong thiét lap nhitng chudn muc khat khe hon cho chinh
minh. Bang viéc tién phong sd hda, ting dung cong nghé vao Smart Port, Smart Logistics va quan tri rdi ro chti dong, Gemadept khao khat tré
thanh hinh mau chudn muc ciia nganh hang hai Viét Nam — mét doanh nghiép phat trién khong chi nhanh, hiéu qua ma con thuc su lanh
manh, minh bach va bén viing.

Thua Quy vi, nam 2025 Ia mot nam dém quan trong, tich Iiy moi ngudn luc dé chudn bi cho ndm 2026 — nam ban Ié mang tinh buéc ngoat.
Day sé 1a vach xudt phat chinh thiic cho Tam nhin Chién lugc 2026 - 2030 ctia Gemadept. Chang duting phia trudc, Gemadept sé khdng chi ciing
€6 vi thé doanh nghiép khai thac Gang va Logistics hang dau, ma con vuon minh manh mé, tich hgp sau rong vao chudi cung ting xanh toan cau.

Béo cdo Phat trién Bén vitng 2025 Ia minh ching rd nét cho nhiing nd luc khong ngiing nghi cia tap th€ Gemadept. Chan thanh cam on Quy vi (§
dong, Quy Khach hang, Déi tac va céc bén hiiu quan da ludn dat tron niém tin va dong hanh cling chting toi. Su gdn két cGia Quy vi chinh la ngudn

nang lugng manh mé nhét d€ Gemadept tu tin “vuon xa”, kién tao nhiing di san xanh bén viing cho tuong lai.

Kinh chtic Quy vi ludn déi dao stic khde, hanh phtic va thanh cong!

Tran trong kinh chao,

(Cdng ty (6 phan Gemadept
Téng Giam ddc

\ e/ 2

Nguyén Thanh Binh
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DAU AN XANH TIEU BIEU NAM 2025

CACHOAT DONG TIEU BIEU CUA GEMADEPT TRONG 2025

KINH TE

A

V

2.302 ty dong

Lgi nhudn sau thué hgp nhat

5.956t)’/ dong

Téng doanh thu hop nhat

25.252t§/déng

Véon héa ngay 31/12/2025

Van dong quyén gép
4,5 ty dong ho trg nhiing
hoan canh khé khdn sau
mua I tai Mién Trung

G 9
Trao tang 2 phong thiét b
tin hoc hién dai cho hoc
sinh tai tinh Lao Cai

Tang 7% so v6i 2024
Mdc thu nhap binh quan
cho CBCNV ndm 2025

O

E5

34% lugng dién tai tao san
xuat ra la dién mat troi

&

Gemalink dugc vinh danh
trong Top 3 “Sang kién
ESG Viét Nam 2025”

4 cang trong hé thong
da dat tiéu chuan
cang xanh
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CACGIAITHUGNG TIEU BIEU NAM 2025

Nhd nhiing dong gop tich cuc cho xa héi va cong dong, cling véi nhitng thanh tuu phét trién &n tuong, Gemadept da dugc cac co quan, to chic trong va ngoai
nudc ghi nhan, danh gia cao va trao tang nhiéu danh hiéu, gidi thudng cao quy.

Dudi day 1a tom lugc cac danh hiéu, gidi thudng, bang khen va chiing nhén tiéu biéu ma Cong ty da dat dugc trong 3 ndm trd lai day:

Gidi thuéng Doanh nghiép xuat sac Chau A —
APEA 2025 — Giai thudng do Enterprise Asia
thuc hién

TOP3

Béo cdo Phat trién bén viing t6t nhat nhém
phi tai chinh 2025 — S6 Giao dich Ching khodn
TPHCM (HOSE), Sé Giao dich Chiing khodn Ha
Noi (HNX) va Bao Tai chinh — Dau tu phdi hgp
thuc hién

The Asset Triple A Treasurise Awards 2025
— Gidi thudng do The Asset Publishing and
Research Ltd., thuc hién

ALPHAZO0

170 R imrtE

TOP 30

Tap doan dau tu chién luoc Viét Nam 2025
(ALPHA 30) — CTCP Béo cdo danh gid Viét Nam
(VNR) thuc hién

Doanh nghiép niém yét dat chudn Cong b
thong tin nam 2025 — Vietstock, Hiép hdi VAFE
va Tap chi dién td FiLi phoi hop thuc hién

TOP 10
(6ng ty uy tin ngang Logistics 2025 — CTCP Bdo
cdo danh gid Viét Nam (VNR) thuc hién

TOP 50

(ong ty Dai ching Uy tin va Hiéu qua 2025
(VIX50) — Gidi thudng do cong ty Vietnam
Report va Bao VietNamNet phdi hgp thuic hién

TOP 20

Doanh nghiép ¢4 chi so phat trién bén viing t6t
nhat thi trugng (VNSI) — S& Giao dich Chiing
khoan TPHCM (HOSE) thuc hién

TOP 10

Doanh nghiép niém yét nhom Von hoa I6n Phi
tai ¢d Hoat dong Quan hé Nha dau tu tét nhat
2025 — Vietstock, Hiép hdi cac nha Quan tri tai
chinh Viét Nam (VAFE) va Tap chi dién td Tai
chinh & Cudc song (FiLi) phdi hop thuc hién

Gemadept Corporation | 11



 TAM DIEM GAN KET
BINH HUGNG VUON XA

GRI 2: Cong b6 chung 2021

GRI 3: Chu dé trong yéu 2021
GRI 101: Pa dang sinh hoc 2024
GRI 102: Bién ddi khi hau 2025

14
36
48
54
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TONG QUAN VE GEMADEPT

(ong ty (6 phan Gemadept dugc thanh 13p vao nam 1990, ciing qudc gia khdi nghiép. V6i § chi
va khat vong dong gdp cho su phét trién clia dét nudc, Gemadept da chon con dudng tién phong,
vach ra nhiing huéng di mdi, tré thanh doanh nghiép dau tién dua dich vu container vao Viét Nam
va két ndi nhitng tuyén hang hai d€ dua hang hda Viét Nam dén véi thi trutng quéc té.

Nhiing ddu an tién phong clia Gemadept trong viéc trién khai dich vu van chuyén container bang
dudng bién, khai thac cang can (ICD), van tai Mid-stream, dich vu container lanh,. .. @ hoa vao
nganh hang hai nudc nha nhiing nhip diéu méi mang hoi thé hién dai.

Nam 1993 danh ddu mét chuong phat trién mdi khi Gemadept trg thanh mét trong 3 doanh
nghiép dau tién dugc Nha nudc chon thi diém 6 phan hoa. Méc son ké tiép la viéc ¢ phiéu
Gemadept dugc niém yét trén TTCK Viét Nam tlf ndm 2002.

Trong 36 nam ddng hanh va phat trién cling dat nudc, Gemadept ludn kién dinh trong tiing giai
doan phat trién cGa nén kinh t& nudc nha, hudng dén hién thuc hoa tam nhin tr thanh doanh
nghiép dan dau Viét Nam vé hé sinh thai tich hgp Cang va Logistics. Ngay nay, néi dén Gemadept
a ndi dén mang ludi Cang va Logistics quy md, hién dai dang trong qua trinh Xanh hda va S6 héa
manh mé, toa lac tai nhiing vi tri huyét mach clia nhiéu tinh thanh trong ca nudc va vuen sang cac
qudc gia trong khu vuc. Cang vinh du hon khi Gemadept la nguoi ban déng hanh dang tin cdy clia
hang nghin khach hang, ddi tac trong va ngoai nudc.

Trong linh vuc khai thdc Cang, Gemadept |a cong ty niém yét duy nhat s& hitu va khai thac hé
thdong cang trdi dai tir Bic vao Nam, da dang vé loai hinh tir cdng can (ICD) dén céng song, cang
bién, dac biét Cdng nudc sdu Gemalink quy md hang dau & nudc va nam trong Top 19 thuong
¢ang ctia thé gidi cd thé don thé hé tau Megaship 16n nhat hién nay. Hé thong cang cla Gemadept
€6 nang luc ddp ting nhu cau tang truéng cao clia thi trudng, phuc vu hang héa xudt nhap khau,
thiic ddy dong chay kinh t€ trong giai doan nudc ta dang vuon minh, bt pha va hdi nhap thuong
mai sau rong toan cau.

Trong Iinh vuc Logistics, Gemadept s6 hiiu va khai thac hé thong cc Trung tam phan phdi hién dai
tai cac viing kinh t€ trong diém, tdng dién tich hang trim nghin mét vudng, thuc hién hang triéu
tan hang héa méi nam. Hién nay, Gemadept Ia doanh nghiép 6 phan duy nht cung cp cac dich
vu va gidi phap quan tri chudi cung (ing toan dién vdi hé théng Logistics bao gom 6 [inh vuc khac
nhau: Cdng hang hda hang khong, Trung tam phan phdi hang hda, Van tai hang siéu truong siéu
trong, Van tai bién-thay, Logistics hang lanh va Logistics 6 to.

Viéi quy md, nang luc, thuong hiéu va két qua kinh doanh, Gemadept dutgic cac t chiic trong va
ngoai nudc vinh danh vdi nhiéu gidi thudng uy tin. Trong nam 2025, Gemadept tiép tuc dugc vinh
danh Top 50 Cong ty Dai chiing Uy tin va Hiéu qua ndm 2025 (VIX50) béi Vietnam Report, Top 30
Tap doan dau tu chién lugc Viét Nam 2025 (ALPHA 30), Top 10 cdng ty uy tin ngang Logistics 2025,
Top 20 doanh nghiép ¢6 chi s phat trién bén viing t6t nhét thi trugng (VNSI), .. . Nhiing dénh gia
khach quan tif cac t6 chiic uy tin, cac chuyén gia, khach hang va déi tac la minh ching khang dinh
vai tro va vi thé clia Gemadept trén thi trudng.

Trén hanh trinh phia trudc, Gemadept tiép tuc chd dong, linh hoat vugt qua thach thitc, phat huy
hiéu qua kinh doanh, tiép tuc phét trién hé sinh thai Cang — Logistics ca chiéu rong va chiéu sau,
chii trong S6 hda, Xanh héa, dem dén nhitng gia tri vugt trdi cho cac bén hitu quan, gép phén tich
cuc thiic ddy dong chay kinh t€ cia dat nudc va dua Viét Nam dong gop ngay cang nhiéu hon vao
chudi gid tri toan cu.

Bdo cdo Phat Trién Bén Viing

THONGTIN CONGTY

Tén cong ty (6ng ty (6 phan Gemadept
Tén tiéng Anh Gemadept Corporation

Ma chiing khodn GMD (HoSE)

Linh vyc kinh doanh chinh Khai thac Cang va Logistics

Tru s& chinh

2bis-4-6 L& Thanh Ton, Phutng Sai Gon, Thanh phd Ho Chi Minh, Viét Nam

M 56 thué 0301116791

Von diéu lé 4.264.951.090.000 dong
Von chi s hitu (31/12/2025) 14.860.039.089.032 dong
Dién thoai (84-28) 38.236.236

Fax (84-28) 28.235.236

Email info@gemadept.com.vn
Website https://gemadept.com.vn/
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VAN HOA GEMADEPT

Cung véi qué trinh phat trién quy md doanh nghiép, nhiing tinh cach, phdm chat dac trung, cach iing x cia con ngudi Gemadept
ciing da dugc dinh hinh ngay mét ro nét va dan dugc dic két thanh “Van héa Gemadept”.

(6 thé thdy nhiing nét phd bién & ngudi Gemadept la can cu lao dong, miét mai trén nhiing bén cang, kho bai, cong trudng,...
Nguai Gemadept khong s¢ khd, khong s¢ khd; chinh truc, tién phong, tréch nhiém, cau tién,. ..

9 NGUYEN TAC VAN HOA TAI GEMADEPT

18

GIEN MGDUGNG: GMD c6 y nghia la Gien M&Dudng, la mdt gien diic thil ¢6 trong méi con ngui
Gemadept, luu truyén tir thé hé nay sang thé hé khac.

LAM TOT NHAT: Lam t6t nhét, véi cong ty 1a hudng dén nhiing gia tri tot nhat
cung cap cho thi trugng, khach hang, déi tac, cong dong; véi ca nhan la sé tré

' NHAN TRACH NHIEM: Nhan trach nhiém va st dung nguon luc
€6 quyén kiém soat dé vugt qua thach thic.

. PHAITOT HON: Rat hai long hoac gop y dé tim ra cai tot hon.

* LUON CHINH TRUC: Hanh ddng va I6i néi ctia ban cho biét ban Ia ai.

Béo cdo Phat Trién Bén Viing

Gemadept luén hoc héi nhiing diéu tién bé cGa thé gidi, vuet qua nhiing tré ngai d€ dua ra nhiing nganh nghé kinh doanh méi:
khai thac container, van tai da phuong thiic tién tién; mé dich vu Logistics; xdy cang bién, nha ga hang khdng, cang can ICD-Midstream;
<6 phan héa, niém yét cd phiéu, ... 1an lugt dugc Gemadept m& dudng va phat trién.

Mét d&t nuéc khong thé thiéu hién phap, thi€u nén tang van héa, mot quan déi manh khdng thé thiéu cac quy dinh, ky luit. Gemadept
véi hang ngan con ngu®i trén trong va gin giif cac nét Van héa la ban sic cia doanh nghiép qua nhiéu thé hé, hudng dén phat trién
bén viing, trudng ton.

o J

TIN VA DUNG: Tin la dung, va Dung phai cé hé théng, kiém tra, giam sat, ké thira.

- AN
NGUGI CHOT CHINH: La ngudi chai nhiét thanh, diing ditng ngoai

nhu khan gia.

VUQT TRG NGAI: Khong ¢6 trd ngai nao la khong thé vut qua;
6 dau coy chi, 6 do co con dudng.

Gemadept Corporation
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QUATRINH HINH THANH &

I

Hop téc chién lugc
v6iTap doan CJ,
ddi tac hang dau
vé Logistics clia

Han Qudc.

b}

2017

P

vi thé nha khai thac Cang

SCSC chinh thiic niém yét
trén san giao dich chiing
khodn HOSE, ma CK: SCS.

Lién doanh khai m

thécTrung tam
Logistics 0 to dau
tién tai Viét Nam.

=

Dua vao khai thac m

Trung tam Logistics hang
lanh - kho lanh dan quy
md hang dau Dong Nam
A tai DBSCL; trién khai
Nam Hai ICD - Logistics
tai Mién Bac.

-

Khai truang Cang Nam
Hai Dinh Vi, budc tién
ndi bat tai thi trudng
khai thac cang phia Bac;
nang cap nang lyc Gang
qudc té Gemadept Dung
Qudt 1én 70.000DWT.

=l

hang dau khu vuc phia Bic;

Gemalink tai Cai Mép,
BRVT; md rong Cang Binh
Duang; khai thac giai doan
2 clia Trung tam Logistics
hang 6 to (KGL) tai KCN
Long Héu, Tinh Long An.

<&

GEMADEPT CORPORATION

Khdi cong (dng nudcsau M6 rdng Cang Binh Duong;
hoan thanh thi cng, van
hanh th{f nghiém Cang
nudc sau Gemalink dé
dua vao khai thac tir dau
Q.1/2021; ddy manh hoat
ddng Contract Logistics.

£ & L

/—m—m—m—m

hai truong Cum cang Nam
Dinh Vii giai doan 1, xac lap

Chinh thiic dua Gang nudc
sau Gemalink giai doan 1
tai C&i Mép - BRVT vao khai
thac; Khdi cong xdy dung
giai doan 2 Cum cang Nam
Dinh Vi tai Hai Phong.

Trién khai xdy dung giai doan
2 Cum cdng Nam Binh V;
trién khai thanh cong nhan
rong (ing dung Cang thong
minh (SmartPort) trong hé

202 e 203

thdng (ang clia Gemadept.

ll“

"

o—E

Khéi nghiép - truc thudc Lién
hiép Hang hai Viét Nam.

7 Pscsc

Trién khai céc Dich vu Van tai
container dau tién.

(1

%

Khéi dong chién lugc Logistics,

dcTrung tam Logistics quy md, hién
dai tai TRHCM; tUr d6 nhan rong ra

cac tinh thanh trong ca nudc

Vi (6ng ty c6 phan dau tién tham gia

56 hiiu va khai thac Cang hang hda

hang khdng Tan Son Nhat (SCSC);

. nang ty |é s¢ hiiu trong Cong ty Cang
Nam Hai Ién 99,98%.

Tién phong (6 phan héa.

.

Khai truang giai doan 2 Cum

cang Nam Dinh Vi; thodi von

Cang Nam Hai Dinh Vi; trién

khai cdc ing dung River Gate
va Smart Gate.

Khdi cong giai doan 3 Cum
cang Nam Dinh Vii; thoai
von Cang Nam Hai, tap trung
phét trién Cum cang Nam
Dinh Vi tré thanh cang song
I6n nhat MiénB&c; chuan
bi cac thil tuc d€ khdi cong
giai doan 2 cdng nudc sau
Gemalink.

Khai sinh Cang can dau tién tai
Viét Nam - Phudic Long ICD.

Chién lugc trg thanh nha khai
thdc cang hang dau Mién Bac
- Khai truong Cang Nam Hai
tai Hai Phong.

20  Bdo cdo Phat Trién Bén Viing

Dot pha dau tu cang
Container tu nhan tai Dung
Quét, Quang Ngai.

Ma 4 tuyén vén tai dutng
bién, thanh 1ap 3 cong ty lién
doanh vdi d6i tac qudc té I6n.

1997 —\
M6 cac tuyén Van tai

container dau tién trén
dong song Mekong.

Vuon tam khu vuic, m@ céc
chi nhénh tai nudc ngoai.

N

204 oy 2025

Dua giai doan 3 Cum cang
Nam Dinh Vi di vao hoat ddng,
trg thanh cang sdng Ién nhat
Mién Béc; chudn bi cac thd tuc
dé khéi cong giai doan 2 Cang
nudc sau Gemalink; tién phong
cung cap giai phap van tai bang
sa lan chg container chay 100%
bang dién dau tién tai Viét Nam.

* Kok

PASEN
(g

TOP 2
N

Dat vi tri thir 2 vé

san lugng xép do
container.

%

Niém yét c6 phiéu
GMD trén TTCK.

Al
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NGANH NGHE KINH DOANH & DICH

CONGTY CO PHAN

DAU TU CHIEN LUGC
GEMADEPT

|

NGANH NGHE CHiNH

KHAITHAC CANG

Cty Pacific Pearl
Cty Pacific Pride
Cty Pacific Lotus

—C Cao 6c Saigon Gem
Khu phtic hgp Vientiane

Ve
.MADEPT LOGISTICS

(ang Nam Dinh Vi

Nam Hai ICD Kline Semadept

Cang Dung Quat ILS - GMD
Phudic Long ICD
Cang Binh Duong

(ang Gemalink Gemadept Mién Trung

Mekong Logistics

. CJ GEMADEPT JV

GMD Logistics Co. Ltd Gemadept Shipping

Gemadept Shipping
Singapore

Gemadept Hai Phong Gemadept Malaysia

Potraco

22 Bdo cdo PhatTrién Bén Viing

DIA BAN KINH DOANH VA PHAM VI HOAT D!

ViGi chién lugc tap trung phat trién hai linh vuc kinh doanh c6t 16i I Khai théc Cang va Logistics, Gemadept s hiiu va khai thac hé sinh thai Cang va Logistics trai
dai Bac - Trung - Nam (Ha Ngi, Hai Phong, Bac Ninh, Hung Yén, Quang Ngai, Tay Nguyén, TP. HCM, Ddng Nai, Can Tha, DBSCL,...) va vuon sang cac qudc gia lan
¢an (Singapore, Hong Kong, Trung Qudc, Campuchia, Lao,. . .).

MANG LUGI CANG
Mién Bac Mién Trung Mién Nam
Nam Hai ICD Cang Dung Quat Phudc Long ICD
Cang Nam Binh Vi Cang Gemalink

@ MANG LUGI LOGISTICS

Cang Binh Duong

Mién Bc Mién Trung Mién Nam
TTPP Hung Yén Kho Ban Mé Thuot Suntory Pepsi Inhouse
TTPP Nam Hai GroupeSeb Inhouse (BD)
TTPP Hai Duong GroupeSeb Inhouse (HCM)
TTPP Gia Lam Hyosung Inhouse
Logistics GS25 Inhouse
Diana Unicham inhouse TTPP Tan Binh
TTPP Béc Ninh Kho GLC Phudc Son
Can Tho Pepsi
TTPP Mekong Logistics
Ga Hang Khéng SCSC
Kho Kinh B6
TTPP An Thanh
Can Tho SeaVina
TTPP Song Than

Gemadept Corporation = 23



DIA BAN KINH DOANH VA PHAM VI H LOAI HINH DICH VU

(tiép theo)
17

Véi hé sinh thdi Cang va Logistics, Gemadept cung cép cdc dich vu tich hop, da dang va toan dién, dem dén cho
khdch hang nhiing gidi phdp téi uu gip tiét kiém thoi gian, chi phiva dat hiéu qud cao:

Cacdich vu khai thac Cang Cacdich vu Logistics

Dich vu kho bai container, cng sdng, cang bién « Dichvu Logistics 3PL
Xép dd, kiém dém, giao nhén, dong riit hang hoa « Trung tam phén phéi hang héa, kho ngoai quan, kho lanh
« Khaithué hdi quan « Van chuyén hang hoa bang dudng bién, dung thy néi dia, dudng b,

Cung ttng, vé sinh, stta chiia, bao tri container va tau bién dutng hang khong

Dich vu ICD, kho, b ngoai quan, kho CFS « Van chuyén hang siéu trudng siéu trong

Dich vu container lanh (ang hang héa hang khdng

« Vacdcdich vy khaclién quan » Dailyvan téi, giao nhan hang héa
+ Dich vu chudi cung ting lanh
»  Trung tam Logistics xe 0 to, dich vu PDI
« Tuvan gidi phap Logistics

« Vacacdich vu khaclién quan

Liang hing hoa
hang khing

CANTHG - .-

SINGAPORE
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TONG QUAN VE BAO CAO PHAT

Trong bdi canh toan cau hién nay, cau chuyén ESG dang chuyén dich manh mé tir nhitng cam két tu nguyén sang mdt ky nguyén cta cac quy dinh phap Iy bat
budc va minh bach héa dif lidu. Trong khi Lién minh Chau Au (EU) gidi vai trd dn dat véi cac chi thi nghiém khac nhu CSRD va (SDDD nhéim kiém soét tinh bén
viing trén toan chudi cung ting, thi céc thi trudng nhu Hoa Ky va khu vuc Chau A - Thai Binh Duong ciing dang ddy nhanh viéc &p dung céc khung tiéu chudn
quoc té dé chdng lai hanh vi“tdy xanh” (greenwashing). D6i véi mgt nén kinh té dinh hudng xudt khau nhu Viét Nam, su thay d6i nay khong con la Iy thuyét ma
da trg thanh nhiing théch thiic kinh doanh tiic thi; viéc dap tng cac yéu cau khat khe vé gidm phat thai carbon hay tiéu chuan lao dng va nhan quyén |a diéu
kién tién quyét dé giir chan cac déi téc chién luoc tai My va Chau Au.

Déc biét, trong nganh Cang bién va Logistics —“mach méau” ciia thuang mai qudc té — ap luc ESG dang tao ra mét cudc cdi to dién rong. Cac doanh nghiép trong
nganh khong chi d6i mat véi yéu cu cat giam phét thai truc tiép ma con phai dap ting tiéu chuan “phat thai gidn tiép” (Scope 3) tir phia céc chi hang toan cau.
Diéu nay thic ddy s hinh thanh cdia nhiing “Cang xanh” théng minh, nai nang lugng sach thay thé nhién liéu héa thach va cong nghé Al dugc ting dung dé téi
uu héa 19 trinh, gidm thi€u ddu chan carbon.

Trong han 3 thap ky phét trién, Gemadept kién dinh véi cam két tao dung gia tri lau dai cho khach hang, ddi téc, nhan vién, ¢6 dong va cong dong. Diéu nay dugc
th€ hién qua viéc khong ngiing nang cao trdi nghiém khach hang, xy dung méi truting lam viéc Iy tudng, tdi uu héa hiéu qué kinh doanh, dong thai chii trong
trach nhiém xa hoi, bao vé moi trudng va kién tao tuong lai bén viing.

Dai vdi Bao cao Phat trién bén viing ndm 2025, Gemadept trinh bay va cong bd thong tin chinh thiic vé cac hoat dong lién quan dén Phét trién bén viing da dugc
(6ng ty trién khai trong nam ciing nhu chién lugc dai han ctia Cong ty hudng dén muc tiéu nay. Day ciing la cdng cu can thiét thong qua do Gemadept tién hanh
ra soat va danh gia lai tinh hiéu qua cda cac hoat dong phét trién bén viing qua cac nam, gop phan hé trg HDQT, BKS, BTGD va céc Phong ban chic nang kip thoi
cap nhét nhitng dinh hudng va chién lugc phat trién phit hgp cho (6ng ty trong giai doan tiép theo.

0 SG LAP BAO CAO

Béo cdo Phat trién bén viing nam 2025 cila Gemadept dugc lap va cong bé dua trén ca s theo cac tiéu chudn ciia Hudng dan ap Bao cdo Phét trién Bén viing —
T6 chiic Sang kién Béo cdo toan cau (Global Reporting Initiative — GRI) — phién ban méi nhat “GRI Sustainability Reporting Standards 2021". Theo d6, chiing toi
tham chiéu dén céc Muc tiéu phat trién bén viing ciia Lién Hop Qudc dé xay dung dinh hudng phat trién bén viing va thé hién dong gop clia Gemadept vé céc
ndi dung Kinh Té - M6i Trugng — Xa Hoi.

PHAM VI BAO CAO
Giai doan bdo cdo: 01/01/2025 —31/12/2025
+  Chuky bdo cdo: Hang ndm
Dit liéu bo cdo: Bao cdo bao gom cac thong tin clia Gemadept va mdt s6 cac Cong ty con, (ong ty lién doanh, lién két.

Bdo cdo nay dugc cong bd cling véi Bao cdo thutng nién 2025 va cac cdng bo khdc lién quan dén tinh bén vitng trén trang thdng tin dién tl (website) cla (ong ty.
+ Ngay phét hanh: 18/04/2026

TIEU CHUAN AP DUNG VA NGUYEN TAC BAO CAO

Béo cdo dugc Iap tuan theo cac tiéu chudn tai BA tiéu chudn GRI Sustainability Reporting Standards cdla T8 chiic Sang kién Béo co toan cau (GRI). Cau tric bdo
¢do dugc trinh bay rd rang theo 5 ndi dung chinh:
- GRI2~ CONGBO CHUNG 2021
« GRI3—CHUDETRONG YEU 2021
GRI 107 — DA DANG SINH HOC
GRI 102 — BIEN DOI KHI HAU 2025
« GRI200 - CACTIEU CHUAN KINH TE
- GRI300 - CACTIEU CHUAN MOI TRUONG
GRI400 — CACTIEU CHUAN XA HOI

26  Bdo cdo PhatTrién Bén Viing

Nham dam bdo tinh day dd ndi dung va muic do dang tin cdy, Bao cdo dugc xac dinh theo cac nguyén tac sau:

Nguyén tac xac dinh cht lugng béao céo

Nguyén tac xac dinh ndi dung bao cao

Su'tham gia clia cdc bén lién quan +  Tinh chinh xdc
BGi canh phat trién bén viing - Tinh can doi
« M dod trong yéu - Tinhrérang
Tinh ddy du - Khdnang cd thé so sanh
Tinh déng tin cay
Tinh kip thoi

DE dam béo tinh khach quan va dd tin cay, bén canh viéc ty dénh gid, Gemadept da lua chon BSI (Vién Tiéu chudn Anh Quéc), mét t6 chiic tiéu chudn hang dau
thé gidi va la thanh vién ctia T6 chiic Tiéu chudn IS0, 1am don vi danh gia doc lap.

S0 D0 CO CAU

DAI HOI DONG CO DONG

.>6NG QUANTRI

-con, LIEN KET, LIEN DOANH

(6ng ty dp dung mé hinh quan tri tién tién, tuan tha cac chudn muc va thng I8 t6t nhét, dap dng day dd yéu cau cla mot cng ty niém yét.

-’HONG BAN CHUC NANG
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NHAN SUTO CF

Trai qua hon 3 thap ky hinh thanh va phat trién, Gemadept ngay nay la mot doanh nghiép hang dau vé hé sinh thai tich hgp Cang va Logistics tai Viét Nam.
Thanh qua d6 dugc két tinh tir mé hoi, nudc mat va tam huyét clia cac thé hé ngudi Gemadept cling véi cdc d6i téc dong hanh, dudi sy dan dét cda Ban lanh dao
€6 nang lyc, tdm nhin, hét 1ong tan tuy vi nhiing gid tri t6t dep dem dén cho cac bén lién quan, gop phan phung sy cho su phat trién cta nganh, ciia nén kinh

té va dat nudc.
HOI DONG QUAN TRI w

Ong D6 Van Nhan
Chd tich

Ong Chu Ditc Khang
Pho Chil tich

Ong lida Shuntaro
Thanh vién

Ong Nguyén Thanh Binh
Thanh vién

Ong Vii Ninh
Thanh vién

Ba Nguyén Minh Nguyét
Thanh vién

Ba Bui Thi Thu Huong
Thanh vién

Ong Lam Pinh Du
Thanh vién

Ong Nguyén Thai Son
Thanh vién

Ong Nguyén Van Hung
Thanh vién

Nam 2025 1a nam hoat dong thi ba trong nhiém ky 5 nam (2023 — 2028) cia HDQT Gemadept. HDQT ti€p tuc trién khai céc hoat ddng theo chiic néng, nhiém
vu cla HDQT nhu dugc quy dinh tai Diéu I8, Quy ché ndi bo vé Quan tri cong ty lién quan dén Phat trién bén viing.

« Thamkhdo thém trong BCTN 2025

28  Bdo cdo Phat Trién Bén Viing

BAN KIEM SOAT w

Ong Luu Truong Giai Ba Vii Thi Hoang Bac Ong Tran Ditc Thuan
Trudng ban Thanh vién Thanh vién

BAN TONG GIAM DOC w

Ong Nguyén Thanh Binh
Tong Giam ddc

Ong D6 Cong Khanh
Phé Tong Gidm déc

Ong Nguyén Thé Diing
Phd Tong Gidm déc

Ong Pham Quéc Long
Phd Tong Gidm déc

Théng tin chi tiét vé Hoi dong Quan tri - Ban kiém soat - Ban T6ng Giam ddc ¢ thé tham khéo trong BCTN 2025.

Danh gia hiéu qua hoat dong cia HDQT 2025

Tham khéo thém trong BCTN 2025
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MO HINH QUAN TRI HUONG })EN PHAT TR GIG1 THIEU BAN ESG COA GEMADEPT

= r Ban ESG dugc thanh 1ap vao nam 2022 do Téng Giam déc lam Truéng ban va cac Thanh vién. Ban ESG chuyén tréch trién khai cac cong viéc, nhiém vu lién quan
B E N V N G dén ESG theo chi dao va phén cong clia Tong Giam ddc. (o cdu cia Ban ESG nhu sau:

Gemadept cam két hoat dong minh bach va ¢d trach nhiém, hudng t6i muc tiéu tré thanh d6i téc déng tin cay. DE dat dugc diéu nay, (ong ty da xay dung mot hé 5 a
thdng quan tri chat ché nham dam bao su phat trién bén viing. Hé théng nay dugc t6 chiic dugc trién khai theo hinh thiic quan tri tap trung theo chiéu doc, phan THANH VIEN BAN ESG - GIAI DOAN 1
dinh rd rang quyén va nghfa vy, trach nhiém & tiing cap béc, dam béo hoat dong diéu hanh, quan Iy chdt ché, thong sudt, chl dong va phét huy hiéu qua tot nhat. . ‘ :
Hovatén Phong ban - Dan vi Chirc vu trong ban
1 Nguyén Thanh Binh BOD Truéng ban
MA! 2 Nguyén Van La HSSE Phd ban
2 A THE WAY FORWARD 3 Nguyén Thi Thu Thao PRIR Phé ban
@ Bankim soar |}
4 Hoang Lan Hué R&D Thanh vién
5 D0 Ngoc Khanh Nhi PRIR Thanh vién
6 Nguyén Hoang Anh PRIR Thanh vién
7 Dang Van Quang HSSE Thanh vién
8 ChuBicTrung GML Thanh vién
9 Vi Xuan Thay GML Thanh vién
——— = 10 Pham Qudc Khénh GML Thanh vién
CACCONGTY CON/CONGTY
|.|EN DOANH LlEN KET 1 TranViét Manh NDV Thanh vién
I
12 Kiéu Minh Chinh NDV Thanh vién
13 TranVan Luc GML Thanh vién

Vai trd va trach nhiém cta HDQT, BKS, BTG, céc Phong ban chiic nang ddi véi muc tiéu nhiém vy Phat trién bén viing:

Hoi dong Quan tri:

« Dinh huéng, hoach dinh chién lugc phat trién bén viing.

« Phan cdng, gidm sét bd may diéu hanh tuan tha chién lugc dé ra.

« Dam béo tréch nhiém dé trinh 1én DHDCD ddi vdi céc ndi dung thudc tham quyén quyét dinh cla DHDCD.

Ban kiém soat:
« Gidm sat, ki€m soat hoat dong, viéc tuan thi cac quy dinh phap luat, diéu [& Cong ty, viéc trién khai cac Nghi quyét cia DHDCD.
« Kiém sodt ni bo va chiu trach nhiém truéc DHDCD ddi vdi cac nhiém vu, quyén han dugc DHDCD giao phé.

Ban Tong Giam déc:
« Tricti€p diéu hanh, trién khai c6 hiéu qué cac chién lugc phét trién bén viing da dugc HDQT vach ra.
« Hiénthuchéa cac k& hoach cia HDQT trong pham vi thdm quyén va nghia vu dutgc giao phe.

Cac Phong ban chiic nang:
« Trién khai cdc muc tiéu, nhiém vu cu thé trong k& hoach phat trién bén vitng dugc HDQT & BTGD giao phé.
« (C4cPhong ban chifc ndng chiu trach nhiém trudc HDQT & BTGD vé két qua trién khai cic muc tiéu, nhiém vu dugc phan cong.

Ban ESG:
« Thic ddy tuyén truyén cac hoat dong Phat trién bén vitng ctia Tap doan cho cac phong ban chiic ndng va cdng ty con.
« Dam bao trach nhiém gidi trinh vé hiéu qua ESG.

« Cung cdp tai liéu can thiét vé Phat trién bén viing cho cac bén lién quan.
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CHINH SACH CHUNG VE Pt
CUA CONGTY

Xuyén su6t qua trinh hoat dong kinh doanh, Gemadept ludn theo dudi muc tiéu phat trién bén viing trén co's& phat trién ngudn nhan luc, ci tién co cdu to chiic
va md hinh quan tri d€ thich tng t6t nhat vdi su chuyén bién cla thi trudng va t6c do phat trién cia nén kinh té, ting dung céng nghé tién tién, dau tu hudng
dén bén viing, cht trong cac yéu to ESG.

M trutng - Xa hoi - Quan tri doanh nghiép ludn gan lién véi chinh séch phat trién bén vitng chinh Ia kim chi nam cho moi hoat dong san xuat kinh doanh cta
Gemadept. Chinh séch phat trién bén vitng clia (6ng ty da duoc cu thé héa béng nhiing chuong trinh hanh dong kip thai hang ndm, thiét thuc va mang tinh
au dai.

(u thé, Gemadept da, dang va sé tiép tuc tap trung phat huy chinh séch phat trién bén viing trén cac linh vuc sau:

Mai trueng lam viéc: Tiép tuc xdy dung mdi trutng lam viéc chuyén nghiép, hanh phiic va tré thanh nei thu hdt, gii chan nhiing nqudi lao dong tét,
hudng dén muc tiéu trg thanh mot trong nhiing noi lam viéc tét nhat Viét Nam.

Van hoa Gemadept: Truyén thdng van héa Gemadept dugc xdy dung dua trén nén tang 6 Gid tri c6t 16i va 9 Nguyén tac van hda toi thugng, & do tinh than

dan tdc, tién phong, chinh tryc va trach nhiém ludn dugc dé cao, [a mot tap thé nhitng con ngudi Gemadept trach nhiém vdi ban than, gia dinh, cong ty va
xa hdi, ludn chinh truc va san sang vugt moi trd ngai, biét chi dong két ndi vdi dong nghiép, vdi ddi tac, khach hang va nhiing nqudi dong hanh.,

Ché do dai ngd va phac loi: Tiép tuc phat huy ché d6 dai ngd va phtic loi 6 tinh canh tranh cao, gidp thu hit, duy tri va phat trién nguén nhan luc chat
Iugng, khuyén khich, tudng thudng tinh than sang tao, phat huy t6i da néng luc cé nhan, lam nén tang cho stic manh tap thé vugt qua moi thir théch, hién
thuc héa muc tiéu va tam nhin da dé ra.

Trach nhiém xa hoi: Chd trong yéu t6 bao vé méi trudng, chung tay chéng bién ddi khi hau, gidm thi€u phat thai khi nha kinh, duy tri cdnh quan
xanh - sach - dep, st dung tiét kiém nang lugng; tao thém nhiéu viéc lam cho nhén dan dia phuong; trién khai cac hoat dong thién nguyén thong
qua cac chuong trinh tuong than tueng di, ctiu trg dong bao bi thién tai, tré em ma i, nhiing nguai cd hoan canh ddc biét khé khan, . .. nham chung
tay phat trién cong dong.

NHAN DIEN VA LUA CHON

Cac bén lién quan dugc xdc dinh dua trén nguyén tic xac dinh miic anh hudng cd thé cd tir hoat dong san xudt kinh doanh clia Gemadept dén cac bén va nhiing
mdi quan tam, stic anh hudng clia cdc bén dén Gemadept.

Theo dd, c6 6 bén lién quan trong yéu téi Gemadept bao gom:
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Phét huy tinh than dan tgc, duy tri vi thé doanh nghiép hang dau trong nganh khai théc Cang va Logistics Viét Nam,
ddng gép tich cuc vao su phét trién chung ciia nganh Hang héi Viét Nam;

Tuan tht cac chinh sach, phap ludt va quy dinh cta Nha nudc doi véi cac linh vuc nganh nghé ctia (ong ty;
Phat trién san xudt kinh doanh d€ gdp phén tich cuc vao ngan séch Nha nudc;
Ddng g6p vao viec phét trién kinh té - xa hoi clia dat nudc;

Thuc hién cac bdo cdo ddy dd theo quy dinh.

Dam bao quyén Igi chinh dang va gia téng gi tri bén viing cho ¢§ dong, nha dau tu;

Cung cdp thong tin kip thdi, minh bach va day da; Tao diéu kién cho ¢§ ddng, nha dau tu tim hiéu vé hoat ddng san xudt
kinh doanh ctia Cong ty;

Tiép thu cac y kién, gép ¥ va dé xudt cla cac c6 dong, nha dau tw nham dong gdp d€ cong ty ngay cang phat trién.

Ldy chét lugng dich vu lam trong tam phat trién san xudt, kinh doanh;
Mang dén cho khach hang, ddi tac nhitng gidi phap, dich vu toi vu va vugt trdi;
Gitviing cac cam két véi khach hang, d6i tac, dong hanh ciing phat trién;

Lang nghe cac g6p ¥, phan héi ciia khach hang, ddi tac dé khong ngiing cdi tién, nang cao chat lugng dich vu.

Xay dung chinh séch luong, thudng, phic lai,. . . khuyén khich sy phat trién nguén nhan luc chdt lugng cao, thanh cong
trong cong viéc va hanh phic trong cudc séng; ddm bao quyén lgi cho ngudi lao dong theo quy dinh va theo cac chinh
sach dai ngd cia doanh nghiép;

Dam béo phat trién doi ngii ké thira & tét ¢ cac cap, chudn bi cho su phat trién trong cac ndm tiép theo, bén viing va
truong ton;

Lang nghe cac y kién, dong gép va dé xudt ctia CBCNV dé tiép tuc cdi tién moi mat hoat dong hudng dén hiéu qua tét hon.

Chia sé trach nhiém xa hdi;
Chung tay vilgi ich cong dong;
G6p phan bao vé moi truong;

Thu ht va tao nhiéu cong an viéc lam cho ngui dong trén khap cic tinh thanh trong ca nudc, gop phan chung tay xay
dung dat nudc.

Minh bach, khéch quan trong tat ca cac khau mdi thau, tham dinh thau va chon thau;
Nha thau can cam két cht lugng dich vu, ngudn gdc, xudt xi ré rang;

N6i khong véi céc nha thau kém cht lugng va khong dong hanh phat trién bén viing theo chinh sach clia Gemadept
va clia Chinh pha.
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Gemadept ludn chi trong tuan thi cdc quy dinh vé cong bd thong tin clia
UBCKNN, S& GDCK va cac co quan hitu quan. Bén canh d6, Cong ty thudng
xuyén cap nhat thdng tin kip thai va day da dén quy (6 dong, Nha dau tu vé
cac hoat d6ng san xudt kinh doanh, dién bién thi trueng, nganh, ci mé trong
trao ddi thong tin thdng qua nhiéu kénh khac nhau: DHDCD thudng nién, hoi
thao, hoi nghi, website cong ty, cac kénh truyén thong, mang xa hoi, gap g6
truc tiép, hop truc tuyén, email, thu tir, dién thoai, . ..

Bén canh dd, Phong Quan hé Nha dau tu cia Gemadept thutng xuyén phoi
hop véi cac phong ban, don vi t6 chiic céc hoat dong tham quan hién trudng
hé thong (ang, Cang hang hda hang khdng, cac Trung tam phén phdi cla
Gemadept tri rong khap cd nudc. Cac chuyén tham quan, tin mat “muc s6
thi”, luon dem dén nhiing trai nghiém sinh ddng, thi vi va doi dao thdng tin
thuc tién cho céc ¢ dong, nha dau tu, khach hang, ddi téc, céc co quan hitu
quan ciing nhu cac sinh vién kién tap tir cac truong dai hoc.

Chat lugng dich vu va cong tac cham soc khach hang lun dugc Cong ty chi
trong thuc hién thong qua viéc ndng cap ca s6 vat chdt phuc vy, thiét Iap hé
thdng lién lac thuan tién giita cac don vi thanh vién, phong ban, bd phén, can
bd phu tréch va cac bén lién quan bén ngoai. Vi nhitng nd luc cai tién lién
tuc, thai gian qua, cong téc cham soc khach hang dd dugc khach hang danh
gid khd cao. Cac y kién gdp y, dé nghi tir phia cac bén hitu quan luon dugc
Gemadept tran trong 1dng nghe va phan hdi mt cach kip thoi.

¢

v’

0

Dac biét, cdc khdch hang la hang tau qudc té déu cd nhitng Bo Quy tac ting xir
(Code of Conduct) gm nhiing tiéu chuan va thong I& chdt ché vé lao dong va
nhan quyén, an toan va vé sinh lao dong (OSH) va c6 nhiing tiéu chudn thé
hién dao dtc trong kinh doanh c(ia doanh nghiép. La (ong ty khai thac cdng
dat tiéu chuan quéc t& Gemadept ludn tuan thi cac Quy tac dao dtic - Code of
conduct ciia khach hang d€ dam bao cd thé phuc vu khach hang mét cach tét
nhat. Viéc nay dugc cdc khach hang dénh gié rét cao, la nguén cam hiing cho
cdng dong doanh nghiép Viét Nam va la dién hinh tién tién cho doanh nghiép
phat trién bén viing tai Viét Nam vuon ra thi trudng quac té.

DGi v6i Gemadept, con ngudi la yéu to quan trong nhat quyét dinh thanh
cong va lam nén sy khdc biét cia Cong ty. Vi thé, doi véi nguoi lao dong,
Gemadept ludn tich cuc Iang nghe nhiing tam tu, nguyén vong, ¢6i md trong
trao doi, thuc hién cac chuang trinh khao sat Idy y kién rong rai cia ngudi lao
ddong hang nam, qua do cd nhiing phan tich lam co's& diéu chinh chinh sach,
ché do va ho trg kip thoi. Cong doan Cdng ty va Phong Nhan su da va dang
a cdu ndi quan trong gitia ngudi lao dong va Ban lanh dao Cong ty. Moi gidi
phap i uu dugc dua ra déu dya trén su dong thuan cao, gitip nguoi lao dong
an tam cdng tac, tan tam cong hién, phét trién ban than, tao nén gid tri bén
viing cho gia dinh, Cong ty va xa hdi.
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GEMADEPT: KIEN TAO TUGNG LAI NGANH HANG HAI VIET NAM VUNG MANH VA BEN VNG

La doanh nghiép dan dau trong linh vuc Cang bién va Logistics, Gemadept ludn dat trach nhiém di véi su phét trién chung cia nganh 1én hang du. Song hanh
cling muc tiéu t6i uu hda kinh doanh, ching toi cam két dong gop tich cuc cho cong dong nham xay dung mt hé sinh thdi hang hai Viét Nam hung thinh, bén
vitng va vuon tam qudc té.

GEMADEPT DONG HANH CUNG FWC 2025: DAU
AN LOGISTICS VIET TREN BAN DO TOAN CAU

FIATA World Congress 2025 (FWC 2025) — su kién
I6n nhét thé gidi trong linh vuc logistics, giao nhan
va van tai qudc té duoc Hiép hoi Doanh nghiép dich
vu Logistics Viét Nam (VLA) dang cai t6 chic tai Ha
Ndi tlf ngay 6 dén ngay 10 thang 10 tai Trung tam
Hdi nghi Qudc gia (NCC), TP Ha Noi.

Déy la lan dau tién Viét Nam dang cai t6 chiic sy
kién ¢ quy md va tam anh hudng Ién nhu vay
trong linh vuc logistics, danh dau budc tién quan
trong trong hanh trinh hdi nhap quéc té ctia nganh
dich vu logistics nudc nha.

Dai hoi la co hoi d€ doanh nghiép Viét Nam két ndi sau hon véi cdng ddng logistics qudc té, dong thai hoc hi nhitng mé hinh phét trién bén vitng tir cic quéc
gia tién tién. Trong béi canh d6, su dong hanh cda cac doanh nghiép Ién nhu Cong ty (6 phdn Gemadept § vai tro Nha tai trg Vang khdng chi gop phan béo
chitng cho vai trd tién phong, chd dong ctia doanh nghiép Viét ma con thé hién nang luc hoi nhap va dinh hinh lai vi thé logistics Viét Nam trén ban d6 toan cau.

Viéc trd thanh Nha tai trg Vang la mdt phan trong chudi cam két dong hanh toan dién va xuyén suét cia Gemadept véi thanh cong chung ctia FWC 2025. Trudc
d6, Gemadept da thé hién vai trd tién phong qua nhiéu su kién quan trong hung vé Dai hoi:

Uom mam sang tao cho nganh (Théng 7/2024): Véi tinh than khdng ngling ddi méi, Gemadept d Ia nha ti trg chinh cho “Cudc thi Sang téc chd dé cho
FWC 2025”. Cudc thi da thu hit hang chuc y tudng dot pha vé chudi cung (ng xanh, bén viing, qua do Gemadept thé hién cam két uom mam tai nang tré
va khai ddy nhiing y tudng sang tao cho nganh logistics Viét Nam.

Thiic ddy két ndi quéc té (Théang 3/2025): Gemadept ti€p tuc déng hanh ciing VLA trong phién giao thuong truc tuyén B2B, két ndi thanh cong 23 doanh
nghiép Viét Nam va 26 doanh nghiép Dai Loan. Su kién khdng chi mé ra co hi hop tac kinh doanh ma con la dip d& Gemadept va cac ddi tac quang b FWC
2025 dén cong ddng doanh nghiép qudc té, gép phan thu hit sy quan tam va tham gia clia cac doi tac khu vuc.

Su ddng hanh ciia Gemadept khong chi vé mat tai chinh ma con tich cuc tham gia vao cac hoat ddng chuyén mén, xiic tién thuang mai va phat trién ngudn nhan
lyc, tat ca déu hudng dén mot ky Dai hoi FIATA thanh cong ruc rd trén san nha, vi mau co sac do Viét Nam.

Déy cling la co hdi dé Gemadept cdp nhat nhitng xu thé tién tién nhét vé logistics xanh, chuyén dai s6, va cic tiéu chuan qudc t€ mdi nhat, tir d6 lién tuc hoan
thién chudi gid tri dich vu, d6n dau cac yéu cau ngay cang cao tir thi trudng va khach hang quéc té. Dong hanh ciing FWC 2025, Gemadept khong chi khang dinh
vi thé tién phong trong nganh logistics Viét Nam, ma con gop phan dua thuong hiéu Viét tién xa hon trén ban d6 chudi cung ting toan cau.

XUNG DOT LOT iCH

Tai Gemadept, lgi ich cdia céc bén lién quan, bao gém nha nudc, khach hang, ddi téc, c6 dong, nhan vién, nha cung cdp va cdng dong, ludn dugc dét 1én hang dau,
coi d6 la nén tang cho su phat tri€n bén vitng. Tap doan cam két xay dung mdt méi trudng kinh doanh minh bach, cong béng va bén viing, nai ma loi ich ca tat
¢4 cac bén lién quan dugc dam bao va phat trién hai hoa. DE cling cd cam két nay, Gemadept da bd sung trach nhiém cda Hoi dong Quan tri, Ban kiém soat, Ban
Tong Gidm ddc va cac thanh vién diéu hanh khac trong viéc chd dong phong tranh xung dot loi ich.

Tham khao thém trong Diéu |8 T chiic va Hoat dong ctia Gemadept dugc cdng bo tai Website clia (ong ty: www.gemadept.com.vn
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DONG CHAY XANH TRONG NGANH CANG BIEN VA LOGISTICS: GEMADEPT TREN HANH TRINH BEN VOING 2022: Xay duing nén tang

- Thanh I3p Ban ESG, hgp tac tu van nang cao nang luc

Xay dung nén tang HTQL vé khi nha kinh theo chudn qudc t€ 150, tiéu chudn cng
xanh cta Cuc Hang hai - TCCS 02:2022 CHHVN

Truyén thong ESG ndi bg, bén ngoai

Nam 2025 dugc xem la giai doan“tang toc thyc thi” d6i véi cang xanh, khi céc
quy dinh qudc té bat dau o hiéu luc va Viét Nam hoan thién khung phap ly
@€ chudn bi cho 19 trinh bat budc sau nam 2030.

Trén thé gidi, cdc quéc gia budc phai theo céc quy dinh chit ché tir IMO (T6
chiic Hang hai Qudc t€) va EU. cac cang bién I6n dang tién phong trong cudc
cach mang xanh. T ndm 2025, quy dinh vé gii han muic phat thai cuong
do cacbon méi clia Lién minh Chau Au — FuelEU Maritime - chinh thiic ¢6
hiéu luc, yéu cdu céc tau cap cang chau Au phi bdo cdo va thanh toan cho
70% lugng khi thai C0% Diéu nay budc cac cdng phai cung cap ha tang giam
phét thai d€ giir chan hang tau. Céc cdng l6n ciing dang chay dua xdy dung 2023-2025: Tang cudng hiéu qua
tram nap nhién liéu xanh (Methanol, Amoniac xanh, Hydro) khi han 70% tau

d6na méi hién nav @3 chuvén sana dona <o nhién liéu kéo. Tai Singapore - Kiém ké phat thai, danh gid cdng xanh cac cang trong diém, chiing nhan déc 1p cia
g MOLIEN Nay T4 UYL sang cong o AN 18 €. 1al SMGapores ‘ Vién tiéu chugn Anh (BS1)
Rotterdam va My, cdc cang déu dong loat trién khai dién bd cong suat I6n, o T ) o
cho phép tau tét hoan toan méy phat dién khi neo du. [/ = Gai tién BCPTBVY, tham gia hdi nghi hoi thao, gidi thudng ESG, nang cao hinh anh,
' ’ D SN | v thuang hiéu
Tai Viét Nam, sau Quyét dinh s6 232/QD-TTg vé thi trudng carbon, ndm 2025 I ™ - Nang cao mifc d9 dap tng cic yéu cau, danh gid ctia khach hang, doi tac, bén lién

la nam céc doanh nghiép cang bién bat dau kiém ké khi nha kinh mt céch quan vé PTBV
bai ban d& chudn bi cho viéc giao dich tin chi carbon. Cac céng ciing tim kiém

¢o hdi hap tac ndng lugng méi va s6 hdéa quy trinh hoat ddng trong cang. Hop tdc dditéc tin dung xanh (HSEC)

Trong bdi canh d6, Gemadept, mdt trong nhiing doanh nghiép hang dau
trong linh vuc cdng bién va logistics tai Viét Nam, dong mét vai tro quan
trong. V6i mang ludi cang bién rong khap ca nudc va cac dich vu logistics tich
hop, Gemadept khdng chi gop phan thic ddy tang truéng kinh t€ ma con ¢6
tiém nang dan dat xu hudng phat trién bén viing cla nganh. Gemadept da
tién phong trong viéc ing dung cac gidi phap cong nghé théng tin dé t6i uu {
héa quy trinh logistics, gidm thi€u lang phi va tiéu hao nang lugng. Bén canh :
d6, Gemadept ciing cd thé di dau trong viéc xay dung cac trung tam logistics
xanh, than thién véi méi trudng, tao ra mot hé sinh thai bén viing cho cac
doanh nghiép trong chudi cung ting.

Tir 2026 sé huéng t6i muc tiéu giam phat thai, PTBV thuc chdt va hiéu qua
Thuic hién kiém ké phat thai khi nha kinh (KNK) dinh ky cho toan hé théng cang theo tiéu
chudn quéc té150.
Thiic ddy sang kién méi trudng: Trién khai t6i thiéu 04 sang kién bén viing/don vi san
xudt trong diém, trong dd it nhat 02 sang kién tap trung truc tiép vao gidm phat thai KNK.
Toi uu héa van hanh: Tap trung dién hda thiét bi, st dung nang lugng tai tao (dién mat
trdi) va tiét kiém nhién liéu.
Xay dung 19 trinh chién lugc gidm phat thai giai doan 20262030, bdm sat muc tiéu Net
Zero 2050 ctia Chinh pha.

Gemadept khong chi la mgt doanh nghiép don thuan ma con la mgt thanh
vién ¢d trach nhiém cla cong dong. (ong ty 6 thé déng gdp tich cuc vao
cac hoat dong bao vé moi trudng, hé trg cic du &n phat trién bén viing tai
dia phuong, dong thai lan téa y thic xanh dén cac doi tac va khach hang,
chung tay kién tao mét tuong lai bén viing cho nganh céng bién va logistics
Viét Nam.

Giai doan hién tai chinh a thoi diém then chét trén hanh trinh dai hung
tGi phat trién bén viing. D& “dong chdy xanh” thuc sy thdm sau vao moi khia
canh ctianganh cang bién va logistics, doi héi su chung tay va nd luc phdi hgp
nhip nhang cta tat ca cac mat xich trong chudi cung ting. VGi vai tro dan dat
clia cac doanh nghiép nhu Gemadept, cling sy ddng hanh sét sao tir Chinh
phd, nguoi dan hoan toan ¢4 thé tin tuéng vao mt tuong lai phat trién bén
vitng, gop phan vao su thinh vugng clia dat nudc va bao vé hanh tinh xanh
clia chuing ta.

Nam 2025 dénh d&u cdt mdc quan trong khi Gemadept hoan tét 10 trinh phét trién bén vitng trung han giai doan 2023—2025. Vi vi thé
tién phong trong thuc thi ESG, (ong ty da khdng ngling chuan héa hoat dong thong qua viéc kiém ké phat thai va dénh giad“Cang xanh” tai
cac thuong cang trong diém. Nhiing nd luc nay da dugc bao chiing bdi ching nhan doc lap tir Vién Tiéu chuan Anh (BSI), gilip Gemadept
khong chi dap ting ma con vugt mong doi cic tiéu chuan xanh khat khe tir ddi téc va khach hang qudc té.

Chinh su kién dinh d6 da mang lai nhitng qua ngot x(ing ddng: Gemadept lién tuc dugc vinh danh tai céc gidi thudng danh gié nhu Cang
Gemalink trong “Séng kién ESG Viét Nam 2025 va gidi thuéng “Doanh nghiép Xudt séc Chau A — APEA 2025"
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VNG BUGC TREN CON DUONG PHAT TRIEN BEN VONG:

Trong nam 2025, theo tinh than ky cuang, trach nhiém va dé cao tinh hiéu qua, Ban ESG cla Gemadept da ¢d nhiing hanh dong thiét thyc trong viéc
ddy manh nhitng hoat dong lién quan dén ESG, thanh cdng thuc hién nhiing budc dau trén chang dutng phat trién bén viing hudng dén dat chudn
qudc té vao nam 2025 nhu sau:

kiém tra, kiém soét;

’> Da 1ap nhiing KPI rd rang cho tling phong ban, don vi sén xudt kinh doanh huéng dén cac muc tiéu ESG; Tang cudng

Trién khai Tiéu chuan Cang xanh theo TCCS 02:2022 CHHVN cho Cang Nam Dinh Vii, Cing nudc sau Gemalink, Cang
Dung Quét va Cang Binh Duong;

Q> M@ rong cap nhat s6 liéu phét thai khi nha kinh tai toan bo hé théng cang va ICD ciia Gemadept;

0> Téng cudng dién tap PCCC, An ninh Cang bién tai khdi cang.

Hudng dén 2025, véi muc tiéu Chudn héa theo tiéu chudn Qudc té, Gemadept tiép tuc cé nhitng dinh hudng thic ddy phat trién theo hudng xanh va théng minh
nhdm nang cao gi tri doanh nghiép, mang dén cho khach hang trong nudc va quéc té trdi nghiém va tién ich t6t hon, dong thai dam bao su phat trién bén viing
clia Tap doan. Nhitng dinh huéng trong giai doan nay dugc tém tat lai nhu sau:
Trién khai dong bo ESG trén toan bd hé thdng;
« Tang cutng ap dung cong nghé va dau tu xanh;

Phat trién cdng xanh, cdng sinh thai, logistics xanh theo tiéu chuan qudc té cong nhan.

MUCTIEU PHAT TRIEN DAI HAN (2026-2050)

Budc sang giai doan tir 2026, Gemadept chuyén minh manh mé ti“Chudn héa” sang “Thuc thi thuc chdt”. Cong ty xdc dinh ESG khong chila tudn thi ma 1a dong

luc tang trudng ty than. Lo trinh mdi sé tap trung vao cdc mét xich trong yéu:

+ Hién thuc héa béing chi sd: Ap dung KPI xanh cu thé cho céc don vi san xudt trong diém (Nam Dinh Vi, Gemalink, Cang Binh Dudng,...). M8i don vi cam
két trién khai thanh cong it nhat 4 sang kién bén viing mdi nam, uu tién cac gidi phap dién héa thiét bi nang ha va chuyén déi sang nang lugng sach.

« Chién lugc gidm phat thai: Tap trung ti vu quy trinh logistics dé cat gidm hao phi, dong thai xay dung kich ban gidm phat thai KNK chi tiét cho tiing giai
doan, dong hanh cing Chinh pha thuc hién Chién lugc quéc gia vé Bién ddi khi hau dén nam 2050.
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17 MUCTIEU PHAT TRIEN BEN VNG CU.
LIEN HOP QUOC

Chuong trinh Nghi su 2030 vé Phat trién Bén viing dugc tat ca céc Qudc gia Thanh vién cda Lién Hop Qudc thong qua tai Hoi nghi thugng dinh Lién hop qudc vé
Phat tri€n bén viing vao ndm 2015 d& mang dén mdt tam nhin phat trién chung, huéng dén hoa binh va thinh vugng cho con ngudi va hanh tinh clia ching ta
trong hién tai ciing nhu trong tuang lai.
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Dua trén 17 muc tiéu chung va 169 muc tiéu cu thé cia Chuang trinh nghi sy 2030, Bd K& hoach va Dau tu da phéi hop véi cac co quan lién quan xay dung ké
hoach hanh ddng quéc gia phit hap véi diéu kién thuc té, kha nang va uu tién phat trién cda Viét Nam. K& hoach nay ké thira cac chién lugc, chinh sach, chuong
trinh k& hoach phat trién hién hanh chi yéu, quan trong clia quéc gia. Theo d6, muc tiéu téng quat cho d&n nam 2030 bao gom:

0> Duy tri tang trudng kinh té bén viing di doi vdi thuc hién tién bo;
0> (6ng bang xa hi va béo vé mdi trudng sinh théi;

°> Quan Iy va st dung hiéu qua tai nguyén;

0> Chd dong (ing pho véi bién ddi khi hau;

Bdo dam moi ngudi dan dugc phét huy tiém nang, tham gia va thu huéng binh déng thanh qua cla phat trién, xay dung xa hoi hoa binh,
thinh vugng, bao trim, dan chd, cong bang, van minh va bén viing.

Gemadept xdy dung chién luoc va ké hoach hanh ddng phat trién bén viing dua trén qua trinh danh gid, phan tich chién luoc phét trién chung ciia (ong ty, cic
tac dong chinh ddi vdi Kinh té — Méi trudng — Xa hoi, cling vdi viéc lwa chon va gan két cic muc tiéu phat trién bén viing cda Lién Hop Qudc, muc tiéu cu thé ca
Viét Nam néu trén.
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Tao ra thém cdng an viéclam
Tang thu nhap cho ngudi lao dong

Dong gop vao su phat trién ciia nén kinh té dia phuong

Duy tri dong chdy hang héa luang thuc, tirViét Nam di khap thé giéi

Xay dung méi truéng lam viéc an toan

Dam bao an toan va stic khoe cho nguoi lao dong

Dao tao chuyén mon cho can bd cong nhan vién thudng xuyén lién tuc

Trao hoc béng cho cic sinh vién tai nang tai cac trudng dai hoc

Cam két chinh séch binh déng trong viéc sit dung ngudi lao dong

Duy tri cdng béng va déi x{ binh dang giita nam va nit

St dung nudc tiét kiém va hiéu qua

Khong st dung héa cht doc hai

St dung nang lugng hgp ly
Tiét kiém nang lugng

St dung nang lugng mat tréi
Sang kién tiét kiém dién

Tao méi trudng lam viéc than thién, an toan cho nguoi lao dong,
cdng bang va khong phan biét déi xt cho ngudi lao déng
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Phat trién cac phan mém quén Iy hé sinh thai Cang va Logistics, tiét kiém nang lugng
va giam phat thai khi nha kinh

Ban hanh cac chinh sach phiic Igi uu tién cho lao dong nit

Déng gop vao tdng thé ha tang Cang bién va Logistics quéc gia,
thiic 43y manh mé giao thuong giita cdc ving kinh té

St dung tiét kiém nguyén vat liéu

Tang cudng sir dung nguyén liéu tai ché

Han ché phét thai

St dung cac nguén nang lugng tdi tao

Phat trién md hinh cdng xanh, cang sinh thai

Han ché phét thai ra méi trudng bién

Phat ddng cac du an xanh bao vé méi trudng bién

Hoat dong minh bach, chinh truc, néi khong véi tham nhiing,
trén thué va vi pham phdp luat

Hop tacvéi cac ddi tac chién lugc dé thic ddy su phét trién cda nén
kinh té tuan hoan
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LINH VUCTRONG

XACDINH CAC LINH VUC TRONG YEU

Gemadept da tién hanh danh gia mic d9 quan trong dua trén sy quan tam cla cac bén lién quan va tac dong dén hoat dong kinh doanh, tir d6 xac dinh
cac linh vuic trong yéu trong méi quan hé gitta kinh t€, méi truong, xa hoi va hoat dong cda (ong ty trong nam 2025.
1. Xac dinh cac linh vuc trong yéu c6 thé anh huéng qua trinh phét trién bén vitng ciia Gemadept
Phan tich thi truong va nhu cau khach hang hién tai va trong tuong lai
Danh gid rdi ro kinh té va tinh hinh dia chinh tri
- Tiép nhan va phéan tich y kién déng g6p tir cac bén lién quan
2. Lua chon cac van dé trong yéu cac bén quan tim
- Tong hop cac van dé trong yéu cac bén quan tam
Sang loc cac van dé trong yéu phlt hgp véi muc tiéu phat trién va nhiing chién lugc cia (ong ty
Chia cdc van dé trong yéu theo ba linh vuc: Kinh t€, Moi trudng va Xa hoi
3. Xac dinh cac linh vuc trong yéu cia nam
Thiét Iap ma tran cac van dé trong yéu
+ Ddnh gid mic o quan tam va anh hudng
Sap xép uu tién thuc hién
4. Danh gia cac linh vuc trong yéu da thuc hién trong nam
Tién hanh ra soat va phan tich két qua sau khi thuc hién

Lién tuc cdi thién cac linh vuc trong yéu

PHAN TICH CAC RUI RO TRONG YEU

(Tham khao thém trong Bao cdo quan tri rti ro - BCTN 2025)

Gemadept da phan tich va danh gia cac rdi ro trong yéu lién quan dén ESG dua trén danh muc cac ri ro trong béo cdo thudng nién nam 2025.

Mic @6 anh Kha niing
xayra

Cacrdiro huéng cta
rdi ro

Rui ro tir cac su kién toan cau va béi su thay déi nhu cau cda thi truong

Loai rtiro

Bién phap ting pho

Tang trudng bén viing 3 3 9

(ong ty ludn cap nhat cac xu hudng mdi trong nganh dé ap dung phu hop
cho hé sinh thai (ang-Logistics, dam béo cdi thién nang sudt hé thing

Bat kip nhu cau thi trutng 3 2 6

D& Gemadept bat kip nhu cau thi trudng, can tang cudng dau tu cong
nghé, tu dong hda, nang cao chat lugng dich vu, mé rong mang ludi, phat
trién nhan luc, chii trong phat trién bén viing va linh hoat ting phd véi bién
ddng thi trudng

Rui ro an toan dif liéu va an ninh mang

Bdo mét thong tin 2 2 7

(6ng ty ban hanh va nghiém tic thuc hién cac quy dinh lién quan dén béo
mat thong tin

Rui ro khi hdu, thei tiét cuc doan

Chd dong ting phd bién ddi
khi hau

Déing phd véi cac truding hop bat kha khang trong kinh doanh ¢6 thé xay
ra nhu thién tai, hda hoan, ... (dng ty da ban hanh nhiing quy trinh (ng
phé véi trudng hap khan cap

Rui ro lién quan dén khach hang va nha cung cap

(ong ty ludn cd céc chinh séch dau tu vao cdng nghé mdi dé€ nang cao chat

Néng cao chét lugng dich vu 3 1 6 Itong dich vu cho khich hang
Gemadept cht dong thuc hién viéc gidm sat va tinh toan lugng phat thai
Phat thai khi nha kinh 3 1 6 khi nha kinh €02 hang ndm, tir d6 dé xuat va trién khai cac sang kién nhdm
giam thiéu lugng khi thai nay
An toan cho khach hang 3 . 7 (6ng ty ludn chd trong dén su an toan cta khéch hang trong qud trinh lam

viéc gidia hai bén

Rui ro tir su thiéu hut nguén nhén luc chat lugng cao

Diéu kién lam viéc 2 1 5

(dng ty nghiém tdc ban hanh va thuc hién cac chinh séch phac lgi cho
(BCNV mot céch cdng béng

Thiéu hyt nhan lyc chuyén nganh 1 1 3

(6ng ty c6 nhiing chinh sach hdp dan thu hdt nhan tai. Khi tuyén dung co
lya chon k§ Iudng phu hgp véi van hda clia Cong ty

Rui ro vé tuan thd quy trinh, an toan khai thac va HSSE, ESG

Tudn thd phap luat 3 1 6

La Cong ty niém yét, Gemadept ludn tuan thd theo phap ludt vé ndi dung
bdo cdo. Cong ty hoan toan chiu trach nhiém trudc phap luat vé ndi dung
thong bdo

Trach nhiém xa hdi 3 1 4

H6i ddng quan tri, Ban kiém sodt va BanTong Gidm déc déu c6 trach nhiém
trong viéc diéu hanh va giam sat d& dam bao viéc thuc hién tréch nhiém
xa hoi clia Cong ty

Quan tri doanh nghiép 2 1 2

Gemadept cd cac quy ché va quy trinh quan tri doanh nghiép dugc thiét
lap d€ dam béo hoat ddng minh bach, hiéu qua va tuan thd cac quy dinh
phép ludt

KHA NANG XAY RA RUI RO
DANH GIA RUI RO TRONG YEU
ft khixdyra=1 Thinh thodng xdy ra =2 Thudng xuyén xdy ra =3
Miic d6 anh hudng cta rdi ro Thap-1 1 2 3
Trung binh - 2 2 4 6
Cao-3 3 6 9
RUIRO<6 6<RUIR0O<9 RUIRO>9
Phan loai rdi ro theo mic d6 nghiém trong cda rdi ro Thap Trung binh (Cao

Dao tao va gido duc 2 1 2

Gemadept ludn chd trong vao viéc nang cao nang luc chuyén mén cho doi
ngii (BCNV. Cong ty chti dong tao co hdi va khuyén khich CBCNV ty trau doi
kién thiic chuyén nganh, dong thai san sang hé trg chi phi dao tao (néu
€6) dé (BCNV c6 thé trang bi nhitng ky nang can thiét, phuc vu tét hon cho
cbng viéc, gop phan vao su phat trién chung cda cong ty
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MA TRAN CAC CHU DE TRONG YEU CUA GEMADEPT

Sau khi da xdc dinh cac cha dé trong yéu ddi Gemadept dua vao cac rii ro trong yéu ctia 2025, (ong ty da st dung ma tran trong yéu dé danh gia va sap
xép cac chii dé trong yéu theo miic dd nghiém trong néu xay ra rdi ro nhu biéu do trén.

Tang trudng bén viing PY

Bat kip|nhu cau thi trudng

c

[

3

g Nang cao chat luong Phat thai KNK

@ dichvu

= Bao mat thong tin

@

5 dch nhiém xa hoi

3 Trecifnicr el Tuan tha phap luat
” ®

©

= Chu dong|ing pho

£ bién d6i khi hau

«S

)

s

= Quan tri doanh nghiép An toan cho khach hang
& ®

Piéu kién lam viéc

Thi€u hut/nhan luc Pao tao va gido duc
chuyén|nganh

Tam quan trong v6i Gemadept

@® Kinhté | @ Xahoi-Conngusi | Méi trudng

44 | Bao cdo Phét Trién Bén Viing Gemadept Corporation




TAILIEU THAM KHAO

DO

..‘

O

Bdo cdo nay dua trén sy tham chi€u mot phan “Bo tiéu chuan GRI (Sustainable Reporting Standards)” — 2021 cta T
chiic Sang kién bao cdo toan cau;

17 muc tiéu phat trién bén viing cda Lién Hiép Quéc dén nam 2030;

Quyét dinh 6 1191/QD-BGTVT nam 2024 cta B9 Giao thong Van tai ban hanh ké hoach giam nhe phat théi khi nha kinh
trong linh vuc giao thong van tai dén ndm 2030;

Quyét dinh 442/QD-TTg ndm 2024 phé duyét diéu chinh quy hoach téng thé phat trién hé thong cang bién Viét Nam
thai ky 2021 - 2030, tdm nhin dén ndm 2050;

Chuong trinh Nghj sy 2030 vi syt phét trién bén viing theo Quyét dinh s6 622/QD-TTg ngay 10/5/2017 cla Thi tudng
Chinh ph;

Théng tu s6 96/2020/TT-BTC hudng dan cong bd thdng tin trén thi trudng chiing khodn trong d6 yéu cdu cac cong ty
niém yét cdng bé dit liéu vé tong phét thai KNK truc tiép va gian tiép trong béo cdo ESG;

Ludt Bao vé& moi truting 2020: Cac co s phat thai KNK phai thuc hién kiém ké KNK, dugc phan bé han ngach phat thai
KNK va cd quyén trao d6i, mua ban trén thi trudng céc-bon trong nudc (Biéu 139);

Nghi dinh 06/2022/ND-CP: Cac co 56 phai xay dung bao céo ki€m ké KNK c&p co s& dinh ky hai nam mét lan cho ndm
2024 1rG i, xay dung ké hoach gidm nhe phat thai KNK 2026-2030;

Quyét dinh 01/2022/QD-TTg: ban hanh danh muc 1.912 ca s¢ phat thai KNK phai thuc hién kiém ké KNK;
Nghi quyét s6 136/NQ-CP clia Chinh ph vé Phat trién bén viing;

Tiéu chudn Cang xanh theo TCCS 02:2022 CHHVN Cuc hang hai Viét Nam;
Hé thdng quan Iy méi trudng ISO 14001:2015;

Quan Iy an toan va stic khde nghé nghiép 150 45001:2018;

B0 thé diém VNCG50;

Bo thé diém ASEAN Corporate Governance Scorecard (ACGS).
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THAY DOI TRONG BAO CAO

(ap nhat thong tin vé von chd s& hitu va von diéu I8 Cong ty;

(ap nhat thdng tin céc du n phat trién Xanh — ESG;

Thuc hién trach nhiém gidi trinh theo tiéu chuan GRI-Standards 2021 va bé sung GRI 102 vao béo cdo;
(Cap nhat cac s6 liéu do ludng ndng lugng mat trdi cho SCSC va Mekong Logistics trong nam 2025;
Cap nhat bdi canh phat trién bén viing trong nganh Khai Théc Cang va Logistics;

Bd sung cac tiéu chudn vé cang nhan dugc trong ndm 2025;

(ap nhat Chién lugc phét trién bén viing cdia (ng ty Giai doan 2023-2025 va tam nhin 2030;

Béo cdo tdng tiéu thu nudc va nang lugng cia Cong ty;

(ap nhat 50 liéu phat thai khi nha kinh tai toan b hé thong cang va ICD clia Gemadept;

Cap nhét Chiing nhan Hé thdng quan Iy méi trudng 1S0 14001:2015 — (ang nudc sau Gemalink;

(ap nhatTiéu chudn cang xanh theo TCCS 02:2022 CHHVN cho Cang Nam Dinh Vi, Cang nudc sau Gemalink,
(ang Dung Quat va Cang Binh Duong;

B6 sung s6 liéu do luding phat thai pham vi 3 (Scope 3);
(ap nhat tinh trang sinh trudng clia ring ngap man (Du an Seed for Sea);

(6ng bd 102-8: Cutng do phét thai Khi nha kinh (GHG Emissions Intensity Ratio).

.
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@101 DA DANG SINH

TAM NHIN VA CAM KET CHIEN LUQC: TU GBF DEN TNFD

TAM NHIN VA CAM KET CHIEN LUGC VE DA DANG SINH HOC

La doanh nghiép khai thac Cang va Logistics hang dau, Gemadept ludn duy tri nhan thiic toan dién va tuan tha khat khe cac tiéu chuan, cong udc qudc té vé bao
v& moi truding va hé sinh thai bién. Minh ching ré nét nhat cho nd luc nay 1a 100% cac cang thudc hé thdng Gemadept déu da dat Chiing nhan Cang Xanh theo
tiéu chudn TCCS 02:2022/CHHVN cta Cuc Hang hai Viét Nam.

Trén nén tang tuan tha vimg chdc d6, Gemadept tiép tuc nang tam chién lugc, khdng dinh cam két manh mé dong hanh cing Chinh phi Viét Nam trong viéc
thuc hién Khung Da dang sinh hoc Toan cau Kunming-Montreal (GBF). Nhan thic rd su chuyén dich manh mé clia cac chudn muc phaét trién bén viing trén toan
cau, Gemadept ludn chti dong cdp nhat va nghién ciiu phuang phép tiép can clia Luc lugng Dac nhiém vé (ong bd thong tin tai chinh lién quan dén Thién nhién
(TNFD) dé ting budc néng cao nang luc quén tri rdi ro cia doanh nghiép.

Hién tai, thong qua viéc tuan thi nghiém ngét hé théng phap luat Viét Nam vé béo vé moi trudng va duy tri chét ché céc tiéu chi ciia b tiéu chudn Cang Xanh,
(6ng ty coi khai niém “Khdng suy gidm thuan vé Da dang sinh hoc” (No Net Loss) 1a mot dinh hudng tham khao quan trong cho tdm nhin dai han. Gemadept ludn
kién dinh vdi triét Iy ¢St 16i: Tuyét ddi khong dénh d6i su toan ven cla hé sinh thai xung quanh dé phét trién cda ha ting cdng bién va logistics.

ey
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DANH GIA VI TR VA SU PHU THUOC VAO TU NHIEN (LOCATION-SPECIFIC DISCLOSURE)

Dép ting yéu cau ngay cang cao cla tiéu chuan GRI 101 (2024), Gemadept da tién hanh ra soat toan dién ddu chén sinh thai tai cac co s6 hoat dong. Nén tang
phat trién bén viing cla ching toi dugc khdng dinh qua viéc 100% cac du én cang cla Gemadept déu dugc dau tu xdy dung tuan tha nghiém ngdt theo Quy
hoach tong thé phét trién hé thdng cang bién quéc gia va da dugc co quan quan Iy Nha nudc tham dinh, phé duyét Bao céo Danh gia Tac dong Méi trudng (BTM)
trudc khi trién khai.

Bén canh viéc tuan tha triét dé cac quy dinh cta chinh quyén s¢ tai vé bao vé méi trudng, Gemadept da chi dong ddi chiéu vi tri cac cang vdi ban do Khu vuc Da
dang sinh hoc trong yéu (Key Biodiversity Areas - KBA) d& dam bao ranh gidi an toan sinh thai:
Dadi vi Cum cdng Nam Dinh Vii (Mién Bac):
Vi tri quy hoach: Nam tai Khu cong nghiép Nam Binh Vi (thudc Khu kinh té Dinh Vi — Cat Hai, TP Hai Phong). Day 1a khu vuc da dugc Nha nuéc quy hoach
chuyén biét dé phat trién ha tang cong nghiép va logistics cang bién, hoan toan nam trong gidi han chiu tai méi trudng da dugc BTM thong qua.

Ranh gidi sinh thai: Khu bao ton gan nhat la Vuon qudc gia Cat Ba / Khu du trii sinh quyén thé gidi Cét Ba. Viing 16i bao vé nghiém ngat cda khu vuc nay
ndm trén quan dao Cat Ba, cach biét hoan toan vé mét dia Iy va khdng chiu téc dong truc ti€p ti khu vuc 1dn bién Dinh Vi nei dit cang.

Ngudn Google Maps, Cdng Nam Binh Vi cdch Vuon qudc gia Cdt Ba hon 18 km

Dadi véi Cang nudc sau Gemalink (Mién Nam):
Vi tri quy hoach: Toa lac tai khu vuc ha luu Song i Mép (Khu phd Tan Ldc, Phutng Tan Phudc, Thanh phd Ho Chi Minh) Cang thudc Cum cang Céi Mép - Thi
Vi — viing trong diém phat trién cong nghiép cang bién qudc gia phia Nam, da dugc dénh gid k§f ludng cac tac dong tich Iy vé méi trutng.
Ranh gidi sinh thai: Khu vuc nhay cdm gan nhat 1 Khu du trit sinh quyén ritng ngdp man Can Gid.. Ving I6i bao ton sinh théi nghiém ngat cia Can Gig ndm
sau bén trong, hoan toan khong bi xim pham hay anh huéng béi hoat dong khai théc cla céc Cum cang cong nghiép nam doc b Song Thi Vai.

Ngudn Google Maps, Cang Gemalink cdch viing I6i sinh thdi Khu du trit sinh quyén riing ngdp mén Can Gio hon 20 km
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QUAN TR RUI RO DAC THU NGANH CANG BIEN & LOGISTICS

Gemadept khong chi diing lai 6 viéc tudn thd phap ludt mdi truong ma con chi dong p dung cac thdng 18 tét nhat nganh hang hai, phdi hgp chdt ché véi cac

€0 quan quan Iy va déi tac chuyén tréch dé kiém sodt toi da cac tac dong 1én hé sinh thai:

Quan ly Nugc dén tau (Ballast Water) va Sinh vat ngoai lai: Nhdm ngén ngra sy ldy lan
clia cac loai thay sinh ngoai lai xam hai hé sinh thai ban dia, Gemadept ddng vai tro trong
yéu trong viéc phdi hap cung cdp théng tin va hd trg Cang vu Hang héi kiém soat viéc tuan
thll Cong uéc Quan Iy Nudc dén tau (BWM Convention). Theo ho so va dif liéu giam sat,
100% tau qudc té cap cang hé thong Gemadept hién nay déu da Iap dat, van hanh hé thong
XU Iy nuGc dan tau va ¢ day da ching nhan. Cho dén nay, hé thong cang clia Gemadept
chua ghi nhan bét ky truong hep tau nao vi pham quy dinh nay.

Kiém soat Nao vét va Bao vé sinh canh day: Mc du trong nhiing nim gén day hé théng
céng chua phat sinh nhu cdu nao vét duy tu viing nudc trudc bén (diéu nay gidp sinh canh
ddy bién dugc duy tri 6n dinh, khdng bi xdo tron), Gemadept van thiét lap san cac tiéu chuan
thi cong khat khe. Khi trién khai nao vét, (ong ty va nha thau bat budc thuc hién cac bién
phép giam thiéu d duc nhu: kiém sodt toc dd thiét bi d€ giam khudy dong bun ddy, khoanh
viing thi cong theo tiing phan doan nhg, va van chuyén bun nao vét dén diing khu vuc d6
théi dugc cdp phép nham bao vé an toan cho mdi trudng nudc xung quanh.

Quan Iy Réc thai tir tau bién va Bao vé méi trudng nudc: Nham dam bao tuyét ddi khong
€6 réc thi xa truc ti€p ra moi trudng hién, Gemadept da thiét ap quy trinh kiém soat khép
kin thong qua mang ludi déi tac. Cong ty khdng truc tiép x Iy ma tién hanh ky két hop dong
véi cac don vi chiic nang chuyén trach dé thuc hién viéc thu gom, van chuyén va xir 1y rac théi
tUr tau thuyén cap cdng. Qua trinh nay dugc gidm st chat ché, dam bdo tuan th 100% cac
quy dinh hién hanh vé bao vé mai truong.
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GIAI PHAP DUA VAO THIEN NHIEN (NBS) VA PHUC HOI HE SINH THAI

C0'SG CHIEN LUGC VA NEN TANG KHOA HOC CUA "BLUE CARBON"

Nhan thic dugc mdc d6 cap thiét cta bién dai khi hau, Gemadept xem Gidi phap Dua vao Thién nhién (NbS) la mét trong nhiing chién lugc c6t 16i d€ hién thuc
héa muc tiéu Trung hoa phat théi (Net Zero). Trong tam cta chién lugc nay la dau tu vao hé sinh thai ritng ngap man — dugc gidi khoa hoc dénh gié la gidi phap

“thudn thién” t6i uu nhat nhdr kha nang kién tao céc“bé chiia carbon xanh” (Blue Carbon).

Viéc Iya chon phat trién ritng ngap méan thay vi cdc md hinh sinh thai khac dya trén céc co s& khoa hoc va thuc tién vitng chac:

Hiéu suat hap thu vuet trdi: T6c o ¢6 |ap carbon tir khi quyén clia
riing ngap man va dam lay man cao gap 10 lan so véi rimg nhiét ddi
trudng thanh.

Trit lugng luu tri khdng 16: Mot hecta riing ngap mén ¢d kha nang luu
trif trung binh 1.025 tan carbon (cao gdp 3 dén 5 lan riing mua nhiét
di). Dua trén dir liéu phat thai binh quan dau ngudi ctia Ngén hang Thé
gidi, kha ndng 6 lap carbon ciia 01 hecta riing ngap man ¢6 thé bu dap
toan bd lugng khi thdi (02 clia 228 ngudi trong mdt nam.

(o ché khda carbon vinh cGiu: Khac véi hé sinh théi trén can dé giai
phdng carbon khi c6 chdy riing, riing ngap man chuyén héa tir 49%
- 98% tdng lugng carbon xudng dudi long dat. Mang lugi ré dan xen
béy giif can hitu ¢ trong moi trudng ngdp nudc thiéu oxy, lam cham
qua trinh phan hay va khda chét carbon dudi IGp tram tich trong hang
thién nién ky.

- Tiém nang ddng gop toan cau: Theo Hoi dong Cdp cao vi Nén Kinh té
Dai duong Bén viing (2019), viéc phuc héi cac hé sinh thai ven bién ¢
thé gidip thé gidi hap thu 1,4 ty tén (0 tuong duong mdi nam vao nam
2050. Tai Viét Nam, nd luc phuc hdi 170.000 hecta riing ngdp méan vao
thap nién 1980 tling tao ra mot bon rifa ty nhién d stic trung hoa toan
b lugng khi thai carbon clia ¢d nudc trong sudt 5 nam, minh chiing ro
nét cho sic manh cta hé sinh thai nay.
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DU AN “SEED FOR SEA”: QUA TRINH TRIEN KHAI VA HIEU QUA DO LUONG

Tir ndm 2022, Gemadept thong qua (ang nudc sau Gemalink da tai trg va truc ti€p trién khai du an “Seed for Sea”, wom mam 4.000 cdy Go nudc (Intsia Bijuga)
tai khu vuc ven bién Dong bang séng Ciu Long. Day khdng chi Ia khodn dau tu cho da dang sinh hoc ma con la budc kién tao co ¢ ha tang tu nhién lau dai.

(6ng tac gidm sat, do ludng sinh truéng dugc tién hanh lién tuc. Bao cdo nghiém thu mi nhét (thuc hién ngay 26/01/2026) da ghi nhan céc chi s6 phat trién
vuet ky vong tai khu vuc dy én:

Théng s6 ky thudt / Két qua do ludng Danh gia Tinh trang
Vi tri: Ap La Ghi, Xa Long Vinh, Tinh Vinh Long.

Phamvidu én Quy md: 02 hecta
56 lugng: 4.000 cdy GO nudc

Ty I& s6ng s6t 93% Vuot rao can toi thi€u (80%). Hé sinh théi da di vao 6n dinh, khong yéu
cdu phuong phap trong dam (trong b sung).
(hi s6 sinh trudng trung binh - Chiéu cao: 152,03 cm Cay phét trién tan rong, ré bén séu vao long ddt, cd kha nang sinh truéng
- Dudng kinh ¢§ r&: 3,91 cm tu nhién ma khong can can thiép tudi tiéu. Phan |6n da ra tréi.

-Tén cdy: 142 cm

Chi 56 ¢4 thé vugt trdi - Chiéu cao: Lén t6i 460 cm Thé hién miic d thich nghi xudt sac véi thé nhudng va diéu kién khi hau
- Dudng kinh c6 ré: Hon 12 am dia phuong, hifa hen kha néng tai sinh tu nhién cao.

-Tan cay: 460 cm
- 50 lugng trai: Hon 26 trdi/cdy

Bao duGng & Quan ly rdi ro Hoan tat don c6 (Ngay 24 - 25/01/2026) (y da dd 16n va ciing cap dé tu phong vé va chdng chiu lai cac tac nhan
gay hai tu nhién (vi du: cac loai gam nham, chudt).

Vinh Long province

52 | Bdo cdo PhatTrién Bén Viing

DANH GIA TACDONG KEP VA KE HOACH TUGNG LA

Thanh cng budc dau clia “Seed for Sea” mang lai nhiing gia tri hitu hinh, déng gép truc tiép vao chudi gia tri bén viing clia Gemadept:

Tac ddng Khi hau (Déng gop Net Zero): Vanh dai sinh thai 02 hecta nay udc tinh da va dang c6 dinh khodng 2.050 tan Carbon (dya trén miic luu
trif trung binh 1.025 tan/hecta). Day la mt tai sdn luu trif carbon ty nhién, dong gop thiét thuc vao chién lugc gidm phat thai cia doanh nghiép.

Tacdéng Sinh thai va Xa hi: Riing ngdp man hién déng vai trd nhu' mét rao chan viing chdc chdng x0i mon ba bién, gidm thiéu rdi ro tir thién tai. Dong
thai, khu vuc nay cung cdp méi trudng song an toan, gitip phuc hdi ngudn lgi thily sinh ven b va h trg sinh ké gian tiép cho cng dong dia phuong.

Trong thai gian t6i, Gemadept cam két duy tri cong tac theo ddi hién trang khu vuc tréng tai Vinh Long, ddng thoi ldy “Seed for Sea” lam mé hinh tham chiéu
chudn d€ ti€p tuc nhan rong cc sang kién “Blue Carbon” tai cac khu vuc ven bién khéc.
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@102 BIEN DOI KHI Hi

KE HOACH CHUYEN D01 VA GIAM NHE BIEN D61 KHi HAU

TGNG QUAN CHIEN LUOC & SU THONG NHAT V61 CAC MUC TIEU KHOA HOC CAUTROCQUAN TRIVATICH HOP CHIEN LUGC

Gemadept dinh vi chién lugc phét trién kinh doanh luén song hanh cling trach nhiém bao vé méi trutng, kién dinh xay dung mot hé sinh théi (ang - Logistics K& hoach chuyén di khi hau khdng hoat dong doc lap ma dugc tich hgp sau rong vao chién lugc kinh doanh tdng thé ciia Gemadept, dugc van hanh va gidm sat
xanh toan dién. K& hoach chuyén ddi ciia ching toi dugc thiét k& nhét quan véi cc dinh hudng vi mo, cam két dong hanh ciing Chinh phi Viét Nam trong viéc bdi mot hé thong quan tri minh bach tir cdp cao nhat:

thuc hién Chién lugc Quéc gia vé Bién ddi khi hau giai doan dén nam 2050 (theo Quyét dinh s6 896/QD-TTg) va hudng t6i muc tiéu phét thai rong bang “0” (Net

Zero) vao nam 2050. « Hoidong Quan tri (HDQT): La co quan quan tri cao nhat, chiu trach nhiém dinh hudng, hoach dinh chién lugc Phat trién bén viing, dong thai gidm sat chat

ché b may diéu hanh trong viéc thuc thi 19 trinh chuyén ddi khi hu.
CAC HANH DONG CU THE DE GIAM NHE PHAT THAI - BanTéng Giam ddc (BTGD): Truc tiép diéu hanh, phan bd ngudn luc va ddm bao trién khai hidu qud, ding tién d9 cic chién lugc da dugc HDQT phé duyét.

DE hién thuc héa 16 trinh Net Zero, Gemadept dé va dang trién khai dong bo
¢4c nhom giai phép tir kiém soat ndi bo dén t6i uu hoa chudi cung ting:

Ban ESG: Luc Iugng nong c6t dugc thanh Iap tir nam 2022 (do Téng Giam doc truc ti€p lam Trudng ban), chuyén tréch thic ddy, I6ng ghép tu duy ESG vao
cac quyét dinh kinh doanh va dam bao tinh minh bach trong trach nhiém giai trinh hiéu qué hoat dong.

+ Chudn héa do ludng (Ddu méc 2025): Hoan thanh cong téc kiém
ké Khi nha kinh (GHG) trén toan bg hé thdng cang tudn thi theo tiéu
chuén quéc t€ 150 14064-1, tao ca s6 dif liéu minh bach dé thiét lap cac
muc tiéu giam phat thai trung va dai han.

Phong HSSE (An toan - Siic khde - An ninh - Mdi trudng): Dng vai trd thuc thi tuyén dau, chiu trach nhiém xay dung, trién khai cc chuong trinh hanh dong
cu thé va gidm st viéc tuan tha cac quy dinh mdi trudng tai tiing don vi thanh vién.

DANH GIA TACDONG CUA QUA TRINH CHUYEN DOl

- Dién héa trang thiét bi khai thac: Tap trung ngudn luc dau tu thé
hé thiét bi chay 100% bang dién ludi (e-STS, e-RTG, e-Forklift). Hién
tai, 95% thiét bi tuyén tién phuong tai Cdng Nam Dinh Vi va Gemalink
da dugc van hanh hoan toan bang dién. Lo trinh ti€p theo sé uu tién
chuyén d6i va mua mdi 100% xe dau kéo ndi bd chay bang dién.

Gemadept nhan thtic 6 qua trinh chuyén d6i xanh phai mang lai gia tri tich cuc cho ca hé sinh thai tu nhién va con nquoi:

Tac dong dén Méi truting tu nhién: Song song vdi viéc dién héa dé giam thiu ngudn 6 nhiém tir hoat ddng cdng, (ong ty chii trong béo vé cac hé sinh thai
nhay cdm. Dy an trdng riing ngap man “Seed to Sea” dutgic tiép tuc duy tri va mé rong, khdng chi dong vai trd 13 gidi phap dua vao thién nhién (NbS) dé hap

. ] thu carbon ma con 13 bic tudng xanh bao vé da dang sinh hoc ven bién.
Chuyén dich sang Nang lugng sach/Tai tao: Tién phong ldp ddt va

khai thac hiéu qua hé thong dién mat trgi dp mai tai cdc co 56 logistics
trong diém. Tiéu biéu, du an tai SCSC gidp bu d3p 35,8% tong nang
Iugng tiéu thu, va tai Mekong Logistics gitip tiét gidm gan 35% chi phi
dién ludi, dong thoi giam dang k€ d&u chan carbon.

Tac dong dén Con ngudi va (ong dong: Qua trinh chuyén d6i gan lién véi viéc kién tao moi trudng lam viéc xanh — sach — khde cho ngudi lao ddng.
Gemadept khuyén khich chuyén d6i hanh vi di chuyén béng céch t6 chitc hé thong xe buyt dua don CBCNV (gidm phuong tién ca nhan), dong thai lién tuc
gia tang ty [é mang xanh tai khudn vién cc cdng va van phong lam viéc.

« Thiicd&y Van tai Xanh (Green Logistics): Phat trién manh mé phuong
thic van tai ndi thay (tiéu biéu Ia tuyén Cai Mép — Dong bang song Ciiu
Long), mdt gidi phap van tai toi uu gidp khach hang gidm 50-60% chi
phi logistics va cat gidm 60% lugng khi phét thai so vdi van tai dugng
b truyén thdng.

»  Dachiét, Gemadept tu hao hgp tac cling hang tau I6n thi 3 thé
gidi — CMA CGM, tién phong khai thac tuyén van tai noi thiy
trung hoa carbon bang sa lan chay dién 100%, két ndi truc tiép
dén trung tam san xudt bén viing hang dau thé gidi cia NIKE
tai TP HCM.
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KE HOACH THiCH UNG VG1 BIEN DOI KHi HAU (DISCLOSURE 102-2)

CHIEN LUGC THiCH UNG & TRANH KHOA CARBON (ADAPTATION & CARBON LOCK-IN)

Trong bdi canh bién ddi khi hdu dién bién phic tap va yéu cau chuyén ddi xanh tir chudi cung ting toan cau ngay cang khat khe, Gemadept xac dinh viéc quan tri
rdi ro vat Iy va rtii ro chuyén doi (cu thé la rtii ro khéa carbon) la trong tam chién lugc nham ddm bao su phat trién lién tuc va bén viing.

THICH UNG VG1 RUI RO VAT LY (PHYSICAL RISKS ADAPTATION)

Tai Gemadept, viéc thich ting véi rdi ro vt Iy do bién ddi khi hau khéng phai
|a cdc bién phap khac phuc sy ¢6 ngdn han, ma la chl truong chién lugc xuyén
sudt dugc dinh hinh ngay tit budc dénh gid kha thi ctia moi du an. Nhan thiic
sau sdc su de doa truc tiép ctia nudc bién dang va thai tiét cuc doan dén tinh
lién tuc cla chudi cung (ing toan cau, Gemadept da thiét lap cac tiéu chudn
“thiét ké chong chiu khi hau” (climate-resilient design) bat budc cho toan bé
ha tang 16i.
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SU NHAT QUAN TRONG CHIEN LUGC NAY DUGC THE HIEN RO NET QUA CAC DU AN TRONG DIEM TREN CA NUGC

Tiéu chuan héa Ha tang Chéng chiu tai cac Du an Mdi

Dién hinh cho tu duy thiét ké don dau rdiro 1 dy an Cum cang Nam Dinh Vii
Giai doan 2 tai Hai Phong, chinh thiic di vao van hanh tirthdng 10/2024. Nam
tai khu vuc thugng xuyén chiu dnh hudng clia bao nhiét d6i, toan b hé thong
dé ke chdn song, cao do bai va thiét bi ndng ha tai Nam Dinh Vi Giai doan 2
déu dugc dau tu véi bién do an toan vugt tri, san sang ddi phd véi cac kich
bén thdi tiét cuc doan. Cu thé nhu sau:

- Néng cap ha tang bai va dé ke: Cao df thiét ké nén bai container dugc
thiét 1ap 6 muic +5,50m (hé Hai d6), vuat trdi so véi muc nudc cao thiét
ké hién tai (+3,75m). Cao trinh nay dugc tinh toan chi dong cong thém
bién dd du phong 25cm d€ doi phd truc tiép vdi kich ban nudc bién
dang dén nam 2050. Két cdu dé ke tiép tuc ké thiia cong nghé thiy
cong kién 0 tir Giai doan 1va 2, két hgp hé théng muong thoat nudc
bé mat t6i uu, ddm bao khong ngdp ting cuc bo.

Gia ¢6 thiét bi va ha tang chdng bao: Hé thdng cau bd siéu trutng
siéu trong (STS) va hé théng dam ray dugc thiét ké vdi tai trong chiu
stic gi6 bdo Ién t6i cdp 12 (van toc 34m/s). Nham ting phé véi cac kich
ban siéu bao, Gemadept trang bi thém hé théng neo cting (storm pin/
tie-down) chuyén dung, si dung méc neo thép tdm day 60mm lién két
chat ché vdi thép dam doc béng 10 bulong c6 I6n (M20x400mm). Gidi
phép nay triét tiéu rdi ro xé dich hodc gay d6 thiét bi.

Minh chiing Thuc té: Dam bao Tinh Lién tuc cda Chuéi Cung ting

Chién lugc dau tu bai ban vao ha tang thich ting khi hdu cla Gemadept da
chiing minh dugc gid tri thuc tién v6 gia. Minh chiing rd nét nhat la trong dot
d6 bd cia siéu bao Tomo (siéu bao Yagi, bio s6 3-2024) — can bdo manh nhat
trong 30 ndm trén Bién Déng.

Nh& hé thdng ha tang bai, ke chdn kién cd va cac trang thiét bi dugc neo
gidng chuan xac theo diing thiét ké chong bao cuc doan, Cum cing Nam Dinh
Vii da hoan toan diing viing, khdng ghi nhan thiét hai dang k€ vé tai san.
Ngay khi bao tan, Nam Dinh Vii 1 cdng bién d4u tién tai khu vuc phia Bic
khéi phuc 100% nang lucvan hanh, nhanh chéng mé cdng don tau va phuc
vu khéch hang. Thanh qué nay khdng chi khang dinh tinh ding dan trong
chién lugc “Thich (ng rdi ro vat Iy” cia Gemadept ma con thuc hién tron ven
cam két cao nhat véi doi tac: Dam bdo chudi cung ting khdng bao gic bi diit
gay trudc nhimg bién dong khé ludng cda tu nhién.
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NGAN NGUA RUI RO KHOA CARBON (PREVENTING CARBON LOCK-IN)

“Khéa carbon” [ rii ro doanh nghiép bi ket lai vdi cac cong nghé va tai san phét thai cao, dan dén viéc mét gi thé canh tranh khi cdc quy dinh
mdi trudng siét chat. Gemadept loai trir rdi ro nay bang chién lugc ddu tu“san sang chuyén ddi” (transition-ready), dam bao moi thiét bi va
ha tdng mua sdm mdi déu tich hop kha ndng dién hoa toan dién.

w Dién hoa toan dién trang thiét bi va ha tang Cang ]

Cam két phat thi rong bang “0” dugc thé hién manh mé qua viéc chuyén ddi truc ti€p cic trang thiét bi cot 16i tai
cac cang trong diém:

Thiét bi nang ha chii luc 100% chay dién: Tai Cum cang Nam Dinh Vi va Gemalink, toan b hé théng cau
b (e-STS) va cdu bai (e-RTG) déu dugc van hanh hoan toan bang dién, loai bé hoan toan phat thai truc tiép
(Scope 1) tir cac thiét bi nay.

Chuyén déi di xe néi bo: Gemadept dang ti€n hanh dién héa manh mé doi phuong tién phuc vu trong béi

»  Giai doan 2 Gemalink: Toan bd xe phuc vu dugc dau tu méi 100% la xe dau kéo dién (electric
tractors).

»  Cang Nam Dinh Vii: Dau tu thém 10 xe dau kéo dién va 02 xe nang rong dién (electric empty
container handlers).

- Hatang sacndi khu dong bd: Song song vdi viéc mua sam phuong tién, Gemadept trién khai xay dung cac
tram sac dién tuong (ng ngay trong khudn vién cdng d€ cung cap nang lugng lién tuc cho céc xe dau kéo
(prime movers), dam bao hiéu sudt van hanh khdng bi gian doan.

Don dau xu hudng hang hai xanh véi ha tang tuong lai ]

DE triét tiéu hoan toan rdi ro cdng nghé trong thap ky tdi, thiét ké ha ting tuong lai clia Gemadept da tinh todn
dén cactiéu chudn xanh qudc té cao nhét. Cu thé, trong quy hoach du dn Gemalink giai doan 3, Gemadept da chi
ddng tich hgp hé thong cap dién trén b cho tau (Shore Power/Cold Ironing). Hang muc chién Iugc nay cho
phép cac siéu tau me khi cap cdng ¢6 thé tat dong co diesel va két ndi truc ti€p véi ludi dién qudc gia, cat giam triét
dé phat thai khi nha kinh va 6 nhiém tiéng 6n tai khu vuc cang.

w Khéi tao ky nguyén Logistics Xanh v6i du an sa lan dién ndi dia ]

Mé rong nd luc xanh hda ra ngoai pham vi cang bién, Gemadept cling Tap doan CMA (GM d ra mét sa lan
container chay dién 100% dau tién tai Viét Nam, phuc vu chuyén biét cho nhan hang NIKE.

Tuyén van tai chién lugc: Két ndi kho CFS tai Cang ICD Binh Duong dén Cang nudc sau Gemalink véi hanh
trinh khit hoi 180 km. Sa lan ¢6 stic ché khodng 180 - 200 TEUs/chuyén, x Iy khéi lugng Ién dén 25.000
TEUs/nam.

Tram trung chuyén ning lugng sach: Cing Gemalink dugc dinh vi 13 trdi tim cda du an véi viéc 1p dat
tram sac IMW, cho phép sa lan sac truc tiép trong thai gian luu bai (khoang 4 gi6). Ngudn dién dugc cung
¢&p mot phan tir hé thdng dién mat trai ap mai 900 kWp tai cang, dam bao tiéu chudn dién sach.

- Lgiich kép: Du én cat giam thanh cong 778 tan C02eq mbi nam (tinh theo phuang phap Well-to-Wake).
Khong chi mang lai hiéu qua méi truong, sang kién nay con gilp Gemalink va Cang Binh Duong gia tang
san lugng boc xép (LOLO) va doanh thu béng céch thu hit céc tép khéch hang san sang chi tra cho vén tai
xanh (green premium).
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CONG BO CHU BE

CHUYEN DI CONG BANG

CHUYEN DOI CONG BANG (JUST TRANSITION): DAT NGUGI LAO DONG LAM TRONG TAM

Trong tién trinh hién dai hoa khai théc cang va chuyén ddi sang mé hinh logistics xanh, Gemadept cam két thuc hién chién lugc “Chuyén d6i cong bang” (Just
Transition). Moi nd luc tdi uu hda va tw ddng hda van hanh déu dugc hoach dinh song song vdi cac chinh séch bao vé viéc lam, nang cao kj ndng va dam bao an
sinh cho ngudi lao dong.

Trong nam 2025, téc dong cia qua trinh chuyén doi ddi véi ngudn nhén luc dugc Gemadept quéan tri va cong b qua cac khia canh trong yéu sau:

Duy tri 6n dinh va mé réng co héi viéc lam

Phat trién quy md nhén su: Qua trinh chuyén d6i cdng nghé di lién
vdi dinh hudng md rong hoat dong kinh doanh. Nam 2025, Cong ty da
tuyén dung mdi 179 nhan su, vu tién nhém lao dong tré (dudi 40 tudi)
dap (ing yéu cau van hanh — ki thuat cao, dong thai duy tri sy cdn bang
gidi tinh tai cac khdi nghiép vu ho tro.

Bao vé viéc lam: Viéc dau tu hé thdng thiét bi chay dién (e-STS, e-RTG)
va ap dung tu dong hda hoan toan khong phat sinh bat ky trudng hop
c3t giam nhan sy nao do thay ddi co cdu cong nghé. Bién dong nhan su
trong ndm (121 nguoi thoi viéc, bao gém 106 nam va 15 nii) déu ndm
trong ngudng luan chuyén ty nhién cla thi trudng lao dong.

Dam bao thu nhap canh tranh va an sinh xa hoi

Chinh sach thu nhap: Gemadept thiét [ap chinh séch dai ngd vut trén
miic“luong da song” (Living Wage) va chi phi sinh hoat thiét yéu. Nam
2025, thu nhap binh quan (Gross) clia nguoi lao dong toan hé thdng
dat 32 triéu VND/ngudi/thang, téng trudng 7% so véi ndm 2024.

Chia sé gia tri: Mic thu nhap canh tranh nay phan anh cam két ctia
(6ng ty trong viéc phan bd hiéu quéa gid tri tai chinh tir tién trinh
chuyén ddi xanh, dam béo chat lugng cudc séng va gia téng lgi ich dai
han cho tiing cdn bd nhan vién.

MUCTIEU GIAM PHAT THAI KHi NHA KINH (KNK) VA TIEN D0
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Dao tao chuyén ddi (Reskilling) va Toi uu héa nguén luc ndi bd

Néng cao nang luc chuyén mén: D& dap (ing céc tiéu chudn van hanh
mdi, Gemadept da trién khai cic chuong trinh dao tao nang cao va dao
tao lai vdi tong thdi luong dat han 14.200 gid trong nam 2025. Céc
khéa hoc tap trung cap nhat kién thiic chuyén mon va kj nang van
hanh cho ca cdp quan Iy va nhan vién truc tiép.

Luan chuyén va thang tién néi b (Redeployment): Cong ty vu
tién chinh séch luan chuyén ndi bo nhdm bao vé viéc lam va t6i uu
hda ngudn luc. Trong ndm qua, han 40 nhan s xuat sac da dugc luan
chuyén va dé bat dam nhan cac vi tri quan Iy then chét tai céc phong
ban va don vi thanh vién, duy tri khong gian phét trién lién tuc cho
ngudi lao ddng trong giai doan chuyén doi.

1 4 NHAN SU MGl

1 4. GI0 DAO TAO
32.00

Bdo cdo cdc muc tiéu giam phaét thai gop Pham vi 1, 2 va 3 trong ngan han, trung han va dai han (tinh bang tan C02e va ty Ié phan tram so vdi nam ca s6).

Canluu y: Muctiéu gidm phét thai gdp Pham vi 1va 2 phai bao phii téng lugng phat théi bao cdo theo Disclosure 102-5 va 102-6, va khdng bao gém lugng
KNK loai bd (removals) hay tin chi carbon (carbon credits). Néu rd ndm ¢a's6, Iy do chon ndm ¢a's6 va lugng phét thai ndm cg s6.
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PHAT THAI KNK PHAM VI 1 (SCOPE 1)

Duia trén ki€m ké thuc t&€ nam 2025, tong phat thai KNK truc tiép (Pham vi 1) tir 6 cang clia Gemadept dat khodng 22.025,0302 tén (02e, bao gém cac
khi €0, CH,, N,0 va mdi chdt lanh (st dung GWP 100 ndm theo IPCC). Chi tiét tai cac co's6 nhu sau:

(Cang Gemalink: 6.187,88 tan (02e.

Cang Nam Dinh Vii: 6.042,893 tan (02e.

Cang Phudc Long: 6.775,92 tan (02e.

Céng Nam Hai ICD: 734,81 tan (02e.

(ang Binh Duong: 1.785,54 tan (02e.

(ang Dung Quat: 497,9872 tan (02e.

Chi tiét theo nguon phat thai:

Dot chay tinh (Thiét bi cd dinh): Phat thai tir viéc sir dung dau DO va Xang cho may phat dién, may bom PCCC, mdy cét c6 va st dung gas (LPG)
cho bép an/mdy han ct.

Dot chdy di dong (Thiét bi & Phuang tién): Day 1a ngudn phat thai chinh trong Pham vi 1, bao gom tiéu thu dau DO va Xang cla hé thdng xe
nang container (hang/réng), xe dau kéo, xe Terberg van chuyén ndi b, xe xtic va dbi xe dua don can b nhan vién.

Ro ri méi chat lanh va thiét bi PCCC: Phat thai tir viéc nap va ro ri cc loai gas lanh (R32, R410a, R134a, R600a, R404a, R290, R22) trong diéu hoa
van phong, cabin cau bd, xe dau kéo, va ro ri dién cao thé (SF6), binh chita chay (02,

Phat thai sinh hoc & X Iy nuidc thai: Ro ri KNK (CH,, N0) tif cac bé phdt va hé thong xit Iy nudic thai tap trung.
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PHAT THAI KNK PHAM V1 2 (SCOPE 2)

Tong lugng phat thai gian tiép tirviéc mua va tiéu thu dién |udi tai 6 cng ndm 2025 dat khodng 26.846,5413 tan (02e. Béo cdo tinh toan chi tiét nhu sau:

Cang Gemalink: 10.238,81 tdn (02e.

Cang Nam Dinh Vii: 9.497,883 tan (02e.

Cang Phudc Long: 4.009,04 tan (02e.

Cang Binh Duong: 2.151,73 tan (02e.

Cang Nam Hai ICD: 372,25 tan (02e.

Cang Dung Quat: 576,8283 tan (02e.
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PHAT THAI KNK PHAM VI 3 (SCOPE 3)

Tong lugng phat thai KNK Pham vi 3 phat sinh trong toan b chudi gia tri thugng ngudn va ha ngudn dat khodng 49.912,577 tan (02e.

Cang Nam Dinh Vii: 20.123,787 tan (02e.

(Cang Gemalink: 13.463,66 tan (02e.

(Cang Binh Duong: 6.427,41 tan (02e.

(Cang Phudc Long: 5.508,34 tdn (02e.

(Cang Dung Quat: 3.882,86 tan (02e.

\
ﬁ Cang Nam Hai ICD: 506,52 tan (02e.
—nﬂ_

V4

Chi tiét theo cac hang muc:

Van chuyén va phan phéi: Bao gém xe tai/container tir bén ngoai vao cang lam hang, tau lai dat, tau cap cang, cac xe ben chd clinker/vat liéu.

Di lai cia nhan vién & Di cdng tac: Di chuyén ciia can bo nhan vién (xe may ca nhan, 6 t6 chay xdng/dau/dién) va cac chuyén bay cong tac.

Hang hoa va dich vu mua ngoai:

Phat thai WTT (Well-to-Tank) tir viéc khai thac, van chuyén nhién liéu mua vao (dau DO, xang, LPG).

Nudc thly cuc (Water supply).

Dich vu xt Iy chat thai (rdc sinh hoat, d6t rac nquy hai) va nudc thai cong nghiép.

Céc dich vu mua ngoai khac: dich vu can tin, dich vu xe nang rdng thué ngoai, dich vu xe Gi/dao trén bai thué.
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CUONG DO PHAT THAI KHI NHA KINH Cudng dd phat thai riéng cho Cang Dung Quat (hang rdi)

B Do Cang Dung Quét 1a cang hang roi, khdng st dung don vi TEU, chiing tdi tinh toan cuGng dg phét thai riéng theo don vi tan hang hda thong qua cang.
CACHTIEP CAN QUANTRI

Hang muc bao cao Don vi tinh

Dé dénh gid hiéu qué cla cong tac kiém sodt phat thi gan lién v6i quy md tang trudng kinh doanh, chiing t6i dp dung chi s6 Cuting do phat thai KNK. Chi s& nay
cho biét lugng khi nha kinh phat sinh trén méi don vi san lugng hang héa thong qua cang (TEU), gitip hé thdng theo ddi va so sanh hiéu sudt méi trudng qua cac

nam doc lap vdi su bién ddng cta san lugng khai thac. DQP —Scope 1 497,9872 tinC02e
Pham vi va Dit liéu tinh toan DQP — Scope 2 576,8283 tan (02e
Viéc tinh todn cung do phat thai nam 2025 dugc ap dung cho khéi cac cang container dang ¢6 day da di liéu do ludng, bao gom 5 cang: Gemalink, Nam Dinh DQP —Téng Scope 1 +2 1.074,8155 tan (02e
Vi, Phudc Long, Binh Dugng va Nam Hai ICD.

San lugng thong qua DQP 2.308.814 Tan
(Ghi chu: Di liéu nay loai trir Cdng Dung Quét do ddc thu la cang hang rai va chi tinh toan dya trén lugng phét thai truc tiép va gian tiép tU tiéu thu nang lugng
- Scope 1 & Scope 2). Cuting do phat thai KNK (DQP) 0,000466 tan (02e/Tan

Tir s& (Tng lugng phat thai KNK gop): Bao gdm téng cdng Scope 1va Scope 2 ciia 5 cang container néu trén.

Két qua Cuong do phat thai nam 2025

Hang muc bao cao Gia tri Bon vi tinh
Cang Gemalink: 16.426,69 tan (02e ] . ]
Tong phat thai KNK gdp (Scope 1, 2) 47.796,756 tan C02e
San lugng thong qua 5.079.000 TEU
Cuong do phat thai KNK 0,00941 tan (02e/TEU
Cang Nam Dinh Vii: 15.540,776 tdn (02e .
Dénh gia hiéu qua

V6i cuGng d6 phat thai dat muc 0,00942 tan C02e/TEU (twong duong khodng 9,42 kg (02e cho mdi TEU hang hda dugc thong qua), con s6 nay thiét 1ap mot
duting co s& (baseline) quan trong cho nam 2025. Qua dd, moi chién lugc dau tu cdng nghé xanh (nhu xe néng dién, dién khi hda cdu bd) hay t6i uu héa van
hanh, st dung néng lugng hiéu qua (nhdm gidm truc tiép Scope 1va Scope 2) trong giai doan tdi sé dugc dénh gid hiéu qué rd nét thong qua viéc lam giam dan
chi s6 9,42 kg C02e/TEU nay.

Cang Phudc Long: 10.784,96 tan (02e

Cang Binh Duong: 3.937,27 tan (02e

Cang Nam Hai ICD: 1.107,06 tan C02e

TGNG CONG (TU SO): 47.796,756 TAN C02e

Mau sé (Don vi do ludng dac thu): Tong san luong container théng qua 5 cang trong ndm 2025 13 5.079.000 TEU.
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CACTIEU CHUAN KINH TE

GRI 201: Hiéu qua hoat dong kinh té 70
GRI 203: Tac dong kinh té gian tiép 80

e,
=




CACTIEU CHUAN KIN

MUCTIEU 2025 o KET QUA 2025

= - ( Ty 16 nhan vién tham gia BHXH
1l 4.850 2 5.956 [EENAI
Doanh thu

| TV DONG TYDONG
Hoan thanh vugt 23% ké hoach W

1 800 Muc luong thap nhat tai GMD

_ 06 cao hon luang toi thiéu vung;
Loi nhudn trudc t | TYDONG ,,1 2 5 2 1 g g
( ]

=
A

TY DONG

€ 93m bio miic luong khéi diém cao hon Lgi nhuan trudc thue Chi tra c6 tiic: ¢6 tiic bang tién
miic luong t6i thiéu ving; Hoan thanh vuigt 40% ké hoach mét cho ¢6 dong Cong ty cho
‘ nam tai chinh 2024 tri gia hon

7 - \ 840ty dong;
€ Ting dong gop cho xa hoi va dia phuiong; |

Hoan thanh nghia vu thué, nop

hon 564 ty dong thué vao
ngan sach nha nuéc;

MG rong cang, phat trién thém cac san
pham cd gia tri gia tang cao;

-/

Cai thién ché d6 luong phiic l¢i cho nqudi
lao dong.

Hoan thanh dy an Cang W
Nam Dinh Vi giai doan 3.
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HIEU QI

201 KINHT

PHUGNG PHAP QUAN TRI

Phuong phép quan tri clla Gemadept dugic xay dung véi muc tiéu phat trién can bang theo 4 nhém thé
diém (“Balanced Scorecard - BSC"): Tai chinh — Khach hang — Quy trinh — Hoc héi & Phét trién. Quan tri
tap trung vao viéc tdi da hda stic manh cla tap thé, ddng thi dam bao tinh chi dong va sang tao clia
tling don vi va ca nhan. Danh gid hiéu qua va hiéu suat lao dong dugc thuc hién thong qua cac chiso do
lugng va danh gia hiéu qua hoat dong (Key Performance Indicators — KPI) cu thé cho ting phong ban,
don viva ca nhan. Su d6i mdi va linh hoat giip Gemadept vuot qua thach thic va tan dung cic co hdi phét
trién. Gemadept xdc dinh nguyén tac kinh doanh Ia gan két mdt cach hai hoa giita muc tiéu kinh doanh
va tréch nhiém vdi xa hdi, hudng dén phét trién bén viing.

%

Khéach hang Quy trinh

Jo

Hoc hoi &
Phat trién

N .
TIFES S

™

LOGISTICS

W, PRI SRR L SO TLAL

7

TIREEETTIAE

i/

GEMADEPT MANG LAI GIA TRI KINH TE BEN VUNG CHO €6 PONG VA

NHA PAU TU, PONG GOP CHO SU PHAT TRIEN CUA NEN KINH TE VA

THINH VUONG CUA AT NUGC "

PHAM VI BAO CAO

GR1201-1: GIA TRI KINH TE TRUC TIEP DUGC TAO RA VA PHAN B0

5.956

()
Doanh thu thuan
Vugt 23% so vdi ké hoach nam da dang ky véi Dai hdi
ddng co dong.

5 0079 TRIEUTEU

San lugng container

Tang 15,2% so v6i nam 2024, dong gop gan 15% trong
tong san lugng hang container qua cang bién ¢ nudc.

1 5 % TONG DOANH THU

Hoat dong Logistics

Mé réng chudi dich vu va nang cao chat lugng dich vy,
ddong gop 15% vao tong doanh thu.

2.527 o

Loi nhudn trudc thué

Vugt 40% so vdi ké hoach nam da dang ky vdi Dai hoi
ddng co déng.

5.254

Hoat ddng khai thac cang

Dong gop chi yéu vao doanh thu véi ty trong 85%,
tuong duang 5.254 ty dong.
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DANH GIA CHITIET:

VE TAI CHINH

Da hoan thanh vugt mitc cac chi tiéu Doanh thu va Lgi nhuan do Dai hgi dong c6 dong giao. Céc chi tiéu nay Ia 2 KPI chinh, la nhiém vu quan trong nhét trong hé
thdng thé diém can béng BSC/KPI (Balance Score Card).

4 )
HOAN THANH KE HOACH NAM 2025

Doanh thu va Lgi nhudn trudc thué nam 2025 lan lugt dat 123% va 140% ké hoach dé ra 1 40%

Doanh thu Lgi nhudn trugc thué

4.832

oS

W s [l s
: (Ty déng) (Ty dong)

- J

Déic biét, Gemadept da c6 su biit pha manh mé khi hoan thanh vugt miic ké hoach 5 nam. Cu thé, thay vi muc tiéu tang truéng loi nhuan trudc thué gap 3 lan so
vdi nam 2020, Cng ty da xudt sdc dat muic tang trudng thyc té lén dén 5 [an.

GEMADEPT

HOAN THANH VUGT KE HOACH 05 nim 2.521
BVT (Ty dong)
| T 2.099
-* 2020 | 2021 | 2022 § 2023 | 2024 | 2025
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VE KHACH HANG

(6ng ty da thiét [ap dugc hé thong chi dao; quan Iy xuyén sudt tir tap doan
t6i cac don vi vé khach hang thong qua viéc to chic 6t khdi Marketing H.0,
nha d6 da nang cao dugc chat lugng phuc vu cho khach hang hién hitu, thu
hiit thém dugc cac doi tac méi, hang tau st dung dich vu cla GMD; c6 thém
nhiéu tuyén mdi.

THI PHAN CUA GEMADEPT 2025

21%

1.496.000 TEU

-

- 36%

2.309.000 TAN

SAN LUONG HE THONG
CANG GEMADEPT NAM 2025

5.079.000 vz

'I‘ Tang 15%

¢ Sovdiciing ky nam 2024

o\

25%

3.583.000 TEU
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VE QUAN TRI & QUY TRINH

Nam 2025 hé thdng quan tri, gidm sat cac cong viéc hang ngay thong qua
phong RM (Risk Management Department), hé thdng ké toan, kiém toan ni
bo da van hanh tot. Day la cong cu quan Iy gidp nang cao hiéu qua, phong
nglia rdii ro; dam bao thu héi cong ng,. ..

VE HOC HOI VA PHAT TRIEN

Hudng t6i muc tiéu phat trién bén viing song song vdi viéc dat chi tiéu hang
nam. Nam 2025 da trién khai cac chuong trinh phat trién nhan luc, xay dung
doi ngi ké thira cling véi viéc trién khai cac chuang trinh diéu chinh luong,
phét hanh ¢6 phiéu ESPP; ddy manh (ng dung cong nghé thdng tin, quan
tri s6; cac ting dung khai thac Cang; dao tao hudng dan khai thac Al téi cap
nhan vién.

TINH HINH TAI SAN - NGUON VON

Tong tai san tang hon 16% so véi cudi nam 2024, dat 19.826 ty dong. Von chd
sG hitu tang han 8%, dat 14.918 ty dong. (ong ty duy tri co cdu ng von phu
hap, dam bao stic khde tai chinh va hiéu qua hoat ddng kinh doanh..

19.826 TY DONG 14.918 TY DONG

Tong tai san Von chd s6 hitu
¢ Tang 16% so véi ciing ky ndm 2024 ¢ Tanghon 8%
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Ndm 2025, Gemadept da vuat cdc muc tiéu dugc dé ra cho
doanh thu va lgi nhuén truéc thué duoc ddt ra béi Pai hi
dong C6 déng & mirc cao va déng déu cdc mat; thuc hién
tét Nghi quyét Pai héi dong cé déng; phdt hanh thanh
céng cé phiéu ra céng chiing cho cé déng hién hitu, ndng
vén diéu Ié 1én mirc méi.

DOANH THU VA LOI NHUAN TRUGC THUE NAM 2025

T23% T42% 120%
2.521 2.521

5.956
4.832
. = . 2-099

Doanhthu ——— LNTTtirhoat dong cot I6i LNTT

Két qua kinh doanh ndm 2025 (DVT: Ty déng) [ M 204 W 205 T oy j

o0——o0
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SO TIEN CHITRA €O TUC NAM CHO CO DONG TU 2018 - 2024 (TY VND) GEMADEPT TUAN THU CHU TRUGNG, CHINH SACH CUA NHA NUGC D01 VG1 KINH TE VT MO VA KINH TE NGANH

PONG GOP NGAN SACH NHA NUGC CUA GMD (2018 -2025)

Noi dung Thuc hién S6 tién (VND) Ghi chi
1 (6 tc 2016 va (6 tifc ddc biét 28/03/18 2.306.215.656.000 (6 tiic bao gém thu TNCN

879 .

‘E§\

2 (6 tiic 2017 28/09/18 445.387.435.500 (6 tuic bao gom thué TNCN %'

3 (6 tuic 2018 15/11/19 445.387.435.500 (6 tuic bao gom thué TNCN
4 (6 tuic 2019 23/09/20 296.924.957.000 (6 tuic bao gom thué TNCN
5 (6 tuic 2020 16/09/21 361.653.548.400 (6 tuic bao gom thué TNCN
6 (6 tuic 2021 25/10/22 361.653.548.400 (6 tuic bao gom thué TNCN
7 (6 tc 2022 29/09/23 611.797.114.000 (6 tuic bao gom thué TNCN
8 (6 tuic 2023 16/08/2024 683.071.305.400 (6 tiic bao gom thué TNCN

Nhléu ném ||én nam trong TOP Bor]g h‘agh cfmg Vivét Nflm kh(fi. ng\hié[.); véiﬂquy‘mé Idoanh nghiép tﬁr:g

truéng gap hang tram lan so vdi thai diém c6 phan héa, Gemadept nhiéu

9 (§tic2024 17/07/2025 840.384.618.000 (6 titc bao gom thué TNCN nam lién nam trong Top 1.000 doanh nghiép dong gop nhiéu nht vao ngan

R DO AN H N G H I EP sach qudc gia. Trong ndm 2025, Cong ty da thuc hién nghia vu thué tuong

® . o duang 564 ty dong.
T6ha 6 Dong gop nhiéu nhat vao ngan sach quoc gia Gemadept ddm béo tinh tudn tha chat ché va tinh minh bach d6i véi céc
ong cong 6.352.475.618.200 chd truong, chinh séch cia Nha nudc lién quan dén kinh té vi mo, kinh té

nganh khai thac Cang, van tai bién va Logistics. Cy thé cac Thong tu, Quyét
dinh, hudng dan cta B9 giao thong van tdi va céc co quan ban nganh da dugc

y . Gemadept trién khai triét dé xudng cho cac don vi kinh doanh trong toan
TYDONG (ong ty va quan Iy tap trung tai tru s& chinh.

Thuc hién nghia vu thué trong nam 2025

Nhiing thong tin vé chi tra 6 tiic cho ¢§ dong va céc thong bao clia Gemadept déu c6 thé dugc truy cap trén website clia
(0ng ty: https://www.gemadept.com.vn/

(Tham khédo thém trong Bao cdo Quan hé Nha dau tu — Bao cdo thutng nién 2025)
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TAO CONG AN VIEC LAM CHO HANG NGHIN NGUO1 LAO DONG

CHE’DO LUONG VA PHUC Lol Gi\N KE’T NGU,GI LAO DONG Hién tai 6 han 1.613 (BCNV dang lam viéc tai tru s6 chinh va cac don vi thanh vién

trong toan Cong ty. Ngoai ra, Gemadept dong thoi st dung lao dong thué ngoai véi
s0 lugng I6n trén 1000 lao ddng. Qua d6, Cong ty gdp phan tich cuc trong viéc cung

Sutang trudng vé kinh t€ ciing gitp Gemadept gia ting cic dong g6p cho xa héi va cong ddng thong qua cac dong gép: c;?phséqg ;“ ;’]ié‘ lam, dam bao dai sdng, thu nhap cho hang nghin ngudi lao dong
va ho gia dinh.

o Khdng nhiing thé, Gemadept dang va sé ti€p tuc phat trién thém nhiéu du an Cang
(- va Logistics mdi véi quy md Idn, can ngudn nhén lyc 1én dén hang tram, hang nghin

nguoi. Co hoi viéc lam cho nhiéu nguoi lao dong khac tiép tuc rong mé tai Gemadept
, ) o R, e trong giai doan tdi khi Cong ty trién khai cac dai du an Cang, song song phat trién
M Dam bao ché do phic lgi véi ty Ié tham gia bao hiém finh vyc Logistics.
xa hoi 1a 100%;
! >1.613 | >1.000
~

56 lugng CBCNV tai tru sé chinh / | S lugng lao ddng thué ngoai

& Duy tri hoat dong san xuat trong giai doan kho khan
clia thi truong, gop phan tao cong an viéc lam cho
ngudi dan dia phuong, cai thién chinh sach tuyén
dung va dai ngo tot cho ngudi lao dong;

&4 Thudng 07 thang luong vao dip Tét Nguyén Dan 2025;

~

&4 Chinh sach bao hiém 24h cho toan thé CBCNV vi ty 1é
tham gia la 100%;

& Chinh sach boi dudng ddc hai tai cho hang thang cho
CBCNV bdng hién vat, ché do dua don CBCNV mién
phi, ho trg mién phi nha tro, phu cap dién thoai, tang
qua lé, tét cho CBCNV.
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@203 TACDONG KINH TE

PHUGNG PHAP QUAN TRI

Phuong phdp quan tri tac dong kinh té gidn tiép la qud trinh danh gia, xdc
dinh chi s6 do luong, thiét 1ap chinh séch va quy trinh, theo déi hiéu sudt, va
bdo cdo két qua. Gemadept lién tuc diéu chinh va giao tiép véi cac bén lién
quan nhu ¢§ dong, cdng dong va nha dau tu d€ dam bao quén tri hiéu qua.
Béing céch nay, doanh nghiép c6 thé déng gop vao phat trién bén vitng, gidm
thi€u tac dong tiéu cuc d€n moi trudng va xa hoi. Diéu nay ddi hoi su nhat
quan trong thyc hién cac bién phap va cam két vdi viéc cdi thién lién tuc.
Viéc quan tri tac dong kinh té gian tiép khdng chi la trach nhiém cla doanh
nghiép ma con 1a mét phan quan trong cla chién lugc phét trién bén ving
cUa Gemadept.
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TACDONG KINHTE GIAN TI

NANG CAO VI THE CUA VIET NAM TRONG NGANH KHAI THAC CANG VA LOGISTICS CUA KHU VUC VA THE GIOI

ViGi sit ménh ctia doanh nghiép dau nganh Logistics, khong chi dan dat vé thi trutng, thi phan, ma con gitt vai trd trung tam, di dau trong phét trién cong nghé,
xdy dung ha tang co's6, tao lap nén tang san xudt kinh doanh cho nén kinh té va tao mdi trudng cho cac doanh nghiép viia va nhé cling phat trién, vuon 1én.

D& hoan thanh sit ménh cia mét doanh nghiép dau nganh Logistics, doanh nghiép can d kha nang ganh vac dugc nhiing vai tro quan trong, dc biét 1a:

VAITRO DAN DAT: La mét trong nhiing “canh chim dau dan” trong linh vuc Cang va Logistics cla Viét Nam, Gemadept da
linh hoat vugt tré ngai va chi @ong ndm bat cac o hoi tang trudng. Khong chi dén nhén lan song dich
chuyén chudi cung (tng, (ong ty con ciing ¢6 vi thé thong qua viéc mé rong thi phan va t6i uu héa hiéu
qua hoat ddng trén toan hé sinh thdi cang va logistics tir Bac vao Nam.

cling khai théc nén tang cdng nghé chung d€ ti uu héa ngudn luc va dit liéu. Su lién két nay khdng chi
gitip tling thanh vién phét huy ndi luc ma con tao nén mdt khdi lién minh doanh nghiép Viét Nam dong
nhat, d stic canh tranh va thich ting linh hoat trén thi trung qudc té.

VAITRO CONG HIEN: Ddng gdp t1ri thiic, kinh nghiém, chiMa sé cc gid tri cho cdng ddng, gop phan thic ddy dong chay kinh té,
su phat trién chung cla xa hdi va dat nudc.

VAITRO ANH HUGNG: Trong vai tro két ndi, Gemadept hudng dén viéc xdy dung mdt hé sinh thai cong luc, noi cac doanh nghiép

S& hitu va khai thac chudi cang tir Bac vao Nam, bao gém Cang Nam Binh Vii va Nam Hai ICD & Mién Béc,
Gemadept Dung Quét tai c&ra ngd Mién Trung va cum cac Cang Phudc Long ICD, Cang Binh Duong va dy
an Siéu cang nudc sau Gemalink tai Mién Nam ciing véi hé thdng Trung tam phan phdi hién dai toa lac tai
nhiéu tinh thanh clia cd nudc, bao gdm Cang hang héa hang khong SCSC. Gemadept tu hao la don vi duy
nhét tai Viét Nam cd thé phuc vu da dang céc loai hang hda khac nhau, tir hang container dén hang roi,
tlrhang lanh dén xe 0 t6, tl cdc mat hang ban 1é dén cac loai hang hda siéu trudng siéu trong.

Nhitng két qua san xuat — kinh doanh an
tugng, nhitng du an ha tang Cang — Logistics
quy md, hién dai lan luot duoc trién khai va
md rong, nhiing budc di tién phong, dong
hanh cling Chinh phi trong cac cong trinh ha
tang hang hai,... tat cd déu minh chiing cho
ndi lvc manh mé clia Gemadept. Va trén hét,
dd 1a minh ching cho mét chién lugc ding
dan: gén su phat trién cta doanh nghiép véi e 1
muc tiéu viion minh cta dat nudc. o ; .
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DONG GOP VAO TIEN TRINH PHAT TRIEN HA TANG VA KINH TE DIA PHUONG

Céc cong trinh, du n, co s& ha tang Cang bién va Logistics cla Gemadept tir
Nam ra Bic dong gop dang ké vao tdng thé ha tang Cang bién va Logistics
qudc gia, thic ddy manh mé giao thuong giita céc viing kinh t€ theo quy
hoach ctia Chinh ph, ciing nhu giao thuong gita Viét Nam véi cac quc gia
trong khu vuic va trén thé gidi.

Dya trén nén tang kinh doanh viing chdc, Gemadept ti€p tuc nd luc cdi thién
hiéu qua dich vu dé dap ting t6t hon nhu cu cla thi trudng. (ong ty xem su
tang trudng clia doanh nghiép la mdt phan trong tién trinh xay dung nganh
hang hdi nudc nha viing manh, huéng téi muc tiéu thinh vugng chung cho
cong ddng doanh nghiép bién.

GEMADEPT 35 NAM — CHUNG MOT NHIP AP CUNG DAT NUGC

ViGi tinh than Dan toc va y chi Ddng hanh cling su nghiép phat trién dat nudc,
ngay tirnhiing ngay dau khdi nghiép, Gemadept dd méra ky nguyén mdi cho
nganh vdn tai container véi nhitng dich vu tién phong va khai sinh mé hinh
cang can ICD dau tién tai Viét Nam.

Khét vong vuon minh ca dan toc doi héi mot nén tang ha tang cang bién,
logistics tuong xing. 0 tudi 35, Cong ty ¢ phan Gemadept, doanh nghiép
hang dau vé khai thac cang va logistics, khong chi don nhan co hoi, ma
con chl dong & vi thé tién phong, kién tao nhiing co s ha tang hang hai
chién lugc dé hién thuc hoa khat vong “giau nhd bién, vuon 1én tir bién”
cla Viét Nam.

Tai khu vuc phia B, trién khai dinh huéng cia Nghi quyét 226/2025/QH15
vé vié phat trién Hai Phong thanh trung tam logistics qudc t€, Gemadept
da hoan tdt manh ghép quan trong nhét: dua giai doan 3 Cang Nam Binh Vi
vao hoat ddng nam 2025. ViGi 1,5 km cdu bén, trén dién tich 65 ha, téng cong
sudt hon 2 triéu TEU va nang luc tiép nhan ciing lic 7 tau feeder, Nam Dinh
Vi la cang ¢ quy md |6n nhdt Mién Bac, ddp ting tdi uu cho cac tau Intra-Asia
trong tai lén dén 50.000 DWT.

(dng Nam Dinh Vi Giai Doan 3 chinh thiic duoc dua vao hoat déng
tirthdng 10/2025

1,5KM

%i

Chiéu dai cau bén

65

%i

Dién tich cang

>2 TRIEUTEU

-
.
o

(dng Gemalink: Cang duy nhdt trong khu vic cé co'sé ha tdng,
thiét bi, céng nghé don duoc tau Mega container I6n nhdt thé gidi

V& nang luc két ndi, Nam Dinh Vii s6 hiu lgi thé kép: vira nam trong khu
thueng mai tu do, vira la ctfa ngé cda hanh lang kinh t& (6n Minh — Lao Cai
— Ha Noi — Hai Phong. Bdc biét, vdi cd hich tir du an duong sat Lao Cai — Hai
Phong (khéi cdng thang 12/2025), Cang Nam Dinh Vi néi riéng va hé sinh
thdi cdng — logistics ctia Gemadept dang chuy&n minh manh mé dé tré thanh
trung tam logistics thong minh va bén viing, dong gdp tich cuc vao chudi
cung ting toan cau.

Cuing véi Cang Nam Binh Vi — du an trong diém trong chién lugc hinh thanh
trung tam logistics qudc t€ — tai phia Nam, Cang nudc sdu Gemalink ctia
Gemadept, ndm trong Cum cang Cai Mép — Th Vai, dang nd luc ngay dém
hién thyc hda khat vong toan cau, kién tao nén 16i clia mot trung tam hang
hai mdi clia thé gidi ngay trong ky nguyén vuon minh cda Viét Nam.

e

Tong cong suat hoat dong ’
‘ =)
7 TAU FEEDER Ruli s
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=
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Vao dau thang 07/2025, Cang nudc sau Gemalink dugc Bo Xdy dung chap
thuan cho tiép nhan tau container c6 trong tai lén dén 232.494,5 DWT theo
Quyét dinh s6 6183/BXD — KCHT.

Day 1a mot 6t moc chién lugc cho nganh hang héi Viét Nam. Budc ngoat
nay khong chi khang dinh nang luc ha tang dat chuan quéc té ma con gidp
céc doanh nghiép t6i uu hda chi phi va thoi gian van tai nh& cac tuyén hanh
trinh tryc tiép di Chau Au, M. Qua d6, Gemalink gép phan nang cao néng luc
canh tranh toan cau cho hang hda Viét Nam, dong thi tao stic hit manh mé
ddi véi dong vén FDI va thiic ddy 16 trinh phat trién logistics xanh bén viing.

5

Bdo cdo Phat Trién Bén Viing

Xuat sac dat thanh tich
XAY DUNG CANG BIEN XANH

Tai Dai hoi Thi dua yéu nuéc TRHCM lan th |
(giai doan 2025 - 2030)

Hon nifa, ngay 25/10/2025, Thanh Gy, HDND, UBND, l]y ban MTTQ Viét Nam
TPHCM 6 chic Dai hdi Thi dua yéu nudc TRHCM lan thi | (giai doan 2025 -
2030). Tham du ai hdi, Cang Gemalink, thanh vién trong Hé sinh thai Cang va
Logistics cla Gemadept da vinh du dugc tang Bang khen cho thanh tich xudt
sdc trong xdy dung cang bién xanh tai Thanh phd HS Chi Minh theo Quyét dinh
50 2231/QD-UBND ky ngay 20/10/2025.

Thanh tich “xay dung cang bién xanh” ciia Gemalink ¢6 y nghia chién luac,
ddc biét trong béi canh méi ciia TRHCM. Trong dinh hudng phat trién “siéu do
thi’, vai trd cda hé théng cang bién la tru cot then chét dé dam béo ha tang
ddng b va phét trién bén viing. La doanh nghiép vdi tinh than dan tdc, tién
phong, hang dau trong nganh hang héi Viét Nam, Gemadept ndi chung va
(Cang Gemalink ndi riéng da don dau xu thé khi khong chi dau tu vao quy mo
ma con tién phong phat tri€n md hinh “Cang bién xanh”. Thanh tich nay dugc
minh chiing cu thé khi Gemalink 13 cang dau tién cda Viét Nam dugc cap
Ching chi Xanh theo tiéu chuan ciia Cuc Hang Hai (TCCS 02:2022/CHHVN) va
la mt trong nhitng cang dau tién thuc hién ki€m ké khi nha kinh theo tiéu
chudn qudc té 150 14064-1:2018. Cang ciing ap dung nghiém ngat cac tiéu

Cang dau tién cda Viét Nam dat

CHUNG CHi XANH

Theo tiéu chuan ctia Cuc Hang Hai
(TCCS 02:2022/CHHVN)

chudn 150 14001 (M6i trudng) va ISO 45001 (An toan lao dong), dong thai
chl ddng st dung nang lugng sach nhu hé thdng 24 cdu e-RTG van hanh bang
dién va hop tac trién khai dich vu van tai béng sa lan chay dién 100%
(Zero Carbon).

CARBON

NEUTRAL

Viéc dugc vinh danh [a dién hinh xudt sdc trong phong trao thi dua yéu nudc
cho thdy mo hinh clia Gemalink phu hgp, dlng dinh hudng véi dinh hung
“Doan két, ddi mdi, sang tao, thi dua xay dung TPHCM tién phong, cling ca
nudc budc vao ky nguyén méi” do Ch tich UBND TPHCM Nguyén Vén Bugc
phét dong. Su“ddi mdi, sang tao” nay thé hién rd qua nang luc khai thac vugt
tri cla Gemalink, la cdng nuGc sau I6n nhat Viét Nam va la mot trong 19
cang trén thé gidi c6 khd nang tiép nhan cac siéu tau container I6n nhét (dén
250.000 DWT).

Doan Dai biéu duDai hoi Dang bé TP HCM dén tham va lam viéc tai (ang Gemalink
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Ngoai ra, Gemadept cd ca hdi vinh dy dong hanh cling FIATA World Congress 2025 (FWC). FWC la su kién
I6n nhat thé gidi trong linh vuc logistics, giao nhan va van tai quc té dugc Hiép hdi Doanh nghiép dich

vu Logistics Viét Nam (VLA) déng cai t§ chic tai Ha Ngi trong thang 10/2025. Day 13 1n ddu tién Viét Nam . oo A TR A
dang cai t6 chic sukién c6 quy mé va tam anh hudng 16n nhu vay trong linh vuc logistics, danh déu budc Gemadept han hanh tré thanh N HA TAI TRU VANG
=

Dong hanh cuing Dai h(f;i FWC 2025

tién quan trong trong hanh trinh hoi nhdp qudc té cta nganh dich vu logistics nudc nha.

Su dong hanh ctia Gemadept vdi vai tro Nha tai trg Vang tai Dai hoi FWC 2025 khong chi phan anh dinh
hudng nhat quan vé phat trién bén vitng, ma con khang dinh trach nhiém cia mot don vi tién phong
trong viéc hién thuc héa md hinh logistics xanh tai Viét Nam. Viéc gan két vdi chi dé “Logistics xanh va
Thich ting nhanh” cho thdy sy tuang ddng giita chién lugc van hanh clia Cong ty, thong qua viéc dau tu
vao hé thdng cang thdng minh, gidm phét thai, véi cac tiéu chudn méi cia nganh logistics toan cau. Qua
su kién nay, Gemadept mong mudn cing cdng dong doanh nghiép trong va ngoai nudc chia sé cac gidi
phép thuc tién, gop phan xdy dung mot chudi cung (ing xanh hon va cd kha ndng chdng chiu tét hon
trudc nhiing bién dong chung ctia thi trudng.

Y thifc rd vai trd cia mét doanh nghiép dau nganh, Gemadept xac dinh muc tiéu phét trién clia Cong ty
ludn gdn lién vdi sy thinh vugng chung ctia nén kinh té qudc gia. Gemadept cam két tiép tuc dén nguon
Iuic d€ hoan thién hé sinh thai (ang - Logistics hién dai, khdng chi nhdm t6i uu héa chudi cung tng noi
dia ma con d€ hién thuc héa khat vong dua nganh hang hai Viét Nam tién xa hon trén ban do quac té.
Béng viéc tién phong dau tu vao cac du an cdng nudc sau trong diém va ddy manh chuyén déi xanh,
Gemadept mong mudn tré thanh cau ndi viing chac, gitip hang hda Viét Nam tiép can thi trudng toan
cau mot cach hiéu qua nhat.

GREEN AND RESILIENT LOGISTICS

Chao mimg Thii Tudng va doan dai biéu dén tham gian hang trién lam cia
Gemadept tai FIATA World Congress 2025

FIATAWORLD CONGRESS©

L2025

--\. .
BT HE WAY FORWARD S

wisase LOGiStics xanh va Thich i'ng nhanh”

(Green and Resilient Logistics), Dai hdi FWC 2025 tap trung vao cac giai phap bén vitng nham ting
phé véi nhiing bién déng phiic tap clia chudi cung (ing toan cau. Trong bdi canh bién ddi khi hau va
cac thach thirc vé van hanh ngay cang gia tang, thong diép nay khing dinh né luc cia céng dong
logistics quéc té trong viéc thiic ddy d6i méi cdng nghé va chudn héa cic mo hinh kinh doanh than
thién v6i méi trudng. Day khéng chi la xu huéng ma da trd thanh yéu cau thiét thuc dé cac doanh
nghiép duy tri ndng luc canh tranh va su 6n dinh trong dai han.
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I Nim 2025, Gemadept tiép tuc thuc hién cam két minh bach héa cdc tdc déng méi truong théng qua viéc thu thép,
theo déi va cong bé dit liéu theo B Tiéu chudn Doanh nghiép ciia GHG Protocol va Tiéu chudn GRI 2021.
Nhdm phan dnh ddy di hon quy mé hoat déng thu' té, ranh giéi bdo cdo ndm 2025 dugc mé réng tir 4 1én 6 co sé
cdng, bao gém: Gemalink (GML), Nam Binh Vii (NDV), Nam Héi ICD (NHI), Cdng Dung Qudt (DQP), Cang Binh Duong A
(BDP) va Cdng Phuéc Long (PIP).
———

il

DQP - GREENPORT PIP - 1S0-14064-KNK
@
"
NHI - 1S0-14064-KNK NDV - 15S0-14064-KNK BDP - 150-14064-KNK BDP - GreenPort
ﬂ @
B ————— e
NDV - GREENPORT DQP - 1S0-14064-KNK GML - 1S0-14064-KNK GML - GREENPORT
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@302 NANG LUONG

@03 L

GRI302-1-TIEU THU NANG LUGNG TRONG TO CHU'C GRI303-3 — KHAI THAC NUGC
St dung nang lugng hiéu qud la mgt trong nhiing uu tién hang dau trong cong tac quan Iy vén hanh hé thdng cdng clia Gemadept. Toan bd ngudn dién nang Gemadept cam két st dung tai nguyén nudc mdt cach ¢d trach nhiém, dam bao tuén thd cac quy dinh phap luat hién hanh va gidm thiéu ap luc 1én ngudn nudéc
phuc vu hoat ddng khai thc tai cdc cdng dugc cung cap tir lugi dién qudc gia (EVN). trong khu vuc hoat dong.
KET QUA NAM 2025: w KET QUA NAM 2025: w
Tong dién nang tiéu thu toan hé théng 6 cang dat 40.725,95 MWh., - T6ng lugng nudc khai thac tai hé théng 6 cang la 77.370 m’.
«+ Gemalink va Nam Dinh V@i — hai cdng nudc sau quy mé I6n nhat — chiém 73,5% t6ng lugng dién tiéu thu, phan anh ding ty 1é san luong théng «100% ngudn nudc st dung dugc cap tir hé thong nudc do thi clia bén thit ba. Gemadept khong tién hanh khai thac nudc ngdm hodc nudc mat
qua clia cac don vi nay. tai bat ky co s nao.
- Trén co's6 4 cang tuong duong nam 2024 (GML, NDV, NHI, DQP), mdc tiéu thu dién dugc duy tri 6n dinh 6 muic 31.380,11 MWh, gan nhu khong « Gemalink va Nam Dinh Vi 13 hai don vi tiéu thu nudc 16n nhét, chiém lan lugt 40,7% (31.510 m?) va 20,5% (15.832 m®) téng luong nudc toan
thay d6i s vdi 31.389,28 MWh cia ndm 2024. Diéu nay cho thdy hiéu qua trong cong tac kiém soat va tdi uu héa nang lugng tai céc cang hién hitu. hé théng.
- Vélugng dién mat troi san xudt, trong 2025, hé théng dién mat troi 4p mai cdia SCSC (don vi thanh vién Gemadept) ghi nhan tong san lugng dién - Trén co s& 4 cang tuang duang, lugng nudc tiéu thu gidm 19,5%, tlr 73.534 m? (ndm 2024) xudng 59.182 m* (ndm 2025), phan &nh hiéu qua
san xudt dat 1.587.041 kWh, trong d6 phan Idn duoc st dung d€ dap (ing nhu cau tiéu thu ndi bo clia cac bién phdp toi uu héa da trién khai. Viéc bé sung Phudc Long va Binh Dudng vao pham vi bdo cdo dua tdng mic tiéu thu toan hé théng

tang 5,2% so vGi 50 liéu cong bd ndm trudc.
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@305 PHATTH

GRI 305-1, 305-2 & 305-3 — PHAT THAI KHI NHA KINH TRUCTIEP VA GIAN TIEP

Nam 2025 danh dau budc tién quan trong trong cong tac quan Iy moi trugng
clia Gemadept: lan dau tién thuc hién kiém ké va cong bd ddy da phat thai
khi nha kinh (KNK) theo ca ba Pham vi (Scope 1, 2, 3) cho toan bd 6 cang
trong hé thong.

KET QUA KIEM KE NAM 2025: w

Tong lugng phét thai KNK toan hé thong dat 98.784,14 t(0,e,
trong do:

Pham vi 1 (Phdt théi truc tiép): 22.025,03 t(0,e, tuong
duong 22,3% tong phat thai.

« Phamvi 2 (Phét thai gian tiép tlr nang lugng mua ngoai):
26.846,54 t(05¢, tuong duong 27,2% tong phat thai.

Pham vi 3 (Phat thai gian tiép khdc): 49.912,58 tC0,e,
tuong duang 50,5% t6ng phat thai.

Dang chi y, Nam Dinh Vi va Gemalink tiép tuc la hai don vi c6 miic phat théi
cao nhat, chiém 66,4% tong lugng phat thai toan hé thong, phi hap vdi ty 1é
san lugng thong qua vugt trdi clla mang ludi cang nudc sau.

PHAN TiCH BIEN DONG TREN €0 SG 4 CANG
TUONG DUGNG (GML, NDV, NHI, DQP):

Tong phat thai Pham vi 1va Pham vi 2 tang 11,2%, tir 30.700,17
tC0,e |én 34.149,62 tC0,e. Miic téng nay phan anh truc tiép su
tdng truéng san lugng thong qua tai Gemalink (+8,2%) va Nam
Binh Vi (+15,9%).

Nam Hai ICD ghi nhan miic gidm phét thai dang k€, dat 12,6%,
thé hién hiéu qua cdia céc bién phap cdi tién van hanh dugc trién
khai tai co s& nay.

94 | Bdo cdo Phat Trién Bén Viing

@306 NUGC THAI VA CHAT

GRI 306-3 — PHAT SINH CHAT THAI

Gemadept thuc hién nghiém ttic cong tac phan loai chét thai tai ngudn va x Iy ding quy dinh nhdm giam thiéu téc dong tiéu cuc dén méi trudng xung quanh
cdc ca s& hoat dong.

Két qua nam 2025:
- Tong lugng chét thai phét sinh toan hé thdng 6 cang la 556,37 tan.

Phén loai chét thai: 435,64 tan chét thai sinh hoat khdng nquy hai (78,3%); 91,39 tan chat thai nguy hai (16,4%); va 29,34 tan chét thai c6 thé
tai ché (5,3%).

Nam Dinh Vii [a don vi phét sinh lugng chat thi In nhét véi 279,50 tan (50,2% tdng lugng), tiép theo 1a Gemalink vdi 159,53 tén (28,7%).
Trong ndm 2025, Gemalink trién khai chuang trinh phan loai va tdi ché chét thai bai ban, qua do chuyén hudng thanh cdng 29,34 tan chat thai tai ché khoi
cac béi chdn lap. Dy ciing la don vi phat sinh lugng chat thai nguy hai ldn nhat hé thong (91,12 tan), phan 16n xudt phét tir cic hoat dong cdng nghiép

dac thu va dugc xt Iy toan bg diing quy trinh theo quy dinh phap ludt.

BANG TONG HOP CAC CHi SO MOI TRUGNG TRONG YEU — NAM 2025

Chiso GRI Hang muc 2024 (4 cang) 2025 (6 cang)

GRI302-1 Tong dién nang tiéu thy 31.389,28 40.725,95 MWh
GRI303-3 Tong lugng nudc khai thac 73.534 77.370 m’

GRI305-1 Phat thai Pham vi 1 11.951,94 22.025,03 t(0,e
GRI305-2 Phat thai Pham vi 2 18.748,23 26.846,54 t(0,e
GRI 305-3 Phat thai Pham vi 3 Chua bdo cdo 49.912,58 tC0,e
GRI305-1+2+3 Tong phat thai khi nha kinh Chua béo cao 98.784,34 (0,0
GRI306-3 Tong cht thai phét sinh Chua béo céo 556,37 tén

Ghi chii: Phdt thai Pham vi 2 dugc tinh todn theo phuong phdp vi tri dia Iy (location-based), st dung hé sd phdt thdi ludi dién qudc gia Viét Nam ndm 2025 la
0,6592 tC0,/MWh. | “Chua bdo cdo” phdn dnh pham vi cdng bd ctia ndm 2024, khdng phdi gid trj bang khéng.
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@401 VIEC LAM

Phuong phap quan tri

Nam 2025, Gemadept chii trong viéc t6i uu hda bd may va nang cao nang luc diéu hanh thong qua:

« T6i uu héa by méy théng qua céc chuyén dé ting nang sudt lao dong va tai thiét ké t6 chic

- (aitién chinh sach Quan tri dua trén Hiéu suat
« Thic ddy vin héa Gai tién va Trach nhiém Xa héi (ESG)
Pham vi bdo cao

GRI401-1: S0 lugng nhén vién thué mdi va ty |é thoi viec

GRI 401-2: Phiic lgi cung cdp cho nhan vién toan thi gian theo dia diém hoat dong

GRI401-3: Nghi thai san

(0 CAU NGUON NHAN LUC

Tong s6 nhan sy clia Gemadept tai thoi diém 31/12/2025 1a 1.613 CBCNV tang khoang 5% so vdi ndm 2024 (1.544 CBCNV) trong d6 CBNV ¢d trinh d6 dai hoc va

trén dai hoc chiém 53,11%; d6 tudi lao dong tir 30 — 40 chiém 46,56%.

-
2,90%

NHAN Sy

THEO TRINH DO
HOC VAN

18,25%

(0 cdu nhén sy theo trinh do tai Gemadept minh chiing cho mot
nén tang ngudn nhan lyc chét lugng cao va cd tinh chuyén mon
hda sau. V6i 50,21% ddi ngii dat trinh do Dai hoc, Gemadept
khang dinh vi thé ciia mot doanh nghiép van hanh hé thdng quan
tri va logistics quy md I6n. Luc lugng ky thuat va nghiép vu truc
tiép (Cao dang — Trung cdp) chiém 18,25%, két hop ciing 28,64%
lao dong phd thong tao nén mot bd méay van hanh thuc t€ nhip
nhang va hiéu qua. Dac biét, ty Ié sau Dai hoc dat 2,90% chinh
lahat gi6ng’ tiém nang dé Tap doan ti€p tuc bdi dudng doi ngi
chuyén gia va nhan sy chién lugc trong giai doan biit phd sap tdi.

. Dai hoc

B a0 dong phé thong

. Trén Dai hoc

[ CaodéngTrung cép

NHAN SU
THEO GIG1 TINH

(0 cdu nhan sy tai Gemadept phdn anh r nét dac thu clia nganh
(ang va Logistics vdi ty |& lao ddng nam chiém 81% va lao dong
nif chiém 19%. T§ trong nam gidi cao gii vai trd chll dao trong viéc
dap (ing cac yéu cau khat khe vé van hanh, ky thudt va khai thac
tai hién trudng. Song song do, d6i ngii nhén sy nit dugc bo tri tap
trung vao cdc mang hanh chinh, tai chinh va dich vu ho trg, dong
vai trd thiét y&u trong viéc can bang cdu tric t§ chiic va toi uu hoa
hiéu qua quan tri chung ctia Tap doan.

. Nam . Nt

N

21,73%

NHAN SU

THEO DO TUOI

46,56%

(0 cdu do tudi cia Gemadept ghi nhan su phan b6 t6i uu véi
46,56% nhan su thudc nhém 30-40 tudi, day la luc lugng 6 bé
day kinh nghiém va hiéu sudt lao dong cao nhat. Nnom nhan sy
tir 4050 tudi chiém ty trong 23,38%, giit vai trd chi chét trong
¢ong tac chuyén mon va quan tri hé thong. Song song do, phan
khiic lao dong dudi 30 tudi chiém 21,73%, dong gop vao nguon
nhan luc ké thiia cta Tap doan. Nhom trén 50 tudi chiém ty I8
8,33%, mic phu hgp d€ duy tri su 6n dinh van hanh va thuc hién
¢dng tac truyén thong kién thic, kinh nghiém trong t6 chic.

7 <3 B 304
[ 4050 )

o el
100 —
10,61% 0
80—
70— 35,81% THAMNIEN
THEO GIGI TINH
24,86% 60 —
50 —
40 — 16,6%
30 —
20,04%
20— 21,4%
B Dusi1nam I 11 t6i 5 nam ol 8,68%
- < o < 10,12% 3,44%
B 75610 ndm [ Trén10ndm 0 3,44%=_ : “
Nam Nir
Tinh dén ndm 2025, tham nién lam viéc trung binh tai Gemadept I NP
T S P e M Dudi 1 Tu 1165
[a 11 ndm, mdt con 56 khang dinh méi trudng lam viéc on dinh, . 11 nam . 1> ham
g4n két, ni nhan vién c6 thé an tam cdng hién lau dai. Dang chu B 75 t6i 10 nam B Tén10n3m
¥, nhém nhan sy ¢6 trén 5 ndm tham nién chiém ty trong 64%,
minh chiing cho ddi ngil chuyén gia day dan kinh nghiém thuc
chién. Bén canh d6, co cdu tham nién theo gidi tinh cho thdy
nhom nhan vién nam ¢6 tham nién tr 1-5 ndm chiém uu thé,
vifa dap ting tot ddc thi tham dung lao dong clia nganh Céng
va Logistics, vifa san sang cho cac muc tiéu ting trudng trong
tuong lai.
J
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TUYEN DUNG VA TY LE NGHI VIEC

Trong ndm 2025, Gemadept tuyén mdi 179 nhan su, tuong duong khoang 11% tong quy mé lao dong (1.613 ngudi), nhdm dap ting nhu cdu mé rong hoat déng
va cling ¢6 nguon lyc van hanh. Co ciu tuyén dung chd yéu 3 lao ddng nam duti 40 tudi cho khéi van hanh — ky thuat va bé sung nhan su c6 kinh nghiém tai
MiénNam, dong thai duy tri tuyén dung lao ddng ni cho céc vi tri hd trg, g6p phan can bang va nang cao hiéu qua ngudn nhan luc.

TY LE NHAN SU TUYEN DUNG THEO DO TUGI - GIGI TINH - DIA LY
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]

B wiénBic B wién Nam [ MiénTrung

Tap doan tuyén mdi 179 lao dong, trong khi s6 nhan su nghi viéc 1a 121 nguti, tuong g ty 18 nghi viéc khodng 7,5% trén téng quy mé
1.613 lao dong. Nha hoat ddng tuyén dung bii dap va mé rong nguén luc, quy md nhan su ghi nhan miic tang trung thuan 58 ngudi, tuong
duong khoang 3,5%. Két qua nay cho thdy cbng tac thu hdt va 6n dinh ngudn nhén luc dugc duy tri hiéu qud, ddp tng nhu cau phat trién

san xudt kinh doanh.
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B wiénBic B wiénNam [ MiénTrung
Trong nam 2025, t6ng s6 nhan su nghi viéc la 121 ngusi, trong dd lao dong nam chiém 106 ngudi va lao dong nit chiém 15 ngudi. Bién dong
nhan su cao hon 6 lao dong nam, dac biét trong nhém tudi 30—40 va 4050 véi tdng 67 truting hap, phan anh dp luc canh tranh tai cac vi tri

van hanh va ky thudt. D6i véi lao ddng ni, nghi viéc chd yéu tap trung & nhom dudi 30 tudi vdi 8 truting hop.
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NANG CAO D01 SONG NGUO1 LAO DONG THONG QUA CHINH SACH PHUC LG

T0 chiic cong doan ctia Gemadept dugc thanh [ap tirndm 1998. Tir khi thanh |ap dén nay, Cng doan Gemadept da thuc su la cdu néi gitia ngudi lao dong va Ban

lanh dao nhdm dam bao quyén lgi chinh dang cta ngudi lao dng cling nhu gop phan cham lo doi song tinh than ngay cang tot hon.

(6ng doan Gemadept gop phan cham lo ddi séng can bd nhan vién, gép phan kién tao méi truong lam viéc hanh phic, gitip nguoi lao ddng an tam cong hién.

DIEU KIEN LAM VIEC

(6ng ty khong st dung lao dong ban thai gian va lao dong tam thai. Tuyét doi
khong st dung lao dong tré em va lao dong cudng biic.

Tat ca (BCNV cong ty déu dugc ky hgp dong lao dong va dugc dam bao quyén
lgi theo nhu quy dinh cla Bd ludt lao dong hién hanh.

Thoa udc lao dong tap thé, ndi quy lao ddng, dugc dang ky ddy da véi co quan
quan Iy lao ddng va dugc cap nhat khi cac chinh séch ciia Nha nudc thay doi.

« Nguti lao dong dugc trang bi ddy da cac cong cu, dung cu lam viéc, bao ho
lao ddng cling nhu dugc huan luyén vé an toan lao dong dé lam viéc hiéu
qua hon.

Mai truong lam viéc linh hoat, cdng bang, khdng c6 su phén biét gidi tinh,
ton gido, do tudi trong tuyén dung, b nhiém.

~

o k « Thyc hién ddy du viéc déng BHXH, BHYT va BHTN theo diing quy dinh cla
) phép ludt hién hanh,
‘ « Dong thdi, tap doan chi trd phi mua bao hiém siic khde toan dién cho ngudi

:\\I, CHAM LO SUC KHOE, CHE D0 DU LICH

« (BCNV dugc kham stic khde dinh ky hang nam tai cac co s6'y té chat lugng
cao vdi muic phi khodng hon 1.500.000 dng/CBCNV.

T6 chiic bé&p an dé phuc vu an trua tai chd cho BNV véi tiéu chi dam bao dinh
dutng va an toan vé sinh thuc phdm. Diéu nay da gidp cho (BCNV ¢6 duac
thém thai gian nghi trua nhdm dam bao stic khde phuc vu cong viéc tt hon.

Hang ndm (BCNV ¢4 3 ngay nghi du lich hudng nguyén luong va dugc hé trg
chi phi du lich theo dinh mic tham nién lam viéc.

Trong ndm 2025, Cong ty da t6 chifc Gii chay Gemadept Run mia gidi dac
biét. Su kién khdng chi danh dau mac son ki niém 35 nam hinh thanh va phat
trién ctia Gemadept, ma con la dip dé ting cudng tinh két ndi va gan két chat
ché han trong tap th& CBCNV, khich 1€ tinh than rén luyén nang cao stic khoe
clia tling cd nhan,

~

BAO HIEM CHO NGUO1 LAO DONG

lao dong va ba nguai than hodc quan Iy tir céc cdng ty bao hiém uy tin trén
thi truong, qua d6 nang cao muic do bao vé stic khde va an tam gan b lau dai.

g— CHAM LO D01 SONG CBCNV
«  (0ng doan Gemadept gop phan cham lo ddi s6ng can bd nhan vién, gép
\ phan kién tao mdi truong lam viéc hanh phic, gitp ngudi lao dong an tam
¢6ng hién, thong qua su dong vién khi tang gia, hiéu, hi, tham héi, dong vién
(BNV ¢6 hoan canh gia dinh khé khan, tang qua CBNV nif ngay 8/3, 20/10
hay qua tang thiéu nhi ngay 1/6.

« Bén canh chinh sach luong thang 13, Gemadept duy tri cg ché thuéng dinh
ky 6 thang dau nam, thudng cudi nam dua trén két qua hoat ddng sén xudt
kinh doanh (SXKD), mdc do hoan thanh KPIs ctia ting ca nhan ciing nhu don
vi thanh vién. Dac biét, tap doan ddy manh ap dung hinh thiic luong san
lugng nham tao dong luc téi uu héa nang sudt lao ddng.

Tir ndm 2025, Gemadept dp dung chinh sach thudng khuyén khich danh
riéng cho khdi san xudt gan véi cac tiéu chudn vé san lugng, chét lugng dich
VU va an toan lao ddng, gop phan thic ddy su phét trién bén viing clia toan
Hé sinh théi. Thu nhap gross binh quan 32 triéu/ ngudi/ thang, tang 7% so
vdi ndm 2024.

y
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CHUGNG TRINH ESPP (CO PHIEU PHUC LOT DANH CHO NGUOI LAO DONG)

Song hanh cing hé théng luong thudng canh tranh, Gemadept trién khai chuong trinh phat hanh ¢ phiéu uu d&i (ESPP) danh cho ddi ngii quén Iy va nhiing ¢
nhan c6 thanh tich xudt sac. Day khong chi la giai phap tai chinh gitip gia tang thu nhap, ma con la cong cu chién lugc nhdm gan két va thu hdt nhan tai. Thong
qua ESPP, nquti lao ddng chinh thic trg thanh nhitng ngui chd s6 hitu, cing chia sé van ménh va loi ich, tir d6 tao nén tang viing chdc cho su phét trién bén
vitng clia tap doan.

THE WAY FORWARD

it “I" \

NGHi THAI SAN

104 Bdo cdo Phat Trién Bén Viing

NGHi THAI SAN (GRI 401-3) $6 lugng
Tong s6 nhan vién hudng ché do thai san Nam

Nt 15
Tong s6 nhan vién da nghi thai san Nam

Nt 15
Tong s6 nhan vién quay lai lam viéc trong ky bdo cdo sau khi két thic nghi thai san Nam

N 7
T6ng§6 nhan viér] quay lai lam viéc trong ky bao co sau khi két thiic nghi thai san Nam
ma van dugc tuyén dung 12 théng

N 7
Ti 18 quay lai lam viéc Nam

N 47%
Ti I8 gilt chdn nhan vién Nam

N 100%
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@403 AN TOAN VA SUCKHOE NGHE NGH

Phuong phap quan tri

Theo quyét dinh s6: 016/QDTGD cda Tong Gidm ddc Cong ty (6 phan Gemadept ky ngay 28/02/2019, thanh 1dp Ban HSSE chuyén phu trach vé cong tac Siic
khde — An ninh — An toan — Mai trudng tai (ong ty.

Quy ché hoat dong cdia Ban HSSE Gemadept dd dugc Tong Giam ddc (ong ty (6 phan Gemadept ky ban hanh va c6 hiéu luc tir ngay 01/03/2019, gom 17 diéu
duoc ap dung cho tat cd CBCNV tai cac phong ban, don vi la thanh vién clia (ng ty, véi muc dich dugc néu tai Diéu 1 cla Quy ché hoat dong nay, cu thé gom 3

ndi dung la:

« Taoramdi truong lam viéc an toan, phong nglfa cac ri ro, cac tai nan lao dong cho tat cd CBCNV trong toan (6ng ty va cac bén lién quan khi lam viéc tai
tat ca cdc don vi thanh vién clia Gemadept.

« Dambdo an toan cho tai san cla (dng ty, hang hda, khach hang va cac bén lién quan.
« Dap ling theo cac yéu cau clia khach hang va thyc hién diing theo quy dinh cta Phap luat hién hanh.

Nh&m muc dich dinh hugng chién lugc va thé hién cam két ctia BLD (ong ty véi céc hoat ddng HSSE va phat trién bén viing, Chinh sach An toan — Stic khde nghé
nghiép — An ninh — Méi trudng da dugc ban hanh va dp dung tir 22/3/2022.

Pham vi bdo cao

GRI 403-1: Hé thdng quan Iy an toan va stic khde nghé nghiép
GRI 403-2: Xac dinh mdi nguy, danh gia rdi ro va diéu tra sy c6

GEMADEPT

LOGISTICS

e
-
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€0 CAU T8 CHUC & QUY CHE HOAT DONG CUA PHONG HSSE CONG TY: CACH THUC PHOI HOP V61 CAC DON VI/PBCN
Cac thay d6i co cdu t6 chiic va nhan su HSSE trong ndm 2025:

Theo quyét dinh ctia BLD C6ng ty ngay 14/8/2023, Ban HSSE C6ng ty da dugc chuyén d6i thanh Phong HSSE Cong ty nhdm nang cao vai tro va hiéu qua
hoat dong dap (ng nhu cau va xu huéng phat trién bén viing ciia toan Cdng ty.

(o cdu t6 chiic bd méy diéu hanh cla Phong HSSE (ong ty Gemadept thé hién qua So d6 t6 chic duoc trinh bay nhu sau:

P.TGD
PHU TRACH HSSE

4 N\
PT ATLD-SKNN

Van Tai Thiét Bi PT ATLD-SKNN SMC

@ PTHSSE GSC § PTHSSEGCC § PTHSSE GPS @ PT HSSE Tau Pacific Grace PT HSSE Tau Pacific Express J§ PTHSSE Pride Pacific § PT HSSE Green Pacific
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DANH SACH NHAN SU HSSE

STT HOVATEN CHUCVU
1 Nguyén Hitu Hién Nhan Phu tréch ATLD SKNN - HSSE HO
2 Tran Khoa Td Chuyén vién ATLD Van ti thiét bi - HSSE HO
3 Kiéu Minh Chinh TP HSSENDV
4 D6 Minh Khuong Phu trach HSSE NHI
5 Nguyén Thi Mai Huyén Phuy tréch HSSE PSC
6 Nguyén Viét Khanh Phuy trach HSSE GPS
7 Nguyén Manh Tuan Phu trach HSSE PIP
8 L& Trung Hiéu Phu trach HSSE BTC
9 Ho Nam Duong Phu tréch HSSE (BD
10 Phan Quang Doan Phu trdch HSSE DQP
" Vi Xuan Thay Trudng phong HSSE GML
12 D6 Van Phiic Phd phong Phu trach HSSE Khdi Lién Doanh
13 Pham Qudc Hung Phu trach HSSE SMC
14 Nguyén Vén Soan Phu tréch HSSE GSC

CACHTHU'C PHOI HOP VGI CAC PHONG BAN, DON VI (PBDV):

Quy trinh va cg ché phai hgp giita PHSSE C6ng ty va cac PBDV theo quy trinh phdi hgp dugc cap nhat, phé duyét véi ngi dung chinh nhu sau:

TAP DOAN CACDONVI
>
o = @ >
o 2 T L83
QUY TRINH PHOI HOP CUA o % @ o] T fg
A = " 8 D i > a5 c >
BAN HSSE TAP DOAN & CACDON VI S T n c = = 3 c
c %) «S Q © «T
S © T < ) Ke) = =
ic] = c = Q c Qv [
> 2 s < Lo} «@- = ot
c
218 |2 s| 5| =2 s
el | 2|0 |06 | a | =z|0
I. Cap Tap doan
1. Thiét 1ap & trién khai muc tiéu, ké hoach hanh déng HSSE A R R | C C
2. Xay dung & trién khai hé théng quan ly HSSE A R | | C C |
3. Truyén théng, dao tao & hudng dan ap dung | A/R R | | @ | |
4. Cac hoat dong danh gia HSSE | A/R R | | C C |
5. Khac phuc, phong ngtia & cai tién A R R R R R
IIl. Cap Bon vi
1. Thiét 1ap & trién khai muc tiéu, ké hoach hanh déng HSSE | C C C R R
2. Xay dung & trién khai hé théng quan ly HSSE | C C C A R R |
3. Truyén théng, dao tao & hudng dan ap dung | C C C | A/R R |
4. Cac hoat déng danh gia HSSE | C C C | A/R R |
5. Khéc phuc, phong ngira & cai tién. | C C C A C R R

BANG DINH NGHIA:

—~ E Responsible: Trach nhiém thuc hién
Accountable: Trach nhiém giai trinh

Consulted: Trach nhiém kiém tra / Tham van

|I| Informed: Pugc cung c&p théng tin vé két qua
Trach nhiém phan héi khi nhan thdy bat thudng




BAO CAO KET QUA HOAT DONG VA CAI TIEN DAT DUGC TRONG CONG TAC HSSE TRONG NAM 2025

(6ng tac quan Iy tuan tha trong An toan lao dong (ATLD) giif vai tro then chdt, 1a nén tang cho moi hoat dong tai Cang va Depot, von la mdi trudng lam viéc c6 Két qua trién khai hién tai nhu sau:
nguy co cao. Viéc dam bao moi ca nhan va quy trinh déu tuan thi nghiém ngat cac tiéu chudn an toan khong chi gidp gidm thiéu toi da rdi ro tai nan lién quan e o §
dén méy moc hang nang, xép di Container va phuang tién di chuyén. Phong HSSE Tap doan phéi hap ciing cécDon vi thuc hién thiét [4p mot hé thong tuan thi » Duytri diém ddnh gid cdng xanh theo TCCS5 02/2022/CHHVN cho céc Cang NDV, DQP, CBD, GML cao han ném 2024.

hiéu qua, gop phan dam bao hoat ddng dugc thong sudt, tranh cac gidn doan va cling ¢6 uy tin, tao dung van hda an toan bén viing toan Tap doan. N&m 2024, Cing DQP 3 dat dugc gidi thudng Cing xanh theo tiéu chudn Chau A GPAS

Ban hanh Ni quy lao dong, ndi quy van hanh thiét bi QC/RTG/xe néng; cic quy trinh van hanh an toan cac thiét bi QC/RTG/xe nang; quy trinh san xudt,
khai théc an toan.

Lap dat ddy da cac bién béo, bién hudng dan, bién ndi quy vé ATLD, bién han ché toc dd khu vuic kho bai va cau tau.
Thung xuyén kiém tra hién trutng viéc chdp hanh ndi quy an toan lao ddng, tuan thd quy trinh trong qua trinh sdn xudt.

« Kiém dinh k§ thuat an toan may mdc thiét bi ndm trong danh muc cd yéu cau kiém dinh an toan ciia B Lao ddng — Thuong binh va Xa hoi, Bo Cong thuong
va Thong tu 36/2019/TT-BLDTBXH.

Thué don vi c6 chuyén mén t6 chic hudn luyén va cap gidy chiing nhan hudn luyén vé ATVSLD cho 100% 6 lao ddng lam viéc tai hién truang.

Khdm stic khoe dinh ky nam 2025 cho 100% ngudi lao dong.

Thuc hién do néng @ con cho nhén vién hién trudng dam bdo trang thai siic khde tét trudc khi nhdn ca san xuat.

Viéc trién khai cac chuong trinh xanh nay khong nhitng gitip thuc thi chién lugc phat trién xanh bén viing cia (ong ty ma con la co s& dé lam viéc véi cac ddi tac
vé tin dung xanh, mang lai cc gid tri thiét thuc vé khia canh tai chinh.

« T8 chiicTai hudn luyén nghiép vu ATLD cho Can bd Quan Iy va HSSE cho céc don vi

T8 chiic Hudn luyén & Trién khai: Dam bdo an toan khi stia chita bao tri thiét bi (LOTOTO)
Hudng dan xdy dung khung hoat ddng ATLD Co ban tai don vi Nam Binh Vii va Nam Hai ICD
Thuc hién Danh gia thuc thi cong tac tuan tra giam sat tai don vi Nam Dinh Vii va Nam Hai ICD

« T6 chiic hudn luyén an toan vé sinh lao dong theo ND 44/2016/ND-CP

Tiép tuc trién khai kiém ké va béo cao khi nha kinh day du 3 scope theo tiéu chuan IS0 14064-1, dat dénh gid xéc thuc doc 1ap béi to chic danh gia qudc
t€ uy tin Vién tiéu chuan Anh BSI cho 6 Cang & ICD: NDV, NHI, DPQ, PIP, CBD va GML cho ndm 2025 va dat ching nhan danh gia béi BSI trong quy 1/2026

Trién khai Cang xanh theo tiéu chuan co s6: TCCS 02:2022 CHHVN: Cac hoat dng trién khai Cang xanh theo tiéu chuan co s6: TCCS 02:2022 CHHVN bao
g0m cac tiéu chi chinh nhu sau:

Tiéu chi chinh Tiéu chi cu thé

Nhén thiic va su san sang vé cang xanh

Cam két va san sang Thicdiy cingxanh

Néng lugng sach

Tiét kiém nang lugng
Ung dung CNTT
SG dung tai nguyén

Hanh dong va thuc hién

Bdo vé moi truong

Quén Iy xanh

Tiét kiém nang lugng

Hiéu luc va hiéu qua

Bdo vé moi truong

110 Bdo cdo Phat Trién Bén Viing Gemadept Corporation = 111




CANG BINH DUGNG VA NHGNG NO LUC DAM BAO AN NINH
ANTOAN

Nhadm néng cao nang luc quan tri rdi ro va tuan thi quy dinh phap lut vé an ninh cdng
bién, Cang Binh Duong da trién khai cic hoat dong phdi hgp trong diém vao giai doan cudi
ndm 2025 va dau nam 2026.

Ngay 19/12/2025, Cang dé phdi hgp véi cac co quan chiic nang gom Cang vy Hang hai
Déng Nai, Bién phong, Hai quan, (ng an phutng Dong Hoa va (DC TP. H6 Chi Minh, t6
chiic thanh cdng chuong trinh Dién tap an ninh cang bién va két ndi thng tin hang hai.
Bui dién tap tap trung vao cac tinh hudng gid dinh vé kiém sodt ngudi, phuong tién va
kién toan co ché trao ddi thdng tin lién nganh, gitip phat hién va x& 1y kip thdi cdc nguy co
anh hudng dén an toan khai thac.

Tiép ndi nd lyc d6, CGang Binh Duong va Cong an phutng Dong Hoa da chinh thiic ky két Quy
ché phdi hgp dam béo an ninh trat tu nam 2026. Hai don vi thdng nhat that chat hop tac
trong viéc gilt gin trat tu khu vuc cdng, tang cudng phong chdy chita chdy, d&m bdo an toan
giao thong va chd dong ddu tranh phong chdng tdi pham.

Viéc duy tri cong tac dién tap va ky két phdi hgp dinh
ky khang dinh cam két ctia Cang Binh Duong trong viéc
kién tao moi truong kinh doanh an toan, thong sudt.
Déy la nén tang quan trong gilip ndng cao uy

tin cla Cang trong chudi Logistics
khu vuc, phuc vu muc tiéu phat
trién san xudt bén ving cla
Tap doan.
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Phuang phép quan tri

Con ngui la ngudn luc quan trong quyét dinh sy thanh céng clia Gemadept. Chinh vi vay, Cong ty ludn chd trong dén viéc xdy dung ddi ngii can b tré, nang
ddng, tam huyét véi nghé, gan bo vdi cong ty.

Nguai lao dong tai Gemadept déu dugc ddi xi cng bang trong dai ngd, dé bat, khen thudng theo két qua cong viéc, khuyén khich tu duy sang tao, ot pha dé
tao nén su khac biét trong san xudt kinh doanh.

Bén canh do, chat lugng ngudn nhan luc ludn dugc cong ty quan tam thong qua chét lugng tuyén dung song song véi cac chuong trinh hudn luyén chuyén sau
nhdm phuc vu kip thdi cho nhu cdu phat trién trong tuong lai.

Pham vi bao cdo

GRI 404-1: 56 gid dao tao trung binh méi ndm cho nhan vién
GRI404-2: Céc chuong trinh nang cao ki nang cho nhan vién va chuong trinh ho trg chuyén tiép
GRI 404-3: Ty 1 phan tram nhan vién dugc danh gia dinh ky hiéu qué cong viéc va phat trién nghé nghiép

DAO TAO VA PHAT TRIEN LA HOAT DONG TRIEN KHAI THUONG XUYEN VA LIEN TUC

Trong tién trinh thuc hién muc tiéu chién lugc dai han, Gemadept xdc dinh phat tri€n nguén nhan luc 1a tru cdt trung tam nham duy tri tang truéng va khdng
dinh vi thé dan dau trong hé sinh thai Cang va Logistics. Nam 2025 danh dau budc chuyén quan trong trong viéc chuan héa néng luc doi ngi, tao nén tang viing
chdc cho giai doan bt phd 2026—2030.

Két qua dao tao ndi bat nam 2025

Nam 2025 ghi nhan su chuyén minh manh mé clia cong téc dao tao tai Gemadept tir tich Iy tri thic sang thuc thi hiéu qua vdi tong quy thai gian dao tao dat
hon 14.200 gi6 — mdc ky luc ciia tap doan. Cong tac dao tao ddi ngi ké thira tai cac phong ban va don vi chdi chét da hoan thanh t6t muc tiéu dé ra, ddc biét
thdng qua chuong trinh dao tao quan Iy cdp trung nhdm nang cao nang luc cho doi ngi can b quan Iy, dam bdo tinh lién tuc trong quén tri va sy san sang
ngudn Iyc cho cac du an chién lugc.

S6 chuong trinh

Ndi dung thuc hién Thai gian Hinh thiic dao tao Dai tugng

Dao tao quan Iy cap trung tai HCM (1 I6p) -

1 19 ngay/lp Q1-Q4/2025 Offline 1 Can bo quan Iy, nhan vién
2 Taithiét ké hoat dong cong ty Q3-Q4/2025 Offline 1 Can b quan Iy, nhan vién
3 Thiétké to chiic hiéu sudt cao HCM, HP 02-Q3/2025 Offline 2 Can b quan Iy, nhan vién
4 fot;: ;?ét:h”yén Coldsathbohicoidiing 03/2025 Offline 1 Cén b quan 1§, nhan vién
5 Thay d6iTu duy trong tuyén dung 03/2025 Offline 1 Can bo quan Iy, nhan vién
6  Dao tao Nghiép vu tuyén dung 03/2025 Offline 1 Cén bd quan Iy, nhan vién
7 Daotao Al cho can bg quan Iy 02-Q3/2025 Offline 1 Can bo quan Iy, nhan vién
g DaotaoAnninh mang”Hiéu vé host ding 0212025 Offline 1 Cén bd quanj, nhan vién
ctia Hacker
9 Workshop 0D Q4/2025 Offline 2 (Can b quan Iy, nhan vién
10 Khéc Q1-Q4/2025 Offline >2 (Cén bg quan Iy, nhén vién

Bén canh viéc ddy manh cac chuong trinh dao tao chuyén mon va quan tri, trong nam 2025, Gemadept déc biét chd trong hoat ddng luén chuyén can bd quéan ly
va nhan su chti chét gilta céc phong ban va don vi thanh vién trong toan Tap doan. Day dugc xem la mot gidi phap trong tim nham mé rong nang luc thuc tién,
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tang cudng hiéu biét da chiéu vé van hanh hé sinh théi (ang — Logistics, ddng thai chudn bi ngudn luc ké thira cho céc vi tri trong yéu.

Théng qua chuong trinh luan chuyén, nhiéu can bé da dugc thi thach trong cac moi truding van hanh khac nhau, qua d6 néng cao kha néng quén tri, phéi hop
lién don vi va thich ting vdi yéu cau phat trién nhanh ca Tap doan. Hoat dong nay song hanh cling viéc vinh danh va dé bat hon 40 nhan su xuét sac 1én cac vi tri
quan Iy, gép phan hinh thanh di ng lanh dao ké can viing vang ca vé chuyén mon lan tu duy chién lugc.

Mot trong nhitng di€ém séang cGia nam 2025 13 su biing nd clia céc chuyén dé cai tién hiéu qua lam viéc vdi sy phdi hop chat ché gitia bo phan nhan s va cac don
vi thanh vién. Hau hét cic chuyén dé déu dat va vugt ké hoach dé ra, gép phan lan toa tu duy tinh gon (Lean Mindset) va nang cao ndng sudt lao dong trén toan

hé thong.
Tai thiét ké td chitc (OD)

Trong nam 2025, Gemadept trién khai chudi chuong trinh dao tao chuyén sau
vé thiét ké t6 chiic (Organizational Development — OD) danh cho toan b cic
phong ban va don vi thanh vién. Trén nén téng kién thiic dugc trang bi, cdc dé
tai 0D gdn vdi thuc tién van hanh da duoc trién khai ddng loat, vdi su kém cap
chuyén sau tir cac chuyén gia tu vén nhdm kién toan co cdu t6 chiic va chuan
héa quy trinh phdi hgp lién don vi. Hoat dong nay da tao nén tang cho mo
hinh van hanh tinh gon, linh hoat va thich ing nhanh véi yéu cau phat trién
clia Tap doan.

Song song vdi d6, Gemadept tap trung nang cao “nang luc thuc chién” cho doi
ngii ké can thdng qua chuang trinh dao tao quan Iy cap trung chuyén séu, da
dang néi dung két hgp m hinh kém cap sat sao trong cong viéc. Cach tiép cén
nay khdng chi gép phan chudn hda chat luong quan tri trén toan hé théng
ma con dam bao su san sang clia ngudn luc chii chdt cho céc giai doan bt
pha tiép theo.

Khéng dinh nang luc quan tri t6 chic, Gemadept da trién khai s6 Iugng du dn
tai thiét ké t6 chiic vugt muic k& hoach dé ra tir dau nam. Nhitng ddu an 0D tai
cc don vinhu GSC, ITKHP, GCC, HSSE, CMS va HR-ADM d gitip sdp xép bo méy
phi hgp véi toc dd phat trién, nang cao hiéu qua phdi hop va ting budc xay
dung nén tang vén hanh chuyén nghiép, bén viing cho tuong lai.

Hé thong KPI va quan tri hiéu sudt

Dé thuc thi cdc muc tiéu chién lugc va nang cao nang sudt, Gemadept ap dung
hé thong KPI nghiém ngat tai toan bg cac don vi thanh vién. KPI dugc xdy dung
tlr muc tiéu chién lugc cda Tap doan, trién khai xung timg don vi va cé nhan.
Viéc dénh gid dinh ky hang quy va cudi nam, cling véi viéc gan két két qua KPI
vGi céc ché dd chinh sach, da tré thanh yéu cdu quan Iy bat budc, gop phan
ndng cao hiéu qua lao dong va tao ra gia tri bén viing.
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Hudng téi giai doan 2026—2030, Gemadept cong bé 16 trinh phat trién nhan su tap trung vao ba du an chién lugc nham nang tam toan
dién ndng lyc noi tai:

Van hanh Xuat sic (Operational Excellence - OE): W

Gemadept xac dinh nang tam tiéu chuan van hanh thong qua viéc thic ddy van héa cai tién lién tuc trén quy mo toan tap doan. Muc tiéu
la xay dung mot hé théng tinh gon, t6i uu hda ngudn luc va dam bao tinh chudn xac tuyét ddi trong moi hoat ddng san xudt kinh doanh.

Phat trién Nhan su Tai nang (PT Talent): W

Déy la ké hoach trong di€m nham nhan dién va boi duéng doi ngii chuyén gia va lanh dao ké thira. Gemadept dang hoan thién cac hé théng
¢dng cu quan tri nhan tai hién dai dé san sang ngudn luc ndng c6t cho cac muc tiéu tang trudng dot pha theo Chién lugc 2030.

Van héa Doanh nghiép va Trach nhiém Bén viing: W

Gemadept tiép tuc duy tri va phat huy méi trudng lam viéc chinh tryc, minh bach. Gemadept chd trong xay dung mot cong dong nhén sy
trach nhiém, noi méi ¢ nhéan dugc tao diéu kién toi da dé phét trién su nghiép song hanh véi cac sang kién bén viing cho moi trudng va
cong ddng. ViGi bé day lich st 36 ndm hinh thanh va phat trién trén nén tang van hoa tap doan dua trén cic gia tri c6t 16i, GMD tiép tuc ddy
manh viéc xdy dung van héa hoc tap, cai tién, hiéu sudt va lanh manh cla toan hé thdng thong qua hoat dong dao tao da dang, phong phi
va ¢6 chiéu sau.

Khdng dinh ban linh dan dau: W

Su dau tu bai ban va dai han vao con ngudi la nén tang gitip Gemadept tu tin @i mat vi moi bién dong va dén dau cic co hoi méi. Viéc
lam chd cdng nghé, tinh thong nghiép vu va biit pha trong tu duy quan tri t6 chiic da tao nén mot hinh anh Gemadept ban linh, uy tin va
giau ndi lyc.

ViGi nhiing thanh tyu viing chdc cia nam 2025 va 19 trinh phat trién rang rd ctia ndm 2026, Gemadept khang dinh su san sang vé ca tam va
tam d€ dan dat nganh Logistics Viét Nam tién vao ky nguyén mdi, chinh phuc nhiing dinh cao méi trén ban do kinh t& toan cau.

Béo cdo Phat Trién Bén Viing

Phuong phép quan tri

@413 CONG DONG DIA PHU'

Gemadept cam két phat trién bén viing gan lién v6i trach nhiém xa héi, ddc biét chd trong dén lgi ich ctia cong dong dia phuong. Trong ndm 2025, Cong ty da
t6 chiic nhiing hoat ddng thé hién tinh nghia ciia nguti Gemadept, mang yéu thuong, sé chia dén nhitng noi xa xdi ctia ddt nudc, gop phan nang cao chét lugng
doi s6ng va gido duc cho dong bao tai cac viing kinh t€ khé khan. Trach nhiém xa héi trd thanh diéu kién giip Gemadept tiép tuc phét trién, gop phan tao dung

mdi quan hé t6t dep va mang lai nhiéu lgi ich thiét thuc cho cong dong.

Pham vi bao cao

GRI 413-1: Nhitng hoat ddng c6 su tham gia ctia cdng ddng dia phuong, danh gid tac dong va céc chuang trinh phat trién.

GEMADEPT — CHAP CANH UGC MO HOC TAP CHO
THE HE TUONG LAI

Gemadept khong chi c6 nhitng dong gop tich cuc nhdm thic ddy dong chay
giao thuong hang héa giita Viét Nam va thé gidi, tao ra nhiing gia tri cho su
phét trién cda nén kinh t€, ma con dac biét chi trong vai tro, trach nhiém cla
doanh nghiép ddi véi cong dong — thong qua nhiing hoat dong thiét thuc vé
van hda, thé thao, thién nguyén, ... gop phan xdy dung dat nu6c ngay cang
van minh, hién dai.

V6i thong diép “Tién phong vi thé hé tueng lai’, Gemadept da gop phan
tich cuc trong viéc hé trg gido duc, dac biét sau nhiing anh huéng nang né
tlr con béo lich sirYagi. Cong ty da trao tang 2 phong thiét bj tin hoc hién dai,
moi phong tri gia hon 100 triéu dong, bao gom 15 may tinh, cho TruGng THCS
Phd Rang 2 (Thi tran Phé Rang, Huyén Bao Yén, Tinh Lao Cai) va Trutng Tiéu
hoc Khénh Yén Thugng (X Khanh Yén Thugng, Huyén Vén Ban, Tinh Lao Cai).
Déy la hanh ddng cu thé cla Gemadept nham dam bao cac em hoc sinh viing
€a0 ¢6 co hoi tiép can tri thiic s, trang bi hanh trang viing chdc cho tuang lai.

Ti€p ndi hanh trinh thién nguyén ddy y nghia, Gemadept dé dua
“chuyén xe yéu thuong” dén diém Truong Mam non Khau Day
thudc Thon Khau Day, Xa Du Gia, Huyén Yén Minh, Tinh Ha Giang.
Ngbi truong nay, dugc xdy dung tlr ngudn ngan sach gay quy hiéu
qua cta Gidi chay Gemadept Run, da trd thanh ngdi nha thi hai an
toan va du ddy tién nghi cho 56 em bé dan toc Mong, Tay.

Khdng chi tai trg 457 triéu dng kinh phi xdy dung, Gemadept con
thé hién su quan tam toan dién béng viéc trao tang nhitng vat pham
thiét yéu nhu: may loc nudc néng lanh, tdm xdp trai nén, dung cu
hoc tap, bién hiéu tén trudng va sifa tuai udng. Dac biét, cong ty con
danh tang hoc bang khuyén hoc cho hoc sinh ¢6 hoan canh dac biét,
ho nghéo, va hién kim hé trg 2 ¢6 gido cdm ban gap khé khan véi
tong tri gia gan 150 triéu dong. Nhiing déng g6p nay khang dinh
cam két ctia Gemadept trong viéc cham lo cho ca hoc sinh va nhiing
nguoi lam cong tac gido duc tai viing khé khan.

Trong sudt nhitng hanh trinh thién nguyén, lan 16i qua cdc cung
dutng, thon xém, ban lang, doan da nhin thay nhiing giot nudc mat
an dai trén khudn mét khdc khé cta ba con khi don nhén nhiing
tam long am dp duoc trao di. Nhitng mon qua du khong phai Ién lao
nhung v gia dy da tiép thém dong luc dé ba con vuot qua kho khan,
mat madt, sém tdi thiét cudc song, hoi sinh lai manh dat qué huong
than yéu. Nhiing cdi ndm tay that chdt, nhitng vong tay mé rong va
dnh mdt triu mén cda ba con da lam dm long budc chan clia moi
thanh vién trong doan thién nguyén.
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GEMADEPT — CHIA SE YEU THUGNG VUGT QUA BAO LU

Nguroc dong bao lii, mang hai dm dén viing sdu

Tir ngay 14 dén 24/11/2025, doan cong tac Gemadept cling chuong trinh “Sét
canh cling gia dinh Viét” (HTV) da thuc hién hanh trinh xuyén Viét day xtc dong.
Vgt qua nhiing cung duding sat 16 ngdn ngang tai Nghé An, Thita Thién Hué,
Quang Ngdi, Quang Nam,. . . doan da tryc tiép tim dén nhiing ho dan dang tam
trd, nhiing gia dinh vita di qua dong nudc dit d€ s chia va dong vién.

“Mdt miéng khi doi bang mét géi khi no”

Vi muic ho trg 5 triéu dong/h, tong kinh phi 1,5 ty ddng do tap thé (BCNV
Tap doan dong gép da duoc trao tan tay 300 ho déan tai Mién Trung va Tay
Nguyén. Tai nhiing noi ddng bao dan toc chiém da s6, du cai tén “Gemadept”
con xa la va khd phat am, nhung s chdn thanh da tré thanh ngon ngit chung,
két ndi nhiing trdi tim qua nhiing anh mat @6 hoe va cai ndm tay siét chat.

Ldi cam két bén bi véi sinh ké ciia ba con

Hanh trinh diing chan tai xa Ham Thudn va Ham Lién (Lam Dong) — noi nhiéu
hd dan mat trang vuon ca phé, thanh long la ngudn sinh ké chinh. Gemadept
hi€u rang, s ho trg lic nay khdng chila vat chat, ma la diém tua dé ba con 6
thém dong luc gdy dung lai cudc song tif nhiing mat mat to I6n sau thién tai.

Néi dai yéu thuong tai Phu Yén

Sang 21/12, tai xa Hoa Thinh, Tap doan Gemadept hd trg 50 ngudi dan kho
khan trén dia ban xa vdi s tién 500 triéu dong (10 triéu dong/ngudi). D
tugng dugc nhan hé trg a nhitng nqudi bi bénh hiém nghéo, gia canh kho
khan, don than, b thiét hai nang né sau dot mua lii vira qua.

Cling véi d6, 250 ngudi dan tai cac Xa Hoa Xuan, Diic Binh, Xuan Phudc,
Phii M@, Phti Hoa 2 (moi xa 50 nguoi) ciing dugc nhan ho trg moi ngudi 10
triéu dong. Khong chi trao ho trg tai tru s6 UBND cac x4, dai dién Tap doan
Gemadept con tdi tan nha tham héi, trao qua cho nhitng nguoi bénh nang,
gdp khd khan trong viéc di chuyén. Hoat dong nay dugc Dai Phat thanh va
Truyén hinh TP. H6 Chi Minh (HTV) két ndi thong qua Quj chung mét tam
[ong — Chuang trinh sét canh cling gia dinh Viét.

Gilta hang ngan chuyén tau, chuyén xe dugc van hanh méi ndm, hanh trinh vé
vdi dng bao viing thién tai, bao lii chinh la chuyén di dac biét nhdt — chuyén di
chd nang nghia tinh va dé lai nhiéu cam xiic sau sac nhat. § d6, mdi budc chan
thién nguyén khong chi mang theo su h trg kip thdi, ma con gii gdm niém tin,
hy vong va s dong hanh bén chat giita Gemadept va cong dong.
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GEMADEPT RUN 2025: BUGC CHAY TIEN PHONG — VI THE HE TUGNG LA

I 14 qua 35 ndm Déng hanh va Phdt trién ciing Ddt nuédc, xdy dung hé sinh thdi tich hop trdi dai tir Bac vao Nam;
Gemadept dd khdng dinh duoc vi thé la doanh nghiép dan ddu trong linh vuc khai thdc Cang va Logistics tai
Viét Nam; tré thanh biéu tuong ctia tinh thdn Dadn téc, Tién phong va két néi manh mé.

Nam 2025, Gidi chay Gemadept Run — Mia gidi ddc biét chinh thiic dugc t6 chic tai hai thanh phd Hai Phong (19/10/2025) va thanh phé Ho Chi Minh
(26/10/2025), khdng chi la su kién thé thao, ma la hanh trinh két ndi — sé chia — lan tda yéu thuong tai hai dau dat nudc, véi tinh than “Mét Viét Nam —
Mot y chi tién phong”.

Gidi chay Gemadept Run 2025 quy tu sy tham gia ctia gan 5,000 van dong vién vdi da dang Ida tudi, déc biét Ia su hudng (ing nhiét tinh tir cac doanh nghiép
dau nganh trong va ngoai nudc, hoat ddng trong cac linh vyc dich vu va san xuat, xuat nhap khdu, cdng bién, van chuyén & phan phdi hang hoa, tai chinh, cic
t6 chiic truyén thdng va céc van dong vién tu do yéu chay bd véi hai cu ly phir hgp véi da s6 déi tuong 1a 5 km va 10 km.

Vi thong diép BUGC CHAY TIEN PHONG — Vi THE HE TUGNG LAI, Gemadept Run hudng dén ddng hanh cling cc Dy an phat trién gido duc, hé tro cic tré em
viing cao cdn nhiéu kho khan trong diéu kién hoc tap, dé cac em dugc tiép can tri thiic trong méi trung gido duc an toan (trang bi ddy ddi co s vat chat co ban)
va lanh manh.
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Gemadept Run 2025 tiép tuc dong hanh cing Quy bao trg tré em Viét Nam, ding toan bg doanh thu tir viéc ban vé tham gia gidi va quyén gop gay quy tlr céc
VDV ndi bd, khach mi d€ xay dung mdi di€m trudng: Hudi Hoc — Truong Mam non Bao Nam — Ban Nam Tién 1 — Xa Bdo Nam 1 — Huyén Ky Son — Tinh Nghé
An v6i tong kinh phi thyc hién 820.000.000 VND.

Mai dong gdp dii nhd bé déu ¢ thé tao nén su thay ddi I6n lao. Su ing hé va sé chia ciia moi ngudi khdng chi lan tda tinh than Tién phong tién vé phia trudc ma
cdn gop phan gidp cac tré em khé khan co co hdi ti€p can tri thic, chuan bi mot nén tang viing chac cho mét tuang lai tui sang hon.
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SUC KHOE VA AN TOAN CUA
KHACH HANG

@+

Phuong phap quan tri

Gemadept ludn mong mudn mang dén cho cac khach hang nhiing dich vu chat lugng t6t nhat dugc thé hién thdng qua quy trinh hoat dong chét ché tir khau
kiém sodt chat lugng trang thiét bi st dung, quan Iy quy trinh van hanh khai théc cdng, cho dén qua trinh tai ki€m tra chat luong dich vu, nhdm dam bao an
toan cho khach hang va CBCNV Cong ty.

Pham vi bao cdo
GRI416-1: Dénh gid tac dong vé sttc khde va an toan cla cac loai san pham hoac dich vu.

Dé dam béo an toan cho khach hang, Gemadept thung xuyén ki€ém tra, danh gid chat luong cac trang thiét bi dugic st dung chinh dé€ phuc vu vao qua trinh san
xudt va khai théc cang; ki€m sodt nghiém ngat cdc nquén nhién liéu dau vao va dau ra ca trang thiét bi tranh gay nguy hiém tdi con ngudi va phét thai ra moi
trutng gy 6 nhiém.

La doanh nghiép dau nganh, Gemadept cam két dap ting nhu cau clia khach hang véi cac giai phap t6i uu nhét va thuc hién day @ cac nghia vu va
trach nhiém d6i véi khach hang.
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(NG DUNG KHOA HOC KY THUAT -
RIVER GATE

(6ng tac Ién ké hoach va khai thac xa-lan |3 hoat ddng ton rat
nhiéu thoi gian va kha phuc tap. Nham cung cdp nhiing trai
nghiém t6t nhat tai cac cang bién, (ong ty da nghién ciu, thuc
hién va cho ra mét (ing dung khoa hoc ky thudt — RIVER GATE,
mt gidi phap gitip cho qua trinh hoat ddng khai thac xa-lan dugc
hiéu qua, khoa hoc va tiét kiém t6i uu thoi gian cho khach hang.

RlverGate

Your Smoothesi Way to Overieat

UNG DUNG CANG THONG MINH — SMARTPORT & SMARTGATE

Vé cang bién, vdi su tién phong cla Gemadept trong ting dung cang thong minh SmartPort trén hé théng cang cla (dng ty, Smartport dap ting t6i da cac tinh
ndng cla mot Cang dién td. Bang kha nang tdng hop va phén tich dit liéu cia SmartPort cing hé thing co s vat chat hién dai cd kha nang tu dong hoa cao, hé
sinh thai Gemadept dang cung cap cho thi trutng logistics tai Viét Nam nhiing dich vu ngay cang nhanh, chinh xdc va tiét kiém tdi da chi phi, gép phan xanh
héa chudi cung ting Viét.

Thay vi phai di chuyén t6i cdng va mat tir 3 dén 4 gid dong hd véi mot bé 1énh giao dich thi hién nay cac khach hang chi mat khoang 30 phiit cho hoat dong nay.
Dong thai, moi tac nghiép va hoat ddng tai cdng dugc cap nhét lién tuc trén kho dit liéu khdng 16 cla ting dung, gidp cho cac khéch hang thay vi gi thong tin
truc ti€p tir bd phan hién trutng téi vin phong thi da 6 thé dé dang tra ctu nhanh chéng, dam bao thuc hién nhiéu giao dich cing ltic ma van an toan.

Ngay trong thoi gian dau trién khai,
SmartPort clia Gemadept dad nhan duigc
su danh gia cao tlf phia cc ddi tac, doanh
nghiép khach hang khi ¢6 t6i 15.000 Iénh
giao dich va 45.000 TEU container dugc tac
nghiép thong qua hé thong trong vong 02
thang dau tién va con s6 nay lién tuc tang
én sau do.

Tiép ndi nhiing thanh cong clia du an
(Cang thong minh SmartPort, Gemadept
cling v6i doi tac CEH - VSL da chinh thiic
cho ra mét tng dung SmartGate, dugc
phét trién dua trén két qua nghién ctu
va y kién dong gdp clia khach hang.
SmartGate khdng chi ty dong héa cac
thd tuc giao nhan khai thac tai cang, ma
con két ndi cac bén lién quan trong chudi
cung (ing logistics, bao gom cang, hang
tau, 1CD/Depot, doanh nghiép van tai,
doanh nghiép xudt nhap khau va lai xe.
Diéu nay gitip t6i uu hda hoat dong van
tai container, két hop cdc nhu cau van
chuyén hang hda, thic ddy trao déi don
hang trén méi trudng s6, giam thiéu lang
phi va chi phi logistics.

Gemadept Corporation = 121



VAN HOA VA TRUYEN THONG QUY CHUAN VAN HOA DOANH

DANH GIA KET QUA NAM 2025: MUCTIEU 2025:
« Duytriva phat trién chuong trinh dao tao va chia sé theo tudn/thang/quy. « Ludn duy tri vé gia tri 6t 16i: Dan Toc — Tién Phong — Trach Nhiém — Chinh Truc — D8i Mdi — Két Noi.
« Phat trién hoat ddng gan két hé gia tri cia cong ty vao cac budi chia sé. «  Phdthuy nét dep van hda va lan tda gid tri nhan van.

« (acphong ban thay phién thuyét trinh vé cac hoat dong da, dang va sé thuc hién, qua d6 cac phong ban cd thé chia sé vé nhitng khé khan hay nhiing
diém can cdi thién, ciing nhu mong mudn phdi hap véi cac phong ban khac, nhdm hudng t6i viéc thuc hién va hoan thanh muc tiéu chung cla cong ty.

KET QUA 2025:

Trong ndm 2025, toan th& (BCNV (dng ty ludn giii tinh than “Tuong than tuang & — La lanh dum 14 rach” — truyén théng van héa t6t dep cla Gemadept,
cing nhau chung tay gop suc, tiép thém stic manh, dong hanh gitip d& dong béo cac tinh thanh khac phuc, vugt qua nhiing khd khén do anh huéng cla cac
trdn mua, bdo I gy ra, d€ dan &n dinh cugc song.

Mot hoat dong thutng nién, mgt nét vén hda sau sac cla Gemadept méi dip ky niém ngay Thuang binh liét si (27/7), tap thé Ban lanh dao va (BCNV
Gemadept da trang trong t6 chiic I& dang huong, dat vong hoa tai Nghia trang Liét si Thanh phd H6 Chi Minh; thé hién dao Iy “Udng nudc nhé ngudn” va
long biét on vo han d6i véi nhitng ngudi con uu ti da nga xudng vi ddc lap, tu do cla dan toc.

|| —VITHE HE TUONG LAI. Dy ciing la dip dé tang cuong két ndi va gén két chat ché hon trong tap thé CBCNV, thiic ddy mdi nqudi Gemadept trén con dugng

| . Tién Budc — The Way Forward. Gemadept Run 2025 tiép tuc dong hanh cting Hé sinh thai Nudi em (trung tam tinh nguyén quéc gia Viét Nam), va Quy bao

[t 2 ; ey tro tré em Viét Nam dé xay dung cac cong trinh gido duc, hd trg cc tré em viing cao con nhiéu khd khan trong diéu kién hoc tap, dé cac em dugc tiép can tri
4 y thiic trong mdi trudng gido duc an toan (trang bi day du cq sé vt chat co ban) va lanh manh.

|||. { " |r'T LAAT T p - Béncanhd6. Ban lanh dao Cong ty da thuc hién t6 chiic Gii chay b thuting nién Gemadept Run — Mua gidi dac biét véi thong diép BUGC CHAY TIEN PHONG
| “ "'||

||
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SO HOA — XANH HOA VA TAI CHINE

' /' GEMADEPT TIEN PHONG CHUYEN DOI SO NGANH HANG HAI, }
b, HIEN THUC HOA MUC TIEU NGHI QUYET 57 ¥ 4
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DAY MANH UNG DUNG CONG NGHE, PHAT TRIEN BEN VUNG, NANG TAM VI THE QUOC GIA
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DAN DAU XU THE CHUYEN D61 SO

Trong hdi canh Nghi quyét 57-NQ/TW clia B Chinh tri vé “Dgt phd phat trién
khoa hoc, cdng nghé, d6i mdi sang tao va chuyén ddi s6 Quéc gia™ dang tao
dong luc manh mé cho su phét trién clia dat nudc, (ong ty ¢ phan Gemadept
(Gemadept) da khang dinh vi thé tién phong trong nganh hang héi Viét Nam.
(6ng ty da chi ddng ndm bat xu thé, trién khai mét loat céc gidi phap cong
nghé dot pha va thé hién cam két manh mé ddi véi phat trién bén viing, cho
thdy quyét tam hién thuc hda cdc muc tiéu quan trong clia Nghi quyét 57.
Diéu nay cang dugc nhan manh béi phét biéu cia Tong Bi thu'To Lam tai cudc
hop vé Chuyén dé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i mdi séng tao
va chuyén dai s6, rang day 1 “Iva chon bat budc, Ia con dudng duy nhét dé
dua dat nudc phat trién’”

Béo cdo Phat Trién Bén Viing

CHUYEN DOI SO TOAN DIEN: NANG CAO NANG LUC CANH TRANH QUGC GIA

Gemadept xdc dinh chuyén ddi so la yéu t6 then chét dé nang cao hiéu qua
hoat ddng va ndng luc canh tranh trong ky nguyén mdi. Vgi tam nhin nay,
cdng ty da tap trung dau tu vao cdc nén tang cong nghé tién tién, mang lai
nhiing két qua dang chu y.

NGi bat la viéc trién khai hé théng SmartPort, mét nén tang cang dién t
toan dién, cho phép khach hang thuc hién cac giao dich tryc tuyén mot cach
nhanh chdng va chinh xdc. Cic tinh nang uu viét clia SmartPort, bao gom dat
[énh giao nhan, theo ddi tinh trang hang héa, thanh toan dién t& va quan ly
chiing tir, d gitip gidm thi gian xi Iy 1énh tlr 3-4 gt xudng chi con 10 phit.
Diéu nay khdng chi gidp tang su hai long clia khach hang ma con gidam dang
ké chi phi hoat ddng, dong thai cho thay s nhay bén ctia doanh nghiép trong
viéc“dua (khoa hoc, cong nghé, d6i mi sang tao va chuyén ddi s6) vao san
Xudt, tdng ndng sudt lao dong’, nhu Tong Bi thu T6 Lam da chi dao. S6 lugng
tai khoan dang ky mdi trén nén tang SmartPort ting manh mé la minh chiing
16 rang cho thdy sy tin tudng va Gng hd cla khach hang ddi véi gidi phap
¢ong nghé nay.

Bén canh SmartPort, Gemadept ciing trién khai SmartGate, (ing dung tri tué
nhén tao (AI) d& ty dong hda quy trinh cdng cdng. Hé thdng nay cd kha nang
tu dong nhan dién thong tin container, bién s xe va cic gidy t lién quan,
tir o tu dong hoa hoan toan quy trinh kiém tra va xac thuc. Két qua la thoi
gian xt Iy tai cong cdng giam tir 5-7 phiit xuéng chi con 5-7 gidy, ting gép
nhiéu Ian nang suat va gidm thi€u rii ro sai sét. Do chinh xac clia hé thdng
dat 95-97% cho thay hiéu qud vugt trdi ca viéc ing dung Al trong hoat ddng
¢éng bién.

Ngoai ra, gidi phép RiverGate ciing dugc Gemadept trién khai dé t6i uu hoa
hoat dong logistics dutng thiy. Bang cach cung cap dif liéu hoat dong theo
thai gian thuc cho cac hang tau va nha khai thac, RiverGate gitp t0i uu héa
viéc diéu phdi tau va sa lan, nang cao hiéu qué van tai va két ndi cac bén lién
quan trong chudi cung (ing. Diéu nay khong chi gitip cic bén lién quan dua
ra quyét dinh khai thac t6i uu ma con tiét kiém nhién liéu va gidm chi phi
van tdi, gop phan quan trong vao viéc di thién hiéu sudt logistics va van tai
dudng thay.
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“Cang Dung Quat“ghi dau an khi
trd thanh cang xanh tién phong
ctia Gemadept, dat chudn qudc

gia va danh hiéu GPAS qudc té
tir Hiép hoi Cang bién chau A.
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PHAT TRIEN BEN VING: KIEN TAO GIA TRI XANH

Gemadept khdng chi tap trung vao chuyén ddi s6 d€ nang cao hiéu qua kinh
doanh ma con coi phat trién bén viing la mot muc tiéu chién lugc quan trong.
(ong ty da trién khai nhiéu séng kién dé giam thiéu tac dong dén méi truding
va thiic ddy tang truéng xanh. Gemadept chii dong dua cac tiéu chi Moi
trudng, Xa hoi va Quan tri (ESG) vao qud trinh ra quyét dinh va quén Iy rdi ro,
dong thdi cong bd thong tin minh bach vé cac hoat ddng phat trién bén viing.
(ong ty ciing tich cuc hgp téc véi cdc ngan hang nhu BIDV va HSBC Viét Nam
@€ ti€p can ngudn von xanh, tai trg cho cac du &n than thién véi moi truong.

DE gidm phat thai va bdo vé mdi trudng, Gemadept da dau tu vao cac thiét
bi va cdng nghé tiét kiém nang luong, thuc hién cac bién phap giam thiéu
0 nhiém va quan Iy chat thai hiéu qua. Dac biét, cong ty ch trong nghién
c(fu va phét trién cac tuyén van tai thay ni dia dé gidm su phu thudc vao
van tai dudng bo, tir do gidm phat thai khi nha kinh. Cang Dung Quat clia
Gemadept da trd thanh cang dau tién trong hé thong cdng clia cng ty dat
tiéu chuan cdng xanh quéc gia, déng thi la mét trong nhiing cang bién dau
tién cda Viét Nam vinh dy dat danh hiéu cdng Xanh GPAS do Hiép hdi cang
bién Chau A trao ting, mdt minh chiing cho cam két manh mé cdia cong ty
ddi v6i phat trién bén viing. Bén canh do, Gemadept ciing trién khai nhiéu
sang kién xanh khac nhu st dung 90% thiét bi cdng chay dién, thay thé nhién
liéu c6 ham lugng sulfur cao bang nhién liéu ¢6 ham lugng sulfur thap hon
cho cac phuong tién tai cang, trong riing ngdp man tai cac tinh Dong Béng
Song Cu Long,...

Sang kién xanh st dung @

90% THIET BI CANG DIEN HOA
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GEMADEPT: VNG BUGC DAN DAU, KIEN TAO TUGNG LAI

ViGi nhiing nd luc khdng ngiing trong chuyén ddi s6 va phat trién bén viing,
Gemadept d va dang tao ra nhitng thay ddi tich cuc cho nganh hang hai Viét
Nam. Cong ty khdng chi nang cao hiéu qua hoat ddng va nang luc canh tranh
cia minh ma con gdp phan vao su phat trién bén viing clia dat nudc, hién
thuc hda cdc muc tiéu cia Nghi quyét 57 va m@ ra nhiing co hoi méi trong
ky nguyén so. Gemadept dang khang dinh vi thé cia mot doanh nghiép dan
ddu, khong chi trong linh vuic khai théc cdng va logistics ma con trong viéc tién
phong ting dung céng nghé va phat trién bén vitng, gép phan vao su thinh
vugng chung clia dat nudc. Nhiing hanh dong nay cla Gemadept cho thdy su
nhan thiic sdu sdc va trach nhiém cao trong viéc thuc hién chd truong cliaDéng
va Nha nudc, nhu Tong Bi thuTo Lam da nhdn manh, vé “Phat trién khoa hoc,
cbng nghé, ddi mdi sang tao va chuyén ddi s§ 1 lva chon bét budc” dé dua dét
nudc tién 1én, manh mé budc vao Ky nguyén Vuian minh clia Dan toc.

(Gemadept dong hanh bén viing cling ]

KY NGUYEN VUON MiNH
CUA DANTOC.
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GEMADEPT VA VIETCOMBANK KY K
THOA THUAN HOP TACTOAN DIEN: CU
HE SINH THAI LOGISTICS — TAI CHI}
BEN VUNG

Ngay 22/10/2025 tai TP. Ho Chi Minh, Cong ty (6 phan Gemadept (HOSE: GMD) va Ngan hang TMCP Ngoai thuang Viét Nam (Vietcombank) da chinh thuic ky
két Thoa thuan Hop tac Toan dién, danh ddu su nang tam trong mdi quan hé chién lugc giia hai doanh nghiép tru cot qudc gia trong linh vuc khai thac CGang —
Logistics va Tai chinh — Ngan hang.

Bugi € ky két dién ra v6i sut hién dién clia Hoi dong Quan tri, Ban Tong Giam ddc cling céc 1anh dao cap cao clia hai bén. Su kién dac biét nay khdng chi danh déu
mdc son quan trong nang tam lién két chién lugc dai han, lam giau hé sinh thai ciia hai d6i téc chién Iugc ma con hudng dén muc tiéu thic ddy ting trudng phat
trién xanh, bén viing va phat huy vai trd cla cac doanh nghiép, dong gép vao su phat trién chung trong ky nguyén vuon minh clia Dat nudc.

ViGi tiém luc tai chinh manh mé, mang luGi hoat ddng rong khap cling chién lugc phat trién bén viing, Vietcombank cam két tiép tuc dong vai trd “hat nhan tai
chinh”trong cac du én ha tang cang bién, logistics trong diém cia Gemadept, g6p phan vao cdng cudc phat trién dat nudc nhanh va bén vﬁng Vietcombank cﬂng
Cac d6i tac sé ludn tich cuc chd ddng, chuyén dich vi thé tirdi theo, di cing” sang”dan dat kién tao”, quan tri ngudn lyc trong nudc, két ndi hiéu qua véi dong von
qudc té dé dap ting t6t nhat cac nhu cau dich vu tai chinh véi quy mo I6n hon, cau tric phiic hgp hon cla d6i tac, khach hang hang dau, tiéu biéu la Gemadept.
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Tai trg khodn tin dung trung dai han tri gid

4.776 1 =2

cho Du an cang Cai Mép Gemadept Terminal Link (Gemalink)

Vietcombank hién Ia ngan hang dau méi thu xép vén cho nhiéu du an ha tang cang bién trong diém cia Gemadept, ndi bt 3 viéc tai trg khoan tin dung trung
dai han tri gia 4.776 ty dong cho Du an cang (i Mép Gemadept Terminal Link (Gemalink) — cang nudc sau quy md, hién dai hang dau Viét Nam, thudc Top 19
thuong cdng thé gidi cé kha nang ti€p nhan ¢& tau container I6n nhat, 1én dén 250.000 DWT.

Vidi quan hé di téc t6t dep sudt gan 25 nam qua, Vietcombank cam két uu tién cung cap cac gdi tai chinh xanh, san phdm dau tu bén viing va gidi phap quén tri
dong tién théng minh dé dong hanh ciing Gemadept trong cac dy an dau tu chién lugc.

V6i sy dong diéu trong gid tri 6t 16i — ”Bong hanh va Phét trién” clia Gemadept vdi “Ciing Phét trién — Ciing Thinh vugng” cla Vietcombank — L€ ky két théa
thuan hop tac toan dién nay khdng chi ndi dai hanh trinh hgp tac bén viing ma con mé ra hudng di méi cho hai doanh nghiép trong hanh trinh kién tao hé sinh
théi Logistics — Tai chinh xanh, hién dai, gép phan nang tam vi thé doanh nghiép Viét Nam trén truong khu vuc va quéc té.

i QUAN HE

P01 TACTOT DEP
SUGT GAN
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GEMADEPT VA CMA CGM HQP 1

WO R T LD LI A

Ngay 27/05/2025, Cong ty (6 phan Gemadept (Gemadept) va Tap doan CMA CGM (Phdp) — mét trong ba tap doan hang héi I6n nhat thé gidi, da chinh thic ky
két thoa thuan hgp tac thanh lap lién doanh cung cap gidi phap van tai bang sa lan chd container chay 100% bang dién dau tién tai Viét Nam. Day la mot budc
tién chién lugc quan trong, phat huy méi quan hé hop téc lau dai, dong hanh va phat trién gitia hai di tac hang dau.

Surkién nay khong chi m@ ra mot chuong mdi trong cam két phat trién logistics xanh ma con khang dinh vai trd tién phong cia Gemadept trong cudc cach mang
nay, gop phan nang cao hiéu qua van tai ndi dia. Sang kién dong thi la mot biéu tugng cho cam két manh mé vdi su phat trién bén viing va kha nang héi nhap,
vuon tam qudc té ctia doanh nghiép Viét.

HIEN THUC HOA CAM KET LOGISTICS XANH BANG GIAI PHAP DOT PHA
VA HIEU QUA

Dong hanh ciing Chinh ph trong cam két Net Zero 2050, Gemadept da va
dang uu tién logistics xanh lam trong tam trong chién lugc phat trién dai
han. Du an sa lan dién Ia mdt hanh ddng cu thé, mang tinh cach mang, ciing
[a mgt minh ching ro nét cam két nay.

Dy &n ddng thiét ké cing doi ngii chuyén gia cla CMA CGM va van hanh
bai lién doanh méi dugc thanh 1ap, hé thdng sa lan dién sé hoat dong trén
tuyén duong thly huyét mach dai 180 km gitia Binh Duong va Cum céng
(i Mép (Ba Ria — Viing Tau). Diém nhan ddc biét cia du an la kién tao mot
hé sinh thai ndng lugng sach toan dién va hiéu qua. Theo dd, sa lan sé dugc
nap dién tryc tiép tai Cdng nudc sau Gemalink — trdi tim cda hé sinh thai
cang Gemadept tai Mién Nam. Gemalink sé dugc trang bi tram sac cong sudt
cao, stt dung ngudn dién tir hé thong dién ndng lugng mét troi. Day ciing la
mdt hang muc quan trong dugc phat trién song song ngay tai cang, dam bao
ngudn cung nang lugng xanh va &n dinh.

Gidi phap tién tién nay du kién sé cat giam mot lugng khi thai déng ké,
khoang 778 tan khi thai CO, mdi nam (tinh theo phuong phap Well-to-Wake
— danh gia toan bd lugng khi thai tlr qud trinh san xuat nhién liéu dén khi tau
van hanh), dong gép thiét thuc vao nd luc gidm thiéu dau chan carbon trong
chudi cung ting ctia khach hang. Bén canh dd, viéc cac thuong hiéu toan cau
Iua chon va cam két st dung giai phap van tai khong phat thai nay, cho thay
sy tin tudng vao nang luc va tinh hiéu qua ctia giai phap cung cap, dong thoi
khang dinh xu thé tat yéu cia van tai xanh bén viing.
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HOP TAC, DONG HANH VA CUNG PHAT TRIEN

Viéc hgp tac va phat trién véi mot tap doan hang dau thé gidi trong mét du an
cdng nghé cao va mang tinh tién phong khong chi la sy tiép ndi nhitng thanh
tuu hop tac hiéu qua, ma con ching minh manh mé cho tam nhin chién lugc,
nang luc quén tri, van hanh clia Gemadept.

(ong ty cam két sé ti€p tuc dau tu, phat trién cac dich vu logistics mdi, khdng
nglmg gia tang san lugng va hiéu qua kinh doanh tai cdc Cang va ICD trong
toan hé thdng. Vi muc tiéu khong ngiing néng cao chat lugng dich vy, dong
thoi dap (ng tron ven nhu cau ngay cang cao vé cac gidi phap logistics xanh
va bén viing cla thi truong.

Thanh cbng clia dy an sé tré thanh hinh mau truyén cdm hing, khang dinh
ban linh va tri tué clia doanh nghiép Viét Nam trong viéc lam chii cong nghé
tién tién, hop tac hiéu qua véi cac doi tac hang dau thé gidi, dong thoi dap
(ing nhiing tiéu chun ngay cang khat khe clia thi truong.

TIEN PHONG

- —

GEMADEPT KIEN TAO GIA TRI BEN VOING — CUNG VIET NAM VUGN RA
BIEN LON

Viét Nam dang budc vao mot ky nguyén mdi cta su phét trién — ky nguyén
d6i méi sang tao, hoi nhap qudc té sau rong va khat vong qudc gia hung
cuong — nhiing nd luc tién phong clia Gemadept trong linh vuc logistics xanh
mang mdt y nghia chién lugc quan trong. Dy an sa lan dién khdng chi thé
hién tdm nhin xa cia mgt doanh nghiép hang dau ma con déng gép truc tiép
vao viéc xdy dung mdt nganh logistics Viét Nam hién dai, canh tranh, hiéu
qua va c6 trach nhiém.

Gemadept tu hao la mdt trong nhiing doanh nghiép tién phong, ludn san
sang dén nhan thach thic, dau tu vao cdng nghé va con nqudi dé kién tao
nhitng gia tri bén viing, dng hanh va phét trién cling cdng dong va dat nudc,
g6p phan hién thuc héa cac muc tiéu phat trién kinh t€ — xa hoi, dong thoi
ghi ddu an Viét Nam trén ban d6 Cang va Logistics toan cau.

KET NOI TOAN CAU
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CHIEN LUGC CHUYEN D01 SO TRO

TRUNG — DAI HAN

Viét Nam da va dang tré thanh mt mat xich quan trong trong chudi cung
(ing toan cau, nhd vao lgi thé vé vi tri dia Iy, co cdu dén s6 vang véi han 70%
dan s trong d9 tudilao dong va hé thdng ca s& ha tang ngay cang dugc nang
¢dp va hién dai hoa. Viét Nam ciing dugc cac chuyén gia qudc té danh gid la
s hitu mt nén kinh t€ c6 d md cao, khi nhiing nam gan day Viét Nam da ky
két mt loat cac hiép dinh thuong mai tu do (FTAs) véi cac cudng qudc kinh
t€. Tuy nhién, vdi nén kinh té ¢ do m& cao Viét Nam phai d6i mat vdi su canh
tranh khdc liét tir cdc quoc gia khdc trong khu vuic va trén thé gidi. Mat khac,
Viét Nam ciing chia sé trach nhiém gidi quyét cdc van dé vé an ninh luong
thuc, an toan lao dong, bao vé méi trutng, tinh trang dit gay chudi cung
{ing toan cau,...

Diing trudc nhitng co hi va thach thic nay, khong thé phi nhan réng viéc
xdy dung nén kinh t€ tudn hoan cd stic chdng chiu cao va ndng cao vi thé clia
dét nudc trong chudi cung ting bén viing cta thé gidi la vo cling quan trong.
Mt trong nhiing trong tam dé xay dung chudi cung ting toan cau bén viing
d6 1a chuyén dai so.

Chuyén ddi s6 Ia nhu cau cda tat ca doanh nghiép trén toan cau, dé nhanh
chdng thich tng bién dong trong mi trutng kinh doanh, duy tri lién két va
héi phuc trong bdi canh dai dich COVID trong 3 ndm qua. Hon thé nita, chuyén
ddi so gidp cac doanh nghiép trong chudi cung (ing nang cao nang luc ddi
mdi cong nghé, ap dung cic gidi phap tiét kiém nang lugng va gidm thiéu
khi thai nha kinh.
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Dai vdi doanh nghiép trong linh vuc khai théc cdng va logistics, qua trinh
chuyén d6i s6 chi trong vao viéc tich hop hé thdng quan Iy van tai va chudi
cung (ing d& t6i uu hda cac hoat dong nhu 1ap k& hoach, diéu phdi, giao nhan
va theo doi hang héa. Dong thai bang cach st dung cac cong nghé s nhu loT,
Al, blockchain dé thu thap va phan tich dit liéu vé trang théi cdia hang héa,
nhu cau clia khach hang va xu hudng clia thi trudng cling 1 xu hudng trong
tuong lai gan ctia Nganh.

Nam bat dugc nhu cau thiét yéu nay Gemadept da sém c6 chién lugc, ké
hoach trung dai han va 19 trinh hanh ddng cu thé trong giai doan 2022-2025
va tam nhin 2030. Chién lugc chuyén d6i s6 cia Gemadept khong dimng lai &
trang bi cdng cu ma hudng téi muc tiéu xa hon la tao ra phuong thiic kinh
doanh mdi, bao gém 4 yéu t6 trong yéu:

«  Chién lugcsd «  Con ngudi sd
«  Quytrinhsé . (éngcusd

K& thira nén tang cong nghé thdng tin sdn c6, Chién lugc Chuyén d6i s6 cla
(6ng ty dugc phat trién ti nhu cdu khach hang va lién tuc ci thién nham t6i
uu hod trdi nhiém khach hang va mang thém nhiéu gia tri cho cac bén lién
quan. Timg budc thic ddy nén van héa s6 trong cdng ty bang céch khuyén
khich su séng tao, chap nhan thay di va lién tuc hoc hdi nhdm thich ting véi
moi truong kinh doanh bién ddng va ndm bét o hoi mdi.

Con ngudi s6

Cong cu s6
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Dé danh gia m(c o trudng thanh s6 va mic o chuyén ddi s6 nhdm hoach dich chién lugc chuyén d6i s6, Gemadept sit dung mo hinh Truéng thanh s6 (Digital
Maturity Model - DMM). M hinh nay cung cdp mdt khung nhin toan dién vé cdc ndng luc ky thuat s6 ctia Cong ty, gitip Cong ty xac dinh u tién tap trung va cdi
thién theo muc tiéu da duoc hoach dinh.

MO HINH TRUGNG THANH SO

(DMM — DIGITAL MATURITY MODEL)
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ViGi dinh hudng r rang va muc tiéu cu thé, Gemadept da tiing budc hién thuc héa chién lugc chuyén d6i 6. Ngay 14/9/2023, Ban Lanh dao Tap doan da t6 chiic
cudc hop véi su tham du ciia Ban Chuyén doi s6 va cac Phong ban, Ca nhan cap cao dé thao luan vé Chién lugc Chuyén ddi s6 (CDS) giai doan 2023 - 2025, véi
hudng di dén nam 2030.

Tap trung chd yéu ctia Chién lugc Chuyén ddi s6 2023 - 2025 |a viéc S6 hda, bao gom S6 hda dit liéu va quy trinh d€ ndng cao nang luc quan tri va khai thac Tai
nguyén thong tin trong toan Tap doan. Céc hoat dong chuyén ddi s6 sé dugc xac dinh dua trén nhu cau thuc té, lién két véi muc tiéu hang ndm cda Tap doan
trong biic tranh tdng thé, véi phuang cham “Hiéu qua’, khong theo dudi phong trao hay xu hudng.

TAM NHIN ¢PS CUA GMD
2025 - 2030

Chuyén déi s6 12 lgi thé canh tranh chinh,
@%’ dan dat va tao ra vi thé dan dau thi trudng.
Tap trung vao Khach hang, gom: Trdi nghiém —
phan tich khach hang, Quan tri chién lugc, Gai tién
Chuyén d6i s6 13 cong cu tang hiéu qua hoat lién tuc
déng, dap ing yéu cau cta Chién lugc SXKD

Tap trung vao S6 héa, gom: Dt liéu, Quy trinh,
(6ng nghé khai thac & quan tri
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Diém chinh d& thuc hién Chién lugc Chuyén ddi s6 1a xay dung Van hda S6 véi hai bi€u hién chinh la Uu tién st dung cong nghé d€ giai quyét bai toan SXKD
(Technology Oriented) va Ra quyét dinh dua trén ditliéu (Data Driven). Qua trinh nay doi héi sy tham gia tich cuc va chuyén d6i thuc sy cGa tiing Phong ban, Don
viva tiing C& nhan CBNV. Vi su hé trg va chi dao cta Ban Lanh dao Cdng ty, su ddng hanh ciia Ban Chuyén di s6 va su cam két tir cdc Phong ban, Dan vi, Chién
lugc Chuyén dai s6 s& dong gdp tich cuc vao hoat ddng SXKD nham hién thuc hda muc tiéu ctia Dai hoi dong (6 dong tdi ndm 2025.

Dé thanh cong xay dung mot hé thdng hoat ddng linh hoat, hiéu qué va dat dugc sy ting trung bén viing, (ong ty chd trong trién khai Chién lugc Chuyén doi
50 theo cdc yéu td trong yéu bao gom:

(V] QUYTRINH LOI CHO QUAN TRI, VAN HANH DUGC SO HOA
T

(M cHudI picH vu pugC QUAN LYTRE EN’
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Pon vi: Nam Hai ICD

CHUNG NHAN KIEM KE PHAT THAI KNK

CHUNG NHAN C-TPAT

Pon vi: Cang Nam DPinh Vi

CHUNG NHAN KIEM KE KNK

CHUNG NHAN PANH GIA CANG XANH
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Pon vi: Cang Nam Dinh Vi
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Pon vi: Cang Binh Duong

CHUNG NHAN KIEM KE KNK

CHUNG NHAN PANH GIA CANG XANH
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Pon vi: Cang Gemalink

CHUNG NHAN KIEM KE KNK

CHUNG NHAN PANH GIA CANG XANH
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THE WAY FORWARD

CONG TY cO PHAN GEMADEPT

Lau 21 - S6 6 Lé Thanh Tén, Phwong Sai Gon, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
Hotline: (84 - 28) 38 236 236 Fax: (84 - 28) 38 235 236
Email: info@gemadept.com.vn Website: www.gemadept.com.vn
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