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e Dién thoai lién hé&/Telephone number: 024.39423338 Fax: 024.39410844
¢ Email: ir@shb.com.vn

2. Nbi dung théng tin céng bd: Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha Noi (SHB) cong b Bién ban
hop va Nghi quyét Dai hdi dong c6 dong thudng nién lan thtr 34 ndm 2026.
Information is disclosed as follows: Saigon — Hanoi Commercial Joint Stock Bank (SHB)
hereby announces The Minutes and Resolution of the 34th Annual General Meeting of
Shareholders in 2026. *

3. Thong tin nay da dwoc cong bd trén trang dién tir cia Ngan hang vao ngdy 23./ 0/2026
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- CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

R b SHB Doc l4p - Ty do - Hanh phiic
NGAN HANG TMCP
SAI GON - HA NOI

]  — Ha Ngi, ngay 22 thang 4 ndm 2026
§6: 01/2026/BB-DHDCPH

_ BIENBANHOP )
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN
LAN THU 34 NAM 2026

Tén doanh nghi¢p: NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON —~ HA NOI
M3 56 Doanh nghiép: 1800278630

Dia chi Try s& chinh: 86 77, Phd Trin Hung Pao, Phudng Cira Nam, Thanh phé
Ha Ni.

Thoi gian bit dau cude hop: 14h00 ngay 22/4/2026.

Pija diém: Phong hop Grand Ballroom, Khach san Melia, 44B Ly Thuong Kiét,
Phuong Cira Nam, Thanh pho Ha Nai.

Dieu kién tién hanh Pai hdi dong co dong:

Can ctr két qua kidm tra tr cach cb déng tham dy Pai hoi ddng cb déng thuong

nién cia SHB 1an thit 34 nim 2026 vio kic 14h00 ngay 22/4/2026 ciia Ban kiém tra

tu céch cd dong:

- Téng sbcd déng tham dy hop va iy quyén tham dy hop 12 2.818 ¢6 dong clia SHB,
dai dién cho 2.620.606.013 c0 phén, chiém 57,04778% tdng sb phiéu biéu quyét.

- Theo quy dinh tai Khoén 1 Didu 145 Luat Doanh nghiép nim 2020 va Khoan 1
Diéu 35 Diéu 1& ctia SHB, Pai hoi ddng b dong thudng nién cia SHB 1in thi
34 nam 2026 (sau ddy goi tit la “Pai hoi”) & didu kién dé tién hanh.

Khich moi: Cac vj khiach moi dén tur Ngan hang Nha nu6e Chi nhanh Khu vuce 1,

Cuc Quan ly, Giam sat T chitc Tin dung - Ngéin hang Nha nuéc Viét Nam, S¢

Giao dich Ching khoan TP. H Chi Minh va Céng ty TNHH kiém todn Deloitte

Viét Nam.

Poan Chi tich didu hanh cufc hop:

- Ong Pj Quang Hién — Cha tich Hbi df“)ng Quén tri — Chi toa cudc hop;

- Ong D& Quang Vioh — Phé Chi tich Hoi ddng Quan tri kiém Pho Téng Giam
dbe - Thanh vién:



Ong Thai Qudc Minh — Thanh vién Hoi déng Quéan tri — Thanh vién:

Ong Pham Viét Dan - Thanh vién Hoi dE‘)ng Quan tri ~ Thanh vién;

Ba Ngb Thu Ha — Théanh vién Hbi ddng Quan tri kiém Téng Gidm déc -
Thanh vién;

Ong D3 Vin Sinh — Thanh vién Héi ddng Quan tri doc 14p — Thanh vién:

Ong Phan Pang Tuét — Thanh vién Hoi dbng Quan trj doc 14p — Thanh vién.,

Co cau cic Ban giiip viéc cho Dai héi:

1.

Ban Kiém phiéu (do Dai hji ddng cé dong quyét dinh bing hinh thic gio tay
biéu quyét tai cugc hop voi 100% phiéu biéu quyét dong thugn):

Ba Ngd Thi Véan — Ké toan truéng - Trudng ban;
Ong L& Nguyén Tuyén — Phé Chanh Phuy trich VP TGD - Thanh vién;
Ba Lé Thi Nu — Giam doc Ban CS&KS K& toan - Thué - Thanh vién.

Ban Thuw ky (do Pgi hpi dong cé dong quyét dinh bing hinh thirc gio tay biéu
quyét tai cupc hop véi 100% phiédu biéu quyét déng thuidn)

Ba Bii Ngoc Phugng - Quyén Giam dbc Khéi Quan tririiro - Trudng ban;
Ba D6 Thi .& Dung — Ph6 Chéanh Vian phong HDQT - Phé Ban;

Ba Hoang Thi Phuong — Gidm d6c Ban Phép ché - Khéi PC&TT - Thanh vién;
Ong Péng Xudn Hoa - Quyén Giam dbc Khéi Marketing&PTTT - Thanh vién;
Ba Pham Thi Hanh — Thu ky HPQT— VP HPQT - Thanh vién.

Noi dung cudc hop:

Dai hoi duge tién hanh theo ding céc trinh tu, thd tuc do phép ludt va Pidu 1 cla
SHB quy dinh.

Dai hoi dbng cb déng quyét dinh béng hinh thirc gio tay bidu quyét tai cude hop

v6i 100% phiéu bidu quyét dong thuén thong qua: Chuong trinh nghi sy cta Dai

hoi, Quy ché tb chuc Dai hoi, Thé 1é bo phiéu bidu quyét do Poan Chd tich dé nghi.

Trong doé Chwong trinh nghi su cia Dai héi, Quy ché 13 chite Pgi héi, Thé Ié bo

phidu bidu quyét va ede toi lidu hop dé duoc SHB céng bé truée Pai hji theo ding

quy dinh va giki dén ¢6 dong tai Dai hoi

Hoi dong Quan tri, Ban Didu hanh, Ban Kiém so4t dd trinh bay trudc Pai hoi cic

béo céo:

e Bao cdo ciia Hoi dong Quan tri v& Két qua hoat déng ndm 2025 va Dinh
huéng hoat dong nim 2026 sb 01/2026/BC-HPQT-DHDCD ngay
31/03/2026;
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e Béo céo ctia Ban Piéu hanh vé Két qua hoat ddng ndm 2025 va Ké hoach
kinh doanh nam 2026 sé 02/2026/BC-BPH-DHBPCD ngay 31/03/2026;

e Bdo cdo clia Ban Kiém soat v& Két qua hoat dong cua Ban Kiém so4t nam
2025 va Dinh huéng Hoat dong nim 2026 sb 03/2026/BC-BKS-PHPCH
ngay 31/03/2026;

- Hoi ddng Quén trj cling trinh bay cac T trinh d& nghi Pai hoi ddng cb dong xem
xét thdng qua:

e To trinh s6 01/2026/TTr-HPQT ngay 31/03/2026 ciia Hoi ddng Quan tri vé
vi€c thdng qua Bao céo tai chinh ndm 2025 di dwoc kiém toan;

e To trinh s6 02/2026/TTr-HDQT ngay 31/03/2026 ciia Héi ddng Quén trj vé
Phuong an phan phéi lgi nhuén nim 2025;

* To trinh s 03/2026/TTr-HPQT ngay 31/03/2026 cia Hoi ddng Quan tri v
viéc Tang von diu 18 tir phat hanh cb phiéu dé tra cd tic nam 2025 cho ¢d
dong hién hitu;

* To trinh s6 04/2026/TTr-HDQT ngay 31/03/2026 ciia Hoi déng Quén tri vé
viéc stra dbi, bd sung phuong 4n khic phuc du kién trong trrdmg hop duoc
can thiép sém;

 To trinh s6 05/2026/TTr-HDQT ngay 31/03/2026 cita Hoi ddng Quan trj vé
vigc thanh 18p Ngan hang Thuong mai TNHH moét thanh vién teye thude Ngén
hang TMCP Sai Gon - Ha N§i tai Trung tAm tai chinh qudc té tai Viét Nam;

o To trinh s6 06/2026/TTr-HDQT ngay 31/03/2026 cira Hbi ddng Quan tri vé
viéc Quyét dinh lua chon t& chirc kiém todn ddc 14p ndm 2027 ctia Negin
hang TMCP Sai Gon — Ha Nbi.

- Pai hoi dong cb dong di xem xét, thao luan va biéu quyét ddi véi céc Béo cdo clia
Ho6i déng Quan tri, Ban Piéu hanh, Ban Kiém so4t va cdc Té trinh cia Hoi dong
Quan tri.

Cac n6i dung thio luén tai Pai hoi:

- Tai Dai hdi, cdc c6 dong da néu mdt sb cau hoi, y kién chia sé va gop y véi SHB.

- Céc ndi dung ma cée cb ddng quan tdm, dit ra va cac noi dung tra 10 tir Poan
Chu tich dugce ghi nhén tai Tai liéu dinh kém Bién ban hop nay.

Nghi quyét ciia Dai hdi ddng cb dong:

Sau khi xem xét cdc Bao céo, To trinh va théo luén cdc vén dé lién quan, Dai hoi ddng

cb déng thudng nién ctia SHB 14n thir 34 nam 2026 da théng nhét théng qua cac ndi

dung sau:
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1. Théng qua Bao cdo ciia Hoi ddng Quin tri vé Két qua hoat djng nim 2025

va Dinh hwéng hoat dong nim 2026 sé 01/2026/BC-HPQT-PHPCD ngay
31/03/2026 voi 2.603.968.329 b phiéu tan thanh, trong Gng 99,18284% tdng
s6 c6 phén c6 quyén bidu quyét cla cac cb dong tham du Dai hoi tai thoi diém
Dai hoi tién hanh biéu quyét déi véi ndi dung nay.

(73.601 phiéu khiong tén thanh, tuong img 0,0028% tong s8 ¢é phan cé quyén
bidu quyét cia cdc ¢ déng tham di Dai héi; 1.138.545 phiéu khong v kién,
twong tmg 0,04337% tong s6 cé phdn cé quyén biéu quyét ciia cde ¢6 dong
tham dw Dai héi).

. Théng qua Bdo cdo ciia Ban Diéu hanh vé Két qua hoat dong nim 2025 va
Ké hoach kinh doanh nim 2026 sé 02/2026/BC-BDH-DHPCD ngay
31/03/2026 v6i 2.604.827.095 phiu tén thanh, twong tmg 99,21555% tdng sb
¢ phén cé quyén biéu quyét ctia céc ¢d dong tham du Pai hoi tai thoi diém Pai
héi tién hanh bidu quyét déi voi ndi dung nay.

(81.101 phiéu khéng tdn thanh, tiwong ung 0,00309% téng 56 ¢6 phdn ¢ quyén
biéu quyét cria cdc c6 dong tham du Pai héi; 168.647 phiéu khéng y kién,
twong tng 0,00642% tong s6 cé phan c6 quyén bidu quyét cia cde 6 déng
tham dw Dai hoi).

. Théng qua Bdo cdo ciia Ban Kiém soat v& Két qua hoat dfng ciia Ban
Kiém soat nim 2025 va Dinh hwéng hoat déng nim 2026 sb 03/2026/BC-
BKS-DPHDCD ngay 31/03/2026 v&i 2.604.691.175 phiéu tan thanh, twong tmg
99,21037% tbng s6 ¢ phén co quyén biéu quyét cia cac cd ddng tham du Dai
hi tai thoi diém Pai hi tién hanh bidu quyét ddi v6i ndi dung nay.

(74.001 phiéu khéng tan thanh, tuong tmg 0,00282% téng sé cé phin c6 quyén
bidu quyét cia cée ¢ dong tham dy Pai hoi; 415.367 phiéu khéng v kién,
twong vmg 0,01582% téng s6 c¢d phdn ¢6 quyén biéu quyét ciia cde cé déng
tham du Dai hoi).

. Théng qua Béo cio tai chinh nim 2025 di dwgc kiém toan theo ndi dung
Té trinh s6 01/2026/TTr-HPQT ngay 31/03/2026 cia Hoi dong Quan tri véi
2.604.720.365 phiéu tan thanh, twong tmg 99,21148% tbng s6 ¢b phin c6 quyén
biéu quyét clia cac ¢d d6ng tham du Pai hdi tai thoi didm Dai hdi tién hanh bidu
quyét dbi véi ndi dung nay.

(85.302 phiéu khéng tén thénh, twong timg 0,00325% tong s6 ¢é phén c6 quyén
biéu quyét cia cdc cd dong tham dw Pai hoi; 374.876 phiéu khong v kién,
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twong vung 0,01428% téng 56 ¢6 phén ¢é quyén biéu quyét cia cde o6 dbng
tham dy Dai hdi).

. Thong qua Phwong 4n phin phdi lgi nhuin nim 2025 theo ndi dung To
trinh s6 02/2026/TTr-HPQT ngay 31/03/2026 cia Hoi ddng Quan tri véi
2.603.636.086 phiéu tan thanh, trong tng 99,17018% tdng sé ¢b phin c6 quyén
biéu quyét cita cac cd dong tham du Pai hoi tai thoi didm Dai hai tién hanh biéu
quyét d8i v&i ndi dung nay.

(188.768 phiéu khong tdn thanh, twong ting 0,00719% téng sé cé phdn cé
quyén biéu quyét cia cde ¢é dong tham du Pai héi; 1.355.689 phiéu khéng y
kién, twong ung 0,05164% téng 56 cd phin cé quyén biéu quyét cia cde cd
déng tham du Pai héi).

. Théng qua vigc Tang von didu 1¢ tir phat hanh cb phiéu dé tra ¢b tire nim
2025 cho ¢b déng hién hiru va phwong 4n ting vbn didu 16 kém theo theo
ndi dung To trinh s6 03/2026/TTr-HPQT ngay 31/03/2026 cia Hoi dong
Quén tri v6i 2.604.579.267 phiéu tan thanh, twong tng 99,20611% tdng s cb
phin ¢6 quyén biéu quyét ctia cac cb dong tham dy Pai héi tai thoi diém Dai
hdi tién hanh biéu quyét d6i véi ndi dung nay.

(96.355 phiéu khéng tén thanh, twong ting 0,00367% téng sé cé phan cé quyén
biéu quyét cva cdc cé dong tham dw Dai héi; 503.158 phiéu khéng v kién,
twong tmg 0,01916% tong s0 ¢6 phdn ¢ quyén biéu quyét ciia cde cé dong
tham dy Dai hoi).

. Théng qua viée sira ddi, bd sung phwong 4n khic phuc dy kién trong
treong hgp dwgc can thiép sém theo ndi dung T trinh sb 04/2026/TTr-
HDQT ngay 31/03/2026 ctia Hb1 ddng Quén trj véi 2.604.517.473 phiéu tén
thanh, twong Ung 99,20375% tdng s6 ¢b phan co quyén biéu quyét cia cac cb
déng tham dy Dai hoi tai thoi diém Pai hoi tién hanh bidu quyét dbi voi noi
dung nay.

(71.512 phiéu khong tén thanh, nwong vmg 0,00272% téng sé cé phdn c6 quyén
biéu quyé’t cua cde cé dong tham dw Dai héi; 590.145 phz’éu khéng y kién,
twong umg 0,02248% téng s6 c6 phan c6 quyén bidu quyét clia cde ¢ dong
tham dy Pai hoi).

. Thong qua viéc thanh lip Ngin hang Thwong mai TNHH mot thanh vién
trire thugc Ngin hang TMCP Sai Gon - Ha N§i tai Trung tim tai chinh
qudc té tai Viét Nam theo ndi dung T trinh sé 05/2026/TTr-HDQT ngay
31/03/2026 ctia Hoi ddng Quan trj véi 2.604.578.969 phiéu tan thanh, turong
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ttng 99,20609% tdng sb cd phin cé quyén biéu quyét ciia céc cb dong tham du
Pai hdi tai thoi diém Dai hoi tién hanh biu quyét dbi véi noi dung nay.

(72.057 phiéu khong ton thanh, twong vmg 0,00274% téng s6 c6 phan c6 quyén
bibu quyét ciia cde cb déng tham du Dai hgi; 528.104 phiéu khéng y kién,
twong img 0,02012% téng s6 cé phan cd quyén biéu quyét cia céc ¢ déng
tham dw Dai héi).

Théng qua vige quyét dinh lya chon t§ chirc kidm todn dde 1ap dé kiém
toan Béo cdo tai chinh va thwce hién dich vu bio dam d6i v6i hoat dong cha
hé thong kiém so4t ndi bd trong viéc ldp va trinh bay bao cdo tai chinh cho
nam tai chinh 2027 cia Ngin hang TMCP Sai Gon — Ha Ngi theo ndi dung
Té trinh s6 06/2026/TTr-HPQT ngay 31/03/2026 ciia Hoi d¢dng Quan tri véi
2.580.880.131 phiéu tan thanh, trong tmg 98,30343% tdng sé cb phén cé quyén
biéu quyét clia cac ¢b dong tham du Dai hoi tai thdi diém Dai hai tién hanh bidu
quyét dbi voi ndi dung nay.

(184.402 phiéu khdng tdn thanh, twong img 0,00702% téng s6 cd phin c6
quyén biéu quyét cia cde cé dong tham dy Pai héi; 24.116.010 phiéu khong y
kién, twong tmg 0,91856% tong s6 c6 phan c6 quyén biéu quyét ciia cde cé
dong tham dy Dai hoi).

Giao cho Hi dong Quan trj, Cha tich Hi dong Qudn tri va Téng Giam
dbc chiu trach nhiém thi hanh céc Nghi quyét ciia Dai hi ddng cb dong
thwong nién ciia SHB lin thi 34 nim 2026 néu trén.

Céc Nghi quyét ctia Pai hoi ddng cd déng tai céc ky hop trude chua thue hién
xong thi tiép tuc trién khai thue hién va béo co két qué tai cudc hop Dai hoi

ddng cd déng gan nhit.
Cudc hop Dai hdi ddng cé dong thuong nién ciia SHB 12n thir 34 nam 2026 két

thiic vao hdi 17h45 ngay 22/4/2026. Cac noi dung trong cudc hop dugce lap thanh Bién

ban va dugc toan thé ¢d dong nhét tri théng qua. Bién ban gbm 07 (bay) trang, duge
14p thanh 05 (nam) ban.

01 ban gri Ngin hang Nha nudc Viét Nam dé béo céo;
01 ban gtti Uy ban Chimg khodn Nha nudc dé bao cio;
01 ban giti S¢ Giao dich Chimg khoan TP.H3 Chi Minh dé cong bé théng tin;

02 béan luwu Hb so vin kién Dai hoi ddng ¢ déng thudng nién cta SHB 14n thir
34 nam 2026.



Nghi quyét ctia Pai hi dong cé déng thuong nién cia SHB lan thir 34 nidm 2026 s&

duge 18p thanh vin ban va dugc cdng bd trén website ctia SHB (www.shb.com.vn) va

cac phuong tién thong tin dai chung khic theo quy dinh cta phap luét vé& ¢ong b
théng tin.

Do Quang Hien

Thai Quéc Minh P& Quang Vinh Ngb Thu Ha
ﬁ 7 W M
Phan Ping Tuit P6 Viin Sinh Pham Viét Dan

BAN THU KY
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P56 Thi Lé Dung Biii Ngoc Phurgng
Pham Thi Hanh Hoang Thi Phwgng Pong Xuin Hoa
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CAC NQI DUNG THAO LUAN TAI
PAIHOQI PONG CO DPONG THUONG NIEN LAN THU 34 NAM 2026
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAT GON — HA NOI
(Dinh kém Bién ban hop s8 01/2026/BB-DHDCP ngdy 22/4/2026)

Trén co s céac ¥ kien gép ¥, chia sé ciia Quy c¢6 dong véi SHB, Poan chi tich tran

trong cadm on sy quan tdm, ddng hanh va tin tudng cila cdc ¢d dong voi SHB. Doan chil tich
tiép thu céc y kién dong gbép clia cic cd dong va da tra 1oi day du, thoa dang tai dai hoi. Mot
s6 n6i dung chinh nhu sau

1.

Vé ké hoach ting vén cia SHB

C6 dong nhdn thdy Ké hoach ting von diéu 1é cia SHB hoi cham, vdy trong 16 trinh ké
hoach dén 2035 - 2045 thi khi ndo SHB dat quy mé vén 5 t - 10 1y USD.

Doan chii tich di tra loi:

HPQT SHB rit mong muén dugc ting vbn nhanh @& mé rong co hdi phat trién kinh
doanh, dam bdo an toan hoat dong va dua ngan hang trd thanh td chirc tin dung dan
dau trong nudc va khu vye. Viée ting vén phai can déi dé bao dam dwoc cac chi sé vé
hiéu qua tai chinh, cac chi sé tai chinh theo chudn quéc té va hai hoa loi ich cho ¢b
dong, ddc biét 1a cac co dong nhd 1. Chiing toi & tiép thu ¥ kién cia cb dong dé
nghién ctru xdy dyng ké hoach tang vbn phu hop v6i muyc tidu, dinh hudng, chién lroc
kinh doanh ctia SHB.

V& ké hoach tim kiém Nha diu tw nuéc ngoai

Sdp 161 thi truong chitng khodn Viét Nam dugc néng hang, cdc ¢é déng muén duoc
chia sé vé ké hoach SHB tim kiém va lira chon nhd déu tie chién lwoc nuce ngodi.
Doan chi tich da tra loi:

Viéc nang hang thi trerong 1a mot co hdi rét tdt khong chi dbi voi SIIB ma con véi cac
doanh nghiép niém yét néi chung. Hién nay c6 rét nhidu nha ddu tu quan tim dén
SHB, tuy nhién & thoi diém hién tai, chung 61 méi dirng & mirc ddng hanh véi cac dbi
tac.

Dinh huéng clia SHB 14 Iyra chon nha dau tu chién luge nwée ngoai ¢6 tim nhin dai
han, “chung thiy” - it nhét 13 trung han, ¢6 ning lyc, c¢é tAm huyét thue sy dé déng
hanh cing ngén hang trong dinh hudéng chién lugce, cong téc quan tri tham chi la cong
tac didu hanh, cling nhu tham gia sfu vao phat trién chudi cung tng va hé sinh thai
toan cdu. Nha diu tu nay can gin b6 véi SHB trong trung dai han, nhdm dam bao muc
tiéu phat trién an toan, bén ving. Chung t6i nhdn dinh khé ning trong nim nay s& lya
chon dugc nha dau tw chién lwgc dap ting cc tidu chi néu trén, dimg véi mong muébn
clia ¢b dong.

V¢ vige chuyén nhwgng SHB Lao, SHB Campuchia

Cé dong dé nghi Podn chii tich chia sé vé ké hoach chuyén nhwong 2 ngdn hang con
dé tap trung nguén Iec thue hién cde ké hoach ndm 2026.

fon i



Poan chii tich di tra loi:

Péi v6i SHB Lao, hi¢n tai SHB d3 trinh NHNN Lao phé duyét, NHNN Lao da chép
thuan va SHB dang tiép tuc dam phén véi cdc dbi tac dé dam bao t8i wu lgi ich cua
SHB, tuén thu quy dinh phép ludt Viét Nam va phép ludt Lao.

Déi voi SHB Campuchia hién c¢6 kho khén hon, tai thi truéng Campuchia ¢6 sur kién
mét tip doan 16n ctia Trung Qubc x4y ra khing hoang, dan dén giao dich cta céc ngén
hang trong nuéc va qudc té tai Campuchia bi anh huéng. Chiing t6i s& tiép tuc lua
chon cac nha diu tu, trén tinh thin myc tidu chuyén nhuong vbn ciia SHB vira tuin thu
céc quy dinh phdp luat Viét Nam va phap ludt Campuchia, cling nhu dem lai hidu qua
t6i uu cho ngén hang va d&m bao quyén loi cho cb dong.

V¢é viée xiy dung Tru sé chinh:

Viéc xdy dung Tru sé chinh ctia SHB nham nédng cao thuong hiéu cia SHB, do d@s, cé
dong quan tdm tién do xdy dung try sé chinh?

Doan chii tich da tra loi:

Tru s& SHB tai 31 — 33 Ly Thuong Kiét @3 dugc UBND Thanh phd I1a Nai chip
thudn quy hoach véi dién tich x4y dung 2.200 m2, chiéu cao 14 ting ndi va 5 tng
hém, 1a cong trinh mang tinh chét diém nhén kién trac ciia Thu d6 Ha Néi, phi hop
v&i quy hoach kién triic tuyén phé Ly Thuong Kiét. Dy 4n dang duoc td chirc thi thidt
ké ¥ tudng kién tric, ngay mai (23/4/2026) hoi ddng s& td chitc chém thi.

Vi vi trf kim cuong & trung tAm thanh phd Ha Nai, SHB du kién hoan tit thi tuc xin
cip phép xay dung trong nam 2026 va diu nim 2027 s& khai cOng x4y dung trén co sé
chép thuan ctia co quan quéan ly nha nuée. Qua d6 khing dinh thuong hiéu, gié tri, uy
tin cia SHB trén thi trudng véi hinh anh ciia mét Trung tim tai chinh mang tim véc
quéc te.

Vé quan hé hgp tdc véi Huawei:

C6 dong dé nghi chia sé pham vi hop téc giita SHB va Huawei. T, héng tin SHB la ngdn
hémg ddu tién hop tde véi tép doan céng nghé hang ddu Trung Qudc, vdy vén dé béo
mdt, an toan théng tin cén dugce xem xét.

Doan chi tich da tra loi:

Téap doan Huawei la mot trong nhitng tip doan céng nghé uy tin trong khu vuc va trén
thé gi6i, da trién khai thanh cong chién luge chuyén ddi cho nhidu ngén hang tai Trung
Qudc. Viée hop tac véi cac tdp doan cong nghé qubc té bao gbm ca cic dbi tac tir
Trung Quéc d& duge mot s6 ngén hang, doanh nghiép tai Viét Nam trién khai.

Pham vi hop tac gitta SHB va Huawei bao gdm tu vén tu vén tir chién lugc kinh doanh
dén hé théng cong nghé, bao gdm nhu xdy dung nén tang dit lidu tdp trung thong
minh, kién triic céng nghé, dién toan dam mdy, img dyng Al thic dy sé héa, ning
cao trai nghiém va mirc 4 ghn két caa khach hang, ddi tac chién luge cling nhu toan
b6 hé sinh thdi, chudi cung ung theo cac chuén muc tién tién. Trén co s& tu vin, SHB
s& xem x&t, danh gid va chon loc céc gidi phdp phi hop dé trién khai, bdo dam ddng bd



v6i chién luge phat trién kinh doanh clia ngén hang va tuan tht ddy dd quy dinh cua
phép ludt Viét Nam.

Pdng thdi, SHB ciing song song hop tic véi cac tdp doan cong nghé trong nudc nhu
FPT, CMC, Viettel va cic tap doan céng nghé uy tin khac tai Viét Nam dé dbng hanh
trong vAn dé an ninh, an toan cfing nhu da dang héa giai phép cong nghé.

Péi v6i vin dé bao mat va an ninh thdng tin, toan bd qua trinh hop téc, tu vén va trién
khai v6i Huawei déu dwgc SHB thyc hién trén co s& tham vén ¥ kién ciia Ngan hang
Nha nuée Viét Nam, B Cong an Viét Nam, bao dam viéc trién khai tudn tha cdc quy
dinh v& an toan, bio mét théng tin. SHB cam két viéc trién khai dam bao an toan va
luén dat an ninh quéc gia, an toan ciia ngén hang 14 vu tién hang dau.

Vé ké hoach kinh doanh 2026

- Ting trdmg tin dung 2026 cia SHB duoc NHNN cdp & mike bao nhiéu? Viéc
NHNN han ché ting truong tin dung linh vue bat dong san dnh hwéng thé nao
dén két quad hoat dgng kinh doanh (thu nhdp, ) 16 np xdu) cia SHB?

- Vi sao thu nhdp 1di thudn gidm manh trong Quy 4/2025? T héng tin vé i sudt
huy ddng va 1di sudt cho vay binh qudn cudi ndm 2025 vé hién tai thé noo? Mgt
bing 1di sudt ting cao trong thoi gian qua dnh hudmg thé néo dén hoat déng huy
dong va cho vay cia ngdn hang, ddc biét la cho vay bdt déng sén.

- Két qua kinh doanh Quy 1/2026 ciia SHB thé néo?

Doan chi tich da tra loi:

- Tang trudng tin dung nim 2026 cia SHB dwgc NHNN cép 13 10,22%. Quy
1/2026, muc ting tradng tin dung ctia SHB dat 2,15% theo ding quy dinh cla
NHNN, dam bao tuén thi diy di quy dinh an toan vdn, thanh khoan ciia NHNN.

- SHB la m{t trong nhitng ngdn hang c6 ty trong cp tin dung tuong d6i lon cho
linh vic bat ddng san, nhung ludn dam bio cac ty 1& an toan theo quy dinh ctia
NHNN. Viéc cép tin dung cho linh vuc bat déng san duoc thuc hién trong bdi
canh Chinh phu va cc dia phuong thio g& khé khin cho céc dy 4n bt dong san
tdn dong, khong dé lang phi.

Céc dy 4n bit dong san SHB cép tin dung chi yéu 13 céc dy 4n ha ting trong
diém cua quéc gia, cac dy an tai cac khu vyce la ddng hee phat trién kinh té, trung
tadm tai chinh nhwr Ha Ndi, TP HCM, Da Ne:mg va céc tinh 1an cdn véi tinh thanh
khoan, hiéu qud cao; df“)ng thoi, SHB thuc hién cha truong cia Chinh phu va
NHNN, SHB 1a mét trong nhitng ngén hang tich cuc cho vay cac du an mua nha
& xa hoi, chuong trinh hd trg ngudi tré dudi 35 tudi mua nha & &.

Ngoai ra, sy phét trién ciia linh vuc bt dong san s& kéo theo sy phat trién cla
nhiéu nganh nghé trong nén kinh té, gitp ting truedng sé lwong viée lam, doanh
thu cho cac doanh nghiép va ngudi dan.

Viée clp tin dung cho linh vuc bét dong sén d& gitp tao doanh thu va loi nhuén
birt pha cho SHB; song song, SHB ludn ddm bao kiém soat ting truéng trong



mirc cho phép, tudn thii quy dinh cia NHNN, Chinh pht va d¢im bao kiém soat
chét hrong tii san, an toan clia hé théng.

Thu nhap 13 thudn giam Quy 4/2025 xuét phat tir viéc thuc thi chién luoc ciia
SHB 1a phat trién hé sinh thai, chudi cung tng clia d6i tac chién luoc, khach
hang doanh nghiép vira va nho, khach hang cé nhén va chd truong ciia Chinh
phi1, Do d6, thi diém Quy 4/2025, SHB da trién khai cdc chwong trinh hd tro 131
suit cho cac ddi tac chién hroc, doanh nghiép vira va nhé va khach hang ca nhan
ctia ngdn hang. Xét theo thdi diém trién khai chuong trinh hd trg, thu nhap 1ai
thuéin c6 gidm so v6i cac Quy trude, nhung xét theo gid tri tuyét dbi cia thu
nhap vén ting truong, gép phin duy tri hidu qua hoat dong chung.

M 1ai sudt huy dong dé dugc cong b cong khai trén website SHB.

Trong qué trinh hoat déng, SHB ludn theo doi s4t dién bién thi trudng, du bio
xu huéng 15i sut va trién khai ké hoach, chuong trinh huy ddng dé dam bao duy
tri hoat dong kinh doanh, an toan thanh khoén trong moi thoi diém.

Thue t& cubi nam 2025, SHB d4 thye hién ting truéng huy dong vén 18%, ting
tredng tin dung 16% song song duy tri ty 1& du trit thanh khoan 17%, LDR
78,5% cao hon, an toan hon yé&u cu cita NIFINN.

Céc chi sé chinh cua két qua kinh doanh Quy 1/2026 nhu sau:

v Téng tai san: 930 nghin ty ddng ting 4,4%

v Huy ddng vén thi treomg 1 14 672 nghin ty dong ting 4,5%

v Cép tin dung 633 nghin ty ddng ting 2,15%

v Loi nhudn 4.660 ty ddng ting 7%

v" Chi s6 an toan vén - CAR trén 12%

v LDR 77%
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7. Vé giai phip kinh doanh, cdi tién tinh ning ciia App Ngin hang dién tir
Cé6 déng gop y cho SHB 1 56 gidi phdp phdt trién kinh doanh nhu sau:
- T8 wu gid tri c6 phiéu:
v’ Muc tiéu va dich dén: Gidi bai todn pha lodng EPS khi ting vén nhanh, dam
bdo l;_)‘i z’c;h sdt swon cho nhé déu t.
v' Chi 56 tai chinh: Pua chi sé6 ROE (Loi nhudn trén vén chii s& hiru) dat mikc
18% - 20%, ting thu nhdp ngodi li lén chiém 25% tong thu nhap.
v' Phwong phdp va 19 trinh: Co cdu lai danh muc cho vay, gidm 1y trong cho
vay bdn budn, ting manh cho vay bdn 1é va SME d@é cdi thién bién 18i thudn
(NIM).
v Méc thoi gian: Téi wu héa cdu tric thu nhdp dat muc tiéu vao cudi nim tai
chinh 2027.
v' Ndng luc thuc thi: Giao KPI truc tiép cho Gidm déc Khéi Bdn 16 va Khdi
Nguc”;n vén véi co ché phé duyét tin dung linh hoat.



v Ngué‘n von: Danh 10% chi phi vén hanh cho cdc chirong trinh thic déy tién
gitki khdng kp han (CASA) va bdn chéo béo hidm/dich vu.

Tai chinh xanh va thu hit vén ngoai

v’ Muc tiéu va dich dén: Khai thdc bdi canh dich chuyén dong von quéc té sang
ede tidu chudn ESG dé tiép cin nguén von ré

v' Chi $6 14i chinh: Ning ty trong du no tin dung xanh lén 15% tong di no;
phdt hémh thonh céng Trdi phiéu xanh quéc 16

v Phuong phdp va 16 trinh: Xdy dung khung ddnh gid rii ro méi truong xd hoi
theo chudn qudc té dé lom “gidy thong hanh” goi von ngoai

v Mbc thoi gian: Cong bo Bdo cdo phdt trién bén vikng theo chudn GRI qudc té
vao Quy 2/2027

v’ Ning lwc thwe thi: Thanh lgp Uy ban ESG tric thuge Hoi dong Quan tri dé
truc tiép didu hamh cdc du dn tai chinh bén vitng

v’ Nguén von: Dau tw ngdn sdch cho viéc kiém todn ning leong va xép hang tin

nhiém xanh tir cdc t6 chire uy tin (Moody 's/S&P Global)

App Ngédn hang dién tir ciia SHB dang it tinh niing, nén nghién ciru gidi phdp dé

ting thém cdc tinh ning nhw mé réng dau tw chimg chi qup, lién két app chimg

khodn.

Poan chi tich da tra 1oi:

RAt cam on cac goi ¥ ciia ¢ dong vé giai phap phat trién kinh doanh. SHB tiép
thu va s€ nghién ctru dua vao ké hoach nim 2026 v nim tiép theo.

SHB ludn chi trong dau tu va phat trién cong nghé, day 1a 1 trong 4 tru cdt cla
SHB. V& APP ngn hang dién t&, hién SHB dang khén truong, nhanh chéng
hoan thién va phét trién nang cao dé mé rong tinh ning dua trén nén tang co s&
di liéu tap trung tlr d6 tmg dung Al, chuyén ddi sé, sé hoa...

8. V& cong tac quan tri nhin sir va phat trién dao tao:

Co dong co y kién gop y vé cdng tdc quan tri nhdn sw va phdt trién dao tgo:

Céan ndng cao cong tdc quan tri nhdn sy la nén tang dé thuc thi ké hoach
Cdn to chure trung tdm dao tao cdn bg dic biét ndng luc Al tai sdn so, tién s6

Poan chi tich da tra loi:

V& cong tac quan tri nhan su: SHB ludn xac dinh nhan sy 12 yéu t6 then chédt cho
moi hoat déng, SHB tiép thu va s& nédng cao hon nfta céng tac quén tri nhéan su,
phong chéng tham nhiing, tiéu cuc, ting cudng tuan thu ky luat van hanh, xir ly
nghiém khic nhiing truéng hop vi pham quy dinh ctia ngén hang, vi pham dao
dirc cua can bd ngén hang.

Vé cong tac dao tao: SHB lubén chi trong va tip trung vao cdng tac dao tao con
ngudi. Try s& méi cia SHB dy kién ddu nim 2027 khoi cong s& bao gbm dia
diém dé phuc vu cho cong tac dao tao.



vé cong tic hoat dong cong ddng — xa hdi

Ccé dong dé xudt SHB ¢6 quy trdch nhiém xd hoi dé thuc hién cée hoat déng cong
dong.

Poan chi tich da tra loi:

SHB da c6 t6 chuc cong doan va qu§ cong doan dé thuc hién céc hoat ddng an sinh xa
hoi, Vé&i kim chi nam SHB cam két ddng hanh véi céc hoat dong cong ddng, tir thién
song song v&i phat trién kinh doanh, SHB d& c¢6 nhitng déng gop thiét thuc cho x3 hoi
trong nhitng nam vira qua. Tuy nhién ching t6i s& tiép tuc tiép thu y kién cd déng dé
nédng cao hon nita cc hoat dong nay.
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g, CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

,\b SHB Déc 1dp - Ty do - Hanh phiic
NGAN HANG TMCP
SAI GON - HA NOQI Ha Ngi, ngay 22 thang 04 ndm 2026

S6: 01/2026/NQ-DHDPCH

NGHI QUYET
CUA PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN

LAN THU 34 NAM 2026
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAT GON — HA NOI

Can cit Ludt Céc t6 chirc tin dung 56 32/2024/0H15 ngay 18/01/2024 va
cdc vin ban hudéng dén, sira déi, b6 sung;

Can ctr Ludt Doanh nghi¢p 56 59/2020/QH14 ngay 17/06/2020 va cdc vin
bdn hudng dan, sira déi, bé Sung;

Céin cie Piéu ¢ hién hanh cia Ngdn hang TMCP Sai Gon — Ha Noi (SHB);

Can cu Bién bdn hop Dai hji dong cé dong thuong nién cia SHB lan thir
34 néim 2026 56 01/2026/BB-DHPCE ngay 22/04/2026,

QUYET NGHI:

Piéu 1. Thong qua Bdo cdo cia Hpi ddng Quan tri vé Két qué hoat dong nim
2025 va Dinh hwémg hoat dong nim 2026 sé 01/2026/BC- -HbQT-
PHDCD ngay 31/03/2026 voi 2.603.968.329 phleu tan thanh tuong Ung
99,18284% tong sb cb phén cé quyén biéu quyet cta cic ¢b dong tham du
Dai hdi tai thei diém Pai hoi tién hanh bidu quyét dbi voi noi dung nay.

(73.601 phiéu khong tdn fhanh twong vng 0,0028% tong s6 cé phan co
quyén biéu quyét ciia cde ¢é dong tham du Dai héi; 1.138.545 phzeu khéng
y kzen tuong img 0,04337% téng s cé phdn cé quyén bidu quyét ciia cdc
cé dong tham du Dai héi).

Diéu 2. Théng qua Bio cdo clia Ban Piéu hanh vé Két qui hoat dpng nim 2025
va Ké hoach kinh doanh nim 2026 sé 02/2026/BC-BPH-DPHDCD ngay
31/03/2026 véi 2.604.827.095 phleu tan thanh twong g 99,21555% tdng
sé ¢b phan co quyen biéu quyet cta céc ¢b dong tham du Dai hoi tai thoi
diém Dai héi tién hanh bidu quyét dbi v6i noi dung nay.

(81. 1 01 phiéu khong tan thanh tuong vng 0,00309% téng sé cé phan ¢é
quyén biéu quyét cia cde cé a‘ong tham dy Dai héi; 168.647 phzeu khéng y y
kién, tuong tmg 0,00642% tong sé cé  phan ¢d quyén bidu quyét ciia cde cé
dong tham du Dai hoi).

Piéu 3. Thong qua Bdo cdo clia Ban Kiém soat v Két qui hoat djng ciia Ban
Kiém soat nim 2025 va Dinh hwéng Hoat dong niam 2026 sb



Diéu 4.

Diéu 5.

Diéu 6.

Piéu 7.

03/2026/BC-BKS-DHDPCP ngéy 31/03/2026 véi 2. 604 691.175 phléu tan
thanh, twong ung 99,21037% téng s6 cb phan cé quyén biéu quyet cla cac
cb dbng tham dy Dai hoi tai thoi diém Dai hoi tién hanh bidu quyét d8i véi
ndi dung nay.

(74. 00] phiéu khong tdn thanh, twong ung 0,00282% tong sé cé phin cé
quyén biéu quyét ctia cde cé dong z‘ham dy Dai héi; 415.367 phzeu khéng y y
kién, tuwong img 0,01582% téng sé cé  phdn c6 quyén biéu quyét ciia cdc cb
déng tham du Dai hoi).

Thong qua Bdo cdo tai chinh nim 2025 da dwgce kiém toan theo noi
dung T& trinh sé 01/2026/TTr-HPQT ngay 31/03/2026 cia Hoi dong
Quan tri voi 2. 604 720.365 phiéu tan thanh trong tng 99,21148% tdng sb
cb phdn ¢6 quyén bidu quyet clia céc cb déng tham du Pai hoi tai thori diém
Dai héi tién hanh biéu quyét dbi voi ndi dung nay.

(85. 302 phzeu khong lén thcmh twong g 0,00325% tong 56 cé phén c6
quyén biéu quyét ciia céc cd dong tham dy Dai héi; 374.876 phzeu khong y y
kién, twong iing 0,01428% téng sé cé phdn c6 quyén biéu quyét ciia cdc cé
dong tham dy Dai héi).

Thong qua Phwong 4n phén phéi lgi nhuin nim 2025 theo ndi dung Te
trinh sb 02/2026/TTr-HDQT ngay 31/03/2026 ctia Hoi dong Quan tri voi
2.603.636.086 phleu tan thanh twong tmg 99,17018% téng sé cb phin co
quyen biéu quyet cua cdc cd dong tham du Pai hoi tai thoi diém Dai hoi
tién hanh biéu quyét d6i v6i ndi dung nay.

(1 88 768 phiéu khong tan thanh twong tmg 0,00719% tong 56 c6 phan co
quyen biéu quyét cia cdc cé dong z‘ham du Dai hgi; 1.355.689 phzeu khéng
y kzen tuong ting 0,05164% téng sé cé phén cé quyén bidy quyét ciia cdc
c6 dong tham di Dai hégi).

Thong qua vige Ting vén didn 1¢ tir phat hanh c¢6 phiéu @& tra cd tirc
nidm 2025 cho ¢ déng hién hiru va phwong an ting von didu 1¢ kém
theo ndi dung T¢ trinh sé 03/2026/TTr-HPQT ngay 31/03/2026 cua Hoi
dong Quan tri véi 2. 604 579.267 phleu tan thanh trong ung 99,20611%
téng sb ¢b phan c6 quyen biéu quyet cla cac cb dong tham dy Dai hoi tai
thoi diém Dai hai tién hanh bidu quyét dbi véi néi dung nay.

(96. 355 phleu khong tdn thanh twong ving 0,00367% tdng s6 cd phén 6
quyen, biéu quyét ciia cdc cd dong tham dy Pai hi; 503.158 phzeu khéng y 3
kién, tuong vng 0,01916% tong 56 cd ' phdn ¢6 quyén bicu quyét cia cdic cd
dong tham du Dagi héi).

Théng qua viée sira dbi, bb sung phwong 4n khic phuc du kién trong
trrong hop dwgce can thiép sém theo ndi dung T trinh sé 04/2026/TTr-
HDPQT ngay 31/03/2026 ctia Hoi ddng Quan tri véi 2.604.517.473 phiéu
tan thanh, twong Gng 99,20375% tdng s6 cb phan c6 quyén biéu quyét cia



Diéu 8.

Piéu 9.

Diéu 10.

Pidu 11,

céc b dong tham dy Dai hoi tai thoi diém Pai hoi tién hanh biéu quyét déi
vé1 ndi dung nay.

(71.512 phiéu khéng tan thanh, twong tmg 0,00272% téng s6 ¢c6 phan cé
quyén biéu quyét cia cdc cé déng tham dy Bai hoi; 590.145 phiéu khong ¥
kién, twong img 0,02248% tong s6 cé phan c6 quyén biéu quyét cia cée cé
dong tham dy Pai hji).

Théng qua vi¢c thanh lip Ngin hang Thuwong mai TNHH mot thanh
vién trye thufc Ngan hang TMCP Sai Gon - Ha Noi tai Trung tim tai
chinh quéc té tai Viét Nam theo ndi dung T¥ trinh sé 05/2026/TTr-
HPQT ngay 31/03/2026 ciia Hoi dong Quan trj v6i 2.604.578.969 phiéu
tan thanh, twong ng 99,20609% téng s ¢b phén c6 quyén bidu quyét cta
céc ¢ dong tham dy Dai hoi tai thei diém Pai hoi tién hanh biéu quyét d6i
v6i ndi dung nay.

(72.057 phiéu khong tdn thanh, twong ikng 0,00274% tong s6 cé phdn cd
quyén biéu quyét ciia cdc cé dong tham du Dai hi; 528.104 phiéu khong y
kién, tuong ting 0,02012% téng s6 c¢é phan cé quyén biéu quyét cia céc cé
dong tham dy Pai hgi).

Théng qua vige quyét dinh lira chon t6 chire kiém toan doc 1ap dé kiém
toin Bdo cdo tai chinh va thye hién dich vy bio dam d6i véi hoat dong
ciia hé théng kidm soat ndi bd trong viéc lap va trinh bay bao cdo tai
chinh cho nidm tai chinh 2027 ciia Ngin hang TMCP Sai Gon — Ha Nbi
theo ndi dung T trinh sb 06/2026/TTr-HPQT ngay 31/03/2026 ctia Hoi
ddng Quan tri véi 2.580.880.131 phiéu tin thanh, teong tng 98,30343%
tong sb cb phin ¢6 quyén biéu quyét cia cac cbd dong tham du Pai hoi tai
thoi diém Pai héi tién hanh biéu quyét dbi véi noi dung nay.

(184.402 phiéu khong tdn thanh, twong vmg 0,00702% téng sé cd phdn c6
quyén biéu quydt cia cdc cé dong tham dw Dai hdi; 24.116.010 phiéu
khong ¥ kién, twong img 0,91856% 16ng 56 ¢6 phdn c6 quyén bidu quyét ciia
cdc ¢d dong tham du Pai héi).

Giao cho Hji dong Quan tri, Chi tich Hi ddng Quan tri va Téng Giam
dbc chiu trach nhié¢m thi hanh edc Nghi quyét ciia Dai hoi dbng cb dong
thwdng nién ciia SHB lin thir 34 nim 2026 néu trén.

Céc Nghj quyét ctia Dai hoi ddng ¢ dong tai cac ki hop trude chua thue
hién xong thi tiép tuc trién khai thue hién va bdo cdo két qua tai cude hop
Pai héi dong cb d6ng gin nhét.

Nghi quyét nay c6 hidu lyc ké tir ngay 22/04/2026. Hoi ddng Quan tri,
Ban Kiém soét, Tong Giam dbc va toan thé cd dong Ngan hang TMCP Sai
Gon — Ha Néi chiu trach nhiém thi hanh Nghi quyét nay.
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Piéu 12. Hoi ddng Quan trj c6 trach nhiém céng b Nghi quyét cia Dai hoi ddng cb
dong thudng nién 1an ther 34 nim 2026 va ddng tai trén website cia Ngin
hang TMCP Sai Gon — Ha No6i (www.shb.com.vn) theo quy dinh cta phdp
tuat vé cong bd thong tin. |

Noi nhin:

- Nhu Diéu 11 (@ thi hanh);

- NHNN Viét Nam (# bdo cdo);

- UBCK Nha nudc (@€ bdo cdo);

- 86 GDCK TP.HCM (dé CBTT);

- Luu HCQT, H6 so PHPCP SHB.
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