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hpt TAM NHiN/SU MENH/GIA TRI COT LOI

) TAM NHIN

“Xay dung HPT tré thanh Cong ty Céng nghé hang dau trong cac linh vuc
giai phap, dich vu CNTT - Truyén théng, Phat trién Phan mém va Tich hop
cac cong nghé tién tién, la cong ty c6 uy tin trong nuéc va quéc t&”

» SU MENH
“Thau hi€u va phat trién nhiing (ing dung céng nghé tién tié€n cho khach
hang vi su phén vinh cta khach hang, cia HPT va ctia Viét Nam”

“HPT quyét tam tré thanh mét té chic vén minh hién dai c6 néng luc phdt trién manh
mé, thanh céng va thinh vuong, la méi trudng tu do cho nhan tai phdt trién, I niém
tu hao cua tri thdc Viét Nam”

) GIA TRI COT LOI

=

Chinh truc - Cam két )
) Tan tuy véi khach hang )
Chuyén nghiép

Tinh than dong doi

Nhan ban - Hai héa )

)

©  siocioTuine niEw 2025



» GISI THIEU CHUNG VE HPT

Coéng ty C8 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT la doanh nghiép
CNTT hang dau Viét Nam véi hon 30 ndm xay dung va phat trién.
HPT hoat dong trong linh vuc tu van, cung cap va trién khai cac san
pham, dich vu CNTT va chuyén déi s6, tich hgp hé théng, phat trién
phan mém, dadm bao an toan théng tin, chuyén giao cdng nghé va
dao tao, cung Uing nhan luc CNTT...

Doi ngl chuyén gia, ky su HPT ¢ nhiéu nam kinh nghiém, luén hoc
hoi, nang cao tri thiic cdng nghé mdéi nhu dién todn ddm may, tri
tué nhan tao (Al), dir liéu 16n... nham dap (ng doi hoi ngay cang
cao clia khach hang va thi trudng.

HPT dugc khach hang va déi tac tin cay. Khach hang ctia HPT da
dang, nhiéu khéach hang gitt trong trach cia nén kinh té€ dat nudc.
Quan hé d8i tdc ngay mot phat trién, di vao chiéu sau cung c6 lgi.
HPT la doanh nghiép c6 ban sic van héa“Nhan ban - Hai hoa"va c6
nén tai chinh an toan bén viing dap tng cho nhu cau phat trién cda
doanh nghiép.

HPT luén phan dau la méi trudng tét nhat cho nhan tai phat trién,
luén né luc nang cao doi sdng vat chat va tinh than cho can bd
nhan vién. HPT la doanh nghiép c6 uy tin, tich cuc déng gép cho sy
phat trién cGia nganh CNTT, cta dia phuong va dat nudc, dat dugc
nhiéu giai thuéng danh gia.

HPT ngay nay la doanh nghiép Khoa hoc Céng nghé, dang né luc
trién khai chién lugc phat trién dot pha vi muc tiéu “Xdy dung HPT
tré thanh Céng ty Céng nghé hang ddu trong cdc linh vuc giai phdp,
dich vy CNTT - Truyén théng, Phdt trién Phdn mém va Tich hop cdc
cbéng nghé tién tién, la céng ty cé uy tin trong nudc va quéc té”

HPT - Knowing IT “Am tudng céng nghé, thau hiéu théng tin”

CAC PON VI KINH TE THUOC HPT

TRUNG TAM
TiCH HOP HE THONG (HSI)

TRUNG TAM
DICH VU KHACH HANG (HSC)

TRUNG TAM )
GIAI PHAP VA DICH VU PHAN MEM (HAS)

TRUNG TAM
AN TOAN THONG TIN (HSE)

TRUNG TAM
GIAI PHAP VA CONG NGHE VIET (HSV)

TRUNG TAM ‘
PHAT TRIEN NGUON LUC
CONG NGHE THONG TIN (HTC)

2026 “Téo bao dét phd - Manh mé quyét liét - Ndm bét co hi”
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Quyét dua HPT tr& thanh doanh nghiép hang ddu Viét Nam vé
cbng nghé dich vu va san sang budc ra thi frudng quéc t€ bang
ndi Iyc clia chinh minh, bang gidi phdp s&n phdm clia HPT.

Ngé Vi Péng
Chu tich HDQT HPT

Quy vi Cé déng va anh chi em cdn bé nhén vién HPT
than mén,

HOm nay 31/7/2026 ching ta té chiic Pai hoi C6 déng
coéng ty HPT tai Van phong Téng cong ty trong khéng
gian Khoa hoc Cong nghé - Khu Cong nghé cao thanh
phé H6 Chi Minh, ngi ma hang ngay méi ngudi HPT
dén lam viéc déu can nhan thdy trach nhiém va niém
vinh du dang dugc gép phan vao su nghiép phat trién
chung, dugc tham gia vao hoat déng cua linh vuc
khoa hoc cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén déi
s8, mot linh vuc dugc coi la quéc sach hang dau, la
déng luc chi dao va then chét dé phat trién kinh té -
xa hoi, dong thai la con dudng tat yéu giup dat nudc
vuon lén trong ky nguyén mdi.

Nam nay 2026, ching ta hop Pai hoi c6 déng trong
khéng khi vui miing phan khai bgi nam 2025 vira qua
chung ta da vugt qua khé khan thach thic hoan thanh
xuat sdc nhing chi tiéu kinh t&€ quan trong, doanh thu
va lgi nhuan tang trudng vugt bac, thuc hién thanh
cong cam két vai c6 dong, tao da phat trién cho
nhimng nam tiép theo dé€ hoan thanh “Chién lugc Dot
pha” dén nam 2030 ma HDQT da dé ra.

Nhin lai mét nam qua, dat nudc dang budc vao ky
nguyén mdai véi mot khi thé méi, dac biét véi su thanh
céng ctia Dai héi Bang lan tha XIV da xac dinh mét con
dudng phat trién cho Viét Nam hudng dén hai muc
tiéu chién lugc 100 nam cha dat nudc, dé 1a dén nam
2030 Viét Nam tra thanh quéc gia c6 cong nghiép hién
dai, thu nhap trung binh cao va dén nam 2045 la nudc
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phat trién, thu nhap cao, ngang tam thé gidi. Diéu do6
doi héi nén kinh té lién tuc trong nhiéu nam phai tang
trudng binh quan 10%/nam hodc cao han - mét téc do
doét pha chua tung c6, nhung la muc tiéu hoan toan c6
co s& khi chang ta biét phat huy téi da cac nguén luc.
Téng bi thu Té6 Lam da chi rdé “Trong 5 ndm t6i, chiing
ta phai tdng téc todn dién trén tdt cd cdc linh vuc then
chét: kinh té phdi but phd dé dat muc tdng truéng cao
lién tuc; khoa hoc céng nghé va d6i méi sdng tao phdi
dugc thuc ddy manh mé dé lam déng luc cho phat trién;
cdi cdch thé ché, cdi thién méi trudng ddu tu kinh doanh
phdi tién hanh quyét liét, théng thodng dé giai phong
moi nguén luc xa héi. Péng thoi, cdc vdn dé xa héi nhu
gido duc, y té, vin héa cdn dugc quan tdm ddu tu ngang
tam vdi tdng trudng kinh té, bdo dam phadt trién hai hoa,
bén viing.”

La mot doanh nghiép Khoa hoc cong nghé, hoat déng
chinh trong linh vuc CNTT va chuyén d8i s6, HPT thay
ro vai tro trach nhiém cia minh trong céng cudc phat
trién dat nudc, nhan thuc day la mot nhiém vu vé
cung quan trong nhung khong dé, doi héi HPT phai
rat né lug, lién tuc hoc héi nang cao trinh do, phailuon
theo sat yéu cau cta khach hang thi trudng, bam sat
cac muc tiéu chung clia nganh, cta thanh phé va dat
nudc.

Nam 2025 la ndm dau tién chdng ta thuc hién “Chién
lugc Dot pha”, HDQT va Ban Diéu hanh da sém quan
triét nhiém vy, xay dung cac ké hoach hanh dong, tap
trung nguon luc, kién dinh muc tiéu, vugt qua moi
kho khan thach thic, cung tap thé doan két, lao dong



sang tao vdi tinh than quyét liét tao bao va da gianh
dugc nhiéu thanh tich vé vang. K&t thic nam tai chinh,
HPT dat doanh thu 1.932 ty déng, hoan thanh 138% ké&
hoach va tang trudng 40% so v&i nam 2024; Igi nhuan
trudc thué dat 38 ty déng, hoan thanh 115% ké hoach
va tang trudng 24% so vdi cung ky.

Nam 2025 ching ta tiép tuc dau tu manh mé vao cac
hoat dong chuyén mén khoa hoc cong nghé, dong
thai phat trién cac giadi phéap, san pham, dich vu mang
thuong hiéu HPT. Day la mot chién lugc quan trong tao
nén stic manh 16i va tao ban sac HPT, ndng cao nang
luc canh tranh. Cac san phdm dich vu d6 |a SAALEM,
CSEP, SmartNOC, HSOC Platform, IT Outsourcing...
clng véi cac nang luc ha tang, nang luc an ninh mang,
gidi phap téi uu quy trinh, cac Ung dung chuyén doi
s6 khac va ing dung trén nén cong nghé Viét.... Trong
bdo cdo cla Ban Téng Gidm d6c sé néu ré vé nhing
th& manh céng nghé HPT trong nam vira qua.

Chung ta van duy tri t6t quan hé khach hang va doi
tac, dugc khach hang d6i tac tin cay, tao diéu kién ma
rong thi trudng, dong thai lam sau sac hon cac méi
quan hé hgp tac theo hudng thuc chat va hiéu qua.
Cac hoat ddéng quan tri cling dugc ciing c6 va hoan
thién, hoat déng truyén théng Marketing nam 2025
dat dugc nhiéu tién bd quan trong gép phan nang
cao uy tin thuong hiéu HPT. Céng tac truyén thong
ngay moét chuyén nghiép hon va dugc ddy manh
trong suét cd ndm 2025 vai diém nhan 1a su kién “HPT
D-Day’, tao dau 4n manh mé d6i véi khach hang, déi
tac va cong dong.

Dam bao doi séng va méi truong lam viéc cho CBNV
la moét yéu cau bat budc thudng xuyén, luén duge Ban
Lanh dao quan tam. HPT da trién khai nhiéu chuong
trinh hudng dén cai thién doi s6ng vat chat va tinh
than cho CBNV, khéng chi dap ung day da theo cac
quy dinh ctia Nha nudc vé chinh sach danh cho CBNV
ma HPT luén né luc lam t6t han, nhiéu hon khi cé thé vi
muc dich nang cao dai song cho CBNV, tao méi trudng
lam viéc than thién, van minh. HPT ti€p tuc dugc lua
chon la doanh nghiép cé moi trudng lam viéc t6t nhat
trong nganh CNTT trong nam 2025.

Trong nam 2025 ching ta cling da doan két cung
nhau vugt qua nhiéu khoé khan, c6 nhitng khé khén
thach thuc vé cung I6n, ddi héi sy linh hoat, thong
minh va diing cdm vuot qua. HPQT chan thanh cam
on cac anh chi em da yéu thuong, gan bo vai HPT dé
cung Ban Lanh dao vugt qua kho khan tha thach, dan
dat HPT tién budc dén thanh cong.

Chung ta vui mung khi lién tuc dat cac danh hiéu cao

quy nhu “Doanh nghiép tiéu biéu”lan thi 7 ca thanh
phé H6 Chi Minh; TOP 10 cac céng ty cong nghé cung
cdp giai phap, san pham, dich vu chuyén déi s uy tin;
TOP 10“Doanh nghiép d8i mai sang tao va kinh doanh
hiéu qua”; TOP 10 noi lam viéc t6t nhat nganh CNTT -
Vién théng... va nhiéu giai thudng uy tin khac cho cac
nang luc dich vy, cdng nghé va giai phap...

Thua cac quy vi ¢ dong va anh chi em HPT than mén,

Gitta b6i cadnh kinh té€ con nhiéu kho khan va canh
tranh gay gat, diéu gi da lam nén thanh tich vugc bac
cta HPT trong nam 20252 Néu c6 thé ndi ngén gon
trong 5 yéu t6 lam nén thanh tich cta HPT, thi d¢ la:
(1) ching ta da luén gan minh véi linh vuc nganh
nghé, kién dinh nghé nghiép, né luc ndm bat khoa
hoc cdng nghé dé xay dung déi ngl nhan luc dap tng
yéu cau cula thj trudng khach hang, nhanh chong lam
chli cong nghé mdi, c6 nang luc canh tranh thuc su;
(2) HPT c6 d6i ngl lanh dao diéu hanh ban linh, luén
nang cao nang luc quan tri, biét gin git su doan két
dé vuat qua khé khan va dam hét minh vi tap thé, vi
su nghiép chung, biét cham lo cho can bé nhan vién
trong kha nang cho phép; (3) luon tan tam vai khach
hang, chan thanh véi déi tac, gitt gin uy tin va cam két;
(4) chung ta c6 nang luc tai chinh dé bam bao hoat
doéng cua doanh nghiép an toan hiéu qua, c6 co ché
quan tri minh bach ré rang; (5) va diéu vé cung quan
trong la HPT c6 van hoa doanh nghiép thuc chat, van
héa chinh truc lam nén tang cho cong ty phat trién
bén ving.

Tuy nhién chung ta cling nhan thdy nhing diém yéu
can khac phuc, d6 la chung ta chua khai thac hét
cac co hoi, van con nhiéu rai ro thach thac lam anh
huéng dén hiéu qua hoat dong. Chuing ta can phai
c6 gang nhiéu hon n(a, tap trung hon nira dé thao
g& nhing diém nghén, gidi quyét dut diém nhing du
an ton dong. Mot s6 du an phat trién (ng dung do
HPT phat trién van con c6 nhiing khé khan ca vé mat
chuyén mon 1an kho khan vé nguén luc. Viéc xay dung
cac san phdm mang thuong hiéu HPT 1a mét hudng
di dung nhung dé tao nang luc canh tranh vugt troi
chiing ta con phai nd luc rat nhiéu, phai nang cao hiéu
biét va tan dung céng nghé mdi, phai lam viéc nhiéu
haon, théng minh hon véi quyét tam cao hon dé di dén
cung, quyét dat muc tiéu. Mot s6 linh vuc méi nhu tri
tué nhan tao (Al) ching ta da ti€p can tlr s6m nhung
van con thach thic khi cong nghé thay déi rat nhanh
va chung ta can lam chd cong nghé Al, dua cong nghé
Al thanh Ung dung thuc tién, dem lai hiéu qua cho
HPT va cho khéach hang. Biéu nay that khong dé, doi
héi su dau tu va kién dinh cing nd luc thong minh,



ban linh ctia d6i ngl nhan su. Va trong thdi gian téi
HDQT cung Ban Diéu hanh phai danh nhiéu thai gian
hon cho céng tdc nang cao nang luc canh tranh cla
doanh nghiép, quyét dua HPT trg thanh doanh nghiép
hang dau Viét Nam vé céng nghé dich vu va sén sang
budc ra thi trudng quéc té bang nodi luc cha chinh
minh, bang giai phap san pham cda HPT.

Thua cac quy vi,

Trong ltc chung ta tién hanh dai hoi ¢ déng (ngay
31/7/2026) thi dat nudc ta da di qua hon nla ching
dudng cla ndam 2026. Trong 6 thang dau nam 2026,
GDP cua Viét Nam udc tinh tang truéng 8,18% so véi
cung ky nam trudc. Day la muc tang trudng nira dau
nam cao nhat ké ti nam 2011, gitp Viét Nam ding
trong nhom cac nén kinh té tang truéng nhanh nhat
khu vuc. Nam nay 2026 la nam dau tién thuc hién
chién lugc quyét dua Viét Nam trd thanh quoc gia
hung cudng vao gilra thé ky 21. Bang va Chinh phu
dat nhiém vu tang truéng kinh té€ 2 con s6 (cu thé nhu
thanh phé H6 Chi Minh 1a 10,2%, va Ha No6i 1a 11%...),
dé la nhiém vu vo cung kho khan va thach thic song
quyét phai thuc hién cho bang dugc. Téng bi thu To
Lam noi “Néu dé 16 thai co hodic cham tré, sai sét trong
giai doan ban 1€, cdi gid phdi trd sé rdt ddt - c6 thé ddnh
mdt co hoi cla ca dan téc, tut hdu xa hon trong mét thé
gidi bién déng nhanh chong. Nhan thic ré diéu dé, toan
Ddng va toan ddn ta cang quyét tam hanh déng thdn
téc, quyét liet ngay tir ddu nhiém ky, khéng dé “mét ngay

A

lang phi, mét tudn cham tré™.

Trudc yéu cau rat cao vé phat trién cta dat nudc, HPT
chuiing ta phai c6 nhan thac day da vé xu thé thei dai,
nhan ré vai trd trach nhiém cta minh dé cling né luc
vGi cac muc tiéu chung cta dat nudc, trén co sG do
chiing ta xay dung cac muc tiéu cho HPT véi tinh than
“Tao bao dot pha - Manh mé quyét liét - Nam bat
co hoi".

Budc vao nam 2026, HDQT va Ban Diéu hanh da bam
sat yéu cau ctia khach hang thi trudng, nhin nhan ro
nang luc ndi tai va cling nhan thay nhimng co héi di
kém vai khé khan thach thic, nhiing yéu kém ching
ta phai né luc khac phuc vugt qua.

Trong Béo céo ctia HDQT va ctia Ban Téng Giam d6c sé
néu lén nhiing danh gia day du vé két qua dat duoc
clia nam 2025, phan tich nhiing thé manh va ca nhiing
yéu kém, trén co s dé dé ra nhiing muc tiéu nhiém
vu cho nam 2026. Qua trinh phan tich danh gia va xay
dung ké hoach da dugc Ban Diéu hanh thuc hién rat
nghiém tuc, trong d6 cé nhiéu diém mai trong cdng
tac quan tri, 1ap k& hoach va té chuc kinh doanh, hinh
thanh cac nhan t6 méi.
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THONG PIEP CUA CHU TICH HOI PONG QUAN TRI HPT

Chién lugc dot pha ctia HPT 1a mét chién lugc quan
trong bac nhat cla cong ty, la chién lugc nang cao
nang luc canh tranh cda HPT, quyét gilt viing vi thé
HPT la cong ty CNTT hang dau Viét Nam. Chién lugc
dét pha yéu cau tat ca Ban Lanh dao cung toan thé
CBNV phai thau hiéu va cung déng long thuc hién.

Chung ta da dé ra 10 muc tiéu chinh cta chién lugc dét
pha véi nhiing nhiém vu cu thé dugc néu trong bao
céo nay. Trong s8 cac muc tiéu, ndi bat 1én I1a nhiing
yéu cau phai dat dugc nang luc khoa hoc dich vy, phai
c6 san pham vuat tréi cta HPT, phai dat dugc cac chi
tiéu vé kinh té, vé phét trién thi trudng, khach hang
va duy tri quan hé déi tac... Nhiing ndi dung quan
trong khac ctia muc tiéu doét pha Ia phai hoan thanh
cac cong trinh ha tang tai thanh phé H6 Chi Minh va
Ha No6i, mai goi hgp tac dau tu. Cudi cung la phai dat
dugc muc tiéu vi lgi ich cho CBNV, Igi ich cho ¢ déng
va dong gop cho qué huong dat nudc.

Nam nay 2026 trong théng diép gui téi cac quy vi c6
déng va téi CBNV HPT, toi xin ti€p tuc khang dinh la
hon bao gi& hét, tap thé Ban Lanh dao va CBNV HPT
phai dugc dong vién day du dé cé nhan thic dang
dan vé co hoi va trach nhiém clia minh néu chung ta
mudén thanh c6ng, mudn lam giau. Ching ta cling sé
khéng chap nhan bat ct ai khong cung chung y chi
trong ddi ngl ctia ching ta. HPT phai 1a mot tap thé
doan két, mot tap thé clia nhiing con ngudi tu do,
khéac biét nhung cé cung muc tiéu, dé la muc tiéu phat
trién thinh vugng, muc tiéu cao ca chan chinh.

Chung ta, nhiing ngudi HPT phai ti€ép tuc manh mé
han, diing cdm han dé chinh phuc céc dinh cao cong
nghé, dé vugt khé va kién dinh véi muc tiéu, véi té
chtic ctia minh. Chinh vi vay, ching ta da, dang va sé
ti€p tuc thdm nhuan khau hiéu cho chién lugc dot pha
cta HPT, d6 la “Tao bao dét pha - Manh mé quyét
liét - Nam bat co héi”. Toi mong rdng tat ca cac ban
HPT hay luén nhg, tam nguyén va thuc hanh dugc nhu
kh&u hiéu ching ta da lua chon. Khi d6 chung ta sé
nhanh chong vé dich dat dugc cac udc mo, khat vong
clia chdng ta.

Nam 2025 chung ta da dat dugc nhiing thanh tich
rat dang khen ngoi mot phan cling badi ching ta cé
“Chién lugc Dot pha”, mét chién luge cé tam nhin du
dai dé viing vang tié€n lén, dam vugt khé, khong sg
that bai. Ching ta sé tiép tuc hoan thién chién lugc,
b6 sung va diéu chinh kip thai dé ndm bat co hoi cing
nhu phong ngura rdi ro, song chiing ta quyét di dén
cung muc tiéu cta chién lugc quan trong nay, tat ca vi
su nghiép chung ctia HPT, vi con ngudi HPT va cling la
dé chung ta gop phan xay dung qué huong dat nuéc.



Mot 1an nira t6i xin nhac lai, khat vong I6n nhat cda
t6i hdom nay véi tu cach Chu tich HPQT céng ty, dé la
nhin thay mot HPT manh mé cé nang luc canh tranh,
dugc ban bé khach hang quy mén; ching ta cé nhiéu
co hoi va thanh céng bang néi luc vuot trdi cta chinh
minh, bang tri thiic khoa hoc cong nghé, dat duoc cac
muc tiéu vé hiéu qua kinh t& CBNV HPT c6 thu nhap
tot, lam giau dugc ti nd luc chung sutc vai cong ty.
T6i ciing mong HPT sém cé doi ngl lanh dao quan
ly tré tai giéi ban linh, tran day nang lugng, san sang
ganh vac trong trach HPT trong tuong lai. Va t6i cam
két cung tap thé Ban Lanh dao nd luc hét minh vi cac
muc tiéu trén.

Toan thé Ban Lanh dao va CBNV HPT nguyén né luc
vi cdc muc tiéu 16n cla chién luge phat trién HPT va
ching ta cling sé cung nhau vi mét muc tiéu cao cd
xay dung thanh céng nudc Viét Nam dan giau, nudc
manh, xa héi dan chu, cong bang, van minh, sanh vai
vdi cac cudng quéc nam chau.

Thua cac Quy vi va cac ban,

Tai Pai hoi C6 déng lan nay, ching ta hay cung nhau
chia sé va déng gop cho céc chuong trinh cong tac
cla HPT trong nam 2026, mot nam rat quan trong doi
vGi HPT, la nam tiép tuc thuc hién chién lugc dét pha.
Chung ta hdy chung suc cung Ban Lanh dao va toan
thé CBNV quyét lap thanh tich ngay tir nhimg ngay
dau tién ctia nam 2026.

Hoéi déng Quan tri, Ban Diéu hanh cam két doan két
moét long, vuot qua kho khan, nhay bén nam bat cac
cd hoi, chi dao diéu hanh xay dung tap thé HPT ngay
mét I6n manh, hoan thanh cac ké hoach nhiém vu
nam 2026, thuc thi chién lugc dot pha, gitr ving vi thé
HPT la céng ty céng nghé hang dau Viét Nam.

Cho phép t6i gui I6i cdm on sdu sic dén Quy vi C6
doéng, nhiing ngudi da tin tudng vao doi ngid CBNV
cong ty, tin tudng vao tuong lai va Uing ho cho su phat
trién cha HPT, xin kinh chic cac Quy vi manh khoe,
thanh céng, hanh phtc va binh an.

Toi cling xin dugc bay té long tri an dén cac khach
hang, nhitng ngusi da dong hanh cung HPT trong
su6t chiéu dai lich s ctia HPT. Su tin nhiém va chia
sé cla cac quy khach hang da giup cho HPT trudng
thanh nhu ngay hom nay. Téi cling xin chan thanh cdm
on cac déi tac, ban beé, cac co quan quan ly Nha nudc
da déng vién va ho trg HPT trong nhiéu nam via qua.

Nhan t6 quyét dinh cho sy thanh cong ctua HPT, dé
chinh 1a tap thé CBNV cong ty HPT. TU trai tim minh,
t6i xin cdm on tat ca cac ban, nhiing con nguai HPT da
hét minh vi sy nghiép céng ty, vi stic séng HPT trong
nhiéu nam lién. Chang ta hay cung nhau chung stec,
chung long vugt qua moi gian khd, phan dau hoan
thanh cac muc tiéu nhiém vuy, quyét xdy dung HPT
ngay mét viing manh va thinh vugng, tu hao la mot
t6 chuc c6 nang luc, c6 van hda véi nhing gia tri cot
16i “Chinh truc - Cam két, Tan tuy véi khach hang,
Chuyén nghiép, Tinh than déng do6i, Nhan ban -
Hai hoa” dugc khach hang, ban bé va cong déng ton
trong, quy mén.

Xin tran trong cdm on!

Ngé Vi Péng
Chu tich Héi ddng Quan tri
Cong ty C8 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT



hpt LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN

HPT dugc thanh lap vai 5 ky su ky thuat cung véi s6 von ban dau
400 triéu VND, tén cong ty: “Codng ty TNHH Dich vu Cong nghé
Tin hoc HPT tru sé& tai 63 Dinh Tién Hoang, Q.1, Tp.HCM.

Ngay 13/01/1995 la ngay sinh nhat céng ty.

THANHLAP 1995 -

13/01/1995

HPT thanh 1ap Trung tdm ky thuat va dich vy, 1 996

quy tu toan bd doi ngli can bd khoa hoc
ky thuat va cong nghé :

'I 998 Chuyén vé tru s& mai 165 Pasteur, Q.3, Tp.HCM
‘ tolén hon
Sang tac bai Hanh khic HPT |
Tac gia: Tran Phong VG (nhan vién HPT). 1 999
2000 HPT la cong ty CNTT dau tién tai TPHCM dat
chung chi ISO 9002

HPT chuyén vé 60 - 62 Nguyén Van Troi, ,
Q. Phu Nhuan, Tp.HCM, khai truong

Trung tdm Cong nghé Tin hoc la tién than cla
Trung tdm Tich hgp hé théng HPT - HSI ngay nay 200 1

@ siocioTuonG NiEN 2025



Thanh Iap va khai truong Chi nhanh HPT

Ha Noi tai 133 BUi Thi Xuan, 2002

Q. Hai Ba Trung, Ha Néi

Khai truong Trung tdm Bao hanh tién than cua
Trung tam Dich vu khach hang HPT - HSC ngay nay

2003

Chuyén déi sang mo hinh cong ty ¢é phan,

tén goi“Cong ty C6 phan Dich vu 2004
Céng nghé Tin hoc HPT” vai 21 ¢ ddng dau tién,

von diéu 1é 10 ty VND

Tai I€ ky niém 5 nam Chi nhanh HPT Ha Néi,
HPT céng b6 hé théng nhan dang thuong hiéu méi co

200 7 tinh cdch“Nang déng - Chinh truc - Chuyén nghiép” véi
khau hiéu dinh vi: “Knowing IT - Am tudng Cong nghé -
Théu hi€u Théng tin”

Chi nhanh HPT Ha Néi chuyén

vé try s& mai 123 Xa ban, 2008

Q. Dong Da, Ha Noi

! B nhiém tan Téng Giam déc -

Ong Dinh Ha Duy Linh. C8 phiéu HPT
20 1 0 niém yét trén san giao dich UPCOM vGi

loai c6 phiéu phé théng, ma “HPT,

von diéu 1é gan 60 ty VND



hpt LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN

HPT chuyén vé tru sd khang trang hon tai

tang 9 tda nha Paragon, s6 3 Nguyén Luong Bang, 20 1 2
Q.7, TPHCM thuéc khu d6 thi méi Phu My Hung.
Thanh Iap Trung tam Dao tao HPT.

Khéi cong du an xay dung tda nha HPT giai doan 1 tai
Khu Céng nghé cao, Tp.HCM

2014

Ky niém 20 nam thanh Iap cong ty,

Chu tich nuéc tdng Huan chuong Lao dong hang 3. 20 II 5
Thanh [ap Trung tam Giai phap va Dich vu
Phan mém HPT - HAS

Ky niém 15 nam thanh lap Chi nhanh HPT

201 7 Ha Néi va khai truong Van phong mdi tai sé 1
Thaéi Ha, Q. D6ng Da, Ha Noi

Thanh Iap Trung tam An toan
Thong tin HPT - HSE 201 8

2019

HPT tré thanh Doanh nghiép Khoa hoc - Céng nghé

@ siocioTmuone NiEn 2025



Ky niém 25 nam thanh [ap HPT, khanh thanh téa nha Van phong HPT
tai Khu Cong nghé cao, TPThi Buc, TPHCM. HPT dugc cong nhan la
doanh nghiép du tiéu chuan cung cap dich vu

Trung tdm diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC). Trong dai dich
Covid, HPT duy tri hoat dong lién tuc, ddm bdo an toan cho CBNV

2020

Coéng ty CNTT dau tién ctia Viét Nam c6 2 2
nguén luc dat chiing nhan o 1

chuyén nghiép cap ASEAN

Dat doanh thu vugt 1000 ty VND. T6 chiic nhiéu

2022 hoat déng s6i néi ky niém 20 nam chi nhanh HPT

Ha Noi

Phat tri€én doi ngi lanh dao cap cao. 2023

Xay dung va ban hanh bé chi s6 c6t 16i

Xay dung chién lugc dot pha dén nam 2030, tam nhin

dén nam 2035, budc vao ky nguyén mdi, ky nguyén
2024 vuaon minh clia dan toc

Thanh Iap Trung tam Gidi phap va Cong nghé Viét

HPT - HSV

Ky niém 30 nam thanh lap HPT, dong thé tda nha 2025
giai doan 2 Van phong HPT tai Khu Céng nghé cao,
Tp.HCM

2026

Dat doanh thu tiém can 2.000 ty VND. Thanh lap Trung tam Phat trién
Nguén luc cong nghé - HPT TechForce Center (HTC) truc thudc
Trung tam Dich vu khach hang HPT



CAC LINH VUC KINH DOANH VA NANG LUC COT LOI

Phat trién sén phdm thuong hiéu HPT - “Made by HPT”

HPT SAALEM Giai phap s6 héa quy trinh nghiép vu Ngan hang

el W Jo]:{'B Nén tdng Trung tam diéu hanh An ninh mang HPT
HPT CSEP B0 Giai phap Quan ly Tai san HPT
LIRS (o]l Gidi phap giam sat hé théng CNTT toan dién, tuy bién cao

Cac gidi phap va dich vu cot 16i

TU VAN TONG THE

Dich vu

y Thiét ké cac gidi phap tich hgp da nén tang
(On-premises, Cloud, Hybrid Cloud)

» Nang luc hiéu ré6 cac nhu ciu nghiép vu cta khach
hang thuéc mét s6 nganh Ngan hang, San xuat,
bién luc...

» Tu van kién trac hé théng coéng nghé téi uu, pht hop
vGi chién lugc van hanh cda khach hang

TiCH HOP HE THONG

Giai phap
» Gidi phap BDam may lai va Da Dam may

» Giai phap Ha tang Trung tam d{ liéu va Dién toan téi
uu cho Al

» Giai phap Ha tang mang, An toan khéng gian mang
va Khéi phuc tham hoa

» Giai phap di liéu hién dai va Phan tich cap doanh
nghiép

» Khung van hanh Al va M6 hinh ngén ngi 16n
(MLOps/LLMOps)

GIAI PHAP PHAN MEM VA DICH VU TRIEN KHAI, HO TRO

Giai phap

» Quan ly quy trinh nghiép vu (BPM)

» Quan ly n6i dung doanh nghiép (ECM)

» Quan ly van hanh kho (WMS) - HPT SmartWares
» Quan ly nha phan phéi (DMS)

» Tu ddng héa quy trinh bang Robot (RPA)

» Quan ly dinh danh va truy cap tap trung (IAM)
» S6 hoa va quén ly biéu mau thong minh (Smart Form)
» Kho dit liéu va phan tich théng minh (DWH-BI)
» Huén luyén nhan vién ban hang (Achiever)

» Quan ly trung bay hang hoa (Digital Checker)
» Quan ly vat phdm trung bay (POSM)

@ siocioTuone niEn 2025

Dich vu
» Tich hgp Hé théng
» T6i uu hiéu nang va Kiém thir gia 1ap su c6

» Tu van hién dai héa CNTT va Danh gia nang luc tng
dung Al

» Van hanh CNTT thong minh va Giam sat toan dién
Quan tri va diéu hanh di liéu doanh nghiép

Dich vu

» Tu van trién khai gidi phap chéng gian lan va phong

chéng rda tién cho ngan hang tai Viét Nam - SAS
Fraud/AML

» Bao tri, Nang cap va Di doi Hé théng



ANTOAN THONG TIN

Giai phap Dich vu
» Gidi phap bao vé di liéu » Dich vu Kiém th{r xdm nhap toan dién - Pentest

(RR =S e » Dich vu d4nh gid bao mat

» Giai phap bao vé dau cudi

Kiém thdr xam nha
(Endpoint protection) > Ki X \p

» Gidi phap bdo vé ung dung paDCalEtiohorglbaokiaj
(Application Protection) > DBénh gié an toan cau hinh
» Gidi phap bado vé ha tang > Ra soat ma doc
(Infra Protection) » Dao tao nhan thuc ATTT
p Dao tao lap trinh an toan
p Dién tap an toan thong tin
p Dich vu Redteam
» Dich vu giam sat an ninh mang (SOCQ)
» Giam sat hé thdng mang, thiét bi bao mat, co s& di liéu
» Giam sat thiét bi dau cudi (may tram, may chu)
P Gidm sat an toan ting dung
P Gidm sat méi trudng Cloud
P Giam sat bé mat tan cong (Attack Surface Management)
» Ung cuu sucd
» Dich vu Uy quyén van hanh ATTT (Managed Security services)

GIAI PHAP CONG NGHE MG NGI

Giai phap

» Truyén thong s6 da kénh MTC - Truyén » Bao vé Ung dung di dong toan dién cho doanh nghiép

thong - Marketing da diém » WinHub.Al: Nén tdng hun luyén va van hanh Al no-code

% Binh danh s6 van vat véi Nomion » Quan ly camera va phan tich hinh anh théng minh bang Al

» S6 hda khong gian 3D va Web App tuang
tac 3D/360

» Xac thuc khong mat khau Yubikey

» Quan ly an toan céng nghiép
» Nha may thong minh

» HPT SmartTrak - Nén tang VMS Al Quan ly Camera & An ninh
Théng minh

DICH VU VAN HANH, BAO TRI, HO TRG KHACH HANG

Dich vu
» Dich vu CNTT tron géi
» Dich vu bao tri

» Dich vu phan mém

DICH VU PHAT TRIEN NGUON LU'C CONG NGHE

Dich vu
» Dich vu Cung tng nguén nhan luc CNTT - IT Outsourcing
» Dich vu Dao tao nguén luc
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hpt G161 THIEU HOI PONG QUAN TRI

Ong Ngé Vi Déng t6t nghiép chuyén nganh Ky thuat Hé théng, khoa May tinh
bién tir truong Pai hoc Bach khoa Donetsk, Ukraine (Lién X6 ).

Nam 1995, dng cung mét s6 chuyén gia CNTT thanh lap cong ty Dich vu Cong
nghé Tin hoc HPT va lam Chu tich kiém Téng Giam déc cong ty.

TU ndm 2011 dén hién nay, dng Ngé Vi Déng la Cha tich Céng ty C8 phan Dich
vu Céng nghé Tin hoc HPT.

Trong suét thai gian ti ngay thanh 1ap HPT dén nay, 6ng Ngé Vi Dong luén
nd luc xay dung va lanh dao diéu hanh HPT tré thanh cong ty CNTT hang dau
Viét Nam, la cédng ty phat trién 6n dinh, tdng truéng vé kinh té va lgi nhuan,
lam ch( céng nghé dich vy, dem lai nhiéu gia tri vat chat, tinh than cho nhan
vién, cho c6 dbng, tao dugc uy tin véi khach hang, déi tac va cong déng xa hoi.

Ong con gilr nhiéu vi tri 1anh dao trong cac Hiép hdi nganh nghé (VNISA, CLB

Doanh nhan SG...), tich cuc d6ng gép cho su phat trién chung ctia nganh CNTT

< va cla xa hoi cong dong. Ong dugc nhan nhiéu bing khen cla ca quan Nha

A A A nudc, Hiép héi nganh nghé va nhiéu nam lién dat danh hiéu cao quy “Doanh
Ong NGO VI DONG nhan Sai Gon tiéu bidu”

Ch tich Hoi dong Quan tri

Ba Dinh Ha Duy Trinh t6t nghiép trugng Bai hoc Kinh t€ TPHCM loai xuat
sac.

La mét trong nhitng thanh vién séng lap HPT, ba da tiing git nhing vi tri
nhu Ké toan trudng, Phé Giam déc, Pho Téng Giam déc kiém Giam déc
Tai chinh, dat nén méng va duy tri toan bd hé théng Tai chinh viing chac
cla COng ty. Hién nay, ba 1a Pho Chu tich Hoi dong Quan tri kiém Truéng
Ban Tai chinh.

Bén canh do, ba tham gia vao céng tac truyén thong, xay dung cac quy

trinh quan ly chat lugng cla cong ty, tich cuc tham gia duy tri ban séc o

van héa cta Cong ty.

Véi nhiing déng gop cho su phét trién clia cdng ty, nam 2010 ba Dinh

Ha Duy Trinh dugc Cha tich Uy ban nhan dan TRHCM ting bing khen vé

viéc da hoan thanh t6t nhiém vu nhiéu nam lién tuc. Ba PINH HA DUY TRIH
Ba con tich cuc tham gia cac Hiép hdi nghé nghiép va cac hoat dong Ph6 Chil tich HGi dong Quan tri

cdng dong. _ Trudng BanTai chinh

Ong Pinh Ha Duy Linh t6t nghiép trudng DH Khoa hoc Tu nhién TPHCM loai
xuat sac, ting la gidng vién khoa Vat ly trusng DH Khoa hoc Ty nhién TRHCM.
La mét trong nhiing thanh vién sang lap HPT, 6ng c6 nhiéu dong gép quan
trong trong viéc phat trién nguén luc, dinh hudng, té chic thuc hién cac hoat
dong chuyén mon ky thuat cong nghé va kinh doanh, mé rong quan hé hgp
tac quéc té, dic biét trong linh vuc Tich hgp Hé théng. Ong ciing tham gia
tich cuc vao cong tac phat trién cac thi trudng quan trong: Ha Néi, thi truéng
nudc ngoai. Ong con tham gia xay dung hé théng quan tri, van hoéa céng ty
mot cach tich cuc va cé hiéu qua cao, gép phan nang cao gia tri thuong hiéu
va uy tin cdia HPT.

TU ndm 2011 dén 2023, 6ng gilr chic vu la Téng Giam déc, dua ra nhiéu sang
ki€én mdi diéu hanh Céng ty ti€p tuc thuc hién tam nhin “Xay dung HPT tr&
thanh Cong ty Cong nghé hang dau trong cac linh vuc giai phap, dich vu CNTT
- Truyén théng, Phat trién phan mém va Tich hgp cac cdng nghé tién tién”,

Ong ’D|7N'|'| HADUY I'I,NH T ndm 2024 dén nay, 6ng la Pho Cha tich Hoi ddng Quan tri kiém Téng Giam déc
Phd Chi tich Hgi dong Quan tri R
Ry cong ty.
Tong Gidm ddc R
Ong da vinh du dugc UBND TPHCM trao tdng danh hiéu Doanh nhan TPHCM
tiéu biéu.

€D  siocioTHuONG NiEN 2025



Ba Han Nguyét Thu Huong tét nghiép khoa Kinh té ngoai thuong Trudng Dai
hoc Ngoai thuong Ha Néi.

La mot trong nhing thanh vién sang lap HPT, ba dat nén mong cho hoat dong
quan tri huéng dén chudn muc va chuyén nghiép trong nhiing ngay khéi dau
clia Cong ty.

Ba gop phan xay dung Chi nhanh HPT Ha Noi va dé trinh du &n Trung tam
Nghién ctu va tng dung CNTT Truyén Thong HPT tai Khu Céng nghé cao
TPHCM.

Ngoai ra, ba phu trach trién khai thanh cong chuong trinh déi méi va chuan
héa hé thong nhan dién thuang hiéu HPT va sang lap nén t& nguyét san ndi bod
Hotnews, la cong cu truyén théng ndi bo dugce duy tri dén ngay nay.

Hién nay ba gitt chic vu Trudng Ban Dau tu clia Cong ty.

Ba HAN NGUYET THU HUONG

Thanh vién Hgi dong Quan tri
_ Trudng Ban Dau tu

Ong Nguyén Quyén tét nghiép loai gidi tai Khoa Vat ly - DH Khoa hoc Tu
nhién TPHCM.

Tham gia vao HPT ngay ti nhiing nam dau thanh lap, 6ng da gép phan
tich cuc trong viéc thuc hién thanh céng nhiéu du &n trién khai tng dung
va xay dung cd s& ha tang CNTT cho cac khach hang quan trong ctia HPT
cling nhu trong viéc xay dung va phat trién déi ngi can bo ky thuat,
cong nghé cda HPT.

Ong da tiing ddm nhiém nhiéu vi tri quan trong tai HPT nhu Giam déc
Quan tri, Phé Giam d6c Trung tam Tich hgp hé thong, Truéng phong
HTTT,...

Hién nay éng la thanh vién Hoi déng Quan trj va la Phé T8ng Giam déc.

~ =X A
Ong NGUYEN QUYEN
Thanh vién Hgi dong Quan tri
_ Ph6T6ng Gidm doc

Ong Nguyén Buc Tién t6t nghiép Khoa Vat ly, Dai hoc Téng hop nuéc Cong hoa
Azecbaizan (Lién X6 c) ndm 1974 va hoan thanh luan an Phé Tién si tai Phan
vién Han 1am khoa hoc Lién X6 (Siber). TU nam 1990 dén nay, 6ng céng tac tai
Vién Khoa hoc Vat liéu ing dung thudc Trung tam Khoa hoc va Cong nghé Viét
Nam.

Ong la thanh vién Hai déng Quan tri clia Céng ty HPT, la ¢6 déng quan trong
cla Cong ty tir nhirng ngay dau thanh lap.

Ong NGUYEN DUCTIEN

Thanh vién Hi dong Quan tri

Ong Tran Anh Hoang Tét nghiép Dai hoc Kién tric TPHCM ndm 1999 va

bai hoc Houston (Hoa Ky) ndm 2005.

Hién tai, 6ng la Giam déc Diéu hanh Cong ty C6 phan Dau tu Phan phdi

Satico, Chu tich H6i d6ng Quan tri Cong ty C6 phan Khoang san vét liéu

Aplus. ;

Ong tham gia vao Hoi déng Quan trj Cong ty tr ndm 2007. (“)ng TRA‘N ANH HOANG
Thanh vién Hoi dong Quan tri




hpt G151 THIEU BAN KIEM SOAT - KE TOAN TRUGNG

€2)  Biocio THUONG NIEN 2025

Ba NGUYEN THI HOANG YEN

Truéng Ban Kiém soat

Ba Nguyén Thi Hoang Yén t6t nghiép Cl nhan chuyén nganh Tai chinh — Ngan hang
nam 2001.

Ba gia nhap HPT tir ndm 2001, tich cuc tham gia xay dung quy trinh quan tri, hé
théng chat lugng ctia cong ty. Bén canh do, diéu hanh céng tac nhan sy, dao tao
clia cdng ty va té chiic cac hoat déng van hoa, tinh than cho CBNV.

Hién nay ba gitt chic vu Trudng van phong Téng Céng ty. Vdi su nhiét huyét va tinh
than trach nhiém, ba da gop phan nang cao chat lugng cong tac khéi van phong,
t6i uu chi phi hoat dong, dap ting yéu cau hé trg tir cac don vi.

Ba HUYNH THI THANH NGA

Thanh vién Ban Kiém soat

Ba Huynh Thi Thanh Nga t6t nghiép ci nhan Khoa Toan -Tin hoc trudng Dai hoc Khoa
hoc Tu nhién va ct nhan khoa Ngoai Thuong trudng dai hoc Kinh té Tp.HCM.

Ba gia nhap cong ty HPT tir ndm 2005 cong tac tai phong K& toan - Xuat nhap khau.
Nam 2008, ba kiém nhiém céng tac quan ly cd déng HPT.

Hién nay, ba Huynh Thi Thanh Nga gii chtic vu Thanh vién Ban kiém soat Céng ty HPT.

Ong LE NHUT HOANG NAM

Thanh vién Ban Kiém soat

Ong céng tac tai Cong ty HPT tir ndm 2003. Nam 2010, 6ng ducc bé nhiém vi tri Trudng
kh&i Cong nghé théng tin, ddy manh va phat trién cac ing dung cdng nghé tién tién
cho cong ty, nang cao hiéu qua moi hoat déng clia HPT. Trong thai gian céng tac tai
HPT, 6ng tham gia hoach dinh chinh sach CNTT, chinh sach ATTT, xay dung - t&i uu kién
trdc va dau tu phat trién hé théng CNTT cla HPT.

Ong gép phan tich cuc trong viéc xay dung hé théng ISO 27001 tai Céng ty. Nam
2020, 6ng Lé Nhut Hoang Nam da dugc Ban Lanh dao céng ty bS nhiém trg thanh
Pho Giam déc Trung tam HSI.

Hién nay, 6ng dang gil chiic vu Giam d6c Trung tam Giai phap va Cong nghé Viét
HSV.

Ong PHUNG QUOC BAO

Ké toan truéng

Ong Phung Quéc Bao tét nghiép trudng Tai chinh ké toan ndm 1992. Tham gia lam
viéc tai HPT tir ndm 1997, 6ng dam nhiém vi tri Phé phong Tai chinh ké tir ndm 2011.
Ong gop phan thuc hién cong viéc quan Iy va thuc hién cong viéc ké toan trén ca s&
tuan thu cac chudn muc ké toan Viét Nam, ché d6 ké toan Viét Nam va cac qui dinh
phap ly lién quan. Thuc hién viéc 1ap va trinh bay bao cdo tai chinh theo qui dinh, bao
dam tinh chinh xac va trung thuc ctia bdo céo.



hpt G161 THIEU BAN DIEU HANH

Ong DINH HA DUY LINH

Tong Gidm ddc

Ong dua ra nhiéu sang kién mdi trong
diéu hanh gidp HPT tiép tuc phat trién
virng manh.

Ong NGUYEN QUYEN

Ph6 Tong Giam doc

Ph6 Gidm doc TT Tich hgp Hé thong (HSI)

N&m 2016, 6ng dugc bé nhiém vao
Ban Téng Giam déc - vi tri Pho Téng
Giam déc - dé cung Ban Téng Giam
déc xay dung HPT tiép tuc phat
trién viing manh.

Ong HUYNH THE VINH

Ph6 Téng Giam doc

Gidm doc TT Tich hgp Hé thong (HSI)

Nam 2016, 6ng dugc bé nhiém vao
Ban Téng Giam déc - vi tri Ph Téng
Giam doc, hién nay kiém thém vi
tri Giam déc TT Tich hop hé thong
HSI - d€ cung Ban Téng Gidm déc
xay dung HPT tiép tuc phat trién
viing manh.

Ong NGUYEN THANH NAM

Ph Tong Giam dac

Giam doc TT An toan thong tin (HSE)

N&m 2018, 6ng dugc bé nhiém vao
Ban Giam déc Trung tam HSE. Ong
da c6 nhiing déng goép quan trong
dé xay dung cac nhom dich vu mai
cung cap cho khach hang & cling
vGi cac hang cong nghé tu van,
trién khai nhiéu du an quan trong
nham dadm bédo ATTT cho cac hé
théng CNTT clia khach hang.

Nam 2023, 6ng dugc bé nhiém vao
Ban Téng Giam déc - vi tri Ph Téng
Giam doc.

Ba NGUYEN THI HONG HAI
Ph6 Tong Giam doc

Nam 2016, ba dugc bé nhiém vao
Ban Téng Giam ddc - vi tri Phé Téng
Giam déc - dé cung Ban Téng Giam
décxay dungHPTtiéptuc phattrién
viing manh.

Ong PHAM MINH CUONG

Ph6 Tong Giam dac

Giam docTT Dich vu khach hang (HSC)

Nam 2006, 6ng dugc b nhiém vao
Ban Giam d6c¢ Trung tam HSC. Dudi
sy diéu hanh cta 6ng, Trung tam
Dich vu khach hang da phat trién
viing manh, én dinh vé t8 chuc va
dat hiéu qua cao trong kinh doanh
nhiéu nam lién.

Nam 2023, 6ng dugc b nhiém vao
Ban Téng Giam déc - vi tri Pho Téng
Giam doc .

Ong NGUYEN VIET ANH

Ph6 Tong Giam doc

Giam doc TT Gidi phap & Dich vu Phan mém (HAS)
Nam 2017, 6ng dugc b nhiém vao
Ban Giam d6c Trung tam HAS. Ong
da c6 nhiing déng goép tich cuc
cho viéc phat trién doi ngl kinh
doanh va ky thuat, gop phan phat
trién Trung tam HAS.

Nam 2023, 6ng dugc b8 nhiém vao
Ban Téng Giam déc - vi tri Phé Téng
Giam doc.
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Ong LE NHUT HOANG NAM

Giam doc Trung tam Gidi phap va (ong nghé Viét
(HSV)

Nam 2020, 6ng Lé Nhut Hoang
Nam d& dugc Ban Lanh dao cong
ty b6 nhiém vao Ban Gidm d6c
Trung tam HSI.

Nam 2024, 6ng dugc b nhiém vao
Ban Giam déc Trung tam HSV.

Ong c6 nhiéu déng goép trong viéc
phét trién déi ngl chuyén gia, can
b ky thuat ctia HPT.

()ng NGUYEN HU'U THANH LIEM
Phd Giam doc TT Dich vu khach hang (HSC)

Nam 2005, éng dugc bd nhiém
vao Ban Giam d6c Trung tam HSC.
Ong da c6 nhiing déng goép tich
cuc cho viéc phat trién doi ngi
chdm séc va hé trg ky thuat, quan
tri cdc cong tac chuyén mon cla
Trung tam.

Ba VO NGUYEN HUONG GIANG
Phd Giam ddc TT Gidi phap va Dich vu Phan mém
(HAS)

Nam 2017, ba dugc b8 nhiém
vao Ban Gidm déc Trung tam
HAS. Ba da c6 nhiéu dong gop
quan trong xay dung doi ngd,
phat trién cac mang gidi phap
lién quan khai thac va phan tich
dr liéu.

Ong LE QUOC BAO

Phd Giam ddc TT An toan thong tin (HSE)
Tu 2020, 6ng dugc b nhiém
vao Ban giam déc Trung
tam HSE. Ong da cé nhiing
déng goép quan trong dé
xay dung cidc nhém dich vu
mai, cai tién va nang cap
quy trinh dich vy, céng cu
phuc vu du an, niém tin va uy
tin clia dich vu ATTT HPT.
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Ba NGUYEN THI THU HUONG
Ph6 Gidm doc TT Tich hgp Hé thong (HSI)

Nam 2012, ba dugc b8 nhiém
vao Ban Gidm déc Trung tam
HSI. Ba da c6 nhiéu dong gop
trong cong tac qudn tri dy an va
phat trién do6i ngl quan tri du én
tai Chi nhanh Ha Noi.

Ba TRAN THI DO THU
Ph6 Gidm doc Trung tam Gidi php va Cong nghé
Viét (HSV)

Nam 2024, ba dugc bé nhiém
vao Ban Gidm déc Trung tam
HSV. Ba dugc xem la mét trong
nh{ing thanh vién ch chét dau
tién, dat nén mong trong viéc
phat trién nguén nhan luc, xay
dung quy trinh quan tri cla
Trung tam.

Ong HOANG CONG TUAN ANH
Phd Giam ddc TT Gidi phap va Dich vu Phan mém
(HAS)

Nam 2025, éng dugc bé nhiém vao
Ban Giam d6&c Trung tam HAS. Ong
c6 nhiéu déng gép trong viéc xay
dung d6i ngl ky thuat, phat trién
cdc mang gidi phap chuyén déi sé,
cling nhu tham gia tich cuc vao qua
trinh xdy dung va phat trién cla
Trung tam HAS.

Ong TRAN TRONG THANG
Phd Giam docTT Dich vu khach hang (HSC)

T 2020, 6ng dugc bS nhiém vao
Ban gidm d&c Trung tam HSE.
Ong da c6 nhing déng gép quan
trong dé xdy dung cac nhoém
dich vu mdi, cai tién va nang
cap quy trinh dich vy, c6ng cu
phuc vu du an, niém tin va uy tin
cla dich vu ATTT HPT.



Bang nhitng né luc lao ddng hoc tap, rén luyén chuyén mén
“Am tudng Céng nghé - Thau hiéu Théng tin” trong suét
hanh trinh 30 nam hinh thanh va phat trién, Céng ty HPT
vinh du nhiéu nam lién dugc d6n nhan bang khen va giai
thudng do cac co quan Nha nudc, Bd Thong tin va Truyén
thong, Cha tich Uy ban Nhan dan thanh phé Hé Chi Minh
trao tang.

Huan chuong Lao dong hang 3
do Chu tich nudc trao tang

|
b
2

A Bang khen ciia UBND TP.HCM
——— vi thanh tich xuét sic trong xay —
l l l dung va phat trién CNTT/gép —
e phan tich cuc vao phong trao s o
== thi dua cta thanh phé e
Béng khen ciia Bé Théng tin va
Truyén théng vi thanh tich xuat
_/ sic dong gop vao su phat trién TAX
¥l . I Coéng nghé Théng tin Viét Nam —_—
@mmmm==_  yatrong phong trao thi dua linh —
vuc An toan, an ninh mang b,

Giai thuéng CNTT-TT cGia SG TT&TT TP.HCM

Bang khen cta Thi tuéng Chinh
pht vi da c6 nhiéu thanh tich
trong linh vuc cong nghé -
thong tin - vién théng

Bang khen “Doanh nghiép
TP.HCM tiéu biéu” do UBND
TP.HCM trao tang

Bang khen “Doanh nghiép thuc
hién tét chinh sach phap luat
thué 2022” do Cuc thu€ TP.HCM
trao tang



hpt

GIAI THUGNG TU CAC TO CHUC CO QUAN, HIEP HOI UY TiN HANG PAU VIET NAM

N

Hiép héi Doanh nghiép TP.HCM (HUBA) Hiép héi Phan mém va Dich vu Céng

nghé thong tin Viét Nam (VINASA)

- Danh hiéu Doanh nghiép Sai Gon/

TPHCM tidu bidu vinasa . T(.)P 50 Doanh nghiép CNTT hang dau
o o Viét Nam
. chjiglr:ftm)ifgju Doanh nhan Sai Gon/TPHCM » Tow 10 Beerhmslim amy & cidio,

) . gidi phap chuyén ddi sé
- Danh hiéu San pham/ Dich vu tiéu biéu
TPHCM: Dich vu Kiém thdr xam nhap;
Dich vu Gidm sat An toan théng tin

- Top 10 Doanh nghiép bdo mat, an toan
thong tin

- Dich vu cédng nghé théng tin tiéu biéu - Danh hiéu Sao Khué nhiéu nam lién ’

- Dich vu cong nghé thdng tin tiéu biéu

HCA HéiTin hoc TRHCM (HCA)
. Giai thuéng Don vi CNTT - TT hang dau
Viét Nam
. Top 5/HCV don viTich hgp hé théng
. Top 5/HCV don vi Phan mém

VNI

A Hiép hoéi An toan Théng tin (VNISA)

. Danh hiéu “Chia khéa vang”: B giai
phap HCapollo; Dich vu Giam sat An toan
théng tin

- Dich vu An toan théng tin tiéu biéu: Dich
vu Gidm sat An toan théng tin

76 CHUC, HIEP HOI KHAC GHI NHAN

Q Vietnam Report

. Top 10 Céng ty Cong nghé cung

Bao Pau tu va Viet
Research

Lién hiép cac Hoi Khoa
hoc va Ky thuat Viét Nam
-VUSTA

R

. Top 10 Doanh nghiép ESG Viét

R

Nam Xanh nganh Céng nghé -

Vién théng — Chuyén ddi s6

. Top 10 Doanh nghiép D&i mdi

sang tao va Kinh doanh hiéu

qua

nam 2025 nganh Céng nghé -

Vién théng — Chuyén ddi s6
. Top 10 nai lam viéc t6t nhat
nganh CNTT - Vién thong

. Top 500 nha tuyén dung hang

dau Viét Nam 2023

cép san phdm, dich vu, gidi phap
chuyén déi sé uy tin

- Top 10 Céng ty Cong nghé cung

céap Dich vy, gidi phap Phan
mém & Tich hop hé théng uy tin

- Top cong nghiép 4.0 Viét Nam
2023

CAC SAN PHAM MANG THUONG HIEU HPT CUNG PON NHAN NHIEU GIAI THUGNG DANH GIA

SAALEM

HPTProduct

HPT SAALEM

- Giai Sao Khué (VINASA)

- Giai thudng San pham,
Dich vu tiéu biéu TPHCM
(HUBA)

€D  siocio THuONG NEN 2025

i SEP
HPT Product

HPT CSEP

. Giai Sao Khué (VINASA)

. Giai thuéng San pham,
Dich vu tiéu biéu TPHCM

(HUBA)

HPT SmartNOC

Dich vu tiéu bié
(HUBA)

smartN&C

HPTProduct

. Giai Sao Khué (VINASA)
. Giai thuéng San pham,

; HPTProduct

HSOC Platform

- Top 10 San phdm céng nghé
s6 xudt sac cho thi trudng nudc
ngoai tai Giai thuéng “Make in
Viet Nam 2025” (B KH&CN)

- Gidi Sao Khué (VINASA)

. Gidi thudng San pham, Dich vu
tiéu biéu TPHCM (HUBA)

uTPHCM



NANG LUC TRIEN KHAI CONG NGHE CUA HPT DA PUGC GHI NHAN TAI THI TRUGNG @uéc TE

QUA CAC THANH TiCH

TOP 250 TOP 100
Nha cung cap dich vu an ninh mang Doi thi an ninh mang toan cau tai Giai dau
(Managed Security Service Providers - Global Cyber Skills Benchmark 2025 do
MSSP) toan cau nam 2025 Hack The Box té chiic.

CONG TY HPT CUNG DA NHAN DUGC NHIEU GIAI THUGNG TU CAC pOI TAC CONG NGHE
THONG TIN HANG DAU THE GIGI NHIEU NAM LIEN

HPE IER: BY Microsoft

Giai thuéng véi Déi tac HPE Giai thuéng véi Déi tac IBM Giai thuéng déi véi Péi tac

. e Cleill - Microsoft
- Top Performance Partner Award IBM's Skill - Focus partner of the

- D6 téc dat thanh tich xust sic Year + Ditdctang trudng totnhat
- Déitac ctia ndm cho mang “Hybrid - Déitdc cdla ndm “Microsoft
. Best Performance Partner on . .2, ”
. P Cloud Integration Solutions Country Partner of The Year
Data Service Award - Béi tac ’ )
cung cap dich vu tét nhat - D6itac uu tién trong gidi phap - D6i tac"Microsoft Business
. Top Growth Partner Award - D6 ijf) v,ay t,u dong (Slﬁ\ALI—il\/l) Applications Partner of the Year
tac tang trudng ngoan muc . Dq tac Tich hgp hé thonglcurjg
cap Giai phap Bao mat xuat sac
nhat

. DaGi tac Dich vu ctia nhiéu nam lién

T Ssas ORACLE

Cisco
Giai thuéng déi véi Déi tac Cisco Giai thuéng dai véi DSi tac SAS Giai thuéng ddi véi Ddi tac
. Nha cung cép dich vu quan ly An . DEi tac ctia ndm“Most supportive” Oracle
toan Thong tin (MSSP) duy nhat . Déi tac c6 doanh sé Database
tai Viét Nam option cao nhat

. D6i tac ban hang tot nhat
. Déi tac Coretech hang dau

. Doi tac tang trudng cao nhat
mang Fusion Middleware

Nhiing giai thudng nay la su ghi nhan su hop tac hiéu qua va nhitng déng gop quan trong

cta HPT trong viéc nghién cru va cing phat trién, (ing dung cac giai phap cdng nghé tién -
tién chia thé gidi trong cac té chiic va doanh nghiép. @.
Song song d6 ciing khéng dinh vi thé va thuong hiéu ctia HPT trong linh vuc céng nghé

théng tin, déng th&i nhan manh méi quan hé hop tac “Win-Win” giita cac tap doan céng
nghé hang dau thé gigi ddi véi nang luc va uy tin ctia HPT.
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\‘ HPT hoan thanh vudt miic cdc chi tiéu kinh 1€ dé ra

B§ gidi phap Quan ly Tai

san HPT lién tuc cdp nhat
cac tinh nang chuyén biét,
dap tmg nhiing yéu cu ng-
hi€p vu phirc tap theo dac
thu ctia khach hang.

N4

I

Il
1 Doanh thu cham méc

Gl;artN@C

HPT Product

n MAITNCU

Giai phap giam sat hé
théng CNTT toan dién, tiry
bién cao hoan thién phién
ban 2, tang cuong kha ning
giam sat chuyén sau va ung
dung Al dé phat hién sém
cac diu hiéu bit thudng
trong hé thong.
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Hodn thdnh

Giai phap s6 héa quy trinh
nghiép vu Ngin hang phién
ban méi voi kién trac headless
d& mé rong, dé tich hop va tuy
chinh theo nhu ciu ciia doanh
nghiép, duoc trién khai cho 2
ngan hang 16n, trong d6 co 1
ngan hang Big4 tai Viét Nam.

1387%

k& hoach dé ra

Tang trudng hon

407%,

SO v3i ndm 2024

San pham mang thuong hiéu HPT ti€ép tuc déng vai trd quan trong trong
chién lugc phat trién theo huéng “cha dong”

¥
/—bﬁﬁLEﬂ_ﬂ

| HSOC Platform

Nén ting trung tim diéu
hanh an ninh mang HPT
tiép tuc phat trién trén kién
truc Microservices hién dai,
tich hgp Al thong qua HSOC
Prime, dugc trién khai cho
20 khach hang trong nudc va
qubc té, ddng thoi thiét lap
quan hé hop tac phan phéi véi

cac dbi tac tai Campuchia.




SU KIEN NOI BAT 2024

m Quyét liét trién khai chién ludc “Pdt pha” véi nhiing dinh huéng cu thé

hpt
+  Thanh lap Trung tim Phit trién Ngudn luc cong nghé - LE TRAO QUYET B|NH
HPT TechForce Center (HTC) trwe thudc Trung tim Dich F o thu kT e b 0w ateg 1 -
vu khich hang HPT. i - Late A N | GENTE!  HTE) i

Sl

Phat trién ddi ngii linh dao, quén Iy ké thira:

»  BO nhiém chi Tran Thi Anh Nguyét - Giam déc Trung
tam Phat trién Nguon lyc Cong nghé HPT.

»  BO nhiém anh Tran Trong Thang - Phé Giam ddc Trung
tdm Dich vu khach hang HPT.

» B nhiém anh Hoang Cong Tuén Anh - Pho Giam ddc
Trung tdm Ung dung phan mém HPT.

» B nhiém chi Nguyén Thi Kim Ngén - Giam dbc Kinh

¥ \ A e
doanh Trung tdm Phat trién Ngudn luc Cong nghé¢ HPT. hpt
» B nhiém anh Nguyén Tri An - Giam dbc K¥ thuat Trung dmiﬂ:: :5?"

tam Phat trién Ngudn luc Cong nghé HPT.

Téng trudng vuct béc trong hop tac véi cac dai tac I6n

» Doanh s6 nhip tir ddi tic tang truéng hon 41%, ndi bat cing céc
doi tac chiél} lugc nhu Microsoft, Dell, HPE, Oracle, SAS. Tong tra
thuong tir doi tac tang truong 97%.

« Ky két hop tac chién lugc voi Kanematsu Electronics (KEL) - cong ty
thanh vién thudc Tap doan Kanematsu, huéng tdi mé rong thi trudng
Nhét Ban va ASEAN.

+  Trothanh Ddi tac cap cao nhét - Titanium Partner ctia Dell Technologies
va la d6i tac Platinum Innovator cta Palo Alto Networks.

«  Pdng hanh cung dbi tac t6 chire 13 hoi thao cong ngh¢, tao khong gian
trao doi va mang dén cac giai phap phii hop v6i nhu cau phat trién ctia
doanh nghiép.




hpt SU KIEN NOI BAT 2024

Khang dinh nqng luc ccmh tranh théng qua cac du an Chuyén déi s&
quan trong, ké ca cdc gidi phap Ian dau HPT cung cdp

+  Du 4n chuyén ddi ha tang quy md qudc gia cho nganh Thué, trén
52 tinh sap nhép vé 23 tinh mai.

+  Cung cép dich vu ATTT cép d6 3 cho du an Khdi Nha nudc.

«  Trién khai giai phap quan ly vong doi dir liéu do HPT phat trién
trén nén tang OpenText cho ngan hang thudc Big4 Viét Nam.

« Cung cap giai phap quan Iy rti ro hoat dong cho Agribank, danh

dau sy hop tac sdu rong voi d6i tac SAS va dap mg yéu cau
chuyén ddi s6 toan dién trong linh vyc tai chinh ngan hang.

«  Trién khai ha tﬁng, hé théng CNTT va Dit liéu, nén tang quan tri
CNTT cho cac ngan hang lon.

«  Cung cép dich vu cung ung nhan lyc CNTT cho cac tap doan
FMCG hang dau.

e Cac du an Microsoft Cloud, Al va chuyén ddi sé tiép tuc duoc
mé& rong, gop phan nang cao hiéu qua van hanh va tao nén tang
cho d6i méi sang tao cho doanh nghiép trong linh vuc tai chinh
va bét dong san.

«  Trién khai giai phap s6 héa 3D cho khu cong nghé phan mém
tai TP.HCM.

«  Trién khai giai phap Computer Vision Al cho BPM Group.

A

«  Trién khai chuong trinh “Dao tao Al toan dién” véi sy +  DPéay manh phat trién nhom san pham, giai phap AloT
tham gia ctia 284 CBNV HPT gom 03 khoa hoc danh
cho: khéi Lanh dao, khbi K thuat, khéi phi k§ Thuat
v6i tong cong 24 budi hoc nham chuan hoa kién thir )
Al nang cao kha ning tmg dung vao cong viéc thuc té. »  Ung dung nhén dién thong minh AI Vision phuc

vu nhan dién va giam sat an ninh, an toan va van

hanh thong minh.

» Nép tang WinHub.AI giap don gian héa viée
huan luyén, trién khai va quéan ly vong doi Al

« T chiic cude thi “Ung dung Al trong cong viée”, thu
hat 35 d8 tai tham gia. Trai qua 02 vong danh gia, 08
d@ tai tiéu biéu c6 tinh tng dung cao cung kha ning
trién khai thuc tién duge lya chon va vinh danh.

cudc THI
# UNG DUNG Al TRONG CONG VIEC

02 08
vong de tai

35 dénh gié tiéu biéu
dé tai )
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\ Lan dau tién 18 chiic HPT D-day tai Ha Noi cung véi cong bd béao cao
[.] khéo sat ing dung Al trong doanh nghiép; cac hoat dong phat trién
thuong hiéu HPT ducc day manh

-

Tb chuc thanh cong su kién HPT D-day 2025 tai Ha
Noi, thu hat hon 400 1anh dao doanh nghi¢p, chuyén
gia cong ngh¢ cung 23 déi tac trong va ngoai nudc,
tao khong gian két ndi coi mo, thuc day trao doi vé xu
hudng img dung Al trong san xuat, kinh doanh va van
hanh doanh nghiép.

Ch tri thyc hién va cong bd khéo sat “Thuc trang Ung
dung Al trong to chirc”, ghi nhan 377 phan héi tir 350
t6 chirc, cung cap dit liéu thuc ching vé muc d6 tmg
dung Al trong t6 chirc va doanh nghiép tai Viét Nam.

Tham gia trién 1dm quy mé qudc gia “80 nam - Hanh
trinh Ddc 1ap - Ty do - Hanh phuc”, khéng dinh vai
trd cta doanh nghiép khoa hoc va cong nghé trong ky
nguyén vuon minh ctia dit nudc.

a3 e N

Déng hanh cung “Tuan 18 Khoa hoc cong ngh¢, Doi
moéi sang tao va Chuyén ddi s TP. Can Tho nim
2025”, gidi thiéu h¢ sinh thai quan 1y d6 thi thong minh
Digital City, gop phan thuc diy chuyén doi s d thi va
khu vyc Dong bang séng Ctru Long.

bong gdp chuyén moén tai Hoi thao “An toan thong tin
trong dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi
sang tao va chuyén ddi s6” do Trung tim 286 (BO Tu
lénh 86) t6 chirc, khang dinh vai tro ciia HPT trong
linh vuc an toan thong tin v6i dé xuat “Ung dung tri
tué nhén tao trong trung tim diéu hanh an ninh mang”.

Tham gia tich cuc cac hoat dong khoa hoc cong nghé,
trién 1am do cac hiép hoi, co quan t6 chirc: Trién 1am
nganh Thué, hoi thao khoa hoc “Y té thong minh trong
ky nguyén AI” cua Bénh vién DPai hoc Y duogc, iTech
Expo, Hoi nghi CNTT cua EVNHCMC,...)

i e e T A T

Héi thio khoa hoc




hpt SU KIEN NOI BAT 2024

Cac hoat dong Van héa, chdm lo ddi séng CBNV tié€p tuc dugc chu
irong vé ludn la thanh 16 quan trong trong dinh hudng phat trién cla

cong ty

CAM HANG VAN HOA HPT=
20 TAY THUONG HIEU HPT®

L CHOD THANH CANG
Sy TRUGHSD TON CUA HPT

L& cong bd “Cim nang Vin hoa HPT” va “S6 tay
thuong hiéu HPT phi€n ban méi” khang dinh ban sac
van hoa doanh nghiép bén viing.

Hoan thién van phong méi tai Ha N¢i nhén Ky niém
23 nam thanh 1ap CNHN.

Tham hoi, dong vién CBNV c¢6 gia dinh bi anh hudng
trong tran Iii lich st & mién Trung va khu vuc Tay
Nguyén vao thang 11/2025.

HJ trg chi phi di lai cho CBNV trong thoi diém gia
xang dau tang cao trong khoang thang 3-4/2026
Viéng ling Ta quan Lé Van Duyét, tri an tién nhan va
lan toa dao 1y “Udng nudc nhé nguon”.

Thuong xuyén khen thuong tap thé, ca nhan c6 thanh
tich noi bat trong cong tac nghién ctiru va cac hoat dong
chuyén moén.

Cung nhiéju hoat dong thé thao, phong trao ndi bo gin
két tap thé, lan tda gia tri cot 161 “Nhan ban - Hai hoa”

trong tap thé HPT, hudng to1 cac gia tri chan thién my.
(Trlen lam sach anh Chién tranh, Happy Friday, Giai
cau 16ng, bong da giao hiru, Qudc té Phy nir, Giang
Sinh, Trang tri goc lam viéc...)

€  siocioTHuONG NEN 2025



cho xa hoi

Tham gia céc hiép héi chuyén nganh: Hi€p hoi dir liéu
qudc gia (NDA), Hiép hoi An ninh mang qudc gia
(NCA).

Gop phan bdi dudng va phat trién tai ning tré thong
qua céc hoat dong dong hanh cung Giai thuong Tai
nang Luong Van Can va cudc thi IT Got Talent do
Trudng Pai hoc Cong nghé TP.HCM t6 chrrc.

Dong hanh cung Tuan 1& Doanh nhan va Sach 2025,
g6p phan lan toa van hoa doc trong cong dong doanh
nghi¢p.
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VINH DANH HOI VIEN TIEU BIEU

W Hea

CHUONG TRNH HIEN MALD NHAN BAD

HPT CUNG DOANH NGHIEP SHTP

/ﬂ%mwm

7 08:00 - Thi Nam | 27.11.2025

Huéng dén muc tiéu ESG qua cac hoat déng céng déng va déng gép

Chu trong néng cao nang luc quan tri thong qua cac
chuong trinh dao tao, tiéu biéu nhu dao tao ISO, gop
phan chuan hoéa quy trinh va nang cao hiéu qua van
hanh ndi bo.

Chung tay hd trg ddng bao mién Trung va khu vic Tay
Nguyén khéc phuc hau qua mua Ii.

Trao ting 50 phan qua cho cac em hoc sinh ¢6 hoan
canh kho khén tai Truong Tiéu hoc Thuan Nghia Hoa,
tinh Long An trong chuong trinh “Mdanh ghép yéu
thuong”.

Tham gia hién mau nhan dao cing cac doanh nghiép
khu Cong nghé cao.

Cac hoat dong nhu phén loai rac thai va thu gom rac
thai nhya duoc trién khai, hudng t61 xay dung moi
truong lam viéc xanh, an toan va bén viing.

r LE VINH DANH \
THAI NANG LUTONG VAN Pﬂ."l‘.“'ﬂ




hpt SU KIEN NOI BAT 2024

Két qua hoat déng cua HPT dugc ghl nhan théng qua cac g|a| thuéng
uy tin 1 ¢o quan qudn ly nha nuéc va céc t8 chic ngdanh nghe

Danh hiéu Doanh nghiép tiéu biéu TP.HCM lan tht 7.

Top 10 Cong ty cong ngh¢ cung cip SP/GP/DV chuyén
d6i s6 uy tin.

Top 10 Doanh nghiép Pbi méi sang tao va Kinh doanh
hiéu qua tai Viét Nam.

Top 10 noi lam viéc tot nhat nganh CNTT - Vién thong.
Top 250 Nha cung cap dich vu An ninh mang toan ciu.

Top 5 Viét Nam va Top 100 tai cudc thi Global Cyber
Skill Benchmark 2025.

IBM’s Skill-Focus Partner of the Year 2025.

HPT thudc
Top 250 MSSP

TOP 250 MSSP todin cau 2025

gath
637103
e

Global Cyber Skills Benchmark CTF
2025: Operation Blackout

29,600
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San phdm “Made by HPT” tiép tuc dat dwoc nhiing

giai thudng an tugng:

»  HSOC Platform dat giai thuong Make in Vietnam,
thudc Top 10 san pham cong ngh¢ xuat sac cho thi
truong nudc ngoai.

» 03 san pham HPT CSEP, HPT SmartNOC va
HSOC Platform dugc vinh danh 1a san phém, dich
vu tiéu bieu TP.HCM.

»  HPT SmartNOC va HPT CSEP tiép tuc dugc vinh
danh tai Giai thuong Sao Khué 2025.
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BAO CAO CUA HOI PONG
I. DPANH GIA KET QUA HOAT PONG 2025

1. Panh gia téng quat

Thua cac Quy vi C6 déng va toan thé can bd nhan vién cong
ty HPT,

Trong béi cdnh cdng nghé théng tin thay ddi rat nhanh va
thé giGi budc vao thai ky chuyén déi s6 toan dién vai cac
dot pha vé cong nghé nhu tri tué nhan tao, dir liéu 16n, an
toan théng tin.., HPT da cha dong thich ing nham tao ra
nhiéu co hdi phat trién manh mé. Nam 2025 |a nam HPT bt
pha trong qua trinh chuyén minh sau c6t méc 30 nam hinh
thanh va phat trién day tu hao. La nam dau tién trién khai
chién lugc dot pha, Ban Lanh dao cling toan thé CBNV da
vugt moi khé khan, né luc lao dong séang tao, bam sat muc
tiéu dat nhiéu thanh tich vugt trdi, hoan thanh cac chi tiéu
kinh t€ quan trong, thuc hién thanh céng cac cam két vdi cé
déng, tao nén ddu an trén thi trudng nganh CNTT.

Bao cao téng két hoat déng nam 2025 cGia Ban Téng Gidam
ddc sé trinh bay chi tiét tinh hinh thuc hién cac nhiém vu va
két qua dat dugc trong nam, phan anh nhiing né lyc ctia Ban
Diéu hanh trong viéc trién khai quyét liét cac dinh hudng,
ch truong chién lugc do Héi déng Quan tri (HDQT) dé ra.
Trong pham vi bdo cdo nay, HDQT tap trung danh gia va lam
r6 nhitng ndi dung trong tam gan véi muc tiéu, nhiém vy va
cac dinh hudng quan tri da xac lap trong nam.

Nam 2025, tinh hinh thé gidi vé cling phuc tap, bat 8n, chiing
kién nhiéu bién déng 16n vé kinh t&, chinh tri va xa héi. Cudc
chién thué quan bung phat lam dut gay cac chudi cung tng
truyén théng, gay xao tron dong chay thuong mai ciing nhu
dong vén dau tu trén pham vi toan cau. Cac diém néng dia
chinh tri tiép tuc tadc dong truc ti€p va sau sac dén kinh té
thé gi6i nhu: cang thang leo thang trong quan hé gitra hai
cudng qudc My - Trung; xung dét Nga — Ukraine kéo dai
lam tiéu hao nguén luc toan cau; bat 6n tai Trung Pong dnh
hudng truc tiép dén an ninh hang hai tai cac tuyén van tai
nang lugng trong yéu; cing nhiing nguy cc xung dot tiém
tang tai Nam My va khu vuc chau A - Théi Binh Duong. Trong
khi d06, ap luc lam phat kéo dai khién mat bang 1ai suat duy
tri 8 muc cao, tiép tuc gia tang ap luc chi phi vén trén toan
cau va chua cho thdy dau hiéu ha nhiét r6 rét.

Clng véi d6 nhing gian doan trong giao luu kinh t&, hoat
dong logistics phan phéi hang héa bi anh hudng nghiém
trong tao ap luc lén gia gia ca hang héa, luong thuc, nang
lugng, nguyén vat liéu va an sinh xa hoi. Nhiing yéu t6 trén
da tao ra nhiéu luc can déi véi da phuc héi va tang truéng
cda kinh té thé gidi.

Tuy nhién, gitta nhiéu thach thic dan xen, su bung né cla
céng nghé dang trd thanh déng luc méi gép phan tai dinh
hinh trat tu kinh té toan cau. Linh vuc céng nghé théng
tin ti€p tuc ghi nhan nhiéu tin hiéu tich cuc khi trg thanh
diém sang thu hut dong vén dau tu va 1a dong luc thac ddy
chuyén déi s6 tai doanh nghiép. Chuyén d&i s6 khong con la
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Iua chon mang tinh chién lugc dai han ma da tra thanh yéu
cau cap thiét nham t6i uu héa chi phi, nang cao hiéu qua
van hanh va tang nang luc canh tranh. Bay cling la giai doan
chuyén dich tur “thi nghiém va cam két” sang “thuong mai
héa toan dién va t6i uu hiéu qua dau tu”.

Néu nhu truéc day Al tao sinh (Generative Al) méi & giai
doan dinh hinh, thi ndm 2025 da ghi nhan su phat trién
manh mé clia cac Tac nhan Al tu chu (Al Agents). Bén canh
do, xu huéng Cong nghé xanh (Green Tech) va céc gidi phap
t6i uu nang lugng cho cac trung tam dit liéu quy mé I6n
dan trd thanh yéu ciu tat yéu trong chién lugc phat trién
bén viing. DoNg thoi, cac cdng nghé nén tang nhu dién toan
lugng tu, dién toan dam may thé hé mdi, dién toan bién,
chip ban dan tién tié€n va bao mat khéng gian mang tiép tuc
dugc dau tu, nang cdp manh mé, tra thanh nén tang quan
trong cho cac mé hinh kinh doanh s6 van hanh an toan va
hiéu qua trong thj trudng nhiéu bién dong va la dé cling
la yéu t6 c6t 16i canh tranh clia cac cudng qudc cong nghé
hang dau nhu My - Trung.

Vi Viét Nam, nam 2025 la c6t méc dang nha cda dat nudc
khi cuéc céch mang tinh gon té chiic bd may hé théng
chinh trj va diéu chinh dia gi&i hanh chinh hoan thanh trén
pham vi toan quéc tirngay 01/7/2025. M6 hinh chinh quyén
dia phuong hai cap (khéng con cap quan/huyén) chinh thic
van hanh tai 34 tinh, thanh phé truc thuéc Trung uong, danh
dau budc chuyén quan trong trong cdi cach va nang cao
hiéu qua quan tri quéc gia.

Trong khi nhiéu nén kinh té& I6n trén thé gisi c6 dau hiéu
giam tdc, Viét Nam dat két qua tang trudng vugt ky vong
véi GDP nam 2025 udc dat 8,02%, vugt xa muc tiéu dé ra
(6,5%-7,0%), tr& thanh mot trong nhiing nén kinh té tang
trudng nhanh nhat chau A. GDP binh quan dau ngudi dat
5.026 USD, dua Viét Nam vao nhom quéc gia c6 thu nhap
trung binh cao. K&t qua nay phéan anh hiéu qua cla cong tac
diéu hanh kinh té vi mo, qua trinh hoi nhap quéc té sau rong
va kha néng thich ting linh hoat truc nhiing bién déng cta
moi trudng kinh té, thuong mai toan cau.

Riéng déi v6i nganh Khoa hoc va Céng nghé, nam 2025
doanh thu toan nganh udc dat 5.465.819 ty dong, tang 25%
5o vGi cung ky va hoan thanh 122% ké hoach; dong gop truc
ti€p vao GDP la 1.443.769 ty dong (khodng 1,68%, tang 35%
so vGi cung ky).

Nam 2025 ciling dugc xem la “nam lich si” cla nganh khoa
hoc va cdng nghé khi ghi nhan nhiing d6i méi manh mé
trong xay dung va hoan thién thé ché. Chi trong 10 thang
sau hgp nhat, B6 Khoa hoc va Céng nghé da tham muu
Chinh phu trinh Quéc héi ban hanh 10 luat va 01 nghi quyét
quan trong. Bang chu y, Luat Cong nghiép cong nghé sé da
dua Viét Nam tr& thanh qudc gia dau tién trén thé gidi ban



hanh bé luat riéng cho linh vuc tai san s va tai sadn ma hoa,
hudng dén xay dung thi trudng minh bach, an toan va bén
ving.

DPac biét, nam 2025 la nam dau tién nganh khoa hoc va cong
nghé trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW clia B6 Chinh trj vé
doét pha phat trién khoa hoc, cdng nghé, déi maéi sang tao va
chuyén déi s6 quéc gia dudi su lanh dao théng nhat & cap
cao nhat ctia hé théng chinh tri.

D6i vdi HPT, ndm 2025 chung ta da chuan bi sdn sang mot
ké hoach hanh déng trong béi canh thi trudng cong nghé
théng tin ding trudc nhiéu co hoi phat trién mai, dat ra
nhiing yéu cau ngay cang cao vé déi méi cdbng nghé, chat
lugng ngudn luc, nang luc canh tranh va téc dé thich Ung.
Su phét trién manh mé cla tri tué nhan tao, dir liéu, an toan
théng tin, dién todn dam may cling nhu ciu chuyén déi s6
ngay cang sau réng da ma ra nhiing khoéng gian thi truong
mdi cho cac doanh nghiép cdng nghé. Trén co sé d6, HDQT
cung Ban Diéu hanh da théng nhat tap trung nguén luc
trién khai Chién lugc Dot pha giai doan 2025-2030 vdi tinh
than “Téo bao dét pha — Manh mé quyét liét — Nam bat co
hoi’, xdy dung cac muc tiéu nhiém vu cu thé, dau tu nguén
luc, ddng vién toan bod CBNV cling quyét tam thyc hién muc
tiéu chién lugc.

Nam 2025 ghi dau nhiéu két qua tich cuc trong cong tac xay
dung t8 chuc va phat trién nguén luc. HPT tiép tuc uu tién
dau tu cho ngudn nhan luc, tré hoa déi ngt quan ly, nang cao
chat lugng chuyén mon va tiing budc hinh thanh cac nang
luc méi dép Uing yéu cau phat trién trong giai doan chuyén
déi cdng nghé. Cac hoat dong dao tao, phat trién nguén luc,
Ung dung Al trong céng viéc, hoan thién hé théng quan tri
va moi trudng lam viéc dugc trién khai déng bé. Viéc chuin
bi thanh lap Trung tdm Phat trién Nguén luc Cong nghé HPT
(HPT TechForce Center - HTC) cing nhiéu két qua tich cuc
trong cong tac phat trién nhan su da gop phan quan trong
trong xay dung nguén luc, tao nén suic canh tranh va kha
nang phat trién bén viing cda cong ty.

Hoat déng san xuat kinh doanh ctia HPT trong ndm ghi nhan
su tang trudng manh mé ca vé quy mé va chat lugng. Céng
ty xuat sac hoan thanh vugt muc cac chi tiéu doanh thu, Igi
nhuan va déng thdi tiép tuc chuyén dich ca cdu doanh thu
theo hudng gia tang ty trong phan mém va dich vu céng
nghé cé gia tri gia tdng cao. Song song véi muc tiéu tdng
truéng kinh té, cac hoat dong nang cao nang luc quan tri
doanh nghiép, ting dung d(t liéu, tri tué nhan tao va chuyén
déi s6 trong cong tac diéu hanh dugc trién khai tich cuc,
g6p phan nang cao hiéu qua hoat déng ctia HPT trong béi
cdnh méi.

Cong tac phat trién thi trudng va khach hang tiép tuc dat
dugc nhiing két qua kha quan. HPT duy tri thé manh tai
nhiéu nganh kinh té trong diém, ma& rong khach hang mdi,
khai thac hiéu qua cac khach hang hién hiu. Cac xu huéng
dau tu vao chuyén déi sé, dit liéu, tri tué nhan tao va an
toan théng tin tiép tuc tao déng luc quan trong cho su phat
trién ctia HPT, déng thai khang dinh tinh phu hgp cuta dinh
huéng tap trung vao céc linh vuc cong nghé cé ham lugng
tri thidic va gia tri gia tang cao.

Trong linh vuc chuyén mon c6t 16i, nam 2025 danh dau
nhiing budc tién quan trong trong hoat dong nghién ctu
phat trién, lam ch cdng nghé va xay dung hé sinh thai san
pham, gidi phap, dich vu cong nghé ctia HPT. Cac trung tdm
kinh té ti€p tuc phat huy thé manh chuyén mén, phéi hgp
hinh thanh hé sinh thai gidi phap toan dién phuc vu khach
hang. Al va d6i mdi sang tao tiing budc trd thanh ning luc
16i cia doanh nghiép. Nhiéu san pham, giai phap va dich vu
chién lugc dugc tap trung dau tu nang cap, hoan thién va
thuang mai héa; céc sdn pham “Made in HPT” tiép tuc ghi
nhan nhitng thanh céng mdi, tiing budc khang dinh vi thé
trén thi trudng trong nudc va qudc té.

Hoat ddng hagp tac véi cac déi tac trong va ngoai nudc dugc
m3 rdng va nang cao chat lugng. Quan hé véi cac hang cong
nghé hang dau thé gisi dugc cung c6 theo chiéu sau, gitp
HPT tiép can cac cdng nghé mai, ndng cao nang luc chuyén
mon va mé rong co héi kinh doanh.

Song hanh véi cdc muc tiéu phat trién kinh t&, HPT luén chu
trong xay dung van héa doanh nghiép, phat trién thuong
hiéu va cham lo doi s6ng can bd nhan vién. Viéc cong bo
va trién khai thuc tién “CAm nang Van héa HPT” va “Sé tay
Thuong hiéu HPT” phién ban méi la ddu méc quan trong
trong qua trinh hoan thién hé gia tri van héa va chuan hoa
nhan dién thuong hiéu cla céng ty. Cac hoat dong truyén
théng, marketing, xay dung maéi trudng lam viéc, phat trién
thuang hiéu va gan két ndi bd dugc trién khai hiéu qua, gop
phan ciing c6 ban sac HPT, nang cao niém tu hao Ngudi HPT
va gia tang stic hap dan cda thuong hiéu trén thi trudng,
nang cao va duy tri gia tri doanh nghiép, gia tri c6 phiéu
cla HPT.

Céng tac cd doéng va trach nhiém xa hoi tiép tuc dugc thuc
hién theo huéng minh bach, chuyén nghiép va bén viing.
HPT luén coi trong Igi ich clia ¢6 déng, duy tri chinh sach
phat trién hai hoa giia ting truéng, dau tu dai han va hiéu
qua kinh doanh. Déng thdi, cac hoat ddng cdng déng, gido
dug, thién nguyén, cac sang kién huéng dén ESG va phat
trién bén viing ti€p tuc dugc ddy manh, thé hién trach
nhiém cta HPT d6i vdi xa hoi va cdng dong.

Nhin t6ng thé, nam 2025 khéng chi 1a nam HPT dat dugc
nhiing két qua kinh doanh ndi bat ma con la nam vé cung
quan trong, nam dau tién thanh céng tao xung luc tich cuc
cho qua trinh hién thuc héa Chién lugc Dot pha giai doan
2025-2030. Nhiing két qua dat dugc trong cong tac quan
tri, phat trién nguén luc, lam chd cong nghé, xay dung hé
sinh thai sdn phdm, ma rong thi trudng, phét trién quan hé
déi tac, xay dung van hoa doanh nghiép va nang cao trach
nhiém xa hoi da tao nén nén tang quan trong cho nhing
budc phat trién tiép theo. HDQT danh gia day la mét nam
thanh cong cta HPT, thé hién tinh than doan két, quyét tam
ddi mai va khat vong phat trién cia tap thé ngusi HPT; déng
thai khdng dinh tinh dung dan cta cac dinh huéng chién
lugc da dugc lua chon, tao tién dé dé cong ty budc vao giai
doan tang toc thuc hién cac muc tiéu dén nam 2030 va tam
nhin xa hon n{fa.
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Trong phan tiép theo sé dé cap rdé hon vé cac néi dung
nhiém vu chinh ma HDQT dé ra va dugc hoan thanh trong
nam 2025.

2. Thuc hién nhiém vu nam 2025

Bdo cdo cla Ban Diéu hanh da trinh bay day da tinh hinh
thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu va két qua hoat déng san
xudt kinh doanh nam 2025. Bao cdo ctia H6i dong Quan tri
chi tap trung danh gia viéc trién khai cdc muc tiéu trong tam
theo dinh hudng da dé ra, dong thai xem xét hiéu qua thuc
hién cac nhiém vu chién lugc va cong tac quan tri trong nam.

Trén cd s& phan tich rd béi cdnh kinh t&, xu hudng phat trién
clia nganh céng nghé thong tin va nang luc ndi tai ctia HPT,
HDQT da cung Ban Diéu hanh da thong nhat cac muc tiéu,
nhiém vu trong tdm cla nam 2025; tap trung nguodn luc
cho viéc thuc hién Chién lugc dot pha giai doan 2025-2030,

. THUCHIEN NHIEMVUNAM 2025 .

(CAC NHIEM VU CO BAN THUONG XUYEN)
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chuyén nghiép, hién dai va bén viing, tiing budc xay dung
céc nang luc mdéi cho t8 chiic, dac biét trong linh vuc Al va
cdng nghé sé.

Bén canh viéc nang cao chat lugng doi ngd, Céng ty tap
trung hoan thién nang luc quan tri, phét trién cac ning luc
mai vé cong nghé va chuén bi nguén luc cho cac muc tiéu
tang trudng trong giai doan ti€p theo.

Mot s6 két qua ndi bat trong cong tac xay dung té chic va
phét trién nguén luc ndm 2025 nhu sau:

« Quan tri ngudn luc va phat trién déi ngl nhan su HPT
dugc chu trong theo huéng tinh gon, nang cao chét
lugng chuyén mon va tang hiéu qua khai thac nguén
luc. Cong ty ti€p tuc uu tién phat trién doi ngl cé ning
luc chuyén mén va kinh nghiém thuc té, dac biét tai
cac linh vuc trong diém nhu phét trién phan mém, an

toan thong tin, Al, dich vu nén

tang va chuyén déi s6. Ca cau
nguén luc ky thuat ti€p tuc
duy tri 6n dinh 1a nén tang

quan trong cho hoat dong

m i trién khai dy an va phat trién

%3‘5}} dich vu clia cong ty.
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«  Song hanh véi viéc xay dung
nguédn luc, HPT duy tri va tdng
cudng cac chuong trinh phat
trién nang luc chuyén mén va
quan ly thong qua hé théng
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nang cao nang luc quan tri, phat trién nguén luc va m&rong
cac dong luc tang truédng mai.

Céc ndi dung trong tam da dugc trién khai trong nam 2025
bao gém:

«  Cacnhiém vu co ban thuong xuyén.

«  Trién khai Chién lugc dot pha HPT giai doan 2025-2030.
2.1. Cac nhiém vu co ban thuéng xuyén

2.1.1. Xay dung t6 chiic, phat trién nguén luc HPT

HDQT va Ban Diéu hanh xac dinh nguén nhan luc la tai san
quan trong nhat va la nén tang tao nén nang luc canh tranh
c6t 16i clia HPT. Trong b&i cdnh cong nghé lién tuc d6i maiva
thi trudng ngay cang canh tranh, viéc xay dung mét té chic
¢6 nang luc chuyén moén cao, kha nang thich ing nhanh va
tinh than hgp luc tré thanh yéu cau mang tinh chién lugc
déi véi su phét trién lau dai clia Cong ty.

Trén ca s& d6, nam 2025 HPT tiép tuc uu tién dau tu cho viéc
tré hda doi ngl quan ly, phat trién nguén luc theo hudng
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Wi nhidm vu cding e of ddng

dao tao ndi bé LMS, cac khda
dao tao chuyén mén, ching
chi cong nghé, hoat dong
chia sé tri thuic va tham gia héi
thdo trong va ngoai nudc. Viéc
dau tu lién tuc cho dao tao
gép phan hinh thanh déi ngi
chuyén gia c6 nang luc thuc
tién, sén sang dap Ung yéu cau
phat trién va d&i méi clia cong ty.

wi lam bt chng téc
ull hdi cong ddng

. (Cbng tac tuyén dung dat 85% ké hoach, uu tién bd
sung ngudn nhan luc c6 kinh nghiém va chuyén mén
cao nham dap Uing yéu ciu phat trién cia Cong ty. Ty lé
bién ddng nhan su toan cong ty & muc 15%. Thuc trang
nay dat ra yéu cau tiép tuc hoan thién cac chinh sach
thu hat, phat trién va git chan nhan tai, qua dé cing c6
nguén luc cho ting trudng bén viing. D& bdo dadm tinh
én dinh clia nguén luc, HPT ti€p tuc hoan thién chinh
sach phat trién nghé nghiép, chuin héa va nang cao
nang luc quan tri nguodn luc, xay dung déi nga ké thiia
va duy tri méi trudng lam viéc gan két, tao nén tang cho
su phat trién bén viing clia cong ty.

- Nam 2025 danh dau budc chuyén quan trong trong
chién lugc phat trién nang luc Al ctia HPT. Cac chuang
trinh dao tao dugc trién khai trén pham vi toan céng
ty, gén véi nhu cau lng dung thuc tién trong cong
viéc. Tiép néi hoat déng dao tao, cudc thi “Ung dung
Al trong céng viéc” thu hat 57 dé tai tham gia, phan



anh tinh than cha dong hoc hai, d6i méi sang tao va
Ung dung Al vao giai quyét cac bai toan thuc té. Qua
do, HPT tung budc hinh thanh van héa ung dung Al,
tao nén tang nang cao nang suat lao déng va nang luc
canh tranh cta déi ngi trong giai doan mdi, thuc day
tinh than khai pha cong nghé, tu duy (ing dung va déi
md@i sang tao tai HPT.

Viéc hoan thanh tai chiing nhan ISO 9001:2015 va nang
cdp hé théng quan ly an toan thong tin lén tiéu chudn
ISO/IEC 27001:2022 ti€p tuc khdng dinh nang luc quan
tri clia HPT theo cac chudn muc quéc té. Trén nén tang
do, Cong ty duy tri viéc hoan thién hé théng quan ly,
tdng cudng kiém soat rui ro va chuan héa hoat déng
van hanh, tao nén tang cho su phat trién bén viing cda
cac dich vu va giai phap cdng nghé.

Cung véi dinh huéng phat trién cac sdn pham cong
nghé mang thuong hiéu HPT, viéc bao ho tai san tri tué
tiép tuc dugc ddy manh nham tiing budc xay dung va
bao vé cac tai san cong nghé cot 16i clia cong ty. Trong
nam 2025, ho so dang ky sang ché cho san phdm HPT
SAALEM va HSOC dé tung budc hoan thién. Cung véi
dd, nhan thiic vé s& hitu tri tué tiép tuc dugc lan tda
trong toan cong ty théng qua viéc hoan thién quy trinh
phat trién san pham va cac hoat déng dao tao, truyén
thong, qua d6 gép phan bao vé tai san cong nghé, gia
tang gia tri thuong hiéu va cliing 6 Igi thé canh tranh
clGa HPT trong dai han.

M6t ddu méce quan trong trong nam tai chinh 2025 la
viéc HPT chinh thic thanh lap Trung tam Phat trién
Nguén luc Cong nghé HPT (HPT TechForce Center -
HTC), don vi truc thudc Trung tam HSC. Bay khong chi
13 kién toan t6 chiic ma con |a budc trién khai cu thé clia
Chién lugc dot pha HPT giai doan 2025-2030, thé hién
dinh hudng dau tu bai ban cho nguén luc cong nghé,
g6p phan hoan thién hé sinh thai phat trién nguén
luc, yéu t6 cot 16i tao nén nang luc canh tranh va ting
trudng bén viing clia coéng ty.

Song hanh véi qua trinh mé& rong quy mo hoat déng,
HPT tiép tuc dau tu hoan thién ha tang va moi trudng
lam viéc theo hudng hién dai, linh hoat va hé trg hiéu
qua cho hoat dong sang tao, hgp tac. Trong nam 2025,
cbng ty nang cap khéng gian lam viéc tai Khu Céng
nghé cao TPHCM, d6ng thai thic ddy cac tha tuc phap
ly phuc vy Giai doan 2 clia dy an tdoa nha HPT nham
chuén bi ha tdng cho chién lugc phat trién trong nhiing
nam t&i. Bén canh d6, viéc dua vao hoat dong van
phong mai tai Ha N6i véi quy mé va diéu kién lam viéc
t6t hon nhan ky niém 23 nam thanh 1ap Chi nhanh Ha
Néi da dap ung yéu cadu ma rdong ngudn luc va dinh
huéng dau tu lau dai ctia HPT tai khu vuc phia Bac.

HPT tiép tuc dugc vinh danh trong Top 10 Nai lam viéc
tét nhat Viét Nam (VBW10) do Viet Research va Bao Tai
chinh - Dau tu céng bo, thuéc nhém doanh nghiép
cung cap gidi phap CNTT va chuyén ddi s6 clia nganh
Cong nghé - Vién théng - Chuyén déi sé. Viéc duy tri

vi tri nay nhiéu nam lién ti€p phan anh nhing két qua
tich cuc trong chién lugc phat trién nguén nhan luc, xay
dung méi trudng lam viéc chuyén nghiép va phat trién
van héa doanh nghiép. Bay cling la su ghi nhan tu cac
t8 chiic doc 1ap d6i v6i cac doanh nghiép cé méi trudng
lam viéc tét nhat.

«  HPT duy tri va phat trién méi quan hé hgp tac chat ché
vdi cac trudng dai hoc, vién nghién ciu va té chic dao
tao. Trong nhiéu nam qua, HPT d3 trién khai cac chuong
trinh hgp tac vé thuc tap, hoc ky doanh nghiép, dinh
huéng nghé nghiép, tuyén dung, nghién ctu phat
trién va dao tao chuyén mén véi nhiéu cd s& dao tao
uy tin nhu Dai hoc Cong nghé Théng tin - Bai hoc Quéc
gia TPHCM (UIT), Pai hoc Ngan hang TPHCM, Pai hoc
Khoa hoc Tu nhién - DPHQG TPHCM, Pai hoc Cong nghé
TPHCM (HUTECH),... cung cac don vi dao tao chuyén
sau trong linh vuc céng nghé théng tin va an toan
thong tin. Hoat dong hgp tac nay gdp phan xay dung
ngudn nhan luc chét lugng cao, thuc ddy d&i mdi sang
tao, déng thai tang cudng két noi gilta nha truong va
doanh nghiép, phuc vu chién lugc phat trién bén ving
cGa HPT.

2.1.2 Vé chi tiéu nhiém vu kinh té trong tam va nang cao
nang luc quan tri ctia lanh dao

Nam 2025 ghi dau buéc chuyén manh mé trong hanh trinh
phat trién cta HPT khi cong ty dat két qua kinh doanh néi
bat nhat trong nhiéu nam tré lai day. Khong chi vugt cac
chi tiéu ké hoach, HPT con tao ra su tang trudng mang tinh
but pha, phan anh hiéu qua cta dinh hudng chién lugc dai
han, chién lugc dét pha, qua trinh tich Gy ndng luc ndi tai
va sy quyét liét trong céng tac diéu hanh. Két thic nam tai
chinh, HPT dat doanh thu 1.932 ty déng, hoan thanh 138%
k&€ hoach va tang trudng 40% so v6i nam 2024; Igi nhuan
trudc thué dat 38 ty déng, hoan thanh 115% ké hoach va
tang trudng 24% so véi cung ky.

Co cau doanh thu tiép tuc phan anh ré nét tinh dung dan
cta chién lugc phat trién dai han ma HPT kién dinh theo
duéi trong nhiéu nam qua. Trong d6, doanh thu phan ciing
chiém 20,46% (giam 5,37%); doanh thu phan mém duy
tri ty trong 41%; doanh thu dich vu tdng 1én muc 38,54%
(tdng 5,8% so vGi nam trudc). HPT dang ting budc giam
phu thudc vao cac hoat dong thusng mai san pham truyén
théng, déng thaoi gia ting ty trong cac linh vuc dua trén
nang luc 16i, ham lugng céng nghé va gia tri tri thic cao.
Day khéng chi la su thay déi vé co cdu doanh thu, ma con
phan anh qua trinh chuyén déi ti nang luc trién khai sang
nang luc lam chd céng nghé, giadi phap va xay dung hé sinh
thai san pham, dich vu toan dién mang dau an HPT.

Céc san pham va gii phap do HPT phat trién tiép tuc duoc
hoan thién, nang cap va ma rong kha nang thuong mai
hoa, ting budc khdng dinh vi thé trén thi trudng. Mot s6
san pham trong diém nhu HPT SmartNOC, HSOC Platform,
HPT SAALEM, HPT CSEP cling cac giai phap chuyén biét tiép
tuc dugc dau tu phat trién va ghi nhan nhiing két qua tich
cuc. Trong d6, HSOC Platform dat doanh thu tdng 22% so
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v4i ndm 2024 va trién khai thanh cong tai thi trudng quéc
t&€; HPT SAALEM thanh céng ky két cac du an I6n, dong thai
hoan thién kién trdc SAALEM 2.0 dap ung chién lugc phat
trién trong giai doan mdi; HPT SmartNOC da chinh phuc
dugc nhiéu khach hang va dang trong qua trinh nang cap
san phdm phién ban méi...

Song song véi hoat déng kinh doanh, HPT tiép tuc dau tu
manh mé cho cong tac nang cao hiéu suat va hién dai hoa
nang luc quan tri. Nam 2025 ghi nhan nhing chuyén bién
rd nét trong hanh trinh tng dung céng nghé vao hoat déng
van hanh thuc té, xay dung mé hinh quan tri tinh gon va
thong minh dua trén dir liéu va Al. Hé thong HRM dugc
cai thién rat ngan thai gian tra ctu thong tin, quy trinh va
chinh sach, tu dong hoa hé trg nodi bd, nang cao hiéu qua
van hanh. Hé thong Dashboard dit liéu va quan tri KPI tiép
tuc dugc hoan thién truc quan hoéa theo thai gian thuc, hé
trg quan tri tap trung, loai bo tinh trang quan ly di liéu phan
tan, rit ngén thai gian thiét 1ap, téng hop va danh gia, ting
tinh minh bach. Nhiing cai tién nay khéng chi nang cao hiéu
suat hoat déng ma con nang cao trdi nghiém ngudi dung,
tao moi trudng lam viéc chuyén nghiép va xuyén suét.

HPT xac dinh stic manh ndi tai cGa té chitc khéng chitirnang
luc clia ca nhan ma con la la kha nang hgp luc va két néi
trong toan hé théng. Cac hoat ddng sinh hoat chuyén dé,
chia sé tri thuic va trao d6i nghiép vu theo nhiéu hinh thuc
dugc duy tri thudng xuyén, gop phan tang cudng phoi hgp
gilra cdc don vi va lan tda van héa doanh nghiép.

Tang truéng quy mo luén di kém ap luc |6n vé nguén luc tai
chinh, quan tri dong tién va hiéu qua st dung vén. HDQT
va Ban Diéu hanh HPT luén coi an ninh tai chinh la yéu té
s6ng con cta doanh nghiép, ching ta da chi déng trong
coéng tac diéu hanh va quan tri rui ro tai chinh, theo déi sat
dong tién, kiém soat hiéu qua cédng ng, t8i uu chi phi va khai
thac hop ly cac nguén luc dau tu. Céng ty gilr viing cac chi
s6 thanh khodn & muic an toan, bdo dam thuc hién day du
céc nghia vu tai chinh va nang cao uy tin vdi cac té chic tin
dung. Viéc duy tri x€p hang tin nhiém A+ trong nhiéu nam
lién ti€p 1a minh chiing cho ndng luc quan tri tai chinh 8n
dinh va muc d6 tin cay cta HPT trén thij trudng.

2.1.3 Vé nhiém vu phat trién thi truéng, khach hang

Mac du moi trudng kinh doanh tiép tuc d6i mat véi nhiéu
thach thiic va ap luc canh tranh ngay cang cao, HPT van duy
tri téc d6 phat trién tich cuc trén ca phuong dién mé réng
khach hang mdi va gia tang gia tri trén tap khach hang hién
hitu. Nén tang khach hang dugc tich Iy trong nhiéu néam
hoat déng cling vGi ndng luc cung cap da dang cac giai
phap va dich vu cong nghé tiép tuc la lgi thé quan trong
gilp céng ty duy tri su hién dién tai nhiéu nganh kinh té
trong diém, déng thai tiing budc mé rong pham vi tiép can
cac nhu cau céng nghé mdi cda thi trudng.

Két thuc ndm tai chinh 2025, HPT phat trién dugc 162 khach
hang mdi, dat 111% ké hoach ndm va ting dang ké so véi
nam trudc. Pong thdi, céng ty tiép tuc duy tri quan hé vai
313 khach hang hién hiu, dat 98% ké hoach. Téng s6 khach
hang phat sinh giao dich trong nam dat 475 khach hang,
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tdng han 34% so véi nam 2024. K&t qua nay phén anh kha
nang thich (ng ctia HPT trudc nhiing thay ddi cta thi trudng
cling nhu hiéu qua clia cac hoat déng phat trién khach hang
dugc trién khai xuyén suét trong nam.

Co cau khéach hang van duy tri theo hudng da dang hoa, gop
phan gidm thiéu rui ro tap trung va tao nén tang cho tang
truéng bén viing. Nhom khach hang dich vu tai chinh tiép
tuc gilr vai tro chl luc véi ty trong khodng 49,83% doanh
thu, ti€p theo la cac linh vuc thong tin truyén thong 11,88%,
san xudt 10,83%, cd quan nha nudc 8,5% va cac tap doan,
thuong hiéu I6n 8,02%... Viéc duy tri hién dién tai nhiéu linh
vuc kinh té khac nhau gitip HPT khong chi tan dung dugc
cac co héi dau tu cdng nghé trong tiing nganh ma con hinh
thanh nang luc tu van va trién khai cac gidi phap chuyén sau
phu hgp véi dac thu hoat ddng clia tiing nhém khach hang.

Mot trong nhiing diém néi bat ctia ndm 2025 1a su gia tang
nhu cau déi véi cac giai phap va dich vu c6 ham lugng cong
nghé cao, ddc biét trong cac linh vuc dir liéu, an toan thong
tin, ty ddéng hoéa va iing dung tri tué nhan tao. Xu huéng nay
dugc phan anh ré trong ca cdu doanh thu khi nhém phan
mém va dich vu tiép tuc chiém ty trong chd dao, lan lugt
dat 41% va 38,54% téng doanh thu, trong khi doanh thu tu
phan ciing chi chiém 20,46%. Su chuyén dich nay cho thay
nhu cau ctia khach hang dang ngay cang tap trung vao cac
gidi phap mang tinh téng thé, dai han va c6 kha nadng hé trg
qua trinh chuyén déi s6 thay vi chi dau tu riéng 1é cho ha
tang cong nghé.

Song song vGi hoat dong kinh doanh truc tiép, HPT tiép
tuc ddy manh cac chuong trinh phat trién thi trudng théng
qua cac hoat déng marketing, hoi thao chuyén dé va cac
chuong trinh két néi khach hang. Trong nam, HPT trién khai
13 chuong trinh marketing, tao ra 92 khach hang tiém nang
da dugc xac thuc va phat trién thanh cédng 05 khéach hang
mGi tUr cac chuong trinh nay. Cac hoat dong tiép thi dugc
trién khai theo huéng chuyén sau haon, tap trung vao cac
linh vuc cdng nghé dang c6 nhu cau tang trudng cao, gép
phan nang cao muc dé nhan dién thueng hiéu va mé réng
co hoi kinh doanh trén cac thi trudng muc tiéu.

Kénh kinh doanh truc tuyén cling ghi nhan nhiing két qua
tich cuc sau giai doan hinh thanh ban dau. Nam 2025, hé
théng ghi nhan 291 don hang, phuc vu 216 khach hang
ca nhan va 75 khach hang doanh nghiép. Mac du quy mé
hién nay con khiém tén so véi hoat déng kinh doanh truyén
théng, két qua dat dugc cho thay tiém nang phat trién clia
mo hinh kinh doanh s6, d6ng thoi mé ra co héi ti€p can cac
phan khuc khach hang méi, dac biét Ia nhém khach hang ca
nhan va doanh nghiép quy mé nho.

Thanh c6ng t6 chuc sy kién thudng nién ghi dau thuong
hiéu |a HPT D-Day lan thi hai (day la 1an dau tién té chic tai
Ha N6i) thu hut hon 400 lanh dao doanh nghiép, chuyén gia
cdng nghé cling 23 d6i tac trong va ngoai nudc, déng thoi
c6ng bé khdo sat“Thuc trang Ung dung Al trong t6 chiic” do
HPT chd tri v6i 377 phan héi tir 350 t6 chuc.

Bén canh nhiing két qua tich cuc dat dugc, co cdu doanh
thu van con tap trung tuong doi I6n & mot s6 nhom khach



hang truyén thong va cac nganh kinh té€ chu luc. Viéc mé
rong hién dién tai cac linh vuc mdi, gia tang s6 lugng khach
hang c6 quy mé |6n, déng thai nang cao hiéu qua khai thac
chiéu sau trén tap khach hang hién hiu van la nhing yéu
cau quan trong trong giai doan tai. Trong béi canh nhu cau
chuyén d6i s6, dit liéu, tri tué nhan tao va an toan théng tin
dang ngay cang gia tang, day dugc xem la nhiing dong luc
tang trudng mdi, tao ca s& dé HPT tiép tuc ma& réng thi phan,
nang cao gia tri cung cap cho khach hang va ciing ¢6 nang
Iuc canh tranh trong cac nam ti€p theo.

2.1.4 V& nhiém vu chuyén mén cét 16i: Phat trién Giai
phap, San pham, Dich vu

Nam tai chinh 2025 1a ndm dau tién HPT trién khai Chién
lugc Dot pha. Bén canh viéc duy tri thé manh truyén thong
trong trién khai cac du an céng nghé théng tin, HPT tap
trung dau tu cho nghién cliu phat trién sdn pham, giai phap
va dich vu ¢ gia tri gia tdng cao, gép phan nang cao nang
luc canh tranh va tao nén tadng phat trién bén viing trong
dai han.

HPT ti€p tuc phat trién méd hinh kinh doanh dua trén su phéi

phap, sdn pham va dich vu cdng nghé toan dién:

Trung tam Tich hgp Hé théng (HSI) cung cap céc giai
phap ha tdng CNTT, dién toan dam may va phat trién
céc sdn pham HPT SmartNOC, HPT CSEP, cac dich vu
tich hgp hé théng chuyén sau.

Trung tam Giai phap va Dich vu Phan mém (HAS) phat
trién cac gidi phap chuyén ddi s va tu déng héa quy
trinh nghiép vu véi san pham tiéu biéu HPT SAALEM
cling cac gidi phap chuyén sau cho linh vuc tai chinh,
ngan hang.

Trung tdm An toan Théng tin (HSE) cung cap cac nén
tang va dich vu an toan théng tin véi trong tam la HSOC
Platform va cac dich vu an ninh mang chuyén sau.

Trung tam Dich vu Khach hang (HSC) cung cép dich vu
quan tri van hanh CNTT, Managed Services va dich vu
thué ngoai CNTT.

Trung tam Giai phap va Céng nghé Viét (HSV) phat trién
cac gidi phap AloT, Al, d{t liéu va cdc cong nghé méi.

Chuén bi cho ra mat va van hanh Trung tdm Phat trién
Nguén luc Cong nghé HPT (HTC) cung ting nguén nhan
Iyc CNTT thuc chién chat lugng cao.

Al va d6i mai sang tao tré thanh nang luc 16i va dugc nghién
cliu ung dung vao céac hoat ddng phat trién phan mém,
quan tri van hanh, giam sat hé théng va phan tich dit liéu.
Cac hoat dong nghién cttu Al khong con dung & muc tha
nghiém ma da timg budc dugc tich hgp vao san pham, dich
VU va quy trinh van hanh néi bé. Viéc phat trién cac mé hinh
Al dugc xem la nén tang quan trong gitip HPT nang cao nang
sudt, chat lugng dich vu va kha nang thich tng véi cac xu
hudng cdng nghé méi clia thi trudng. Déng thdi, viéc thanh
lap Trung tdm Xuat sdc (Center of Excellence - CoE) da tao co
s& dé tap trung nguén luc chuyén gia, thic ddy nghién ciu

c6ng nghé va déi mdi sdng tao trong toan Céng ty.

Mét trong nhitng trong tam cla céng tac nghién cdu
chuyén mén la tap trung nghién ctiu, phat trién va nang cap
hoan thién 8 san pham, gidi phap, dich vu chién lugc trong
Chuong trinh Dot pha bao gém:

HPT SmartNOC (Giai phap giam sat hé théng cong nghé
thong tin toan dién, tuy bién cao)

HPT CSEP (B6 gidi phap Quan ly Tai san)

«  HPT SAALEM (Giai phap s6 hoa quy trinh nghiép vu
Ngén hang)

HSOC Platform (Nén tang trung tam diéu hanh an ninh
mang HPT)

SAS Fraud/AML (Dich vu tu van trién khai giai phap
ch6ng gian lan va phong chéng ria tién cho ngan hang
tai Viét Nam)

IT Outsourcing (Dich vu cung ting nguén nhan luc CNTT)
Pentest (Dich vu kiém thir xam nhap toan dién)
Nhoém gidi phdp va dich vu AloT.

Cac don vi chuyén mon tiép tuc dau tu nang cap tinh nang,
hoan thién kién tric cdng nghé&, ma réng pham vi ting dung
va tang cudng kha nang tich hgp Al, di liéu va tu déng héda,
ting budc tao su khac biét va canh tranh trén thi truong.
Dang chay, HPT SAALEM tiép tuc dugc phat trién theo kién
tric Headless va API-first, sdn sang cho cac xu huéng Open
Banking va Banking-as-a-Service (BaaS), dong thai nghién
ctu tich hgp AlI/LLM nham nang cao kha nang tu déng héa
va ho trg ra quyét dinh trong hoat dong nghiép vu ngan
hang.

HPT SmartNOC dugc nang cap véi cac tinh nang mdéi nhu
Al Chatbot, Al Anomaly Detection, Application Performance
Monitoring (APM), Network Configuration Management
(NCM) va NetFlow, theo dinh huéng xay dung nén tang
gidm sat va van hanh CNTT théng minh cho doanh nghiép.
Trong nam, HPT SmartNOC dugc vinh danh tai Gidi thudng
Sao Khué 2025 trong linh vuc ha tang va cong nghé sé.

Trong linh vyc an toan théng tin, HSOC Platform ghi nhén
nhing budc tién néi bat ca vé cong nghé, thi trudng va uy
tin qudc té. Phién ban HSOC Platform v2.x dugc hoan thién
trén kién trdc Microservices hién dai, tich hgp cac tinh nang
Al thong qua trg ly bado mat HSOC Prime nham nang cao
hiéu qua phat hién, phan tich va ting pho su c6 an toan
thong tin. Nhiing né luc dau tu chiéu sau cho nghién ctu
va phat trién da dugc ghi nhan khi HPT dugc MSSP Alert xép
hang Top 250 nha cung cap dich vu an ninh mang quan tri
(MSSP) hang dau toan cau nam 2025; HSOC Platform dugc
vinh danh Top 10 S&n phdm céng nghé sé xuat sac cho thi
trudng nudc ngoai tai Giadi thudng Make in Viet Nam 2025 va
dat danh hiéu San pham - Dich vu tiéu biéu nam 2025 do
HUBA binh chon. Bay la nhitng minh chuiing ré nét cho nang
luc Iam chd cong nghé ctia HPT ciling nhu kha nang dua cac
san phdm “Made in HPT” vuan ra thi trudng quéc té.
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Cung v6i hoat ddng nghién ctu phét trién, HPT tap trung
ddy manh thuang mai héa va nang cao vi thé cac san pham
“Made in HPT”, nang cao nang luc cung cap dich vu chuyén
nghiép theo chudn quéc té. Bén canh d6, HPT ti€p tuc mé
rong hgp tac véi cac hang cong nghé hang dau thé gisi, duy
tri va phét trién cac chiing nhan chuyén mén cla déi nga ky
su, chuyén gia theo cac chudn quéc té.

Dai vai nodi bo, HPT tiép tuc ddy manh chuyén dé6i s6 va ung
dung céng nghé trong ndi bd nham nang cao hiéu qua quan
tri va nang suat hoat déng. Céng ty tap trung dau tu, hoan
thién cac nén tdng quan tri s6 va hé sinh thai iing dung phuc
vu quan ly théng tin, quy trinh, nghiép vu, khach hang, nhan
su, dao tao va bdo cdo diéu hanh nhu ePortal, BPM, eSign,
ECM, HRM, CRM, Service Desk, OpenProject, HPT Dashboard
cung nhiéu céng cu hd trg khac. Péng thai, viéc tng dung
Alva ty dong hoa dugc thic ddy nham téi uu hda nguén luc,
nang cao chat lugng diéu hanh va nang luc ra quyét dinh.
Bén canh d6, HPT chu trong tang cudng céng tac quan tri
du an théng qua viéc chudn hoéa quy trinh, nang cao hiéu
qua giam sat va kiém soat rli ro, gép phan han ché sai sét,
nang cao hiéu qua hoat déng clia cac don vi va tao nén tang
cho muc tiéu phat trién doanh nghiép sé trong cac giai doan
ti€p theo.

Bén canh nhing két qua dat dugc, viéc thuong mai hoa moét
6 san pham céng nghé mai can thém thdi gian dé mé rong
thi trudng va nang cao dé nhan dién. Nguén nhan luc chat
lugng cao trong céc linh vyc Al, di liéu va nghién ctiu phat
trién van la thach thic clia nganh. Trong thai gian t&i, HPT sé
tiép tuc dau tu cho cac nang luc cdng nghé cét 16i, phat trién
san pham va dich vu chién lugc, nang cao chat lugng dich vu
va nang luc canh tranh nham thuc hién hiéu qua Chién lugc
Dot pha dén nam 2030.

2.1.5 Vé muc tiéu nhiém vu hgp tac véi cac doi tac trong
va ngoai nudc

Trong nam tai chinh 2025, HPT m& réng va cing c6 hé sinh
thai hgp tac vai 121 déi tac cong nghé, nha phan phéi va doi
tac giai phap. Cong ty da ti€p can thém 20 doi tac cébng nghé
mai, ky két 14 cam két bdo mat théng tin va 08 théa thuan
hap tac, gép phan da dang héa danh muc sadn pham, giai
phdp va md réng cac co hoéi kinh doanh.

Quan hé vai cac déi tac chién luge nhu Microsoft, IBM, Dell
Technologies, Cisco, HPE, Palo Alto Networks va Oracle ngay
cang dugc cing c8 va phat trién theo chiéu sau. DGi Vi
Microsoft, HPT dat thém 01 nang luc Solution Partner trong
mang Azure va 03 ching nhan Advanced Specialization
thudc cac nhém giai phap Security va Modern Work. Déng
thai, HPT dugc nang cap lén cap do Dell Titanium Partner;
dat cdp do Palo Alto Platinum Innovator; duy tri cac chiing
nhan IBM Gold Partner, HPE Gold Partner ciing nhiéu nang
luc chuyén moén déi véi cac hang cong nghé hang dau. HPT
gilt vitng vi thé Top 5 d6i tac Microsoft tai Viét Nam va nang
hang déi tac Dell tir Top 80 1én Top 30 trén thi trudng.

Hiéu qua cua chién lugc hgp tac dugc phan anh rd qua két
qua kinh doanh khi doanh s6 nhap tu déi tac tang 41% so
vdi cling ky. Bang chu y, nhém 15 déi tac trong diém chi
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chiém khodng 12% téng sé d6i tdc nhung déng gop téi 82%
doanh s6 nhap toan Cong ty. Cac chuang trinh hop tac cling
mang lai két qua tai chinh tich cuc véi téng gia tri trd thudng
tur d6i tac tdng 97% so vdi nam trudc, téng quy marketing
tur d6i tac ting 26% va téng quy chuong trinh toan céng ty
tang 52%.

Trong nam tai chinh 2025, HPT trién khai 150 hoat déng hap
tac v&i hon 40 d6i tac va nha phan phoi; tao ra 92 khach
hang tiém nang dugc xac nhan, phat trién thém 05 khach
hang mai va thuc hién 238 h6 so dang ky ca héi kinh doanh
véi cdc hang cong nghé, tdng 111% so v&i nam tai chinh
2024.

Hoat déng hop tac véi cac doi tac cong nghé la mét trong
nhiing nén tang quan trong giup HPT m& réng nang luc
céng nghé, gia tang ca hoi thi trudng va cling ¢ vi thé trong
hé sinh thai céng nghé. Viéc HPT dugc IBM trao tang giai
thuéng “Skill-Focus Partner of the Year 2025" & hai linh vuc
Business Automation va Security cang khdng dinh hiéu qua
cUa chién lugc hgp tac vai cac déi tac cong nghé hang dau
thé gidi.

Bén canh nhiing két qua tang trudng tich cuc, hiéu qua khai
thac hé sinh thai déi tac van chua dong déu. Doanh thu van
tap trung chi yéu vao mét s6 déi tac chién lugc 16n, trong
khi nhém phan mém ting dung chi chiém ty trong 18% téng
doanh sé déi tac va ghi nhan mdc tang truéng doanh thu
am 29% so vGi nam trudc. Mot s6 doi tac phan mém nhu
FORCS, SAG va KOFAX chua phat sinh doanh s6; déng thoi
muic d6 hoan thanh cam két vai moét s6 déi tac van chua dat
ky vong. Bay la nhirng ndi dung can tiép tuc cai thién nhdm
khai thac hiéu qua hon hé sinh thai doi tac va da dang hoa
cac dong luc tang trudng trong thai gian téi.

Viéc khai thac hé sinh thai d6i tac van con nhiéu tiém nang
dé phat huy hiéu qua, dac biét trong viéc da dang héa co
cdu déi tac va gia tang dong gdép clia cac nhom gidi phap
c6 gia tri cao. Pay sé la mot trong nhiing trong tam dugc
HPT uu tién trong thai gian t&i nham phat huy tét hon mang
luGi hgp tac da dugc xay dung, mé rong ca héi kinh doanh
va cling c6 vi thé trén thi trudng. VGi nén tang hop tac ving
chdc cung sy déng hanh clia cac déi tac cong nghé hang
dau thé gidi, HPT tin tudng sé tiép tuc tao dung nhiing gia
tri méi va hién thuc hoa cac muc tiéu cta Chién lugc dot pha
giai doan 2025 - 2030.

2.1.6 V& nhiém vu giir gin phat huy ban sac Van Héa HPT,
cdng tac Truyén théng Marketing, phat trién thuong
hiéu, dam bao méi truéng lam viéc va cham lo d&i séng
CBNV

HPT kién dinh véi van héa doanh nghiép, thuong hiéu va
con ngudi la nhiing nén tadng quan trong cho su phat trién
bén vimng. Sau c6t méc 30 nam hinh thanh va phét trién, cac
hoat dong van hda, truyén thong va xay dung méi trudng
lam viéc tiép tuc dugc trién khai theo hudng déng bo, gop
phan ciing c6 ban sac HPT, nang cao muic dé gan két ndi bo
va gia tang vi thé thuong hiéu trén thi trudng. Viéc phat trién
vdn hoéa doanh nghiép khéng chi dugc xem la hoat dong noi
bd ma con trd thanh mét trong nhing yéu té ho tro truc tiép



cho hoat ddng kinh doanh, thu hat nguén nhan lyc va nang
cao suic canh tranh cla cong ty.

HPT chinh thic cong bé “Cam nang Van hda HPT” va“Sé tay
Thuong hiéu HPT” (phién ban mdi) vao ngay 04/07/2025,
danh ddu budc hoan thién quan trong trong céng tac
xay dung van héa doanh nghiép va chuin hoéa nhan dién
thuang hiéu. Trén nén tdng d6, cong ty trién khai nhiéu hoat
dong truyén thong, hop toan céng ty, héi nghi nguén luc va
ky niém 31 nam thanh lap. Nhiing hoat ddng nay gop phan
tang cudng nhan thic, su dong thudn va tinh than gan két
trong toan hé théng, déng thai tao co s& dé cac gia tri van
héa HPT tiép tuc dugc duy tri va phat huy.

Bén canh viéc xay dung van héa néi bo, nam 2025 cling ghi
nhan budc phat trién tich cuc trong cong tac truyén thong,
marketing va phéat trién thuong hiéu. Thuong hiéu HPT
hién dién réng rai trén cac kénh truyén théng, bao chi, sy
kién cong nghé, hoi thao khoa hoc va cac chuong trinh két
ndi thi truding. Cong tac truyén théng dugc trién khai theo
hudng chuyén nghiép, thong nhat vé hinh anh nhan dién
va noi dung, gop phan nang cao muic dd nhan biét thuong
hiéu d6i véi khach hang, déi tac va cong dong cdng nghé.
Cac hoat dong marketing khong chi tap trung vao quang
ba hinh anh doanh nghiép ma con gan chat véi muc tiéu
phat trién thi trudng, hé trg hoat ddng kinh doanh va gia
tang co hoi tiép can khach hang mdéi. Viéc HPT dugc nhiéu
khach hang, déi tac va cong dong cong nghé biét dén hon
trong thai gian qua la két qua cta qua trinh dau tu bén bi
cho chat luong dich vy, ndng luc chuyén moén va cac hoat
dong truyén thong thuong hiéu dugc thuc hién lién tuc
trong nhiéu nam.

Méi trudng lam viéc ludn dugc Ban Lanh dao cham chat dau
tu theo hudng hién dai, van minh va tao diéu kién thuan
Igi cho ngudi lao dong phat huy ndng luc. Trong nam tai
chinh 2025, HPT da dua vao van hanh van phong mdi tai Chi
nhanh Ha Néi, dong thai ti€p tuc cai thién khong gian lam
viéc tai cdc don vi nham dap ting nhu cau phat trién nguén
luc trong giai doan téi.

HPT luén né luc cham lo cho CBNV, dam bao day du quyén
Igi va nghia vu cia CBNV theo quy dinh cla luat phap. Cac
hoat ddng cham lo d&i s6ng vat chat va tinh than cho CBNV
cling dugc duy tri thudng xuyén théng qua cac ché do chinh
sach, chuang trinh sinh nhat, nghi he, hoat déng danh cho
gia dinh va con em CBNV, cac hoat dong thé thao (giai cau
I6ng, giai dién kinh, cau lac bd vé thuat, bong ban...), cac
chuong trinh thién nguyén, hién mau nhan dao va cac
chuong trinh gén két tap thé quy mé toan cong ty. B6 phan
hanh chanh va quan ly tda nha dinh ky trién khai cdng tac
bao tri va ddm bao cac yéu cau vé an toan, phong chay chiia
chay, gép phan duy tri méi trudng lam viéc van minh, an
toan va chuyén nghiép cho ddi ngi CBNV.

Nh(ing két qua dat dugc trong nam 2025 cho thay van hoda
HPT ti€p tuc dugc gin gilt va phat huy phu hop véi yéu cau
phéat trién méi cda doanh nghiép. Dong thai, hinh anh va
thuang hiéu HPT tiép tuc dugc khdng dinh trén thi trudng,
tao nén tdng thuan lgi cho hoat ddng phat trién khach hang,

thu hdt nguén nhan lyc chét lugng cao va nang cao nang
Iuc canh tranh. Trong thdi gian téi, HPT sé tiép tuc ddy manh
cac hoat déng truyén thong thuong hiéu, tdng cudng lan
tda ban sdc van hoa doanh nghiép, xay dung méi trudng
lam viéc hdp dan va phat huy vai trd clia con ngudi nhu mét
Igi thé canh tranh c6t 16i trong chién lugc phat trién bén
viing clia cong ty.

2.1.7 Vé nhiém vu céng tac ¢ dong va lam t6t cong tac
xa hoi cdng dong

Cong tac ¢6 dong:

Céng tac cd dong dugc thuc hién theo huéng minh bach,
kip thai va tuan tha day d0 cac quy dinh cta phap luat. Hoat
déng cong bé théng tin, té chic Dai hoi déng c6 déng va
trao d6i vai nha dau tu dugc duy tri hiéu qua, gép phan
cling ¢6 niém tin clia c6 déng déi vai dinh hudng phat trién
va trién vong dai han ctia HPT.

Cung vai két qua kinh doanh tich cuc, gia tri doanh nghiép
va hinh anh HPT trén thi trudng tiép tuc dugc nang cao. C6
phi€u HPT ghi nhan nhiing tin hiéu kha quan vé do ting
trudng, tinh thanh khoan va muic d6 quan tam tir nha dau
tu, phan anh su ghi nhan ngay cang ré nét cda thi trudng déi
vdi trién vong tang trudng clia cong ty.

HPT duy tri chinh sach c6 tic én dinh, bdo dam hai hoa
giia Igi ich c8 déng va yéu cau tai dau tu cho ting truéng
bén ving. Cong ty du kién chi tra cé tic nam 2025 vdi ty lé
5% bang tién mat va 15% bang ¢ phiéu va sé trinh Dai hoi
déng cd déng thudng nién HPT nam 2026 dugc té chiic vao
ngay 31/7/2026 thong qua.

Trong nadm, HPT trién khai nhiéu ké hoach huéng dén chién
lugc phét trién dot pha dén nam 2030 va tdm nhin 2035,
déng thai tiép tuc dau tu cho cac nén tang phat trién dai
han vé thuang hiéu, van héa doanh nghiép, nang luc cong
nghé va nguén nhan luc. Cong tac chudn bi, trién khai du
an xay dung giai doan 2 Toa nha HPT tai Khu Céng nghé cao
TPHCM ciing dugc ddy manh theo ké hoach, tao nén tang
cho nhu cau phat trién trong cac giai doan tiép theo.

Bén canh cac muc tiéu tang truéng kinh doanh, HPT ti€p tuc
tim ki€m va ma& rdng cac ca hdi hgp tac chién lugc, tao diéu
kién thu hat cdc nguén luc phuc vu phat trién dai han, qua
dd nang cao gia tri doanh nghiép, ciing ¢6 nang luc canh
tranh va tang cudng vi thé ctia Cong ty trén thi trudng.

Hoat ddng xa hoi, céng déng:

Song hanh véi muc tiéu phat trién kinh doanh, HPT luén dé
cao trach nhiém xa héi va cac gia tri nhan van. Cac hoat déng
hd trg gido duc, thién nguyén, hién mau nhan dao, cham lo
cdng dong va ho trg cac hoan canh khé khan tiép tuc dugc
trién khai véi su tham gia tich cuc ctia Ban Lanh dao, Cong
doan va déng dao CBNV trén toan hé thong.

Bén canh viéc thuc hién trach nhiém véi céng déng, HPT
dang tich cuc tich hgp bé tiéu chudn ESG (M6i trudng - Xa
hoi - Quan tri) vao chién lugc phat trién bén viing dai han va
da lot vao Top 10 Doanh nghiép ESG Viét Nam Xanh 2026
nganh Céng nghé - Vién théng - Chuyén ddi s6, thudc
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nhém Cung cdp gidi phap CNTT va
chuyén déi sé.
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CHIEN LUGC DOT PHA HUGNG DEN 2030 CUA HPT

HPT déng thai duy tri su hién dién va 2025 Ting g 8t s
tham gia tich cuc trong cac hoat déng ,\q 1995 d;"’,;, R
cla cac hiép hdi, t8 chiic xa hoi nghé MRt i truting thiein

nghiép, cong déng doanh nghiép va
nganh céng nghé théng tin. Thong
qua cac chuong trinh két néi, chia sé
kinh nghiém, hgp tac dao tao va phat
trién nguén nhan luc (nhu Giai thuéng
Luong Van Can, cac ngay héi IT Open
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Day, cac cudc thi béi dudng tai nang =t
tré...), cong ty khong chi mé rong ;.:.:
quan hé hgp tac ma con déng gép vao e
su phat trién chung clia nganh céng
nghé thong tin Viét Nam.
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dong, nang cao gia tri doanh nghiép

va thuc hién trach nhiém déi véi cong

déng, HPT tiép tuc khdng dinh dinh hudng phat trién bén
viing, hai hoa gitta muc tiéu kinh doanh, Igi ich c6 déng va
trach nhiém xa héi, qua d6 gop phan cing c6 uy tin va vi thé
cla céng ty trén thj truong.

2.2 Trién khai chién lugc phat trién HPT, huéng
dén muc tiéu 2030 va xa hon nira.

N&m tai chinh 2025 13 ndm dau tién trién khai Chién lugc
Dot pha hudng dén nam 2030 va tdm nhin 2035 sau khi
dugc théng nhat trong toan hé théng. Cac muc tiéu chién
lugc da dugc cu thé héa thanh ké hoach hanh déng tai tiing
don vi, tap trung vao cc linh vuyc tang trudng trong tam
nhu chuyén déi s6, dir liéu, an toan théng tin, tri tué nhan
tao, phat trién nguén nhan luc va nang cao ning luc quan
tri.

Song song vdi viéc thuc hién cac muc tiéu kinh doanh, HPT
ti€ép tuc ciing c6 cac nén tang dai han vé van hoa doanh
nghiép, thuong hiéu, co s& ha tang va nguon luc, tao diéu
kién thuan lgi cho viéc thuc thi chién lugc trong giai doan
ti€p theo. Nhirng két qua budc dau dat dugc cho thay chién
lugc dang tiing budc dugc hién thuc héa, tao ca s dé HPT
hudng dén cac muc tiéu ting trudng va phét trién bén viing
trong nhiing nam tdi.

Viéc danh gia trién khai chién lugc nay sé dugc trinh bay cu
thé tai muc lll clia bao cao nay, dé 1a “Trién khai chién lugc
tam nhin cta HPT dén nam 2030 - Chién lugc “Dot pha™,

Il. MUC TIEU NHIEM VU 2026
1.Danh gia tinh hinh chung

Budc sang nam 2026, kinh té thé gidi tiép tuc van dong
trong béi canh nhiéu bién dong khé ludng. Canh tranh
chién lugc gilra cac cudng qudc, cac xung doét dia chinh tri
kéo dai, nhimng thay déi trong chinh sach thuong mai toan
cau, ap luc vé an ninh nang lugng, an ninh mang va cac tac
déng ngay cang ré nét clia bién déi khi hau tiép tuc tao ra
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nhiing dnh hudng sau rdng dén moi trudng dau tu va hoat
doéng san xuat kinh doanh trén pham vi toan cau. Mac du
nhiéu t8 chiic quéc té du bao kinh té thé gidi ti€p tuc duy
tri da tang trudng, nhung van cé nhiéu yéu t6 khong luéng
trudc dugc, doi hdi cac quéc gia va doanh nghiép phai nang
cao nang luc thich tng va kha nang ch6ng chiu trudc nhiing
thay d6i nhanh chéng ctia méi trudng kinh doanh.

Tuy nhién, khoa hoc cong nghé van luén la dong luc ting
truéng quan trong cia nén kinh té thé gidi. Lan song phat
trién manh mé cda tri tué nhan tao (Al), di liéu I6n, dién
toan ddm may, dién todn bién, an toan théng tin va cac
c6ng nghé s6 thé hé méi dang tao ra nhiing thay déi sau
sac trong moi linh vuc kinh té - xa hoi. Theo Gartner, téng
chi tiéu CNTT toan cau nam 2026 du kién dat khoang 6,3
nghin ty USD, tang 13,5% so v&i nam 2025; trong dé Al, ha
tang trung tam d liéu va phan mém tiép tuc la nhiing déng
luc tang trudng quan trong cda nganh cong nghé théng tin
toan cau.

D6i véi Viet Nam, ndm 2026 |a ndm tiép tuc trién khai cac
chu truong 16n cda Dang va Nha nuéc vé cdi cach thé ché,
phét trién khoa hoc céng nghé, d6i mdi sang tao va chuyén
déi s6 quéc gia. Sau nhiing két qua ting trudng tich cuc cla
nam 2025, nén kinh té dugc ky vong tiép tuc duy tri toc d6
phat trién thudc nhém cao trong khu vuc.

Nam 2026 ciing la nam nhiéu co ché, chinh sach mdi lién
quan dén khoa hoc cong nghé va chuyén déi s6 tiép tuc
dugc trién khai vao thuc tién. Nghi quyét s6 57-NQ/TW cua
B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc cdng nghé, déi
mdi sang tao va chuyén déi s6 quéc gia tiép tuc dugc cu thé
héa bang nhiéu chuong trinh va hanh dong thiét thuc. Cling
Vi d6, viec hoan thién hanh lang phap ly cho chuyén déi s6,
phat trién cdng nghé va déi méi sang tao dugc ky vong sé
tao thém ddéng luc cho doanh nghiép cong nghé Viét Nam
dau tu nghién ctu phat trién, lam chl cdng nghé va nang
cao nang luc canh tranh.

Nhiém vu ciia nganh Cong nghé thong tin nam 2026



Nam 2026 dugc du béo tiép tuc la ndm tang trudng cua
nganh céng nghé théng tin va chuyén déi sé. Tri tué nhan
tao dang chuyén ti giai doan thit nghiém sang giai doan
Ung dung rdng rai trong quan tri, san xuat, kinh doanh va
cung cép dich vu. Cac mé hinh Al tao sinh, Al Agent, di liéu
I&n, dién toan dam may va an toan théng tin ngay cang
dugc céac t6 chiic, doanh nghiép quan tam diu tu nham
nang cao hiéu qua hoat dong va nang luc canh tranh.

Tai Viét Nam, nganh CNTT dugc xac dinh la mét trong
nhiing déng luc phat trién quan trong clia nén kinh té s6.
Cac chuong trinh phat trién ha tang s6, dit liéu s6, chinh phu
s0, kinh té€ s, trung tam dit liéu va Ung dung tri tué nhan
tao tiép tuc dugc thic ddy. Nhu cau chuyén d8i s6, nang cao
nang lyc quan tri, bdo ddm an toan thoéng tin va khai thac
d{ liéu ngay cang gia tang & ca khu vuc céng va khu vuc tu
nhan, ma ra nhiéu co hoi cho cac doanh nghiép cong nghé
trong nudc.

Bén canh nhiing co héi phat trién méi, nganh CNTT cling
dung trudc khéng it thach thic. Téc d6 thay déi cong nghé
ngay cang nhanh, yéu cau dau tu cho nghién ctu phat trién
ngay cang I6n, su thi€u hut nguén nhan luc chat lugng cao
trong cac linh vuc Al, d{ liéu va an toan théng tin van la
van dé chung cda nganh. Déng thai, stc ép canh tranh tu
cac doanh nghiép trong va ngoai nudc cling doi héi cac
doanh nghiép cong nghé Viét
Nam phai khéng ngung déi
mdi, nang cao ndng luc lam
chd c6ng nghé va ddy manh
thuong mai héa cac san pham,
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luc dau tu cho cdng nghé, d6i mai sang tao, quan tri doanh
nghiép va phét trién bén viing ctia HPT trong nhiéu ndm qua.

Tuy nhién, cling véi co hoi la nhimng yéu cau ngay cang cao
vé ndng luc nghién ctu phat trién, chat lugng nguén nhan
luc, kha ndang lam cht cong nghé mdi, hiéu qua thuong mai
hoéa san phdm va nang luc canh tranh trén thj trudng. Diéu
do doi hoi HPT tiép tuc phat huy tinh than “Tao bao dot
pha - Manh mé quyét liét — Nam bat co héi’, ndng cao chat
lugng quan tri, tdp trung phat trién cac nang luc chién lugc
va xay dung nhitng déng luc tang truéng mdi cho giai doan
ti€p theo.

Trén ca s& danh gid tinh hinh kinh té thé gidi, béi canh trong
nudc, trién vong ctia nganh céng nghé théng tin va thuc
tién hoat ddng cta HPT, HDQT cung Ban Diéu hanh théng
nhat cdc muc tiéu, nhiém vu trong tam ctia nam 2026 nham
ti€p tuc ndng cao nang luc canh tranh, ddy manh trién khai
Chién lugc Dét pha, xay dung cac nén tang phat trién bén
viing va ting budc hién thuc héa cac muc tiéu dén nam
2030, tam nhin 2035 va xa hon nia.

HDQT, Ban Diéu hanh va toan thé can bd nhan vién HPT
quyét tam phat huy truyén théng doan két, trach nhiém,
d&i mdi sdng tao, nb luc vugt qua khé khan, ndm bat co hoi
va hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu da dé ra trong nam
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sau khi da hoan thanh nam

dau tién xay dung nén tang
va dat dugc nhiéu két qua
tich cuc. Nhing xu hudng
phét trién cda thi trudng cong
nghé, dac biét la Al, di liéu, an
toan thong tin, dich vu cong
nghé va chuyén dai sé, tiép tuc
md ra nhiéu co hoi méi dé HPT L
phat huy nang luc c6t 16i, day

manh thuong mai héa céc sdn

pham, gidi phap chién lugc va mé rdng thi trudng.
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Nh(ing két qua va vi thé dat dugc trong thdi gian qua la nén
tang quan trong dé HPT tu tin budc vao giai doan phat trién
mdi. Nam 2026, HPT tié€p tuc dugc ghi nhan trong Top 10
Doanh nghiép D6i mdi sang tao va Kinh doanh hiéu qua
nganh Céng nghé - Vién théng - Chuyén déi s6; Top 10
Doanh nghiép ESG Viét Nam Xanh cla nganh; dong thoi
ti€p tuc dugc xép hang trong nhom cac doanh nghiép céng
nghé uy tin tai Viét Nam. Nhiing ghi nhan nay phan anh né
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2. Muc tiéu nhiém vu 2026

Nam 2026 la nam tiép tuc trién khai Chién lugc dot pha HPT
giai doan 2025-2030, dong thoi la nam ¢é y nghia quan
trong trong viéc chuyén hoéa céc dinh huéng chién lugc
thanh nhing két qua cu thé. Trén nén tdng nhimng két qua
dat dugc trong nam 2025, HDQT cuing Ban Diéu hanh thong
nhat xay dung ké hoach nam 2026 theo dinh hudng ting
trudng bén viing, nang cao nang luc canh tranh, ddy manh

o



lam cht cong nghé va phét huy hiéu qua cédc dong luc tang
trudng mai.

Bén canh nhimng co hoi ti xu hudng chuyén déi sé, tri tué
nhan tao va nhu cau dau tu cong nghé ngay cang gia tang,
HPT cling xac dinh nhiéu thach thic trong viéc lam cha
c6ng nghé mdi, phat trién sdn pham, nang cao chat lugng
nguén nhan luc va gia tdng nang luc canh tranh trén thi
truong. Diéu dé doi héi toan cong ty tiép tuc phat huy tinh
than d8i méi, quyét liét trong hanh déng va déng bo trong
t6 chuic thuc hién.

Trén co sG danh gid nhing thuan Igi, khé khan va ndng luc
ndi tai clia cong ty, HDQT xac dinh cadc muc tiéu, nhiém vu
trong tdm ctia ndm 2026 |a co s& dé Ban Piéu hanh xay dung
chuang trinh hanh déng, ké hoach trién khai cu thé va té
chtic thuc hién théng nhét trong toan hé théng.

Cac muc tiéu, nhiém vu trong tam ctia nam 2026 bao gém:
«  Cacnhiém vu co ban thudng xuyén.

- Tiép tuc trién khai Chién lugc dot pha HPT giai doan
2025-2030.

2.1. Cac nhiém vu co ban thuéng xuyén
2.1.1 Xay dung t8 chuic, phat trién ngudn luc HPT

Xay dung t6 chuic va phat trién ngudn luc ti€p tuc la nhiém
vu trong tam hang dau, quyét dinh nang luc thuc thi Chién
lugc Dot pha va su phat trién bén vimng cdia HPT. Nam 2026,
HDQT va Ban Diéu hanh dinh hudng tap trung nang cao
chat lugng nguén luc, xay dung doéi ngd lanh dao quan ly
ban linh, c6 nang luc thuc thi chién lugc; d6i ngii chuyén gia
chuyén nghiép, d6i m&i sang tao va lam chl cdng nghé mdi,
dap ung yéu cau phét trién ctia HPT trong giai doan mdi.

Mot s6 ndi dung céng tac trong tam gom:

.« Tiép tuc hoan thién md hinh t8 chuc theo hudng tinh
gon, hiéu qua; kién toan déi ngl lanh dao, quan ly cac
cép; tdng cudng cdng tac quy hoach, phat trién ddi ng
ké thira

Trién khai céc chuong trinh phat trién nguén luc theo
dinh huéng chién lugc, ti€p tuc duy tri, m& rong va
nang cao chat lugng Chuong trinh Nguén luc khung;
phat hién, boi duéng va tao diéu kién phat trién doi ng
nhan su nong cot, do6i ngil ké thira va cac can bé tré co
tiém nang.

Dau tu phat trién déi ngi chuyén gia va luc lugng nong
c6t, phat trién ngudn nhan luc chat lugng cao gan véi
céc linh vuyc chién lugc nhu Al, an toan thong tin, phat
trién phan mém, di liéu, dién todn ddm may va cac
cong nghé s6 mai; déng thoi phat huy vai trd ctia HPT
TechForce Center (HTC) trong céng tac dao tao, phat
trién va cung ng nguén luc cong nghé.

D43y manh céng tac dao tao, huan luyén va tu hoc; xay
dung van héa hoc tap, d6i mdi sang tao va chia sé tri
thiic trong toan Cong ty; khuyén khich tng dung Al
va cac cong nghé mai vao cong viéc nham nang cao
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nang sudt lao déng, chat lugng chuyén moén va hiéu
qua quan tri.

«  Hoan thién cac co ché, chinh sach quan tri nguoén luc
theo hudng canh tranh, minh bach va tao dong luc phat
trién. Cong tac quan tri ngudn nhan luc dua vao s6 hoa,
Ung dung Al va di liéu trong quan tri, hoan thién hé
théng danh gia hiéu qua céng viéc, phat trién 16 trinh
nghé nghiép va céc co ché tao dong luc nham nang cao
nang suat lao déng va hiéu qua st dung nguon luc.

Tiép tuc xay dung moi trudng lam viéc chuyén nghiép,
nhan van va gan két, phat huy ban sac van hoa HPT, tao
diéu kién d€ mbi can bd nhan vién phat huy ning luc,
tinh than sang tao va cam két déng hanh cung su phat
trién bén vimng ctia Cong ty.

Cong tac xay dung t8 chiic va phat trién nguén luc phai
gan lién véi viéc gilt gin va phat huy ban sac Van hoa
HPT, xay dung niém tu hao Ngud&i HPT, tao nén tang
viing chac cho viéc thuc hién thanh cong cac muc tiéu
cta Chién lugc Dot pha dén nam 2030.

2.1.2 Vé chi tiéu nhiém vu kinh té trong tdm va nang cao
nang luc quan tri ctia lanh dao

Nam 2026, HPT ti€p tuc tang téc trién khai Chién lugc Dot
pha dén nam 2030, phat huy nhiing két qua da dat dugc
trong giai doan dau va tap trung nang cao hiéu qua hoat
dong, chat lugng tang trudng va nang luc canh tranh. HPT
dat muc tiéu thuc hién céc chi tiéu kinh té€ doanh thu 2.000
ty dong, lai gép 310 ty dong va Igi nhuan trudc thué 40 ty
déng, dong thai ddm bao hiéu qua sit dung nguén luc, nang
cao nang suat lao déng va gia tang gia tri doanh nghiép.

Cac noi dung trong tam gém:

Tap trung hoan thanh va vugt cac chi tiéu ké hoach kinh
té€ nam 2026; bao dam can doi hai hoa gilra tang trudng
doanh thu va ting budc cdi thién bién lgi nhuan, nang
cao hiéu qua hoat dong clia tiing don vi kinh té, tiing
du én va hgp déng.

- Tiép tuc hoan thién hé théng quan tri doanh nghiép
theo hudng hién dai, minh bach va hiéu qua; ddy manh
(ng dung cong nghé sé, dit liéu va tri tué nhan tao (Al)
trong céng tac diéu hanh, quan tri va hé tro ra quyét
dinh.

. Dua cdng tac lap ké hoach, theo déi thuc hién ké hoach
va danh gia két qua hoat déng lén cac nén tang phan
mém quan tri; tdng cudng kha nang giam sat, canh bao
s6m va danh gid tu déng nham nang cao chat lugng
quan tri va hiéu qua diéu hanh.

Nang cao nang luc tham muu, phan tich, du bdo kinh
té - tai chinh; hoan thién hé théng cac chi sé quan tri
6t 16i, cac cong cu bado cdo diéu hanh va co ché giam
sat thuc hién ké hoach.

«  Ddc biét coi trong cong tac quan tri tai chinh doanh
nghiép, bdo dadm an toan tai chinh, quan tri dong tién
hiéu qua, kiém soat chat ché chi phi, sttdung hop ly cac



nguén luc va cht ddng ndm bat cac co héi dau tu, phat
trién kinh doanh phu hgp véi dinh hudng chién lugc
cha HPT.

Tiép tuc phat huy hiéu qua cac chinh sach uu dai danh
cho doanh nghiép khoa hoc va céng nghé; nam 2026
HPT tiép tuc dugc hudng chinh sach uu dai thué thu
nhap doanh nghiép theo 16 trinh uu dai hién hanh
(gidm 50% s6 thué phai ndp), gép phan nang cao hiéu
qua tai chinh va tang nguén luc tai dau tu cho hoat
déng nghién clru phat trién, d6i mdi sang tao.

Thong qua viéc tiép tuc nang cao nang luc quan tri doanh
nghiép va chat lugng diéu hanh, HPT hudng t&i muc tiéu xay
dung mét té chiic van hanh hiéu qua, linh hoat, c6 kha nang
thich Ung cao va dl nang luc thuc hién thanh cdng cac muc
tiéu ctia Chién lugc Dot pha dén nam 2030.

2.1.3 Vé nhiém vu phat trién thi trudng, khach hang

HPT ddy manh phat trién thi trudng va khach hang theo
dinh hudng 1dy khach hang lam trung tam, nang cao nang
luc canh tranh va mé& réng hién dién trén thi trudng trong
nudc va quéc té. Trén co s& nhiing két qua dat dugc tir ndm
dau trién khai Chién lugc Dét pha, HPT tap trung nang cao
hiéu qua tiép can thi trudng, phat trién khach hang chién
lugc va gia tang gia tri cung cap cho khéach hang théng qua
cac gidi phap, sdn phdm va dich vu cdng nghé c6 ham lugng
tri thirc cao.

Mot sé néi dung trong tam gom:

Tiép tuc nghién ctu thi trudng, ndm bt nhu cau khach
hang va dién bién canh tranh dé ch déng xay dung cac
gidi phap, san phadm va dich vu phu hgp véi tiing phan
khuc va nganh nghé trong diém.

Tung buéc diéu chinh mé hinh quan tri khach hang; bé
sung khai Solution Sales (SS) va gan két chat ché muc
tiéu cia doi ngl Account Manager (AM) véi d6i nga SS
nhdm nang cao hiéu qua phat trién co héi kinh doanh
va kha ndng chuyén déi thanh doanh thu thuc té.

- P&y manh phét trién khach hang mdi, chdm séc khach
hang hién hiu, trién khai cac chuong trinh khach hang
chién lugc thac ddy 16 trinh muc tiéu dat 1.000 khach
hang c6 giao dich thudng xuyén vao ndm 2030.

Uu tién phat trién thi trudng trong nudc, tap trung vao
khéi khach hang doanh nghiép va cac giai phap chuyén
nganh; ddy manh khai thac co hdi ban chéo gilra cac
dan viva phat huy hiéu qua hé sinh thai sén pham, dich
vu clia HPT.

Tiép tuc ma rong thi trudng quoc té véi trong tam la
Pong Nam A, Nhat Ban va Ug, tiing budc nang cao nidng
luc canh tranh va su hién dién cia thuong hiéu HPT trén
thi trudng khu vuc.

D3y manh thuong mai hda cac san pham, gidi phap
va dich vu chién lugc; phat trién kénh kinh doanh truc
tuyén (Online Business), ing dung di liéu va Al trong

hoat dong marketing, ban hang va quan ly quan hé
khach hang nham nang cao hiéu qua kinh doanh va trai
nghiém khéch hang.

2.1.4 Vé nhiém vu chuyén mén cét 16i: Phat trién Giai
phap, San pham, Dich vu

Nam 2026, HPT tap trung dau tu cho nang luc cong nghé,
nghién cttu phét trién va dac biét la thuong mai héa cac sén
pham, gidi phap, dich vu trong Chién lugc Dot pha, tiing
budc chuyén déi cac két qud nghién ctu va dau tu cong
nghé thanh hiéu qua kinh doanh thuc té&. Al va déi méi sang
tao la nang luc cét 16i, tao nén tang xay dung lgi thé canh
tranh va tang trudng bén viing trong giai doan tai. HPT ciing
kién dinh xay dung déi ngd nhan luc khoa hoc cdng nghé va
clng cdng tac vai cac doi tac hang dau.

D3y manh thuong mai hoa cac san pham, gidi phap,
dich vu chién lugc; tap trung dua cac san pham, giai
phép vao thuc tién, gidi quyét cac bai toan cu thé clia
khach hang va thi trudng. Nang cao hiéu qua ban hang,
trién khai va van hanh nham gia tang s6 lugng khach
hang st dung, m& rong thi trudng.

. Tiép tuc dau tu cho hoat ddng nghién cdu phat trién
(R&D), xdy dung ndng luc canh tranh cap cong ty theo
cac xu hudng cong nghé mdi; tap trung vao Al, dit liéu,
an toan théng tin, dién todn ddm may va cdc cong nghé
c6 tiém nang Uing dung réng rai.

«  Thuc hién dinh hudng “Reborn in Al’, phét trién cac tinh
nang Al cu thé trong san pham, dich vu va hoat déng
van hanh, ting buéc dua Al tr& thanh nang luc 16i cda
HPT.

Tiép tuc nang cao chat lugng dich vu theo huéng
chuyén nghiép, chudn héa va tiém can cac tiéu chuan
qudc té; cai thién trai nghiém khach hang va nang cao
hiéu qua trién khai du an.

D43y manh chuyén déi s6 va iing dung céng nghé trong
néi bo HPT; hoan thién cac nén tang d liéu, céng cu
quan tri, quan ly du an va hé théng hé tro ra quyét dinh
nham nang cao hiéu qua diéu hanh va nang suat lao
dong.

Tang cudng hoat déng s& hiu tri tué, dang ky va bdo
ho cac sdn phdm, gidi phap, sang kién cong nghé; chu
déng trién khai cac hoat déng phu hgp véi Luat S& hiu
tri tué stra d6i c6 hiéu luc tir ndm 2026.

Dau tu cho cong tac bdo mat, tuan thi cac nguyén tac
vé an toan théng tin, quan tri chat lugng va quan tri rai
ro, bdo ddm maéi trudng cong nghé an toan, tin cay va
phét trién bén viing.
2.1.5 V& muc tiéu nhiém vu hop tac véi cac déi tac trong
va ngoai nudc
Hgp téc vai cac doi tadc cong nghé trong va ngoai nudc tiép
tuc la déng luc quan trong gitip HPT nang cao nang luc cong
nghé, md rong thi trudng, phat trién san pham, dich vu va
gia tang nang luc canh tranh. Trong b6i canh cac cdng nghé
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mdi nhu Al, robot, dién todn lugng tu, dién todn dam may
va an toan théng tin dang phat trién manh mé, HPT dinh
hudéng xay dung hé sinh thai d6i tac rong mé, hiéu qua va
cung phat trién bén ving.

Cacluuy cu thé:

- Tiép tuc gilr vitng hiéu qua hgp tac kinh doanh véi cac
déi tac chién lugc hién tai; xdy dung cac chuong trinh
hop tac chung, m& rong hé sinh thai gidi phap va gia
tang doanh thu.

M rong hop tac vai cac déi tac méi trong cac linh vuc
c6ng nghé trong diém nhu Al, robot, dién toan lugng
t, an toan thong tin, dién toan ddm may (Cloud), Smart
Factory va cac céng nghé méi c6 tiém nang ing dung
rong rai trong tuong lai.

. «Tang cudng hgp téc chuyén giao cong nghé, dao tao
nguén luc, nghién ctu phat trién va déng phat trién cac
san pham, gidi phap mdi nham nang cao nang luc lam
chti c6ng nghé va nang luc canh tranh ctia HPT.

Tiép tuc phat trién hgp tac quéc té, trong tam Ia thi
trudng Nhat Ban va khu vuc ASEAN; tan dung mang
lugi d6i tac dé ma rong co hoi kinh doanh, phat trién
khach hang va nang cao sy hién dién ctia HPT trén thi
trudng khu vuc.

D3y manh hagp tac v6i cac doanh nghiép va déi tac cdng
nghé Viét Nam nham clng phat trién cac san pham,
gidi phap va dich vu cong nghé mang thuong hiéu Viét
Nam, gép phan nang cao nang luc canh tranh ctia HPT
va hé sinh thai céng nghé trong nudc.

Tang cudng vai tro cla lanh dao trong cdng tac phat
trién déi tac; thudng xuyén danh gia hiéu qua hagp tac,
nham nang cao uy tin HPT, tao diéu kién cho sy phat
trién clia HPT cung déng hanh véi cac déi tac cong
nghé hang dau.

. Tiép tuc phdi hgp cung cac déi tac dé t6 chuc thanh
cong sy kién thudng nién HPT DDay 2026 va HPT
Partner Night 2026.

«  Duy trivatang cudng hgp tac véi cac nha phan phdi, cé
tiéu chi danh gia va chia sé thong tin kip thai, cing ndé
Iuc phat trién thi phan va nang cao chat lugng, hiéu qua
phuc vu khach hang.

HPT cam két xay dung hé sinh thai hop tac réng mg,
minh bach va hiéu qua, tao nén tang viing chac cho
tang trudng bén vimng va thuc hién thanh cdng cac muc
tiéu ctia Chién lugc Dot pha dén nam 2030.

2.1.6 V& nhiém vu giit gin phat huy ban sac Van héa HPT,
cobng tac Truyén thong Marketing, phat trién thuong hiéu,
dam bao moi trudng lam viéc va cham lo d&i séng CBNV

Véan hoéa doanh nghiép, thuang hiéu va con ngudi HPT luén
la nhing gia tri c6t 16i tao nén ban sac riéng va nén tang
phét trién bén viing cla céng ty. Trong qua trinh trién khai
Chién lugc Dot pha, viéc gilt gin va phat huy van héa HPT,
xay dung hinh dnh thuong hiéu ngay cang chuyén nghiép,
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uy tin, déng thai cham lo doi song vat chat va tinh than cho
CBNV tiép tuc la nhiém vu xuyén suét cia HPQT, Ban Diéu
hanh va tap thé HPT.

Cac cong tac trong tam can phai luu y trong ndm 2026:

Tiép tuc lan toa cac gia tri van héa “Nhan ban - Hai hoa”
trén nén tdng Cdm nang Van héa HPT; dua van hoa di
vao thuc chat trong moi hoat ddng quan tri, kinh doanh
va Ung x0, gop phan xay dung niém tu hao Ngudi HPT
va tdng cudng su gan két trong toan cong ty.

- Pdy manh cac hoat ddng truyén thong ndi b, sinh hoat
vdn héa, dao tao, chia sé tri thiic va cac hoat déng tap
thé; tao méi trudng khuyén khich hoc tap, d6i mdéi séng
tao va déng hanh cung muc tiéu phat trién chung cda
HPT.

«  Tang cudng coéng tac truyén théng, marketing va phat
trién thuong hiéu; tap trung truyén théng vé Chién
lugc Dot pha, van héa doanh nghiép, cac san pham,
gidi phép, dich vu céng nghé mdéi va nhiing thanh tuu
ndi bat clia HPT. Péng thai ddy manh su hién dién cua
thuang hiéu HPT trén cac kénh truyén thong bén ngoai,
truyén théng s, bao chi, su kién chuyén nganh va cong
déng cédng nghé, ting budc khdng dinh vi thé doanh
nghiép cédng nghé Viét Nam c6 uy tin, nang luc d&i mai
sang tao va ban sac riéng.

Tiép tuc duy tri va cai thién moi trudng lam viéc theo
hudéng van minh, hién dai, chuyén nghiép va nhan van;
bao dam céc diéu kién lam viéc t6t nhat d& CBNV phat
huy nang luc, sdng tao, nang cao hiéu qua cong viéc va
phét trién nghé nghiép lau dai cung HPT.

Quan tdm cham lo doi séng vat chat va tinh than cda
CBNV; khong nguing hoan thién chinh sach, phuc Igi va
diéu kién lam viéc, phan dau nang cao thu nhap, chat
lugng cudc séng va muc d6 gan bé clia ngudi lao déng
véi cong ty.

2.1.7 Vé nhiém vu c6ng tac ¢ dong va lam t6t cong tac
xa hdi cdng doéng

Su déng hanh, tin tudng va Gng ho cta cé déng tiép tuc la
ngudn luc quan trong d6i véi su phat trién bén viing cula
HPT. Trong nam 2026, HPT tiép tuc thuc hién cdng tac quan
hé c6 déng theo hudng minh bach, chuyén nghiép va hiéu
qua, bdo dam cung cap day du, kip thoi cac thong tin vé
tinh hinh hoat déng, két qua san xuat kinh doanh va dinh
huéng phat trién ctia cdng ty. Phan dau muc ¢é tic du kién
cho ¢ déng nam 2026 1a 10%-15% bang tién mat va/hodc
c6 phiéu.

Song song v&i muc tiéu tang trudng, HPT tiép tuc nang cao
hinh dnh thuaong hiéu, gia tri doanh nghiép, gia tri c6 phiéu
va tinh thanh khoan trén thi trudng; tao dung niém tin déi
vGi c8 ddng, nha dau tu, khach hang va cac bén lién quan
thong qua cac két qua kinh doanh va quan tri bén vimng.

Nam 2026, HPT tiép tuc thdc ddy manh mé Giai doan 2 Dy

an Toa nha HPT tai Khu Cong nghé cao TRHCM, tuing budc
xay dung nén tang ha tang phuc vu chién lugc phat trién dai



han cia Cong ty trong cac giai doan ti€p theo.

Cung vdi viéc phat trién hoat dong kinh doanh, HPT ti€p
tuc ddy manh cac hoat ddng hudng dén muc tiéu ESG (Moi
trudng — Xa héi - Quan tri), tdng cudng tradch nhiém xa hoi,
céc chuang trinh cdng ddng va phat trién bén viing; qua
d6 khéng dinh vai trd cia mét Doanh nghiép Khoa hoc va
Céng nghé co trach nhiém véi cd déng, khach hang, ngudi
lao dong va xa hoi.

2.2. Nhiém vu tiép tuc trién khai Chién lugc dot
pha HPT giai doan 2025-2030

Nam 2026 |a nam thu hai trién khai Chién lugc Dot pha HPT
giai doan 2025-2030. Sau nam dau tién tap trung xay dung
nén tang, hinh thanh cac dinh hudng trong tam va khai
dong cac chuong trinh hanh déng, HPT budc vao giai doan
ddy manh thuc thi, nang cao hiéu qua trién khai va ting
budc chuyén héa cdc muc tiéu chién lugc thanh két qua cu
thé. Toan cong ty tiép tuc kién dinh vai cac dinh hudng da
dugc théng nhat, déng thai tap trung nguédn luc dé phat
trién, hoan thién va thuong mai héa manh mé hon nia cac
san pham, gidi phap va dich vu doét pha, tao déng luc tang
trudng mai cho HPT trong cac nam ti€p theo.

Bén canh viéc bam sat 08 nhiém vu trong tam da dugc HDQT
xac dinh ti khi phat dong Chién lugc Dot pha (Bao cdo clia
HDQT trong bao cado thudng nién 2024), déng thdi trong
nam 2026 tap trung thém mot s ndi dung trong diém sau:

1. Tiép tuc phéat trién va thuong mai hda cac san pham,
giai phap, dich vu chién lugc; ndng cao nang luc canh
tranh clla HPT théng qua cac cdng nghé mdéi, cac md
hinh kinh doanh mdi va cac linh vuc cé tiém nang tang
trudng trong dai han.

2. B& sung céng tac phap ché va tuan tha tré thanh mot
[inh vuc chuyén trach véi muc tiéu, ké hoach va co ché
gidam sat riéng; bado ddm hoat déng ctia HPT tuan thu
cac quy dinh ctia phap luat, quan tri t6t rdi ro va hé trg
hiéu qua cho qué trinh phat trién kinh doanh.

3. Nang cao chat lugng cong tac 1ap ké hoach, trién khai
va gidm sat thuc hién; phan ra muc tiéu tur cap céng ty
dén tling don vi, bdé phan va ca nhan. Téng hop, danh
gia két qua tir co s& dé hé trg cong tac diéu hanh va ra
quyét dinh kip thdi. Thuc hién co ché danh gia két qua
trién khai chién lugc theo thdi gian thuc va theo cac
maoc quy, sau thang va hang nam; kip thai diéu chinh
muc tiéu dé bdo ddm hoan thanh cac chi tiéu da dé ra.

4. Ch0 dong theo déi sat dién bién kinh té€ - xa héi trong
nudc, xu hudng cdng nghé va tinh hinh dia chinh trj thé
gidi nham kip thaoi diéu chinh k& hoach, nam bat ca hoi
va gidm thiéu céc tac déng bat loi dén hoat déng cuda
cong ty.

5. Nang cao nhan thuc va nang luc hanh déng trudc
nhiing co hoi, thach thuc tu cdc cdng nghé méi nhu
Al, dién toan lugng t va cac céng nghé thé hé tiép
theo; ting buéc dua cac cong nghé nay vao hoat dong
nghién clru phat trién, quan tri va kinh doanh ctia HPT.

6. D3y manh phan quyén, Gy quyén cho d6i ngli lanh dao
diéu hanh di cung vai viéc tuan thi nghiém cac nguyén
tdc quan tri, kiém soét va trach nhiém giai trinh; nang
cao tinh chu déng, t6c dé va hiéu qua trong qua trinh
thuc thi chién lugc.

Véi tinh than “Tao bao d6t pha - Manh mé quyét liét — Nam

bét ca héi”, HPT quyét tam tiép tuc d8i mdi, nadng cao nang

luc canh tranh, tao dung nhiing dong luc tang truéng mai
va tling budc hién thuc héa cac muc tiéu ctia Chién luge Dot

pha dén nam 2030.

Il TRIEN KHAI CHIEN LUGC TAM NHIN
CUA HPT DEN NAM 2030 - CHIEN
LUGC “POT PHA”

HDQT va Ban Diéu hanh HPT da xay dung chién lugc phat
trién céng ty dén nam 2030 tam nhin dén 2035 va xa han
ntta. Nhirng n6i dung ca ban clia chién lugc bao gom:

Nhing doi hoi tién quyét dé xay dung chién lugc

«  Muc tiéu tam nhin chién lugc va nhitng muc tiéu chung
téng quat

Nh(ing nhiém vu chién lugc co ban

Chién lugc dot pha ctia Trung tam va cac giai phap, san
pham, dich vu ch luc cho d6t pha phat trién

Nén tang thuc thi chién lugc

Cac noi dung chi tiét vé cac ndi dung co ban clia chién lugc
da dugc dua ra trong bdo cdo thudng nién nam 2024. Trong
bdo cdo nam nay sé nhdn xét danh gid nhiing budc tién
trong qua trinh trién khai chién lugc sau nam dau tién trién
khai va buéc sang nam thu hai.

A. NHUNG NHIEM VU CHIEN LUGC CO BAN
1. Danh gia dung vi thé HPT trong tiing giai doan
2. Xaydung chién lugc dot pha kinh doanh

Dot pha trong kinh doanh cac san pham, gidi phap,
dich vu ctia Déi tac

- Dot pha trong kinh doanh cac sdn pham, dich vu HPT

3. Chién lugc phat trién khach hang thi trudng
4.  Chién lugc hgp tac quéc té va quan hé déi tac
5. Chién lugc phat trién nguén luc va hoan thién hé théng

quan tri, quy trinh
+ Chién lugc phét trién nguédn luc cho dot pha phat
trién
Hoan thién hé théng quan tri, quy trinh cho d6t pha
phét trién
6. Chién lugc dau tu ha tang xay dung
Hinh phéi canh thiét ké tda nha giai doan | va giai doan |l

7. Chién lugc Truyén thong, gilt gin va phat huy ban sac
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Van héa thuang hiéu HPT

B. PANH GIA VIEC
THUC HIEN CHIEN LUGC

08

BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

SAN,PHEM, GIAI PHAP, DICH VU
CHU LUC CUA HPT

DOT PHA HPT,SAU NAM
DAU TIEN TRIEN KHAI

Nam 2025 danh dau nam dau
tién HPT trién khai thuc hién
Chién lugc Dot pha giai doan
2025-2030 vdéi tinh than “Tao
bao dét pha - Manh mé quyét
liet — Nam bat co héi” bay
khoéng chi la ndm khéi dau cha
mét chuong trinh hanh déng
chién lugc dai han ma con la
nam kiém chiing tinh ding dan
clia nhing dinh huéng phat
trién ma HPQT da xac dinh
cho HPT trong giai doan mdi.
Qua mdt ndm trién khai, Chién
lugc Dot pha da budc dau tao
ra nhitng chuyén bién tich cuc
ca vé két qué kinh doanh, nang
lyc ndi tai va su dong thuan
trong toan hé théng.
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Két qud néi bat nhat khong
chi ndm & t6c do6 tang trudng
doanh thu han 40% so véi nam
trudc ma con & viéc HPT da tiing budc chuyén hoa cac dinh
huéng chién lugc thanh nhimng chuong trinh hanh dong
cu thé. Cac san pham, gidi phap va dich vu dugc lua chon
lam trong tam dét pha da dugc tap trung nguén luc dau tu;
nang luc codng nghé dugc cling ¢6; cac mé hinh kinh doanh
mdi timng budc hinh thanh va cho thdy tiém ning phat trién
trong tuong lai. Dong thai, chién lugc da tao dugc su théng
nhat vé nhan thuc, tinh than déi mdi va khat vong phat trién
trong toan cong ty, tao nén tang quan trong cho céc giai
doan tié€p theo.

Song song Vdi viéc trién khai chién lugc kinh doanh, HPT
cling hoan thién nhiing nén tang quan trong vé van héa
va thuong hiéu théng qua viéc cong b6 va trién khai “Cam
nang Van héa HPT” va “S6 tay Thuang hiéu HPT” phién ban
mai. Day la nhiing nén tdng mém nhung c6 ¥ nghia chién
lugc, gop phan tao nén su déng thuan, tang cudng ban sac
doanh nghiép va hé trg qua trinh thuc thi Chién lugc Dot
pha mét cach bén viing va nhat quan trong toan hé théng.

Mét trong nhimng két qua dang chu y trong nam dau trién
khai chién lugc |a viéc hinh thanh HTC (Trung tam Phat trién
nguén luc cdng nghé HPT) trén nén tang dich vu cung tng
nguén luc cda HPT. Viéc phat trién linh vuc nguén luc cong
nghé khéng chi hudng dén muc tiéu kinh doanh ma con thé
hién dinh hudng dai han cia HPT trong viéc chlil ddng xay
dung va phat trién nguén nhan luc chat lugng cao phuc vu
cho chinh HPT va thj trudng. Bay clng la mét trong nhiing
san pham, dich vu dét phé dugc ky vong trg thanh dong luc
tang trudng mai trong tuong lai.

@ siocio THuONG NEN 2025
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Bén canh nhiing két qua dat dugc, HDQT clng nhin nhan
khach quan rang qua trinh trién khai Chién lugc Dét pha
van con khéng it thach thic. Mot s6 san pham, gidi phap
va dich vu dét pha chua phat trién ding nhu ky vong; mét
s6 du &n can thém thai gian dé hoan thién va thuong mai
héa; nguén nhan luc chat lugng cao trong cac linh vuc cong
nghé mdi van la thach thiic chung ctia nganh. Biéu nay cho
thay viéc xay dung nhiing néng luc méi, dac biét trong cac
[inh vuc cong nghé c6 ham lugng tri thiic cao, doi hoi su dau
tu kién tri, dai han va kha nang thuc thi déng bé trong toan
hé théng.

Qua nadm dau tién trién khai, HDQT nhan thay Chién lugc
Dot pha da di dung hudng va dang tao ra nhimng nén tang
quan trong cho su phat trién lau dai cta HPT. Tuy nhién,
chién lugc chi c6 thé thanh cong khi tiép tuc dugc thuc thi
vGi tinh than quyét liét, dong bd va nhat quan. Nam 2026
dugc xac dinh la nam tang t6c cta Chién luge Dot pha, tap
trung chuyén manh tu giai doan xay dung nén tang sang
giai doan nang cao nang luc canh tranh, ddy manh thuang
mai hda cac san pham, gidi phap, dich vu chién lugc; mé&
rong thi trudng; Ung dung Al sau réng hon trong hoat dong
kinh doanh va quan tri; d6ng thgi ti€p tuc nang cao nang luc
thuc thi chién lugc ctia déi ngii lanh dao, nguén luc khung
va toan thé CBNV HPT.

HDQT tin tudng rang vdi nhimng nén tang da dugc tao dung
trong nam ban |& 2025, cling tinh than doan két, ky luat,
trach nhiém va khét vong phét trién cda tap thé ngudi HPT,
Cong ty hoan toan c6 dl ca s& dé hién thuc hda cdc muc tiéu
da dat ra trong Chién lugc Dot pha giai doan 2025-2030,



ting budc xdy dung HPT tré thanh doanh nghiép céng
nghé cé nang luc canh tranh cao, phét trién bén viing va c6
vi thé ngay cang viing chac trén thij trugng.

IV. CAM KET CUA LANH PAO
Tap thé Ban Lanh dao cong ty HPT cam két:

Tan tam, tan luc vugt qua kho khan thach thuc, phan
dau hoan thanh thing loi cac ké hoach, muc tiéu nhiém
vu nam 2026 va chién lugc phat trién cong ty dén nam
2030 tam nhin dén 2035 va xa hon n(ia.

Nam bat co hoi, vuot qua thir thach, dua ra nhiing quyét
sach pht hgp nham mang lai hiéu qua va lgi nhuan cho
cong ty, cho ¢6 déng.
Xay dung tap thé Ban Lanh dao doan két, nhat tri,
thudng xuyén trau doi, hoc tap nang cao nghiép vu
quan ly va chuyén mén, nang cao va gin git ban sac
van hoéa HPT.

«  Tan tuy vai khach hang, chan thanh véi dgi tac, sau sat
vé6i cdng viéc, cham nom t&i nhan vién.

Guong mau trong cng tac va trong cudc séng./.



hpt BAO CAO CUA BAN TONG GIAM PSC

A. KET QUA HOAT PONG 2025
I. TONG QUAN VE HPT VA MO HiNH HOAT DONG

DINH HUGNG VA GIAI POAN PHAT TRIEN

HPT van kién dinh véi dinh huéng la doanh Trai qua hon 30 nam hoat dong, HPT dang

22 nghiép vé cdng nghé (trong d6 cong nghé -~ budc vao giai doan mdéi: giai doan “Dot pha”
thong tin chiém ty trong I6n nhat) theo ding theo dinh huéng chién lugc ctia Hoi déng
ton chi da dugc néu rd trong “SU ménh” va Quan tri dé ra ti nam 2023.

“Tam nhin” clia céng ty va hoat déng kinh

doanh theo m hinh B2B. F{ Pén nam 2024 hoan tat ban ké hoach

“Dot phd” phién ban dau tién.

' CHIEN LUQC NAY CO TiNH KHA THI TU KET QUA CUA NHUNG DIEU CHiNH QUAN TRONG
TRONG NHUNG NAM QUA NHU:

Trong d6, yéu té “chd déng” duoc bé sung chinh
thuic trong giai doan tir 2020, 2021 bang viéc xac

Vv dinh HPT can phai s& hitu “san pham” ctia chinh
minh bén canh truyén théng vé dich vy, gidi phap
(luu y:“truyén thong vé dich vu” ch khong phai
“dich vu truyén théng”) dua trén san phdm cda
cac déi tac.

HUGNG PEN MUC TIEU CAO NHAT LA:

“Phat trién bén viing, chi dong, hiéu qua
va an toan.”

04 CHUYEN DICH VA BG SUNG CHU PAO PINH HINH CAC KE HOACH HOAT DONG HANG NAM:

@ DICHVU THITRUONG TRITHUC E QUANTRI

Chuyén dich ti cung cap Chuyén dich ti thi trudng Chuyén dich ti tri thiic Chuyén dich tu quan tri
dich vu (trén nén sdn phdm  trong nudc sang thi trudng (ndng lyc) cdng nghé sang truyén thong (van hanh)
déi tac) sang cung cdp dich  trong nudc + qudc té. tri thiic cong nghé + nghiép  sang quan tri van hanh +
vu + san pham HPT. vu (nganh). hiéu qua (tich hgp d liéu,

kiém soat rui ro).

HPT ciing thay ddi ngay cang ré tit mét cong ty “tich hgp hé théng va dich vu CNTT” sang
doanh nghiép cong nghé

Cung cap gia tri tich hgp ti tu van, thiét ké kién tric, phat trién sdn pham, trién khai giai phap dén van hanh
dich vu, véi trong tdm tang trudng trong cac linh vuc cloud, data, an toan théng tin, Al, phan mém va ha tang
s6 cho co quan nha nudc, khéi doanh nghiép, t6 chiic trong d6 thi truding chinh 1a tai chinh — ngan hang, san
xuat, phan phai, tién ich, gido duc, y té, dich vu...

@ siocioTHUONG NIEN 2025



DANH MUC HPT cling xac dinh va nhan thuc ré rang
SAN PHAM CONG NGHE CUA HPT 7 rang hiéu quad (bién lgi nhuan) va thé
’ manh canh tranh (bén viing) ngay cang

Danh muc san phdm céng nghé ctia HPT (cung cap) phu thuéc vao:
hién tai trai dai tir sdn pham riéng nhu:

SN

Doanh thu dinh ky
SEP smartN&C

T et

HPTF
@ Tai san cong nghé (san pham) riéng

SaaLem

HPT Product

HPT Product

X

Ning luc cung cap managed services

Dén cac nhom gidi phap vé Al, cloud, bdo mat, dir
liéu, smart factory, ngan hang - tai chinh, chinh phu
va cac nhom dich vu ha tang, cloud, di liéu, phéan
mém (dung chung, nghiép vu, giai phap nganh,...),
ho trg ky thuat, outsourcing va tu van.

' SO DO MO HINH KINH DOANH TONG THE MINH HOA QUA SO PO:

0 Nang luc Tuvan & o Giai phap & ‘ Trién khai & Gia trj tao cho l‘i Két qua
canh tranh * Thiét ké # sanphim Van hanh khéch hang Kinh doanh

Gidiphap ! Trién khai du an - Tang hiéu qua

] Igidng higu 30 « Tuvan chién lugc + tich hop: theo nganh: . Ting an toan
N va thiét ké kién : «Cloud - Dif liéu « Tai chinh Ngén — . Doanh thu
» Doinglkysuva tric téng thé cho | +Al-Antoan hang - Chinh phti : ;”9 ‘,°Cd duan
quan ly hé théng CNTT. ! théngtin-Ha - San xust - Phan chuyen doi .
« Hé sinh thai déi ‘tdng » Phan mém phdi - Doanh « T6i uu chi phi . D‘oanh‘thu
tac cong nghé 5 : : nghiép dinh ky
« Ban quyén/IP
I P Van hanh va . Cross-sell/
1 - 2 3 sanphamva | 4 Gl g | 9 L 6 Upsa .
! néntang HPT: . Ménaéed
* SAALEM - services « H6 trg ky
SmartNOC - thuat - Van hanh
HSOC- CSEP trén cloud - SOC

« Dich vu dirliéu «
Cho thué ngoai



BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

I. TOM TAT TiNH HiNH VA KET QUA HOAT PONG 2025
1. B&i canh 2025, finh hinh nganh

KINH TE Vi MO 2025 - DA TANG TRUGNG TiCH CUC

GDP 2025 TANG
8,02%

So véi nam trudc,
chithdp hon téc d6 tang
clla nam 2022 trong giai
doan 2011-2025.

KHCN DONG GOP
TRUCTIEP

1,68% GDP

Téng tac doéng truc tiép
va gian ti€p khoang 2,5%
GDP (tuong duong 320,4

nghin ty déng), A 16,3%

S0 VGi 2024.

GIATRITANG THEM
NGANH CONG NGHIEP
NAM 2025

tang 8,80%

So véi nam trudc, déng
g6p 35,15% vao téc do
tdng téng gia tri tang

thém toan nén kinh té.

VON DAU TU TRUC TIEP
NUGC NGOAI DAT

27,62 ty USD

A 9,0% 50 véi nam
trudc, cao nhat trong
5 nam qua.

DICH VU TANG
8,62%

Ban buén, ban & A
8,52%; van tai, kho bai
A\ 10,99%; tai chinh,
ngan hang va bao hiém
A 7,82%; luu trd va an
uéng tang 10,02%

DOANH NGHIEP 2025:

297,5 nghin

Doanh nghiép thanh lap
mdi va quay tré lai

hoat dong, tang 27,4%
50 vGi 2024. 18,9 nghin
doanh nghiép rat lui khéi
thi trudng moi thang
(trung binh).

KIM NGACH XUAT NHAP
KHAU LAN AU LAP KY LUC

Vugt 930 ty USD

A 18,2% 50 vGi 2024;
trong d6 xuat khau dat
475 ty USD, M 17%, Vi
36 mat hang dem vé trén
1ty USD

a3,31%

So véi nam trudc, dat muc
tiéu Qudc hoi dé ra.

TINH HINH NGANH ICT, CONG NGHIEP CONG NGHE SO VA CHUYEN POl SO 2025

CHINH SACHTAO
PONG LUC

B& Chinh trj ban
hanh Nghi quyét
57-NQ/TW cung
cac Nghi quyét 59,
66, 68 (“b0 tu tru
c6t”) - tao nén tang
thic ddy KHCN, déi
mgi sang tao, CPS,
hoéi nhap qudc té va
phat trién kinh té tu
nhan.

QUY MO NGANH
TANG TRUGNG

198 TY

Doanh thu toan
nganh CNTT

tang gan 26% so vai
2024. Xuat khau san
phdm céng nghé sé
uéc dat 172 ty USD,
tang 1,7 lan so vGi
nam 2020.

€@ siocioTHuONG NEN 2025

HATANGSG
&THITRUONG SO
BUT PHA

+ 5G pht séng téi
90% dan s6

. T8c dé Internet di
dong lot top 20
thé gidi

« Thuong mai dién
tl udc dat 36 ty
USD, tang 3 lan so
Vi 2020

« Thanh toan khéong
dung tién mat
gap 26 lan GDP
véi hon 20 ty giao
dich/nam.

DN CONG’NGHE
PHAT TRIEN

~80.000

Doanh nghiép

cong nghé

tang 1,4 1an so véi
2020, vGihon 1,9
triéu lao déng.
Doanh thu tu thj
trudng nudc ngoai
uéc dat 15 ty USD,
véi hon 2.100
doanh nghiép
c6ng nghé da khéng
dinh vi thé.

BO MAY QUAN LY
NGANH BUGC
KIEN TOAN

Nam 2025, B6
TT&TTsap nhap vao
B6 Khoa hoc Cong
nghé; tap trung
quan ly thong nhat
nganh CNTT, CDS
trong téng thé linh
vuc khoa hoc céng
nghé.



CAI CACH HANH CHIiNH 2025

TU 01/7/2025, c& nudc van hanh moé hinh chinh quyén dia phuong 2 cdp: ti 63 tinh, thanh xuéng con 34 tinh,
thanh; khéng té chiic cap huyén.

@ TAO THUAN LOI

. P8y nhanh ing dung CNTT, CBS phuc vu van
hanh bé mdy méi clia co quan nha nudc.

(X) TAOKHO KHAN
- Quy trinh dau tu, mua sam céng gian doan
trong giai doan chuyén tiép.
. S6 lugng dau maoi khach hang khéi nha nuéc
gidm do sap nhap.

. Quan ly tap trung nganh CNTT trong téng thé
khoa hoc cong nghé.

MOT SO NHAN BINH VE BOI CANH

« Kinh t€ s6 va nganh céng nghé sé Viét Nam duy tri da tang trudng vugt bac, cho thay nhu cau ting dung cong
nghé, chuyén déi s6 clia thi trudng tiép tuc la déng luc 16n cho cac doanh nghiép cdng nghé théng tin néi chung
va HPT néi riéng

. Al tiép tuc la xu hudng cong nghé cht dao, khdng chi trong cac gidi phap cung cap ra thi trudng ma con tng
dung trong chinh hoat dong quan tri, van hanh néi bé clia doanh nghiép. Bac biét, nam 2025 ghi nhan xu hudng
dich chuyén nhanh tir Al thir nghiém sang Agentic Al va cac Al Agent c6 kha nang tu déng héa toan trinh nhiéu
nghiép vu phtc tap

- Qua trinh tai cdu truc bé may hanh chinh nha nudc, cling vdi cac chinh sach dot pha vé khoa hoc céng nghé, déi
mdi sdng tao, kinh té tu nhan tao ra ca co hoi lan thach thic cho cac doanh nghiép cdng nghé trong viéc thich
ting nhanh v&i nhu cau mdéi cia khach hang khéi nha nuéc cling nhu khéi doanh nghiép

- Sutang trudng 6n dinh trong hoat déng clia cac nganh, linh vuc ciing la thi trudng 16n cda HPT (tai chinh ngan
hang, san xuat, ban 1&, tién ich,..) cling la yéu t6 quan trong tac déng tich cuc dén hoat dong kinh doanh clia céng
ty

. Xu thé€ doanh nghiép cong nghé Viét Nam mé réng ra thi trusng qudc té tiép tuc dién ra s6i dong, dac biét & cac
Iinh vuc Al, an toan théng tin, chuyén déi xanh, ban dan, dich vu CNTT

. Bén canh d6, nhiing khé khan thach thiic cha yéu da dugc dé cap trong bdo cao thudng nién 2024 van ton tai va
tiép tuc la nhitng van dé ma HPT phai thich (ng, giai quyét thudng xuyén

2. Cong tac diéu hanh chung clia Ban Téng Giam déc

NEN TANG PIEU HANH CHUNG

Nam 2025, HPT chinh thuic trién khai Chién lugc “Dot pha” do HDQT dé ra véi tinh than xuyén suét:
“Tao bao dét pha - Manh mé quyét liét - Nam bat co hoi”.
Cac bién phap diéu hanh chd yéu ma Ban Téng Giam déc da trién khai trong ndm gém:

555 o3} ~ o

Ap dung va hoan thién
khung “555” (5(a), 5(b),
5(c) v6i 5(c1) - 5(c5)) trong
xay dung, gidm sat, theo
doéi va danh gia ké hoach;
tich hgp Chién lugc “Dot
pha” vao khung ké hoach
chung ctia nam.

Phéi hop chat ché trong
Ban Piéu hanh dé té chuc,
giam sat thuc hién ké
hoach qua céc cuéc hop
dinh ky va chuyén d¢;
théng nhat hé théng bao
céo diéu hanh, chudn héa

danh muc va mau béo céo.

Hoan thién quan tri dua
trén di liéu (ky tri): tai
chinh - két qua kinh
doanh (ERP, CRM, Knack),
nhan su (HRM), du bao
kinh doanh (CRM), hé
théng bao cao dinh ky.

Trién khai du an tai cau trac
quan tri vé chi tiéu kinh
té, chi tiéu cong viéc, dinh
muc chi phi, ché dé chinh
sach song song véi tai cau
tric cd cau té chuic (uu tién
khéi kinh doanh va phan
mém ti nam 2026).

52



hpt BAO CAO CUA BAN TONG GIAM PSC

CONG TAC PIEUHANH DETHUC HIEN CAC MUC TIEU THEO KE HOACH

Trién khai cac dinh hudng clia
Chién lugc “Dot pha”: thanh lap
Trung tam Phat trién Nguon
luc céng nghé HPT - HPT
TechForce Center (HTC) truc
thudc HSC tir 01/2026, hudng
t6i tré thanh don vi dao tao va
cung tng dich vu nguén luc
c6ng nghé hang dau tai Viét
Nam va mé& réng ra Déng Nam
A dén nam 2030; kién toan, bé
sung nhan su lanh dao, quan
ly ké thira; chudn bi thanh lap
CoE vé linh vucAl...

il

Thay d6i phuong thic danh
gia, phan tich va du bao két
qua kinh doanh: phan ra
muc tiéu theo tiing Quy va
phan nhém ré rang, theo doi
ti€n trinh trong suét nam tai
chinh, thic ddy hoat dong
kinh doanh lién tuc, quyét
liét va sau sat.

Ny

Tiép tuc trién khai, phat trién
céc san phdm va dich vu
chuyén sau trong va ngoai
danh muc ctia Chién lugc
“Dot pha’”

o

Tiép tuc t6 chuc su kién
cong nghé HPT D-Day véi
cha dé“A2” nham quang ba
thuong hiéu, tang cudng
hgp téac véi d6i tac va mang
lai gia tri thiét thuc cho
khach hang théng qua céc
ndi dung vé Al va bai hoc
ung dung c6ng nghé trong
doanh nghiép.

3. Cac két qué quan trong trong hoat déng nam 2025

>

D&y manh hop tac véi cac déi tac
cong nghé 1én trong va ngoai
nudc: nang cap déi tac chién lugc
(Dell - Platinum Partner, Microsoft
- 02 nang luc méi: Copilot va Data
Security Advanced Specialization,
Palo Alto - Platinum Innovator,...);
m& rong hop tac quéc té (KEL — Nhat
Ban) hudng téi thi truong Nhat Ban
va ASEAN; tang sé luong du én vé
cac gidi phap cong nghé méi; mé
rong doi tac trong nudc va khu vuc
chau A (Pai Loan, Trung Quéc).

* Vé téng thé, nam 2025 la mét nam rat thanh cong cta HPT, véi két qua kinh doanh vugt ké hoach

* 5k
A7

il

DOANH THU

1.932,15

ty dong
A 40,6%
S0 VGi 2024

Hoan thanh

138,0%

ké hoach

€  siocio THuiG NiEN 2025

=

'S

LAIGOP LAI RONG TRUGC THUE
293,73 38,02
ty déng ty dong
A 18,5% A 24,6%
so vGi 2024 so véi 2024
Hoan thanh Hoan thanh
115,2% 115,2%
ké hoach ké hoach

& hau hét cac chi tiéu kinh té€ quan trong, danh dau budc chuyén minh manh mé sau giai doan
chuan bi va dat nén méng clia Chién lugc “Pot pha” dugc khéi dong tir ndm 2024. Nhiing két qua
ndi bat trong hoat déng chung clia toan cong ty la:

KET QUA KINH DOANH AN TUONG

'S

LAI RONG SAU THUE

37,75

ty dong
A 23,7%

S0 VGi 2024



QUYET LIET TRIEN KHAI CHIEN LUGC “DOT PHA”

- 4

K&t qua kinh doanh vugt troi,
hoan thanh va vuot ké hoach
cac chi tiéu quan trong.

(1 1]
TN

Thanh lap don vi m&i HPT
TechForce Center (HTC).

Kién toan doi ngi lanh dao
ké thura va ddy manh ting dung Al

trong toan b6 hoat dong.

TANG TRUGNG VUOQT BAC TRONG HOP TAC V61 BOI TAC LGN

DOANH SO NHAP TU DOI TAC

A 41%

MICROSOFT DELL
A 56% A 56%

SAN PHAM, DICH VU
THUONG HIEU HPT
TIEP TUC KHANG PINH
VAITROCHIEN LUGC

HSOC Platform

.- Nang cap lén Version 2.0, tich
hop da dang giai phap bao mat
ti on-premise dén Cloud.

- Doanh thu dich vu hon 40 ty
déng.

. Trién khai cho gan 30 khach
hang trong nudc va quéc té
(Cambodia).

SAALEM

. Hoan thanh kién triuc Headless
V.2.0.

HSOC Platform dugc
vinh danh Top 10

San pham Céng nghé
s6 xudt sac Make in

Vietnam cho thi truong

nudc ngoai 2025 - cit

ma&c quan trong khang

dinh nang lyc céng
nghé tu chu ctia HPT.

Téng quy chuong trinh va tra thuéng tur déi tac tang trudng manh

A 52% v & 97%

HPE ORACLE SAS CHECKPOINT
A 22% A 42% A 95% A 85%
KHANG DINH NANG LUC QUA CACDU AN
CHUYEN POI SO QUAN TRONG
E Du an OpenText 00 Nhan luc
quéc gia Big4 % Fmce

Du an ha tang quan Giai phap quan ly Cung céap dich vu
trong cho co quan vong dai di liéu do cung Ung nhan lyc
quan ly nha nuéc HPT phét trién trén CNTT cho cac tap

trén pham vi toan
quéc.

SAS GCM
Big4

nén tang OpenText
cho ngan hang
thudc Big4.

== HatangIén
&= & Core

doan FMCG hang
dau.

ATTT
Capdo3

SAS GCM cho ngan
hang thudc Big4.

ﬁ Sé héa3D

Du an hatang 16n
cho tap doan san
xuat hang dau thé
gidi tai VN, hgp déng
bdo tri core banking
c6 gia tri I6n nhat tu
trudc dén nay.

Computer

Vision

Du &n ATTT cap do
3 cho khéi Chinh
phu.

Cloud & Al
‘ Agent

Giai phap s6 héa 3D

cho khu céng nghé
phan mém.

Trién khai gidi phap
Computer Vision

Al cho khéch hang
mang san xuat.

Nhiéu du éan
Microsoft Cloud,

Al Agent, Modern
Workplace va
chuyén déi s6 khac.

7]
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NGUON NHAN LUC HIEU QUA
|
/ PHAT TRIEN NANG LUC ”
CANHTRANH VA =)
f ’ THUONG HIEU HPT Nguén luc binh quan
toan cong ty
- Dat 16 giai thudng, chiing nhan uy tin tir co quan 352, » 33?
quan ly nha nudc va cac té chiic nganh nghé. (gggz)' (gg;;'
- Lan dau tién dat Giai thuéng Make in Vietnam . L .
(B KH&CN) cho HSOC Platform. Riéng HSC tinh gidn 15% nhan sy
. Top 250 MSSP toan cau (MSSP Alert).
. Di tuyén HPT (HSE dai dién) dat Top 32/589 doi Hiéu qua kinh té trén dau ngudi ting
thi toan cau tai Global Cyber Skills Benchmark vuot bac
(GCSB) CTF 2025 - Project Nightfall (Hack The Box), + Doanh thu binh quan/ngudi
thudc Top 6% xuat sic nhat thé gidi. 6 5.489 triéu dong
. Phat hién hon 3516 héng bao mat (CVE) dugc A 41% 50 v6i2024
c6ng nhan quéc té (trong d6 14 CVE Top 50 Mitre/ ¥ Lai rong trudc thué binh quan/ngudi
Oracle). 6 108 triéu dong

. T6 chiic thanh cdng HPT D-Day tai Ha Néi véi hon
400 lanh dao DN va 23 déi tac; cong bé khao sat
“Thuc trang Ung dung Al trong t& chiic” véi 377
phén héi tir 350 t6 chuc.

Ty 1& bién ddng nhan sy toan cong ty
£ 15%
(HSI duy tri mic 6n dinh nhat)

PUGC GHI NHAN HUGNG PEN MUC TIEU ESG VATRACH NHIEM XA HOI
VA TON VINH
,:@1 Do6ng hanh cung cac chuong trinh phat trién tai nang
tré: Gidi thudng Tai nang Luong Van Can, IT Got Talent.

Top 10 Noi lam viéc t5t nhat @ Hf) trg qéng bz‘a~o mién Trung va Tay Nguyén khéc phuc
Viét Nam 2025 nganh Cong hau qua mua [0.

nghé thdng tin - Vien thong. Trao tang 50 phan qua cho hoc sinh c6 hoan canh kho

Top 10 Doanh nghiép Déi m khan tai Trudng Tiu hoc Thuan Nghia Hoa, tinh Long An

méi sdng tao va Kinh doanh (cQ) trong chuong trinh “Manh ghép yéu thuong”

hiéu qua tai Viet Nam. T8 chuic cac hoat déng phan loai rac thai va thu gom réc

Bing khen “Doanh nghiép ‘,’ thdi nhua, huéng t&i xay dung méi trudng lam viéc xanh,

tiéu biéu TPHCM” [an thi 7 an toan va bén viing.

va nhiéu giai thudng khac. 2 Tao diéu kién cho CBNV n(t phat trién nghé nghiép, gitr
céc vai trd quan trong trong t6 chuc.

@ siocioTHuoNG NiEN 2025



ll. THUC HIEN CAC MUC TIEU THEO KHUNG KE HOACH
1. S&n phdm va dich vu chi luc cGa HPT

Noi dung nay la dinh hudng vé 05 san pham/giai phap/dich vu quan trong (goi la “tru cét”) dé tang trudng thj trudng trong
nudc (5(a)) va phat trién thi trudng nuéc ngoai (5(b)), gan lién véi cac ndi dung P1 (sdn phdm thuong hiéu HPT), P2 (giai
phap ti déi tac va dich vu ctia HPT).

NHOM 5(a) - THI TRUGNG TRONG NUGC

NHOM 5(b) - THI TRUONG NUGC NGOAI

SAN PHAM DICHVU SAN PHAM DICH VU
Doanh thu ky vong Doanh thu ky vong Doanh thu ky vong Doanh thu ky vong
=20 =10 =1 =500

TY DONG/NAM

TY DONG/NAM

TRIEU USD/NAM

NGHIN USD/NAM

' Nam 2025, theo tiéu chi doanh thu, cac san pham, dich vu tru cét c6 két qua néi bat:

POIVOI SAN PHAM

. Doanh thu hon 40 ty déng.

P01 VEI DICH VU

Cac dich vu tru cot (ké ca trong

HSOC D/ . . ) .
. Da dat va vuot tiéu chi san va ngoai danh muc dich vu dot
pham tru cot 5(a). DAT & VUOT TIEU pha) r:ié'lo tuc phz(’a)t trién (xEm chi
e . - ) CHI tiét thém & muc Quan tri theo 6P
+ Trién khal cho gan 30 khach TRU COT 5(a) bén dusi) va déng gop
hang thudc nhiéu linh vuc. Tang trudng hai
. Phét trién thém 06 khach hang chit s6, m& rong
méi, 02 d3i tdc mdi & thi trudng thanh cong ra thi \
qudc té. trudng qudc té.
. Top 10 San pham Coéng nghé 16%
s6 xuat sdc Make in Vietnam o
cho thi trudng nudc ngoai 2025.
. Doanh thu gan 2,5 ty déng. én té
SMARTNOC th thu gan 2,5 ty dong ‘ trén tdng c:loanh thu
- Ky két thanh céng 05 hgp dong. toan cong ty
Can day manh hoat
doéng kinh doanh. « 05 dich vu dat doanh thu tu
10 ty déng trg 1én.
P . Tiép tuc tap trung hoan thién + 04 dich vu dat doanh thu ti

san pham, trién khai cac du an 16n.
. Tiém nang phat trién tét thong

qua chét lugng s&n pham, déi ngi
va ca hoi kinh doanh.

Can day manh hoat
déng kinh doanh.

Nhu vdy, so v6i nam 2024, nam 2025 ghi nhan budc tién quan

/ trong khi 1 san pham (HSOC Platform) da dat nguéng “tru cot”
o vGi muic tang trudng hai con s6 va lan dau tién dat giai thudng

“Make in Vietnam”, dong thdi phat trién thanh cong ra thi trudng
quédc té. Tuy nhién, mét s6 san pham khac (CSEP, SmartNOC) van
con khodng cach so vdéi chi tiéu, can su tap trung cai thién kinh

doanh manh mé haon trong giai doan téi

3 ty dén duéi 10 ty dong.

Nhu vay, v6i mang dich
vy, muc tiéu trong nudc
da dat dugc tiéu chi dich
vu tru c6t cho 05 nhém
dich vu va can phat
trién dich vu manh mé
hon cho thi trudng nudc
ngoai.



2. Quan tri theo 6P

P1. PHAT TRIEN SAN PHAM THUONG HIEU

Tiép tuc phét trién cac san pham ch luc: SAALEM, HSOC, SmartNOC, CSEP va
ma& réng cac san pham Ung dung Al nhu eMarket, SmartTrack, SmartDocument.

' HSOC Platform la sdn phdm thanh céng nhat, nén tang cho dich vu giam sat ATTT,
khang dinh thuang hiéu HPT trong linh vuc ATTT.

G{ SAALEM hoan thanh kién tric Headless V2.0 va tich hgp Agentic Al, duy tri vi thé
o san pham c6t 16i ciia HAS.

San phdm HPT SAALEM tiép tuc trong qua trinh dang ky bang sang ché (patent):

éé‘-’g da dugc chap thuan & giai doan dau. Pong thdi, hé so dang ky patent cho san
phdm HSOC cling dang dugc trién khai - hoan thanh dang ky sang ché tao nén
tang bao vé tai san tri tué va gia tri cdng nghé cét 16i.

PrEC
>
aad

T HSV tu phat trién

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Doanh thu san pham
thuong hiéu HPT

Aa ~56%

so VGi 2024

el
ol

Tiép tuc trién khai manh mé viéc tich hgp Al vao cac san pham (phan mém) cla
HPT, trong d6 thanh céng nhat van 1a HSOC va mét s6 san pham do Trung tam

P2. GIAI PHAP VA DICH VU CHUYEN NGHIEP; HOP TAC POI TAC

GIAI PHAP VA DICH VU

. HPT ti€p tuc phat trién ndng luc cung cap gidi phap
chuyén déi sé toan dién: ha tang, cloud, Microsoft
Modern Work, dir liéu, an toan théng tin, SOC,
managed services, AMS va cac giai phap nganh ngan
hang, san xuat, kho van, FMCG.

- Duy tri 6n dinh cac dich vu chuyén sau, tap trung
phat trién 04 dich vu thudéc danh muc Dot pha.

. Doanh thu dich vu chiém 38,5% téng doanh thu
toan cong ty, 4 ~ 6 diém % so véi ndm 2024.

. Dich vu thudéc danh muc Dot pha M 22%, déng gép

~ 8% téng doanh thu.

HPT chua c6 nhiéu d6i tac gidi phap trong
linh vuc Al chuyén sau, nhat la vé ha tang,
d@ liéu va cac gidi phap chuyén nganh.

CAP PO - NANG LUC HOP TAC

HOP TAC POI TAC 2025 - BUGC TIEN DOT PHA

. Nam 2025, HPT ghi nhan nhiéu budc tién ndi bat trong
chién lugc hop tac déi tac, tap trung phat trién d6i tac
chién lugc, ma& rong hgp tac theo chiéu sau va nang cao
hiéu qua khai thac hé sinh thai.

TANG TRUGNG NGI BAT TAI CACDON VI

HSI HSC

Déi tac 16n chiém 82%
doanh sé nhap, & 32,9%;
riéng Microsoft M 66,2%.

Doanh s6 véi d6i tac ha
tang A 117,8%;
riéng Dell . 278,0%.

HAS HSE
Duy tri hgp tac 6n dinh véi  Clng c6 hé sinh thai ATTT
SAS va IBM. vdi Palo Alto, Fortinet,
Trellix.

HSV ghi nhan mc tang truéng doanh thu 324,9% tu
cac doi tac Viet Nam, cho thdy tin hiéu tich cuc tao nén
tadng cho viéc ma& rong hé sinh thai cong nghé trong cac
linh vyc Al, Smart Factory va céng nghé 16i.

Microsoft: Top 5 déi tac tap trung tai Viét Nam.

Pat thém 02 nang luc mai (Copilot & Data
Security Advanced Spec); Doanh thunhap
A 66%, hoan thanh 128% muc tiéu dét pha.

Dell: Nang cap Platinum Partner;
Top 80 = Top 30 déi tac toan cau.

@ siocioTuonG NiEN 2025

Céac déi tac khac:

HPE: Duy tri Gold Partner.

Palo Alto: Dat cap dé Platinum Innovator.
Duy tri hop tac véi hon 120 déi tac.

M& rong thém 08 déi tac mai.



HIEU QUAKINHTETU
HOP TAC OI TAC

HOAT PONG VGI DOI TAC

Doanh sé nhap tir déi tac
A 41%, n6i bat:

Microsoft: A 56%
Dell: A 56%
HPE: A 22%
Oracle: A 42%
SAS: A 95%
Check Point: A 85%

Tra thudng tir déi tac

Téng gia tri

trd thudng A 97%
Hiéu qua chuong trinh hop tac
Téng quy chuaong trinh

tur doi tac A 52%
tap trung I6n tU Microsoft
Téng quy marketing A 26%
HPT thudc Top 3 déi tac dat
chuong trinh khuyén mai
theo Quy clia Tech Data cho
mang IBM.

238 deal dugc dang ky véi doi
tac, 4 111% so v&i nam 2024;
150 hoat déng tuong tac véi
han 40 d6i tac va nha phan
phdi; trién khai 13 chuang trinh
marketing, tao ra 92 verified
leads va 05 khach hang méi;

t6 chic thanh cong HPT D-Day
2025 véi 23 don vi dong hanh.

IBM-Skill-Focus
/  Partner of the
=2 Year 2025

HPT dugc IBM vinh danh & 02
nhém gidi phap:

- Business Automation.

- Security.

bay la su ghi nhan quan trong
vé nang luc chuyén mon va
muc d6 gan két ctia HPT trong
hé sinh thai déi tac quéc té.

HOP TAC VG POI TAC
VIET NAM VA XAY DUNG
HE SINH THAI SAN XUAT

THONG MINH

« HSE tang cudng lién két voi

VNPT IT va NP Secure (d6i
tac tai thi truong Cambodia),
phéi hgp té chic su kién hoi
thao chuyén nganh; nghién
clu xay dung san pham tich
hop mo hinh Al ctia VNPT Al
dé khai thac cac san pham Al
véi model On-Premise phu
hop thi trudng Viét Nam.

. HSV tap trung bé sung ddi tac

trong linh vuc san xuat thong
minh (EPCB, NHTC, AlWin,
Hitrust, HALO), tiing budc
hoan chinh hé sinh thai Smart
Factory va AloT véi cac déi

tac loT cho nha mdy, robot/
co khi ty dong hoda, Al Vision,
an toan cong nghiép, MES va
chuyén gia tu van linh vuc san
xuat.

Téng thé, day la nam ma hoat dong hgp tac déi tac c6 nhiéu budc tién vuot bac nhat trong cac nam gén day,
khéng chi vé hiéu qua kinh té (doanh s6, tra thudng) ma con vé cap do, vi thé ctia HPT trong mang lugi doi tac
céng nghé, tao nén tang vimng chac cho chién lugc tang trudng thi phan véi déi tac ma Hoi ddng Quan tri da dé

ra trong chién lugc dét pha vé déi tac.

P3. PHAT TRIEN THI TRUONG - KHACH HANG

KE HOACH VE PHAT TRIEN THI TRUONG -

KHACH HANG n3m trong chién lugc dét pha cé cac

muc tiéu quan trong:

- L6 trinh dat 1.000 khach hang c6 giao dich
thudng xuyén vao nam 2030

- Duy tri khodng 2 - 4 khach hang SC

- 3% khach hang la cdp d6 ST va chiém 30% doanh
thu

. 5% khach hang la cdp d6 CO va chiém 35%
doanh thu

. Uu tién phét trién thi trudng trong nudc la doanh
nghiép, gidi phdp chuyén nganh

. Phat trién thi trudng quéc t& |a Pong Nam A,
Nhat, Uc théng qua 6 giai phap va dich vu cht luc

KET QUA BAT BUGC THUC TE NAM 2025

HPT dat gan 700 khach hang thudng xuyén

(trong 03 nam lién tiép cé giao dich thudng xuyén

gan nhat).

i 04 Khach hang SC (tang trudng manh so véi
2024): Dong gop 30% doanh thu

Khach hang ST (chi€ém 1% s6 lugng khach
hang): Dong gop 17% doanh thu

i Khach hang CO (chiém 1% s6 lugng khach
hang): Dong gép 6% doanh thu

— Khach hang doanh nghiép (chiém 92% s6
[L ! lugng): Déng gép 92% doanh thu

(’ Nhém doanh nghiép 16n VNR500 (chiém 10% s6
lugng): Péng gop 49% doanh thu



THITRUONG QUOC TE

‘ap‘ Thi trudng quéc té tiép tuc dugc duy triva
WEmy mdrong tai Cambodia, khach hang Nhat

W7 Ban tai Viét Nam va mot s6 thi trudng khéc.
Doanh thu ndam 2025 dat hon 23 ty déng,
trong d6 gan 8 ty déng ti cac du an trién
khai ngoai Viét Nam; gia tri hgp dong ky
m&i A 48% so véi 2024.

PHAT TRIEN VA GIU KHACH HANG

o000 SOlugngkhach hang mainam 2025

S®® 4 40% so v6i nam 2024, cho thay hiéu qua
tich cuc trong cdng tac phat trién khach
hang. Tuy nhién, doanh thu ti khach hang
mai chi chiém 6% téng doanh thu va ty lé
gilr chan khach hang chua dat muc tiéu,
khién téng s6 khach hang cé giao dich chi
A ~ 5% so v&i nam 2024.

CO CAU DOANH THU THEO MANG KHACH HANG

O Co cau doanh thu theo mang khach hang:
2~ theo cich phan nhém khach hang theo 12

nganh, c6 7/12 nhém déng gop trén 3%
vao téng doanh thu, thé hién co cau da
dang khach hang cia HPT. Nhitng nhém
nganh cé ty trong déng gop dang ké vao
doanh thu nhu: Dich vu tai chinh (FSI) ti€p
tuc la mang khach hang I6n nhat, chiém
49,83% téng doanh thu (gidm nhe so vdi
54,3% nam 2024 do téc do tang trudng
clia cdc mang khac cao hon); Thong tin,
truyén thong (ICT) chiém 11,9% - tdng
truéng han 3 diém % nhung gia tri doanh
thu tdng trudng gan 90% so vaGi 2024; San
xudt chiém gan 11% (giam vé ty trong,
téng doanh thu so véi 2024); Chinh phu
chiém 8,5% (giam nhe vé ty trong, doanh
thu tdng); nhém Tap doan/thuang hiéu
I6n tang dot bién déng gop han 8% trén
téng doanh thu (doanh thu nhém nay tang
truédng han 6 1an so véi 2024); Thuong mai/
ban 1& chiém hon 4% trén téng doanh thu
(tdng nhe so véi 2024 nhung gia tri doanh
thu tdng hon 80% so vai 2024); Tién ich
du chi chiém géan 3% trén téng doanh thu
nhung gia tri doanh thu tang truéng dot
bién hon 4 1an so vai 2024,

{

@ siocioTHuoNG NiEN 2025
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HE THONG CRM

7/ Hoatdong kinh doanh dugc quan tri chat
_’ ché trén CRM, hé trg du bao, diéu hanh va
thuc ddy kinh doanh hiéu qua trong Quy

2 va Quy 3.Ndm 2025, CRM dugc nang
cap vdi cac tinh nang tich hop dit liéu hop
déng - ké toan, xay dung dashboard da
chiéu, chudn hoéa dit liéu khach hang, trién
khai mé hinh 1 khach hang - 1 AM va ing
dung Al trong phan tich dir liéu.

CO CAU DOANH THU THEO NGANH HANG

Cao cau doanh thu tiép tuc dich chuyén theo

III hudng gia tang gia tri: Phan mém chiém
41,0%, Dich vu 38,5%, Phan cting chiém
20,5%. Xu huéng tang ty trong doanh thu
dich vu tiép tuc dugc cling ¢6 trong ndm
2025.

KINH DOANH ONLINE

Kénh online tiép tuc tang trudng manh
vGi 291 don hang (& 26,5%), s6 lugng
key/thiét bi tang gan 28% (216 ca nhan,
75 doanh nghiép). Doanh thu dat 1,73
ty déng (A 78,6%), l3i gOp A 118,67%
(hoan thanh 103% ké& hoach) va m& rong
thém 4 tinh ngoai TRHCM.



P4. HIEU QUA TRONG CONG VIEC CUA CBNV VA QUAN TRI CONG TY

Ti€p tuc dua viéc quan tri theo “Hiéu suat - Hiéu qud” la cong tac quan trong hang dau. Nam 2025, trong tam cai tién
tap trung vao hé théng quan tri nguén nhan luc (HRM) va quan tri dit liéu véi cac nhém két qua chinh:

TRIEN KHAI DU AN TAI CAU TRUC QUAN TRI

Thué don vi tu van va nhém du éan bao gom
c& Téng Gidam déc HPT véi muc tiéu cai tién
€A cdu, m6 hinh t8 chiic d€ phu hgp vdi céc
yéu cau vé hiéu qua, khéng trung lap chic
nang; phuong phap lap chi tiéu, giao chi
tiéu, ché do chinh sach tiing CBNV va don
vi, phuong phap ghi nhan va tinh két qua
dat dugc va nhiéu van dé quan tri khac. Du
an da hoan tat budc xay dung tai liéu va sé
trién khai timng budc tir nam 2026.

DASHBOARD DU LIEU

c=

Xay dung dashboard truc quan héa dir liéu
nguén nhan luc va KPI hé trg theo déi theo
thai gian thuc. Tai HSI, Dashboard diéu
hanh da dugc dua vao st dung hé trg theo
do6i cong tac thau, hgp déng va diéu hanh
dir liéu tap trung; CRM tiép tuc dugc chuin
héa va ra soat dé quan tri viéc kinh doanh
chat ché hon.

HOAN THIEN DANH MUC CONG VIEC VA FTE
CHO KHOI KY THUAT

Mét budc ti€n quan trong trong viéc chudn
héa quan tri nguén luc ky thuat theo huéng
do lusng dugc, dinh lugng dugc hiéu suat
st dung thuc té ctia toan déi nga kinh
doanh va ky thuat cdia HPT.

QUAN LY VA DANH GIA KPI

@

Phan quyén cho can bé quan ly diéu chinh
KPI va phan bé chi tiéu, cai thién ~ 50-70%
t&c dé thiét lap va tinh linh hoat theo tiing
don vi; tich hgp KPI khéi Ky thuat [én hé
thong HRM, loai bd 100% viéc quan ly bang
Excel r&i rac; quan ly va danh gia KPI toan
céng ty trén HRM gilip rat ngan thoi gian
téng hagp, tang minh bach va theo déi theo
thai gian thuc.

TRIEN KHAI CHATBOT Al (HRM WEB)

©

H6 trg giai dap vé KPI, quy trinh va quy dinh
khoi van phong, giam khoang 60-80% thai
gian tra ctiu thong tin; tu déng hoa ho trg
ndi b, giam khoang 30-50% khoi lugng
cau hai lap lai cho cac phong ban hé trg,
nang cao trai nghiém nhan vién.

Nhiing cai tién nay thé hién cu thé
d6i véi viéc cong ty dang chuyén
d8i manh mé phuong thic quan tri
tur truyén théng sang quan tri dua
7/ trén dirliéu, s6 hoa va ting dung
Al - diing theo dinh huéng chuyén
dich vé nang luc, céng nghé ma Héi
déng Quan tri da dé ra trong Chién
lugc "ot phad”

KET QUA KHAO SAT CHAT LUGNG PHUC VU NOI BO NAM 2025
Diém danh gia chat lugng phuc vu néi bo ctia khéi Van phong déu
tang truéng manh mé so véi nam 2024.

Linh vuc ho trg khac
Péu tang so vGi 2024 A

Hanh chinh - Lé tan
Tang trudng chit luong A

Nhan su & S& hiru tri tué
Tang trudng chat lugng A
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P5. NGUON NHAN LUC

Tiép tuc xac dinh chién lugc quan tri ngudn nhan luc la chién lugc quan trong nhat trong phét trién hoat dong va
tang trudng dot pha cta cong ty. Nam 2025, trong béi canh thi trudng CNTT tiép tuc c6 nhiéu bién dong va xu
huéng téi uu van hanh dién ra trén toan nganh, HPT dinh hudng phat trién ngudn luc theo huéng tinh gon, nang
cao chit lugng chuyén mén va tang hiéu qua khai thac nguén luc.

Tai dao tao linh vuc Tri tué nhan tao (Al) Téng s6 nhan su toan céng ty gidm nhe so vdi
T6 chiic thanh cong 03 khéa dao tao dau ndm 2025, ch yéu do tinh gian khai Ky thuat;
J lién tuc cho céc cdp quan Iy va nhan vién nhan sy outsource tang khodng 40%, gép phan
ky thuat: nang cao tinh linh hoat va téi uu chi phi.
CO CAU NHAN SU THEO KHOI CHUC NANG
284 24 e e
CBNV tham gia Budi hoc chuyén sau KhOTKy thuat: 52%

52% * Khai Kinh doanh: 21%
=» Chuan hda kién thiic Al va tuyén chon nhan su * Khéi Quan tri: 20%
ky thuat xudt séc chudn bi nguén luc chuyén trach. Khéi BGD don vi/Trudng khéi/
KTT cong ty: 5%

*

@ Chat lugng ngudn luc ky thuat bao gém ca déi ngli phan tich nghiép vu tiép tuc nang cao, thé hién
@ qua viéc trién khai nhiéu du &n cé lién quan.

HPT tiép tuc nang cao chat lugng quan Y S, A (5 (R g
@ tri nguén nhan luc théng qua phat trién FR? f’r:;ttrtﬁ)r:]go;:g:glirg; jﬁﬂéqsg:;ytgfnttz:
I? Al r)gh,eﬁngh'epl tanﬂg cUdpg chmﬂh Chién lugc "Dot phd”trong ndm 2025: Thanh
sdch ph?,t il va g‘IUChfn nha\n. S lap Trung tdm Phat trién Nguén luc céng
dl{r?g dc;)' ngu = t.IJUa,&donAg thd' Ly il nghé HPT - HPT TechForce Center (HTC) vao
o] ) [0 1 0 A, L e thang 01/2026, truc thudc Trung tam Dich
BT GTEtn Bl o e i vu khach hang HPT, va bé nhiém 1 Gim
déc, 1 Giam déc Kinh doanh, 1 Giam déc Ky
Chuang trinh On-the-Job Training (OJT) thuat ctia HTC; b6 nhiém Phé Giam déc 2
vé an toan thong tin thu hat hang tram Trung tam (HSC, HAS).
sinh vién tham gia, qua d6 tuyén chon
va dao tao 15 nhan su tré chat lugng cao,
khang dinh hiéu qua ctia mé hinh phat
trién nhan tai tré.

=> Thé hién quyét tdm chuan bi nguén luc
lanh dao cho giai doan phat trién mai, dap
(ng nhu cau nhan lyc chat lugng cao cla
nganh.

Cac hoat ddng cham lo cho CBNV, phét trién nang luc, dao tao, hoat dong chuyén dé dugc trinh bay chi tiét hon tai
muc 6 bén dudi.

@ siocioTHuonG NiEN 2025



P6. HIEU QUA KINH TE VA LGI NHUAN

I HPT tiép tuc 4p dung phuong phap lap ké hoach tai chinh theo khung va quy trinh th6ng nhat vdi tat ca cac

Trung tam kinh t&, thic ddy cac hoat déng kinh doanh c6 bién Igi nhuén cao.

TOAN CONG TY THUC HIEN VUOT KE HOACH
TAT CA CAC CHi TIEU KINH TE QUAN TRONG

4 3 &

DOANH THU LAI GOP LAI RONG TRUGC THUE
138,0% 115,2% 115,2%
ké hoach ké hoach ké hoach
A 40,6% A 18,5% A 24,6%
so vGi 2024 so vai 2024 so vdi 2024

HIEU QUA TREN DAU NGUGI CAI THIEN VUQT BAC

A & P

DOANH THU / NGUGI LAIGOP/NGUOI LAI RONG TRUGC THUE/ NGU Ol
141,1% 117,8% 117,8%
ké hoach ké hoach ké hoach
A 41% A ~19% A ~25%
so vGi 2024 so v&i 2024 so v&i 2024

D\/ Du kién ndm 2025 la nam cudi HPT dugc mién thué thu nhap doanh nghiép

3. PSi méi - Sang tao - Nghién ciu - Phat trién

Hoat dong nghién ciru phat trién nam 2025 tiép Trong tam I6n nhat nam 2025 1a DAY MANH
tuc bam sat 04 nh|ém vu trong tam: UNG DUNG Al trén dién r(ing vGi 03 muc tiéu:

Xay dung, phét trién san phdm “Made in HPT”. @ Muc tiéu 01

i . o Thay d&i nhan thuc vé Al.
Xay dung, phat trién nang luc gidi phap va dich

vy, nang cao lgi thé canh tranh.

Thuc hién cac du an nghién ctru ndi bé phuc vu
nhu cau kinh doanh trong tuong lai.

& 0 &

Muc tiéu 02
E] Ung dung Al trong céng viéc va van hanh.

Muc tiéu 03
Nghién ctiu cai tién quan tri, diéu hanh va séng Phat trién tinh néng Al trong cac san pham
kién cai tién. HPT.

65/



hpt BAO CAO CUA BAN TONG GIAM PSC

Nam 2025, HDQT dinh hudng R&D theo Chién lugc Dot pha, Ban TGD dé xuat 06 hudng nghién ctu chuyén sau
¢ nguén luc chuyén trach nham tao Igi thé canh tranh va phat trién bén viing.

@/ Mét muc tiéu quan trong la phat trién tai sdn s& hitu tri tué (IP).
@ Chiing nhén s& hitu tri tué d dat duoc Dén nay HPT ¢6 18 chiing nhan

@ San pham céng nghé chién lugc dang ding ky 02 san pha?im dang ch& cap Patent

Mét s6 hoat déng cu thé la:
ﬁ Ung dung Al

Nghién cliu cac cdng nghé, gidi phap Al dé ap dung trong céng viéc: tu déng hda bao cao, hé so thau, hop
déng, nhan su, marketing, Power Platform, Al Agent hé trg diéu hanh va canh bao rui ro.

Nghién citu céng nghé giai phap Al dé phuc vu cho kinh doanh

HAS HSE HSV
-

Tich hgp Agentic Al, Smart Thuong mai héa HSOC Prime Phét trién HPT SmartTrak véi Al
Document vao SAALEM 2.0; V2.0; Al xtt ly trén Vision nhan dién khuén mat,
Al hé trg 1ap trinh, nhan dién 10.000 canh bao/ngay. bién s6, hanh vi, 16i san pham.
tai liéu.

97 Cuéc thi“Ung dung Al trong cdng viéc” thu hut 57 dé tai, nhiéu sang kién dugc trién khai thuc té.

%  Két qua:
@ HPT chuyén tu giai doan thi nghiém sang ting dung Al thuc té, tao nén tang cho quan tri theo huéng
“Hiéu suat - Hiéu qua - Ky tri’, dinh hudng Agentic Al ndm 2026.

7 Nghién ctu phat trién 77 Nghién ctu xay dung, phat $7  Thuc hién céc dy an
san pham cGa HPT trién nang luc chuyén mén, nghién cttu ndi bé phuc
thé& manh canh tranh giai vu nhu cau kinh doanh

Tap trung nghién cdu chatbot/

trgly Al phuc vu diéu hanh quén phap, dich vu: trong tuong lai:

tri v6i kha nang multimodal, Tiép tuc nang cao nang luc giai Cap cong ty: Tiép tuc phat trién
huéng t6i thuong mai héa cho phap cung cac déi tac trong va chatbot/trg ly Al phuc vu quan tri
khach hang doanh nghiép. ngoai nudc. doanh nghiép va trién khai thi diém
Tiép tuc tuan tha quy trinh Phat trién cac dich vu thé manh: phan mém quan ly dich vu SCT.
quan ly sdn phadm, quan ly ma Bl, Outsourcing, Cao s& di liéu, Van Nghién ctu dinh vi nang luc canh
nguon, s& hitu tri tué; nang cap hanh & hé trg ha tang, An toan tranh theo dinh hudng c6ng nghé
ISO/IEC 27001:2022, 4p dung thong tin, Bdo tri hé théng. chién lugc va san pham céng nghé
DevSecOps va chuan OWASP. chién lugc cia Chinh phd.

@ siocioTuone NiEN 2025



4. Mb hinh - Quy ché (hoat déng) - Kiém soat va tuan thi

9
=
&

Du théo tai cdu truc mé hinh té chic va trinh bay cap Ban Lanh dao (HDQT, Ban TGB, Ban Diéu hanh); uu tién
tai cau tric mé hinh quan tri khach hang va hoat déng kinh doanh.

Chuén bi phuong én tai cau truc hoat dong phat trién va trién khai cac san pham phan mém HPT (SAALEM,

CSEP...) theo hudng tap trung héa, chuyén trach héa.

Ra soat, hé thong hda hé théng van ban va tai liéu van hanh theo 03 nhém:

Quan tri

Dinh huéng chién lugg, ra quyét
dinh va t6i uu van hanh.

Phap ché

Phong ngua rii ro phap ly, bdo
vé doanh nghiép trong hgp

Quy pham

Chuén muc, ndi quy, quy trinh
va tiéu chudn hanh vi.

déng va hoat déng kinh doanh.

5. Hoat dong kinh doanh - marketing

Trién khai Chién lugc phat trién

khach hang, thi truong
Tiép tuc trién khai“Chién lugc phat trién khach
hang, thi trudng” da xay dung phién ban 1 tu ndm
2024.

Hoan thanh va vuot nhiéu chi tiéu vé doanh thu, 13i
gop, ty trong khach hang doanh nghiép.

Tiép tuc nd luc dé dat dugc muc tiéu dot pha nhu:
=) 1.000 khach hang giao dich thudng xuyén.

=» Phat trién thi trudng quéc té.

=> Phit trién doi nga kinh doanh.

=> Phit trién gidi phap chuyén nganh.

=» Nang cao hiéu qua hgp tac véi cac déi tac.

Tiép tuc phat trién cac san pham, dich vu theo xu
hudng méi va nang cao trai nghiém khach hang.

BGi canh chung cua kinh té xa héi, cong nghé va nguén nhan
luc (ma c6 tac déng dén hoat dong kinh doanh), nam 2025 nhin

chung cling khong c6 nhiéu khac biét so véi 2024, Tt d6, phuong
thic diéu hanh, quan tri, trién khai hoat dong kinh doanh cua
HPT tiép tuc dugc thong nhat tir Ban Diéu hanh dén tiing nhan
vién kinh doanh. C4c hoat déng va két qua cu thé tiéu biéu nhu:

ﬁﬁf Cong tac quan tri kinh doanh

. Tiép tuc ap dung mo6 hinh quan tri kinh doanh theo di

liéu; tich hgp Al vao Presale, quan ly hé sa thau, hop
déng; dac biét trén CRM va ERP.

« T8 chuc cac cudc hop chuyén dé vé Al trong hoat dong

kinh doanh ctia HPT va c6 dan ching cu thé

. Thuc hién kh3o sat“Ung dung Al trong doanh nghiép’,

g6p phan nang cao hinh anh thuong hiéu va tang
cuding két noi khach hang.

- Nam 2025, cdng ty ciing ban hanh méau khung chuong

trinh ddy manh hoat dong kinh doanh Quy va da trién
khai vao Quy 2 va Quy 3

. Cong tac dau thau: toan cong ty tham gia 553 goéi thau

(tdng so véi 524 g6i nam 2024), tring 207 goi, ty 1é
thdng thau dat 37,4%, giam nhe so v&i nam 2024.

. SO lugng hgp dong: toan cong ty ky 1.412 hgp dong

trong nam, xuat héa don 1.561 hgp dong, tuang Ung véi
gan 580 khach hang co6 phat sinh doanh thu trong nam.

- Tiép tuc bam sat cac chuong trinh khuyén khich kinh

doanh san pham cla cac d6i tdc. Nam 2025, trién khai
cho d6i ngl kinh doanh HPT khodng 16 chuong trinh

nay, tuong Ung véi 7 déi tac.



BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

{:{ Hoat dong marketing, tié€p can khach hang theo dinh huéng chuyén déi s, iing dung cong nghé méi

Nam 2025 dugc xac dinh 1a nam HPT chuyén dich tur truyén théng su kién, san phdm - dich vu sang truyén théng
chién lugc dot pha va van hoa doanh nghiép. Mét s6 két qua néi bat:

SANED, B MTVTMBEN T

. T6 chic thanh cdng HPT D-Day 2025 tai Ha Noi véi thu

hat han 400 lanh dao, chuyén gia cong nghé va 23 déi tac
trong va ngoai nudc.

. Tham gia nhiéu sy kién I6n vé khoa hoc cong nghé, chuyén

déi s6 va an toan théng tin. (Péng hanh cuing “Tuan 1&
Khoa hoc cdng nghé, D&i méi sang tao va Chuyén déi s6
TP. Can Tha nam 2025, déng goép chuyén mén tai Hoi thao
“An toan théng tin trong dot pha phat trién khoa hoc, céng
nghé, d6i mai sang tao va chuyén déi s6” do Trung tam 286
(B& Tu Iénh 86) t6 chuc,...)

- LinkedIn & 30% ngudi theo déi, hé trg phat trién khach

hang B2B va qudc té.

. Chuén héa va quéc té€ hda tai liéu: hé théng tai liéu

marketing va website dugc thuc hién song ngir (Viét -
Anh), phuc vu dinh huéng phat trién thi trudng quéc té.

CAC KENH TRUYEN THONG SO TANG TRUGNG MANH

Ve \\
| Website A 42,81% truy cap, a 340% tiép can |
_ ,/
Ve '\\
\‘\ Social A 60% truy cap, >100k tiép can /}
e . N
| In-house Tiét kiém 40% chi phi Digital |
A ,/

Sle,
ﬂgR

* Nhu cac muc tiéu P1, P2, P3 trong muc 2- Quan tri
theo 6P da phan tich & trén. Dac biét, nam 2025,
dinh hudng hagp tac véi cac déi tac cong nghé
Viét Nam (qua HSV) tiép tuc dugc cling c6, déng
thdi mé réng hgp tac qudc té véi Kanematsu
Electronics (Nhat Ban) - mét budc di méi hudng tsi
thi trudng Nhat Ban va ASEAN.

Két qua kinh doanh vai déi tac: doanh s6 véi cac
d8i tdc quan trong (giai phép téng thé, ha tang,
phan mém hé théng, phan mém (ing dung, an
toan théng tin) chiém khoang 60% téng doanh s&
nhap véi déi tac va khodng 56% trén téng doanh
thu toan céng ty.

@ siocioTuone w2025

Phat trién giai phap, dich vu hé trg kinh doanh

{:{ Phat trién thi truong, khach hang nuéc ngoai

il

* Nam 2025, 1an dau tién ca 04 Trung tam (HSI, HSC,
HAS, HSE) déu c6 hgp déng véi khach hang nuéc
ngoai. Khach hang dén tir Cambodia, Singapore,
Myanmar, Timor, Nhat Ban, An D6, My, Uc, England,
tuong tng doanh thu hgp déng quéc té tang hon
48% so v&i nam 2024

* Cac giai phap, dich vu cung cap cho mang khach
hang nay tiéu bi€u nhu: cac dich vu vé an toan
thong tin (dac biét la HSOC); mang phan mém
ngan hang; dich vu cung ting nhén luc CNTT cho
cac tap doan FMCG da qudc gia hang dau.

* Chién lugc kinh doanh la xay dung mang lugi déi
tac dia phuong la uu tién.



{? Phat trién kinh doanh online

il

* Kénh hpttechstore.com ti€p tuc tdng truéng én
dinh, HSV dat doanh thu online 1,73 ty dong
(M8,6%), 13i gOp M 118,67%, hoan thanh 103% ké
hoach. Hoat déng kinh doanh online hién cht yéu
trién khai véi dong sadn pham khoa xéc thuc YubiKey
va day |a co s d€ md rdng cac nhém sdn pham lién
quan (camera, thiét bi xac thuc/giam sat/an ninh).

6. Cac cong tac nghiép vu quan tri
QUAN TRINGUON NHAN LUC

Cong tac quan tri nguén luc va phat trién doi ngi:

ﬁﬁf Phat trién d6i ngii kinh doanh

* Tiép tuc phat trién nguén nhan luc kinh doanh. Khéi
Kinh doanh chiém 21% t6ng nhan su céng ty, tdng
1,11 diém % so vai dau nam.

* Quy trinh tuyén dung bé sung yéu cau ky nang Al
va c6 su tham gia truc tiép clia Ban Téng Giam déc
trong phdng van.

Nam 2025, HPT tiép tuc phat trién nguén luc theo hudng tinh gon, ndng cao chat lugng chuyén mén va téi uu
hiéu qua, uu tién cac linh vuc phat trién phan mém, an toan théng tin, Al, dich vu nén tang va chuyén déi s6;
duy tri 8n dinh déi ngii ky thuat phuc vu trién khai du &n va phat trién dich vu.

Cac hoat dong chudn hoéa va nang cao ning luc quan tri

nguén luc trong nam:

« Hoan thién danh muc céng viéc va FTE cho khéi ky
thuat

«  Trién khai Dashboard dt liéu nguén luc

- Quan ly va danh gia KPI trén hé théng HRM

«  Tang cudng Ung dung Al va ty dong héa trong cong
tac quan tri nhan sy va van hanh néi bé (Chatbot HRM,
Al Reporter Tool, Al CV cho tuyén dung). Phong Nhan
su la don vi thudc khéi ho tro (backoffice) c6 muc do
am hiéu va ung dung Al dan dau céng ty, mang lai rat
nhiéu thay déi va c6 hiéu qua an tugng.

Trong céng tac tuyén dung, HPT tiép tuc dinh hudng uu

tién nguén luc ¢ kinh nghiém nham dap Ung yéu cu trién

khai cac du &n céng nghé chuyén siu va nang cao chat

lugng ngudn luc dau vao. Ty I& tuyén dung nam 2025 dat

85% k& hoach dé ra. Ty 1& bié€n déng nhan sy toan cong ty

ghi nhan & muic 15%, cht yéu & nhom tham nién 1-3 nam

- luc lugng dang trong giai doan phét trién nang luc. Trong

s6 nguén luc bién déng, cling ghi nhan mot s6 trudng hop

[a nhén sy véinang luc, kinh nghiém cé tinh canh tranh cao.

Ngudgc lai, ndm 2025, cong ty cling tuyén dung dugc nhiing

nhan sy c6 nhiéu kinh nghiém trong nganh.

HPT kién dinh tiép tuc chu trong nang cao chat lugng quan

tri nguén nhan luc théng qua viéc phat trién 16 trinh nghé

nghiép, ting cudng chinh sach phat trién va gilr chan nhan

su, xay dung d6i ngii ké thira va duy tri méi trugng lam viéc

gén két, linh hoat, huéng dén phat trién bén viing trong

dai han.

Cong tac dao tao, phat trién nguén nhan luc:

Thuc hién dinh huéng chién lugc dét pha ngudn nhan lyc:

Song song véi cac hoat déng quan tri va phat trién nguén
luc trong nam 2025, HPT tiép tuc hoan thién dinh hudng
chién lugc phat trién nguén nhan luc dé€n ndm 2030 nham
dap Ung muc tiéu tang trudng va chién lugc phat trién dot
phd clia cdng ty trong giai doan mdi.

Chién lugc phat trién nguén nhan luc dugc xay dung voi
dinh huéng hinh thanh d6i ng nhan su cé trinh d6 chuyén
mén va nang luc quan tri dat chudn khu vuc ASEAN; phat
trién déi ngd lanh dao, quén ly ban linh; d6i ng chuyén gia
céng nghé chuyén sau va luc lugng ké thira c6 kha nang
thich ing nhanh véi su thay déi clia thi trudng cong nghé
Phat trién nang luc Al: Nam 2025 danh dau budc chuyén
quan trong trong chién lugc phat trién nang luc, véi trong
tam la dao tao Al dién rong. Cong ty da té chic chubi khoa
dao tao Al danh cho nhiéu déi tugng gém Ban lanh dao, can
bo quan ly, khéi kinh doanh va khai ky thuat véi néi dung
thiét thuc, gan véi nhu cau trién khai thuc té.

Tiép noi chuong trinh dao tao, HPT t6 chic cudc thi “Ung
dung Al trong c6ng viéc” nham thic ddy tinh than déi mai
sang tao va khuyén khich ting dung Al vao hoat dong thuc
tién. Cudc thi ghi nhan 57 dé tai dang ky tham gia thudc
nhiéu nhom linh vuc khac nhau, gép phan lan téa van hoéa
hoc tép va ting dung cong nghé mdi trong toan cong ty
Dao tao bén ngoai: HPT t& chiic/tham gia 22 khoa dao tao
nang cao ndng luc chuyén moén (09 khéa dao tao ky ndng
quan ly, 10 khéa dao tao ky nang chuyén mon, 03 khoéa dao
tao tai nuGc ngoai) va thi dat 130 loai chiing chi clia cac hdng
cong nghé théng tin, tuang iing 152 lugt tham gia (71 ngudi
tham gia). Téng chi phi dao tao bén ngoai tang 35% so vai
nam 2024, chua bao gém chi phi thué giang vién ngoai dao
tao Al, phan anh viéc dau tu c6 chon loc vao cac noi dung
dao tao chuyén sau, gid tri cao hon.



Dao tao ndi bo: té chuc 10 khoa, tusng tng 577 lugt tham
gia v&i 376 ngudi tham gia (tang 54,7% s6 ngudi tham gia so
véi 243 ngudi nam 2024). Diém khac biét Idn nhat ctia nam
2025 la ndi dung: co téi 03 khoa vé Al va 04 khéa chia sé kién
thic danh cho khéi kinh doanh. Dac biét, HPT da thué giang
vién bén ngoai dao tao 03 khéa vé Al danh cho ca Ban lanh
dao, can bd quan ly va chuyén gia cdng nghé, véi téng chi
phi dau tu dao tao theo chuyén dé I6n nhat trong nam. Hé
théng dao tao ndi bo LMS ti€p tuc dugc duy tri dé dao tao
nhan sy mdi va nang cao nang luc chuyén mon vdi cac bai
giang thuc chién clia chinh HPT.
Ghi chu: s6 liéu chiing chi trén chua bao gém 92 chiing nhan
hoan thanh khéa hoc vé Al ctia NVIDIA ma cén bo nhan vién
HPT da dat dugc trong nam.
b. Quan tri chat lugng, S& hitu tri tué
Hoat dong quan tri chat lugng (1SO):
Trong nam 2025, HPT hoan thanh danh gia tai chiing nhan
ISO 9001:2015 va nang cap thanh céng hé théng quan ly an
toan théng tin theo tiéu chuan ISO/IEC 27001:2022, day la
d&u méc quan trong thé hién cam két clia cong ty trong viéc
duy tri va nadng cao nang luc quan tri theo cac chudn muc
qudc té. Dong thai, cong ty cling d&a ma rong pham vi chiing
nhan ISO cu thé cho mang dich vu SOC - mét budc tién quan
trong gilp nang cao uy tin va nang luc canh tranh trong linh
vuc an toan théng tin.

05 nhém céng viéc trong tdm cla cong tac quan tri chat

lugng trong nam:

Cap nhat, tinh gon bang danh gia rdi ro: sdp xép, danh
gid lai cac rui ro, tach biét nhiing rdi ro cao va rdi ro thuc
té.

T6 chiic 02 ky danh gia néi bé 1ISO 27001 va 9001: ky
thang 08/2025 dat yéu cau nang cap 1én1S0 27001:2022;
ky thang 01/2026

DPao tao ldy minh chiing: t6 chic dao tao 5 quy dinh
trong yéu cho 32 phong tai TPHCM, nang cao nhan
thdc va nang luc tuan tha.

- Danh gia tai ching nhan ISO 9001:2015 va nang cap
thanh céng ISO/IEC 27001:2022; m& réng pham vi
chiing nhan cho mang dich vu SOC.

Ra soat, cap nhat 136 tai liéu cta I1SO 27001 va 9001,
trong dé 10 tai liéu dugc cap nhat/cai tién/bé sung va 4
tai liéu dugc ban hanh méi.

Ngoai ra, HSE da hoan thanh danh gia SOC-CMM néi b6 va

dat ching nhan CREST Pathway+ - tiéu chudn quéc té quan

trong cho dich vu SOC, huéng téi cac tiéu chi chuyén nghiép
cao hon cho dich vu Trung tdm Diéu hanh An ninh mang.

Céc hoat déng nay gép phan nang cao nang luc kiém soat,

tang cudng quan tri rdi ro va tao nén tang quan trong cho

viéc phat trién cac dich vu cdng nghé va chuyén déi sé trong
giai doan tiép theo.

DPinh huéng chién lugc clia cdng tac quan tri chat lugng:

Bén canh viéc duy tri hiéu luc cac hé théng quan ly theo tiéu

chuén quéc té, HPT dinh hudng chuyén déi cong tac quéan

tri chat lugng t mé hinh dam bao tuan tha sang quan tri

@  Biocio THUONG NIEN 2025

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

chat lugng ch déng. Trong tam la s6 héa cdng tac quan
ly I1SO, tng dung tri tué nhan tao (Al) trong quan ly tai liéu,
danh gia rui ro, theo déi hanh déng khac phuc va hé tro tu
van tuan thu cho cac don vi; d6ng thai xay dung hé théng
chi s6 chat lugng (Quality KPI Dashboard) phuc vu céng tac
giam sat va ra quyét dinh theo thai gian thuc.
Song song d6, cdng ty sé ti€p tuc m& rong hé théng quan tri
theo cac chuidn muc quéc t& nhu ESG va cac mé hinh quan
tri quy trinh tién tién, tiing budc hinh thanh nén tang quan
tri tich hgp, gop phan nang cao néng luc van hanh, tang tinh
minh bach, gidm rui ro va tao lgi thé canh tranh trong viéc
cung cap cac dich vu cdng nghé théng tin chat lugng cao
S& hitu tri tué:
HPT nhan thiic va c6 nhiing hanh déng tir nhiéu nam qua vé
van dé s& hiu tri tué, trong d6 muc tiéu cao nhat la xay dung
hé théng tai san tri tué (IP) clia cong ty, xac lap rd rang cac
quyén va nghia vu lién quan, dac biét la: ban quyén (quyén
tac gid), quyén s& hiiu gidi phap hiu ich va bang sang ché
déc quyén (patent).
Véi viéc ban hanh Luat s& hiu tri tué stia d6i, ¢ hiéu luc tu
nam 2026, HPT sé tiép tuc trién khai cong viéc nady mot cach
manh mé va chat ché hon n(ra.
Trong ndm qua, HPT tiép tuc ghi nhan cac két qua tich cuc
trong hoat déng bao ho tai san tri tué va phat trién nang luc
cbng nghé 16i:
Dang ky patent cho san phdm SAALEM: hé sa tiép tuc
dugc trién khai theo 16 trinh quy dinh va da dugc chap
thudn & giai doan dau.
DPang ky patent cho sdn phdm HSOC: cong ty tiép tuc
trién khai hé so dang ky sang ché cho san phdm HSOC,
tung budc hoan thién hoat dong bdo ho cong nghé va
san phdm do HPT nghién clu, phat trién.
Song song d6, nhan thiic vé s& hitu tri tué trong toan céng
ty ti€p tuc dugc nang cao thong qua cac hoat déng dao tao,
truyén thédng va hoan thién quy trinh phat trién san pham.
Viéc déng thai trién khai dang ky bang sang ché cho ca hai
san pham chién lugc (SAALEM va HSOC) thé hién cam két
dai han clia cong ty trong viéc bao vé tai san tri tué, khing
dinh nang luc tu chll cdng nghé va tao nén tang phap ly
viing chic cho viéc thuang mai hda, mé rong thi trusng (ké
ca thi trudng quéc té) clia cac san pham thuong hiéu HPT.
¢. Truyén théng
Nhu da trinh bay, nam 2025 1a nam HPT chuyén dich chién
lugc truyén théng tu trong tam su kién, san pham, dich vu
sang truyén théng chién lugc dét pha va van héa doanh
nghiép, v6i cac két qua néi bat vé tang trudng kénh s6, mé
rong kénh Social B2B, chuan héa, quéc té€ hda tai liéu va ing
dung Al trong truyén théng ndi bo.
Chung nhan - giadi thudng: nam 2025, HPT dat 16 chiing
nhan, gidi thudng uy tin tU ca quan quan ly nha nudc va cac
t6 chic nganh nghé
Truyén théng bén ngoai:
Gia tdang manh mé su hién dién ctia HPT trén thi trudng
thong qua truyén théng bao chi véi s6 lugng tin bai



tang trudng vugt bac, tang 286% so véi nam trudc, véi
trung binh 2.539 lugt xem méi bai, gép phan nang cao
uy tin va gid tri thuong hiéu trén thj trudng

Tham gia trién 1am ky niém 80 nam thanh lap nudc
(A80)

Bang khen “Doanh nghiép tiéu biéu TPHCM” Ian thu 7
(UBND TPRHCM)

Top 10 Céng ty cdng nghé cung cdp san pham/gidi
phap/dich vu chuyén d6i s6 uy tin nam 2025 (Vietnam
Report)

Top 10 Doanh nghiép D&i mdi sang tao va Kinh doanh
hiéu qua tai Viét Nam (Viet Research)

Top 10 Noi lam viéc tét nhat Viét Nam 2025 nganh CNTT
-Vién théng (VBW10 - Viet Research)

Top 250 Nha cung cap dich vu An ninh mang toan cau
(MSSP Alert) - HPT xép hang 161/250, phan anh toan
dién nang luc van hanh dich vu an ninh mang va muc
do dap Ung céac yéu cau bao mat khat khe cda khach
hang doanh nghiép

Top 32/589 doi thi toan cau Global Cyber Skills
Benchmark CTF 2025 - Project Nightfall (Hack The Box) -
d6i tuyén HPT thudc Top 6% xuat sdc nhat thé gidiva la
déi Viet Nam c6 thi hang cao nhat

- Cai tién va ung dung Al trén kénh truyén théng s6
Hotnews Online da nang cao rd rét hiéu qua truyén
théng noi bd, gop phan tang cudng gan két va lan téa
van héa HPT, thé hién budc tién trong ting dung Al vao
cdng tac truyén thong
Ung dung Al trong viéc tao cac ban tin téng hop héng
ngay cho toan cong ty
Coéng tac thiét ké phuc vu cho hinh anh thuong hiéu:
thuc hién hiéu qua nhiéu céng viéc trong hoat dong
truyén théng, dao tao va kinh doanh trong nam 2025:
01 Slide Master va Profile cong ty; 24 brochure gidi phap
va dich vu; 04 s6 ban tin ndi bé Hotnews; 20 poster
chung va gidi phap/dich vuy; 15 poster/decal trang tri
Van phong Ha Néi, Van phong Téng cong ty; 35 video;
thiét ké cho 13 su kién khach hang/d6i tac va 27 su
kién ndi bd; 20 template email (sinh nhat, chdc mung,
guong mat tiéu bi€u); 09 thiét ké phong trao; bién soan
va phat hanh “C&m nang Van héa HPT” va cap nhat “Sé
tay thuong hiéu HPT”; thiét ké lich ban 2026 va bao céo
thudng nién 2025.

d. Phat huy van héa doanh nghiép trong hoat
dong noi bo:

Cong ty ti€p tuc t6 chiic nhiéu hoat déng phat huy van héa
HPT, thé hién tinh than Nhan ban - Hai hoa:

Phat hién hon 35 16 héng bao mat (CVE) dugc cong
nhan quéc té, trong d6 14 CVE thudc Top 50 Mitre/
Oracle

Lan dau tién HPT dat Giai thudng Make in Vietnam (B
Khoa hoc va Cong nghé): HSOC Platform lot Top 10 san
pham céng nghé s xuat sdc cho thi trudng nudc ngoai,
ching minh san phdm céng nghé do HPT lam chd ¢6
tiém nang 16n, d0 nang luc canh tranh tai thi trudng
qudc té

03 san phdm “Made in HPT” (HPT CSEP, HPT SmartNOC,
HSOC Platform) dugc vinh danh san pham, dich vu tiéu
biéu TPHCM (HUBA)

HPT SmartNOC va HPT CSEP tiép tuc dugc vinh danh tai
Gidi thudng Sao Khué 2025 (VINASA).

Top 10 Doanh nghiép Viét Nam dién hinh sang tao
(Hiép héi Doanh nghiép Khoa hoc va Cong nghé).
Doanh nhan va thuong hiéu nam 2025, cung Bang
khen va Vinh danh nét dep tur tdm danh cho 6ng Ngé Vi
Dong vi nhiing déng gop tich cuc cho Héi Doanh nhan
Sai Gon giai doan 2005-2025 (H6i DNSG).

«  Tich cuc tham gia cac hiép hdi chuyén nganh nhu Hiép
héi D liéu Quoc gia (NDA) va Hiép hoi An ninh mang
Quéc gia (NCA), tang cudng két néi cong dong doanh
nghiép va thac ddy hap tac trong linh vuc céng nghé

Nhu vay, diém nhan dac biét clia ndm 2025 so véi ndm 2024

la viec HPT lan dau tién dat“Giai thudng Make in Vietnam” véi

HSOC Platform, dong thai cac thanh tich quéc té vé an toan

thong tin (Top 250 MSSP toan cau, Top 32/589 GCSB CTF, 35

CVE qudc té) da khdng dinh nang luc ky thuat chuyén sau

cla doi ng HPT trén trudng qudc té.

Truyén théng noi bo:

Cong bé chinh thic“Cam nang Van héa HPT” va “Sé tay
thuang hiéu HPT phién ban mdi’, khdng dinh ban séc
van héa doanh nghiép bén viing.

Hoan thién van phong mdéi tai Ha N6i nhan Ky niém 23
nam thanh lap Chi nhanh Ha Néi.

Tham hoi, dong vién can bd nhan vién c6 gia dinh bi
anh hudng trong tran [0 lich s&t & mién Trung va khu vuc
Tay Nguyén vao thang 11/2025; hé trg chi phi di lai cho
c&n bo nhan vién trong thai diém gia xang dau tang cao
(thdng 3-4/2026)

T6 chuc chuang trinh viéng Lang Ta quan Lé Van Duyét,
g6p phan béi dap tinh than tri an ti€én nhan va lan téa
dao ly “USng nudc nhé ngudn” trong toan thé CBNV
Duy tri va phat trién cac hoat dong van hda, thé thao,
phong trao néi bé nham tang cudng su gan két, lan
téa gia tri c6t 16i “Nhan ban - Hai hoa” thong qua cac
chuong trinh nhu Happy Friday, trién lam sach anh
Chién tranh Viét Nam, giai cau l6ng, bong da giao hiu,
cac hoat dong chao miing Qudc té Phu nii, Gidng sinh,
trang tri khéng gian lam viéc va nhiéu chuang trinh noi
b6 khac

Thuding xuyén khen thudng tap thé, ca nhan c6 thanh
tich nGi bat trong cong tac nghién ciu va cac hoat déng
chuyén mén

Cac Trung tam ciing duy tri cac hoat déng gan két noi
bo, san chai phong trao tao mai trudng lam viéc tich
cuc va doan két

e. Huéng dén muc tiéu ESG va déng gop cho xa

Tich cuc tham gia cac hiép hoi chuyén nganh nhu Hiép



hoi D{ liéu Quéc gia (NDA) va Hiép héi An ninh mang
Qudc gia (NCA), tang cudng két néi cong dong doanh
nghiép va thic ddy hgp tac trong linh vuc céng nghé
Dong hanh cling Giai thudng Tai nang Luang Van Can
va cudc thi IT Got Talent (Truong Pai hoc Cong nghé
TPHCM) nham béi duéng, phat trién tai ning tré

HSE trién khai chuang trinh On-the-Job Training (OJT)
thu hat hon 150 sinh vién tham gia, tuyén chon va dao
tao dugc 15 nhan su tré chat lugng cao - hgp tac chat
ché vai cac trudng dai hoc dé thu hat nhan tai

bong hanh cung Tuan 1&é Doanh nhan va Sach 2025,
g6p phan lan tdéa van héa doc trong céng déng doanh
nghiép

Chung tay hé trg déng bao mién Trung va Tay Nguyén
khéc phuc hau qua mua IG; trao tang 50 phan qua cho
hoc sinh c6 hoan canh khé khan tai Trudng Tiéu hoc
Thuan Nghia Hoa, tinh Long An (cl) (chuong trinh
“Manh ghép yéu thuong” - ti€p ndi hoat dong thién
nguyén da thuc hién tir nam 2024)

Tham gia hién mau nhan dao cung cac doanh nghiép
Khu Céng nghé cao; trién khai cac hoat dong phan
loai va thu gom rac thai nhua, hudng téi xay dung moi
trudng lam viéc xanh, an toan, bén viing

Péng hanh cung cac chuong trinh phat trién céng
déng va giao duc nhu Giai thudng Tai ndng Luong Van
Can, cudc thi HUTECH IT Got Talent, Tuan |& Doanh nhan
va Sach 2025, gop phan boi duéng nguén nhan luc tré,
lan téa van héa doc va thuc day tinh than d6i méi séng
tao

f. Cong tac quan tri van phong va hanh chanh -
quan ly toa nha

Pau tu nang cap van phong: HPT ti€p tuc dau tu nang
cap va t6i uu cdng tac van hanh tda nha van phong tai
Khu Cong nghé cao theo huéng hién dai, linh hoat va
than thién vé&i moéi trudng lam viéc. Khdng gian lam viéc
ti€p tuc dugc cai tao theo hudng ma, tang tinh két ndi,
tao méi trudng lam viéc thuan tién, truyén cam hing
va phu hgp véi xu huéng van hanh hién dai. Quy hoach
khu lam viéc cho cac phong ban méi (Trung tam nang
luc Al - CoE, Truyén théng, Hé thong théng tin).

Van phong mdai Ha NGi: HPT Chi nhanh Ha Néi cling da
khai truang van phong méi véi dién tich rong hon va
khang trang hon nham dap (ng nhu cau ma rong va
phat trién nhan sy ctia HPT tai khu vuc Ha Noi.

Giai doan 2 du an toa nha van phong HPT: cong ty tiép
tuc trién khai cac cong tac chudn bi cho dinh huéng mé
rong quy mo hoat déng, bao gém hoan thién cac tha
tuc phap ly va ti€p tuc xin cap cac gidy phép lién quan
dén Giai doan 2 clia dy an tdoa nha van phong HPT nham
dap ung dinh huéng phat trién dai han clia céng ty.
Cong tac hanh chanh: chi phi hanh chanh giam 4% so
véi cung ky; cong tac quan tri chi phi hanh chanh dugc
kiém soat chit ché va minh bach hon.

Cong tac phap ly: hoan tat cap Gidy chiing nhan dang
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ky doanh nghiép (GCNDKDN) lan thi 20 cho Van phong
Téng cong ty va lan thir 9 cho Chi nhanh Ha Noi; hoan
tat cap gidy b6 sung ma nganh nghé lan thi 5; xac nhan
chinh xac dia gigi hanh chanh mdi clia céng ty theo dia
gidi hanh chinh méi sau sap nhap tinh, thanh nam 2025.
Quan ly toa nha: duy tri dién tap phong chay chira chay
(PCCQ) dinh ky va cdng tac bao tri, bdo dudng dinh ky.

CAC KHO KHAN - THACH THU'C CHU YEU KHAC
ANH HUGNG VIEC TANG TRUGNG

Bén canh nhiing két qua rat tich cuc da dat dugc, hoat dong
nam 2025 ctia HPT cling d6i dién v6i mot s6 kho khan, han
ché can co giai phap khac phuc trong giai doan téi:

Thach thic vé nguén nhan luc: thi trudng lao déng
CNTT tié€p tuc phan héa manh mé gilra cac nhan sy cé
nang luc, kinh nghiém, nhat la cac vi tri kinh doanh, ky
thuat chuyén sdu/céng nghé mdi, tao su canh tranh cao
gita cac doanh nghiép, mat déi lap la cac nhan su tré,
nang luc khong néi trdi thi rat kho tim vj tri viéc lam .
Ty I& tuyén dung nam 2025 chi dat 85% ké hoach dé ra,
phan nao phan dnh van dé nay.

Mot s6 dinh hudng ky thuat cong nghé quan trong
chua dat tién d6 ky vong: cac mang nhu cloud, Al, dit
lieu cho Al, ky nghé phan mém (software engineering),
céc gidi phap nganh gido duc, y t€,...

Mét s6 san pham thuang hiéu HPT chua dat chi tiéu:
CSEP chua dat muc tiéu vé doanh thu va 1ai gép do tap
trung nguén luc vao cac dy an I6n (du tiém nang van
rat t6t); SmartNOC chi dat khoang 50% ké hoach doanh
thu vai chu ky ban hang dai va ty 1& chuyén d6i PoC
sang hop doéng con cham; eMarket va HPT SmartTrak
chua phat sinh doanh thu dang ké, cho thay viéc da
dang héa va m& rdng quy mé céac sdn pham “Made in
HPT” can nhiéu né luc dé phat trién thi trudng hon nita
Cac gidi phap cdng nghé Viét quy mé kinh doanh chua
cao: viéc phéi hgp véi cac doi tac cong nghé Viét Nam
can dugc cai thién va ting cudng ngudn luc dé dat ducc
hiéu qua kinh doanh 6n dinh. Cac san pham, giai phap
mai dang dugc trién khai nham tham do thi trudng va
xdy dung vi thé ban dau can thém thdi gian dé xac lap
hiéu qua

BGi canh vi m6 va nganh tié€p tuc bién dong: qua trinh
tai cau truc, sap nhap bd may hanh chinh nha nudc
trong nam 2025 vUa tao co hoi (ddy nhanh (ng dung
céng nghé) viia tao ra sy gian doan nhat dinh trong
quy trinh dau tu, mua sdm cong & giai doan chuyén
ti€ép; canh tranh nguén nhan luc cong nghé (dac biét
mang Al, an toan théng tin) tiép tuc gay gat; su phat
trién nhanh chéng clia cdng nghé Al va Agentic Al vira
la co hoi vira dat ra ap luc 1én vé viéc lién tuc nang cao,
chuyén d6i nang luc chuyén mén ctia déi nga ky thuat.
Co cau doanh thu dich chuyén c6 anh huéng dén bién
lgi nhuan: téc d6 tang trudng doanh thu (40,6%) cao
han t6c d6 tang trudng lai gop (18,5%) va lai rong
(24,5%), phan anh viéc ty trong doanh thu tang thém



phan nhiéu dén tir cdc mang cé ty suat lgi nhuan thap
hon. Ty 1& 1ai gop/doanh thu thuan ndm 2025 & muc
15,2%, gidm so véi 18,0% cla nam 2024 - day la moét
diém can luu y trong dinh hudng quan tri va can nhic
can bang gilia viéc mé& rong thi trudng, co cau doanh
thu véi Igi nhuan ctia cac nam tiép theo.

TOM TAT THEO 05 TIEU CHi THUONG NIEN

Hiéu qua: nam 2025 la mét nam hoat dong rat hiéu qua,

thé hién qua viéc hoan thanh vugt muc tat ca cac chi

tiéu kinh t&€ quan trong (doanh thu 138,0% ké& hoach, lai
gop 115,2%, lai rong trudc thué 115,2%); hiéu qua trén
dau ngudi tdng vuot bac (ty 1é tang cao nhat la doanh

thu/dau ngudi tdng 41% so véi nam 2024)

.« Tang trudng: cac két qué hoat dong co tang trudng néi
bat la:

»  Tai chinh: doanh thu toan cong ty tang 40,6%, lai
rong trudc thué tang 24,5% so véi 2024 - muic ting
trudng cao nhat trong nhiéu nam

» San phdm, dich vu thuong hiéu HPT: HSOC
Platform tang 22%; mang doanh thu SAS cia HAS
tang ky luc 118%

»  Tang trudng hgp tac véi doi tac: doanh s6 nhap tir
doi tac tang 41%

»  Nguon luc: hiéu qué kinh té trén dau ngudi (doanh
thu, 13i gép, lai rong binh quan/ngudi) déu tang
trudng vugt bac.

»  Kénh kinh doanh online: sé don hang toan céng
ty tang 26,5%

»  Khach hang mdi: tang truéng va vuot 115% ké
hoach.

Nang cao nang luc canh tranh: thé hién qua nhiéu giai

thuédng, chiing nhan da dat dugc trong nam, ddc biét

la gidi thudng Make in Vietnam lan dau tién cho HSOC

Platform; Top 250 MSSP toan cau; Top 32/589 GCSB CTF;

phat hién 35 CVE quéc té; chiing nhan CREST Pathway+

cho dich vu SOC; nang cap ISO/IEC 27001:2022; viéc
nang cap do hagp tac vai cac déi tadc cong nghé 16n

(Platinum v&i Dell, Platinum Innovator véi Palo Alto,

Top 5 d6i tac Microsoft véi 2 nang luc Advanced

Specialization mdi); nang luc canh tranh néi bat trong

linh vuc an toan thong tin (HSOC Platform) va giai phap

ngan hang (SAS GCM cho Big4, SAALEM 2.0 Headless
véi Agentic Al).

Phat trién thi trudng, gidi phap mai: s6 luong khach

hang méi nam 2025 tang trudng manh; ma réng hgp

tadc quoc té véi déi tac Nhat Ban; 1an dau tién ca 04 Trung
tam kinh té déu c6 cac hgp déng véi khach hang ngoai
nudc ; nhiéu du an chuyén déi s6 quy mé 16n, 1an dau
trién khai (di d&i DC quy mé toan qudc; SAS GCM cho
ngan hang Big4; di d&i DC Zero Downtime; gidi phap
quan ly vong dai dir liéu cho ngan hang Big4; Al Agent,
Al Meeting Recap, M365 Copilot Agent; Computer
Vision Al; s6 hoa 3D cho khu cong nghé phan mém,...).

Phat trién hinh &nh thuong hiéu HPT: thé hién qua cac
giai thudng, su kién thuong hiéu (HPT D-Day 2025 lan
dau t6 chuc tai Ha Noi véi hon 400 lanh dao doanh
nghiép tham du), tang truéng vugt bac cac kénh truyén
thong s6 (website +42,81% lugt truy cap, +340% lugt
ti€p can, Linkedln +30% +200% followers, Social B2B
+60%), viec chuyén dich chién lugc truyén théng sang
trong tam chién lugc dot pha va van héa doanh nghiép
va dac biét 1a viéec khdng dinh thuang hiéu “Made in
HPT”trén d4u trudng qudc té qua cac giai thudng Make
in Vietnam, MSSP Alert, GCSB CTF.

DANH GIA HOAT D@NG CAC TRUNG
TAM, DON VI THANH VIEN

1.TRUNG TAM TiCH HOP HE THONG (HSI)

Nam 2025, Trung tam HSI ti€p tuc gil vai tro don vi chi luc
clia HPT véi nhiing déng goép néi bat vé doanh thu, 13i gop,
phat trién thi trudng, khach hang va déi tac. Trong béi cadnh
thi trusng CNTT tiép tuc ting trudng tét déng thai chuyén
dich manh sang Cloud, Al, Data va Managed Services, HSI
da ghi nhan tang truéng tich cuc ca vé s6 lugng va quy mé
hap déng, khich hang chién lugc va nang luc tich hgp, trién
khai cac du an 16n; xac dinh ré san pham, dich vu trong tdm
déng thai tiing budc dinh hinh nang luc Data, Al cho cac
nam tiép theo

a.Vé hoat déng kinh doanh

Doanh thu dat 114,8% ké hoach, tang truéng 37,6% so
vGi nam 2024 - mic tang trudng cao nhat trong nhiéu
nam tr& lai day, gia tri doanh thu I6n nhat toan céng ty,
doéng gdép quyét dinh vao két qua tang trudng dot pha
40,6% doanh thu cuta toan céng ty. Téng sé hgp doéng
ky két dat 687 hgp dong, tang 23% so véi ndm 2024.

- Laigdp dat 126,1% ké hoach, tang trudng 38,0%, duy tri
thanh tich lién tiép vugt ké hoach lai gop
Phét trién khach hang méi tiép tuc dat két qua tich cuc

< Dong gop thém 01 khach hang vao nhém “Chién lugc
Toan dién’, nang téng s khach hang chién lugc toan
dién 1én 02 khach hang véi téng doanh thu tang truéng
163% so v&i ndm 2024. Nhém khéach hang quan trong
(Chién lugc Toan dién; Chién lugc va Toan dién) ti€p tuc
[d nhém khach hang ch luc, déng gop khodng 54%
téng doanh thu cda toan HSI.
Co cdu doanh thu theo mang khach hang c6 nhing két
qua dang cha y: nhém Thong tin, Truyén théng (ICT)
tang trudng manh véi muc 238% so véi nam 2024;
mang Tién ich va Thuong mai/Ban 1é cling ghi nhan
muc tang trudng cao nhd cac hgp déng trong diém véi
cac khach hang doanh nghiép I6n - cho thay su da dang
héa thanh céng cdc mang khach hang ngoai Tai chinh -
Ngan hang truyén théng.

«  Hiéu qua (chi tiéu doanh thu, lai gop) trén dau ngudi
tiép tuc dan dau toan cong ty

b. Vé hoat dong chuyén mén

Phat trién san pham thuong hiéu HPT:
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CSEP: ndm 2025 tiép tuc la giai doan HSI tap trung dau
tu hoan thién sdn pham vdéi cac phan hé Quan ly Bat
déng san, Quan ly Dau tu xay dung cg ban, Quan ly
khai thac cho thué toa nha va mé rong SMOM, nghién
ctiu thanh céng phuang an tich hgp chi ky s6 cho hé
théng. Mac du két qua kinh doanh chua dat ky vong
do tap trung ngudn luc dé€ trién khai cac du &n 16n va
hoan thién san phdm, CSEP van ching té dugc tiém
nang phat trién t6t thé hién qua chat lugng san pham,
chat lugng déi ng(, s6 lugng va quy mo cla cac co hoi
kinh doanh.

SmartNOC: tiép tuc c6 budc tién vé nang luc san
pham va hién dién thi trudng. Doanh thu khoang gan
2,5 ty déng vai bién Igi nhuan gop tang truéng cao,
ky két thanh céng 05 hgp déng. B6 sung thém cac
tinh ndang NPM (Network Performance Monitoring),
NCM (Network Configuration Management), APM
(Application Performance Management), SSO va Al ho
trgTier-1 cho dich vu Managed Services. SmartNOC m&
rong ti€p can khach hang trong céc linh vuc Nha nudc,
Giao dug, Y t&, Nang lugng va San xuat. Tuy nhién, ty &
chuyén déi tir PoC sang hgp déng con thap va chu ky
ban hang van kéo dai, day la diém can cai thién trong
nam 2026.

Cac du an tiéu biéu va nang luc trién khai:

Nam 2025, HSI da trién khai nhiéu du &n trong diém, quy mé
I6n va cé d6 phc tap cao, gép phan khang dinh nang luc
trién khai ha tang, Cloud, Security, Data va Al cGa doéi nga
ky su:

Du an DC-DR cho doanh nghiép ICT: dugc HPT tu van va
xay dung giai phap qua nhiéu giai doan, bao gém nang
cdp nén tang Cloud, xay dung ha tang dy phong va tich
hop bdo mat Check Point, da Go-live thanh céng trong
Quy 11/2025. Bay la ddu méc quan trong trong nang luc
cung cap ha tang c6 do phc tap va do sén sang rat cao
Cac du an di doi Trung tam dt liéu theo tiéu chuan Zero
Downtime cho khach hang trong linh vuc tai chinh,
chiing khoan: vai yéu cau Zero Downtime nghiém ngat,
dam bao an toan tuyét déi cho hé théng core va dir liéu
nhay cadm. Pay |a cdc du an tham chiéu tiéu biéu dé mé
rong kinh doanh trong thai gian t&i

Duy an di doi DC cho co quan nha nudc trung uang: quy
mo I6n trén pham vi toan qudc, dap ing mé hinh t8
chtic chinh quyén dia phuong 2 cap theo dinh hudng
sap xép tu 63 tinh/thanh xuéng con 34 tinh/thanh
phé. Dy an c6 pham vi trién khai phuc tap, bao gém ha
tang CNTT, hé théng mang, bdo mat, hé théng Active
Directory (AD) va chuyén déi déng bd cho hon 28.000
can bo, cong chiic ctia nganh trén toan qudc. Thanh
cong cta du an tiép tuc khang dinh nang luc quan tri,
nang luc trién khai thuc thi ciing nhu kinh nghiém cua
HSI trong céc du an CNTT quy md I6n, yéu cau nghiém
ngat vé tinh déng bo trén dién rong, hoat ddng lién tuc
Trién khai thanh céng cac du an ha tang cho giadi phap
ESB (Enterprise Service Bus) va NAS cho 1 ngan hang
trong nhém Big4 véi quy mod toan hang, trong dé ha
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tang cho ESB la dy an doi hoi tinh chinh xac cuc cao do
yéu cau dac thu ctia hé thong. Du an dugc khach hang
danh gia cao vé chat lugng va tién do, gop phan quan
trong vao két qua kinh doanh 2025

«  Mang Modern Workplace va Cloud: HSI trién khai hién
dai hoa hé théng cho khach hang mang dau khi bao
gém nang cap Active Directory, Exchange, SharePoint
Online va Microsoft Security. Déng thdi, HSI trién khai
thanh cong nén tang Viva Engage cho cong ty bao
hiém véi quy mé 15.000 ngudi dung. Cac du an Azure
va Al tiép tuc dugc mé rong cho cac khach hang 16n
trong mang san xuat va cac té chiic tai chinh, déng thoi
ting budc hinh thanh nang luc trién khai Al Agent, Al
Meeting Recap va M365 Copilot Agent - nén tang chién
lugc cho dinh huéng Agentic Al trong nam 2026.
Mang Data & Analytics: HSI tiép tuc trién khai cac du
an Data Platform, DWH va IBM Guardium cho nhiéu
t6 chuc tai chinh ngan hang Ién. Song song véi hoat
déng trién khai, doi nga ky su cht déng nghién ctu va
phat trién cac giai phap Al Reporter Tool, Al Tier-1 Agent
va Data Lifecycle, tao nén tang cho cac dich vu va giai
phdp mdi trong nam 2026.

Duy tri va phat trién hé sinh thai d6i tac:

Nam 2025 ghi nhan su tang trudng manh véi cac déi tac

chién lugc:
Microsoft: doanh s6 nhap tang trudng 66% va dat 128%
muc tiéu doét pha. HSI déng thai dat thém cac nang luc
chuyén mon méi nhu Copilot Advanced Specialization
va Data Security Advanced Specialization - hai ndng luc
chién lugc cho dinh hudng Al va bao mat dit liéu

«  Dell: @6ng gép phan I6n nang luc cho viéc nang hang
Ién Platinum Partner ctia HPT
HPE: ti€p tuc duy tri Gold Partner.

. Vé cong tac quan tri
HSI ti€p tuc nang cao hiéu qua quan tri van hanh, téi
uu nguon luc va quan tri bang di liéu. Dashboard diéu
hanh HSI da dugc dua vao st dung nham hé trg theo
déi cong tac thau, hgp dong va diéu hanh di liéu tap
trung. Dong thdi, CRM tiép tuc dugc chudn hda va ra
sodat chat ché hon.
Téng s6 hop déng thuc hién trong ndm dat khoang 863
hgp déng/PO, tang manh ca vé s6 lugng va gia tri so vdi
nam 2024. Cong tac kiém soat chi phi ky thuat ti€p tuc
dugc duy tri hiéu qua du quy mé va dé phuc tap cda du
an tang cao.
Hiéu suat st dung nguon lyc dugc cai thién ro rét: ty 1é
manday thuc hién tang ti 88% Ién 94%, ty 1&é manday
tao lai gop tang tu 68% lén 76%, phan dnh muc d6
chuyén dich manh mé vé hiéu suit quan tri clia Trung
tam.
Quy mé nhan su binh quan duy tri 8n dinh; ty 1& bién
déng nhan su nam 2025 & muc 7,76% - thap nhat toan
cong ty

«  Tuy nhién, HSI van con thach thiic vé nguodn luc chuyén



sau trong cac mang Data Governance, Data Security,
Azure, Al va Cloud Platform - nhiing linh vuc cé nhu
cau thi trudng tang cao nhung ngudn cung nhan luc
chuyén sau trén thi trudng khé tuyén dung

2.TRUNG TAM GIAI PHAP VA DICH VU PHAN MEM
(HAS)

Nam 2025 danh dau mot giai doan phuc héi manh mé va
but pha vé mat cdng nghé clia Trung tam Giai phap va Dich
vu Phan mém (HAS). Trong béi canh thi trudng tai chinh -
ngan hang c6 nhiéu bién dong va yéu cau ngay cang khat
khe vé mat an toan théng tin, HAS da linh hoat chuyén déi
mé hinh, tap trung t6i uu héa ngudn luc néi tai va ddy manh
(ing dung tri tué nhan tao (Al) vao quy trinh san xuat phan
mém nham tiét giam chi phi, gia tang bién Igi nhuan. Két
qua kinh doanh nam 2025 ghi nhan sy tang truéng én dinh
vé mat doanh thu va dic biét 1a su chuyén bién tich cuc clia
Igi nhuén, khdng dinh tinh dang dan trong chién lugc quan
tri chi phi, cai tién quy trinh cdng nghé va téi cau tric danh
muc gii phap cta Ban Giam d6c Trung tam.

a.Vé hoat déng kinh doanh

Doanh thu dat 102,4% ké& hoach dé ra. Lai gép chua dat
theo ké hoach nhung do t6i uu chi phi (thdp hon ké
hoach) nén Igi nhuan dat 100,7% ké& hoach - dua Trung
tam chinh thiic budc vao giai doan tang truéng én dinh
sau nam 2024 day thach thuc. Day l1a su phuc hoi rat
quan trong, minh ching cho su ding dan cda chién
lugc téi cau trdc va dau tu cong nghé
Nh& su dau tu nghiém tdc vao gidi phap mdi cho linh
vuc tai chinh ngan hang clia dgi tac SAS, doanh thu cda
mang nay tang truéng 118% so véi 2024, déng gop
35% vao téng doanh thu toan Trung tam. Pay la diém
tang trudng mai bién thach thic vé yéu cau cda thi
trudng thanh lgi thé canh tranh
SAALEM - san pham chién lugc c6t 16i, ti€p tuc la san
pham thuong hiéu HPT ¢ vai trd quan trong nhit cda
Trung tam, déng gép 27% vao téng doanh thu

«  Mang gidi phap IBM Automation duy tri 6n dinh, |a thé
manh truyén théng cda HAS, déng goép 21% vao téng
doanh thu
Céc dich vu phan mém khac dong gop 17% vao téng
doanh thu

«  Phéttrién khach hang méi van con la diém can céi thién
dé ting trudng thi trudng va quy mé kinh doanh

b. V& hoat dong chuyén mén

Phét trién san phadm thuong hiéu HPT
Dot pha vé mat cong nghé cho san phdm SAALEM:
HAS da hoan toan lam cha kién tric Headless (Headless
Architecture), tdch biét hoan toan I6p giao dién hién thi
(Frontend) va I6p xUr ly logic c6t 16i (Backend), tao tién
dé viing chac cho hé sinh thai SAALEM 2.0. Bong thai,
viéc tich hgp thanh cong Agentic Al va giai phap Smart
Document da gitip ty déong hoa khau trich xuat dit liéu,
gidm thiéu téi da sai s6t thi cdng va tiét kiém it nhat
10% né luc (effort) cGia toan déi ngl du an

Pau tu toan dién cho hé sinh thai giai phap cta déi tac
SAS: dac biét la truc giai phap chéng toi pham tai chinh
(Fraud va chéng rira tién AML). Xay dung thanh céng
phong Lab cong nghé cao (HAS SAS Lab), phuc vu truc
ti€p cho cong tac nghién ctiu, R&D va demo thuc té cac
kich badn mé phang kiém soat rdi ro tuan tha cho khach
hang. Song song dé, viéc boi dudng va bé sung thém tri
thiic vé SAS nang cao da gitp do6i nga ky su HAS nang
tam nang luc, sdn sang lam chd hoan toan cac kién trac
di liéu va quy trinh phuc tap nhat trong linh vuc (giai
phap) nay

T6i uu nguodn lyc ky thuat: Trung tdm duy tri quy mo
nhan su tinh gon déi ngl chuyén gia nong cot va ky su
cdng nghé cét 16i cung mang lugi cdng tac vién rong
khap. Ty & st dung nguén luc hitu ich (utilization rate)
dat muic cao, tap trung cao dé vao cac du an Ién hang
dau. Tu d6, phéi hop toan bé nguodn luc ky thuat ca 02
dau Ha Noi va TPHS Chi Minh trién khai thanh céng
déng loat hon 30 du an I6n nho thudc nhiéu mang giai
phap, tai cac khach hang trong diém, ciing c¢6 uy tin
chuyén mén ctia thuang hiéu HPT trén thi trudng phan
mém

Du an tiéu biéu va nang luc trién khai

«  Hop déng SAS GCM véi 1 Ngan hang Big4: nam 2025
ghi nhan mét ddu méc quan trong trong nang luc trién
khai giai phap cap cao khi HAS ky két hop déng vé quan
tri rQi ro (GCM) véi mét trong nhitng ngan hang thuéc
nhém Big4. Du én tap trung vao viéc xay dung va trién
khai toan dién hé théng SAS GCM (Governance and
Compliance Manager) - mét nén tang 16i va cuc ky phuic
tap gilp tu déng héa quy trinh quan tri, kiém soat noi
b6 va rdi ro tudn thi theo tiéu chudn quéc té.

c. Hoat dong quan tri
Su but pha dot bién va hiéu suat t6i uu tr méd hinh
outsource tai Ha Noi: mét diém sang van hanh trong
nam 2025 la sy tang trudng dot bién cta moé hinh
cung Ung nhan su chat lugng cao (outsourcing - OS)
tai chi nhanh Ha Néi. Bang viéc ap dung linh hoat co
ché Quan tri Resource Pool va t8i uu héa quy trinh diéu
phoi nguodn luc ky su chuyén trach hé théng 16n, doéi
ngl HAS tai Ha Néi da dat hiéu suat van hanh ky luc
véi ty 1& huy dong nhan su hiu ich (deployment rate)
luén duy tri & muc t6i da 99%. Su but pha nay khéng
chi giup giai quyét triét dé bai toan t6i uu chi phi nhan
luc khi trién khai song song cac du an, ma con mang
lai nguén doanh thu dich vu 8n dinh, déng gép phan
I6n vao viéc chuyén dich co cdu bién Igi nhuan gop clia
toan Trung tam.

« Ty lé bién dong nhan su nam 2025 ctia HAS & muic cao
nhét toan céng ty. Pay la van dé quan tri nguén nhan
Iuc ma Ban Giam d6c HAS dac biét quan tam, phan tich
nguyén nhan va cé gidi phap 6n dinh d6i nga két hop
vGi cong nghé Al trong thdi gian tdi, trong béi canh
Trung tam dang gia tang nhu cdu nguédn lyc dé phat
trién SAALEM 2.0 va md rong dich vu outsourcing.
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3. TRUNG TAM DICH VU KHACH HANG (HSC)

Nam 2025, HSC ti€p tuc ghi nhan hiéu qua kinh té€ bén viing
VvGi tang trudng 6n dinh qua cac nam, déng thai tao budc
phéat trién manh mé vé quy mé va chat lugng kinh doanh.
Viéc chinh phuc thanh cong cac hgp déng co gia tri 16n
khong chi gép phan vao viéc gia tdng doanh thu va t6i uu
hiéu qua hoat déng ma con mad rong phat trién, nang tdm
quan hé dé&i tac va vi thé canh tranh trén thi trudng. Dac biét,
nam 2025 danh ddu mét cot méce chién lugc quan trong khi
HSC thanh 1ap thanh céng don vi méi - Trung tdm Phat trién
Nguén luc cong nghé HPT (HTC).

a.Vé hoat déng kinh doanh

Doanh thu dat 152,7% ké hoach, ty [& vugt ké hoach cao
nhat trong cac Trung tam kinh té, tang trudng 69% so
véi nam 2024

Lai gop dat 92,0% ké hoach (tang truéng 8,7% so vdi
2024). nhung do téi uu chi phi (thdp han ké hoach) nén
Igi nhuan dat 101,2% ké hoach, tang truéng 21,4% so
vGi nam 2024

S0 lugng khach hang méi dat 100% ké hoach; duy tri
khach hang ci & muc ty 1 cao (ti€p tuc ky két hop
déng) phan anh muc d6 tin cay va gan két cao ti phia
khach hang.

Téng s6 hop déng ky két trong nam dat han 400 hop
déng, trong d6 khodng 90% hagp déng dugc trién khai
dang tién dé, dam bao day du cac cam két vé chat
lugng dich vu va thoa thuan SLA.

- Co cdu khach hang chién lugc duy tri 8n dinh: nhém
khach hang cac tap doan da quéc gia dong gop khoang
50% t6ng doanh thu; khéi khach hang tai chinh déng
g6p khoang 30% tng doanh thu, tao nén tang viing
chéc cho hoat déng kinh doanh dai han.

b. Vé hoat d6ng chuyén mén

Phét trién san pham thuong hiéu HPT va dich vu c6t 16i:

«  Gidi phap Quan ly van hanh kho (WMS - Warehouse
Management Solution): hoan thién va nang cap bo tai
liéu ban hang (brochure, slide WMS/TMS), qua d6 nang
cao hiéu qua gidi thiéu gidi phap téi cac khach hang
ld cic doanh nghiép 16n, thuong hiéu néi tiéng. S6
lugng khach hang tiép can va muc d6 quan tam tang
so vGi nam 2024. Boi ngd ky thuat tap trung xay dung
va phat trién gidi phap HPT Smartwares theo mé hinh
Saas$, ting budc chuan héa thanh cac géi dich vu (Basic,
Advanced, Plus), tao nén tang cho ma rong kinh doanh
theo hudng linh déng, thich hgp véi moi déi tugng
khach hang
Hé théng Quan ly Phan phdi (DMS - Distribution
Management System): ti€p tuc trién khai thanh céng
thém 1 khach hang trong linh vuc hang tiéu dung
nhanh (FMCG), gép phan gia tang d6 phu thj truong.
Dich vu DMS-AMS (Application Managed Services) duy
tri 6n dinh, ddm bao van hanh lién tuc va nhan dugc
déanh gia tich cuc tirkhach hang, khdng dinh chat lugng
dich vu cling nhu nang luc hé trg lau dai.
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Mang dich vu Outsourcing: ti€p tuc la mot trong nhing
tru cot tang trudng chinh, véi quy moé cung cap va quan
ly han 150 nhan su cho trén 20 khach hang la cdc doanh
nghiép 16n va tap doan da quoc gia tai Viet Nam. Pham
vi dich vu bao gém ca ha tang CNTT va cac dich vu lién
quan dén phan mém. Bay la mang da dugc dinh hudng
chién lugc rd rang, dong vai trd dong luc tang truéng
chinh ctia HSC trong cac nam tiép theo va la tién dé cho
viéc thanh Iap Trung tam HTC

Dich vu béo tri (Maintenance Services): tiép tuc giir vai
trd hoat dong c6t 16i véi quy mé I16n va dd 8n dinh cao.
Trong nam, don vi da thuc hién 29 hgp déng bao tri va
18 hgp déng trién khai, déng thai xt ly 726 yéu ciu su
¢6 va hé trg khach hang, phan anh nang luc van hanh
lién tuc & muic cao. DOi ngl ky thuat da lam chi nhiéu
nén tang ha tang CNTT quan trong nhu hé thong may
ch X86 (HPE, IBM, Dell), thiét bi mang (Cisco, Juniper)
va hé théng luu trit SAN (EMC, HPE, IBM, NetApp), dam
bao kha nang trién khai, cdu hinh va van hanh toan dién

Cac du an tiéu biéu va nang luc trién khai:

Trung tam HSC da ky két va trién khai thanh cong nhiéu

hgp déng cé gia tri Ién nhat tu trudc dén nay trong cd mang

cung cap san pham phan ciing va cung cap dich vu:

- Du én trién khai cho tap doan san xuat tri gia trén 120
ty dong, gép phan quan trong vao viéc nang hang déi
tac Dell

«  Hop dong bao tri hé théng core banking tri gia gan 70
ty déng, khang dinh ning luc bao tri hé théng 16i cho
khéi ngan hang
Du an An toan théng tin cap do 3 cho khéi Chinh phu tri
gia gan 20 ty déng, dap uing yéu cau bao mat khat khe
cla khu vuc cong
Hé théng DMS cho doanh nghiép FMCG véi 99 nha
phan phéi va cai dat hé diéu hanh cho hon 1.500 thiét
bi trong linh vuc tu van chuyén déi sé.

. V& cdng tac quan tri:

Thanh Iap Trung tdm Phat trién Nguén luc Céng nghé
HPT (HTC) vao thang 01/2026: danh dau mét budc phat
trién chién lugc quan trong cda Trung tdm HSC. HTC
dinh huéng tré thanh don vi dao tao va cung ting dich
vu nguén lyc cong nghé hang dau tai Viét Nam va mé
réng ra khu vuc Déng Nam A dén nam 2030. Day la su
cu thé héa quan trong cla chién lugc “Dét pha” trong
viéc phét trién mdt mé hinh kinh doanh méi dua trén
thé manh cung ting nhan sy cong nghé chat lugng cao
ma HSC da tich lay dugc trong nhiéu nam qua

«  Hiéu qua trong c6ng tac quan tri: trién khai mot sé tng
dung trén nén tang Power Platform nham t6i uu héa va
tu doéng héa cac quy trinh noi b, qua doé giam thiéu sai
sOt, nang cao hiéu qua van hanh va cai thién nang suat
lao doéng. Tiéu biéu la cong cu Quan ly hgp déng, hé trg
theo déi va kiém soat tién dé thuc hién hop déng, dadm
bdo tinh minh bach va kip thoi trong cdng tac quan ly
Ung dung Al trong c6ng tac quan tri: tu déng héa dit
lieu hgp déng giup gidm thiéu viéc xdr ly tha cdng va



han ché sai sot; khai thac hiéu qua dit liéu khach hang
dé hé trg phan tich nhanh va chinh xac, nang cao chét
lugng céng tac tu van gidi phap; ddi véi cong tac tuyén
dung nhan vién cho dich vu outsourcing - chon loc va
déanh gia CV theo yéu cau tuyén dung bang Al.

Nhan su va phat trién nguén nhan luc: thuc hién tai co
cdu va t6i uu héa hiéu qua sir dung nhan luc so vai ndm
2024. Viéc tinh gon bé may khéng nhing gilp nang
cao nang suat lao déng, ma con gép phan téi uu chi phi
van hanh, ho trg cai thién hiéu qua kinh doanh chung
cla Trung tam. Day la mét thanh cdng dang ghi nhan
vé quan tri hiéu suat trong boi canh doanh thu van tang
trudng vuot bac 69%.

4, TRUNG TAM GIAI PHAP VA DICH VU AN TOAN
THONG TIN (HSE)

Nam 2025, Trung tam Dich vu An toan Théng tin (HSE) da
hoan thanh xuat sac cac muc tiéu ké hoach, c6 nhimng né luc
va tién trién mai vé cong nghé, nang luc chuyén mén cing
nhu hiéu qua kinh doanh. Trong béi canh thi trudng canh
tranh cao, nhu cau bdo mat ngay cang gia tang va cac yéu
cau tuan tha ngay cang khat khe, HSE tiép tuc la mot trong
nhiing Trung tam c6 két qua hoat ddng an tugng nhat, vai
su but pha manh mé & mang gidi phap, viéc tiép tuc khang
dinh vi thé tién phong trong phat trién san pham thuaong
hiéu HPT va mé& rong thi trudng quéc té, déng thai ghi nhan
hang loat thanh tich quéc t& néi bat trong linh vuc an toan
thoéng tin.

a.Vé hoat déng kinh doanh

Hoan thanh xuat sac cac chi tiéu kinh té: Doanh thu dat
103% ké hoach, tang trudng 24% so véi nam 2024; lai
gbp dat 102% k& hoach, tang truéng hon 24% so vGi
nam 2024, Igi nhuan dat 120,1% ké hoach, tang 40,4%,
nang cao gia tri déng gop cla HSE trong két qua chung
cla HPT.

Ky két 138 hgp déng, phat trién nhiéu khach hang mdi,
m& réng thi trudng trong céc linh vuc quan trong nhu
Tai chinh - Ngan hang, Ban 1&, FinTech, Microfinance, San
xudt, Nang lugng, Ching khoan, Logistics, Chinh phu,
D&u khi - Hoa chat, dac biét trong d6 ¢ thi trudng nudc
ngoai (Cambodia). Gan 30 khach hang trong nhiéu linh
vuc dang st dung dich vu HSOC. Tur &6, dich vu HSOC
tang trudng 22%, khang dinh vai trd la dich vu chu luc,
¢6 tinh 6n dinh cao va tao nén tdng ma réng sang cac
mang gidi phap, dich vu chuyén sau khac; mang Giai
phap dat két qua kinh doanh dot pha.

MG rong thi trudng nudc ngoai: HSE la don vi kinh té
tién phong clia HPT trong viéc phat trién thi trudng
nudGc ngoai trong nhitng nam gan day. Chién lugc kinh
doanh la xay dung mang lugi déi tac va co hdi mang
HSOC tai thij trudng Cambodia, déng thdi ma rong cac
thi truong mdéi (Lao, Myanmar, Singapore va Nhat Ban).
N&m 2025, mang qudc té ky két dugc cac hgp déng méi
trai déu & cac mang Giai phap ATTT, Dich vu ATTT, SOC;
phat trién 06 khach hang mai va 02 déi tac mdi.

b. Vé hoat dong chuyén mén

Phat trién san pham thuong hiéu HPT va dich vu c6t 16i:
HSOC Platform nang cap lén Version 2.0: ap dung cho
toan b khach hang HSOC, tich hgp da dang gidi phap
bdo mat ti hé thong nodi bo (On-Premise) dén moi
trudng Cloud, khang dinh tiing budc huéng dén nang
luc cdng nghé bao phu. Phat trién cac tinh nang tiéu
biéu nhuting dung Al trong xtrly alert tu déng, Tl (Threat
Intelligence), ASM (Attack Surface Management), CVE,
Report,...; ting dung HSCAN hé trg dich vu Continuous
Pentest

Trg ly 4o HSOC Prime: ti€p tuc dugc nang cap, la tinh
nang néi bat di cing véi HSOC Platform, tu déng phan
tich va gom nhom hon 10.000 canh bao/ngay bang Al
va Al Agent. Trg ly HSOC Prime cho phép hoi dap tri
thic an ninh mang, hoi dap vé van ban phap ly ATTT,
phan tich cdnh bao/su cé/16 héng, truc quan hoéa dir
liu va dé xuat hudng xt ly, ho trg tao bao céo ty déng
va ra quyét dinh nhanh hon.

«  DaGivéi méi trusng Cloud: HSOC mé rong thém cac dich
vu mdi nhu Quan ly ban va (CVEM), Quan ly an toan
dam may (CSPM), két hap dir liéu 16 héng bao méat ducc
c6ng b6 (CVE) va tai san dé canh bao sém méi de doa
tiém &n. Mang Dich vu gidm sat ATTT tiép tuc duy tri Ia
mang cht luc cha Trung tam.

Mot s8 thanh tich ky thuat néi bat:

«  Trién khaithanh céng cac du an thudc mang cong nghé
mai: (ZTNA, Cloud Security, Al Security), trién khai 02 du
an Red Team trong linh vuc Banking, tao nén tang phat
trién cac dich vu tdn cdng mé phéng chuyén sau
Top 161/250 MSSP toan cau nam 2025 (MSSP Alert):
MSSP Alert, nguén danh gia uy tin hang dau thé gigi
vé cac nha cung cép dich vu an ninh mang (Managed
Security Service Provider) xép hang HPT vij tri 161/250
trong Top 250 MSSP toan cau. Top 250 MSSP la danh
sach dugc gidi chuyén mén quéc té theo dbi sat sao,
phan anh toan dién nang luc van hanh dich vu an ninh
mang, khd ndng gidm sat - ting pho su ¢6, cing nhu
muc d6 dap ling cac yéu cau bao mat ngay cang khat
khe ctia khach hang doanh nghiép. Vi tri 161/250 cho
thay qua trinh dau tu nghiém tuc, bai ban va bén bi cta
HPT trong linh vuc an toan théng tin, déng thai khang
dinh chét luong dich vu “Make in Vietham” dat chuén
qudc té.

Top 32/589 d6i thi toan cau tai Global Cyber Skills
Benchmark (GCSB) CTF 2025 - Project Nightfall (do
Hack The Box t& chuic): déi tuyén ca HSE dai dién cho
HPT, da ghi ddu an ndi bat khi dat vi tri 32/589 doi thi
toan cau, thudc Top 6% déi xuat sac nhat thé gidi va trd
thanh doi tuyén Viét Nam c6 thi hang cao nhét tai mua
gidi nam nay. Day la budc tién vugt bac ctia HPT trén
bang x&p hang quéc té so véi cac mua giai trudc

Phat hién hon 35 16 héng bido mat (CVE) dugc cong
nhan quéc té, bao gobm 14 CVE trong Top 50 Mitre/
Oracle. Trong s6 35 16 héng dugc cong nhan, phan 16n
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thudc WordPress, Phpgurukul - nhiing framework nam
trong nhém phé bién nhat thé gidi. Py la cac nén ting
€6 cau tric bado mat phic tap va thudng chi nhiing
nhom cé kinh nghiém sau mai da kha nang tiép can

- Pat Top 10 San phdm c6ng nghé s6 xuat sic cho thi
trudng nudc ngoai, tai Gidi thuédng Make in Viet Nam
2025 do B& Khoa hoc va Cong nghé t6 chiic cong bé;
San pham, Dich vu tiéu biéu 2025 do Hiép hoi Doanh
nghiép TP. H6 Chi Minh HUBA trao tiang
Phat trién cac dich vu msi CVEM, CSPM, Brand
Protection - cung cap nang luc bdo mat toan dién tu
quan ly 16 héng, bdo mat Cloud dén bao vé thuong hiéu
sO.
Duy tri dich vy, trién khai danh gia cho nhiéu hé théng
cta khach hang trong nhiéu linh vuc khac nhau. Xay
dung hé théng dién tap an toan théng tin theo nhiéu
kich ban va trién khai cho nhiéu khach hang.

Duy tri va phat trién hé sinh thai déi tac:
Duy tri cac nang luc c6t 16i v6i nhing d6i tac truyén
théng nhu IBM va Palo Alto, tiép tuc khang dinh thé
manh qua cac du an I6n vé giai phap SIEM (IBM QRadar),
PIM (CyberArk), nhom gidi phdp Cortex clia Palo Alto
Network (Prisma Cloud, Xpanse, XSOAR, XDR), gidi phap
bao vé nén tang Al nhu Prisma Airs. HSE cling md& rong
trién khai cac gidi phap mdi nhu Vulnerability/Patch
Management, BAS (Breach and Attack Simulation), TDM
(Test Data Management),... chudn bi nguén luc nghién
cliu cac sdn pham va xu hudng cong nghé mai c6 tiém
nang cla cac hang déi tac chién lugc
Dai dién cho HPT tang cudng lién két véi cac doi tac Ion
trong nudc, cung phdi hgp t8 chuic su kién workshop
chuyén nganh dé mé& rong ca hoi kinh doanh. Duy tri
hoat dong nghién cuu, xdy dung san phdm c6 tich hgp
mé hinh Al ctia VNPT Al, tao tién dé khai thac cac san
pham Al véi cac model On-Premise, pht hgp nhu ciu
va thi trudng Viét Nam

. Vé cong tac quan tri
Duy tri ¢g cau t6 chiic 8n dinh v6i nhan su chinh thic va
cdng tac vién, dam bao cung cap dich vu SOC 24/7 véi
chéat lugng cao.
Hoan thién khung nang luc cho d6i ngt ky su va I0 trinh
phat trién nghé nghiép, déng thdi tich cuc tham gia
cac hoat déng céng déng va hgp tac cung cac trudng
dai hoc d@é thu hat nhan tai. Chuong trinh On-the-Job
Training (OJT) dugc t8 chuc thanh cong, thu hat hon
150 sinh vién tham gia, qua d6 tuyén chon va dao tao
dugc 15 nhan sy tré chat lugng cao, dam bao ngudn luc
lién tuc, viing chac cho hoat doéng chuyén mén, kinh
doanh.
Ap dung phuong thiic quan ly bang di liéu dé t6i uu
van hanh, ghi nhan 100% céng viéc cta khéi ky thuat,
gilp minh bach héa va chinh xac héa viéc do luong,
bédo cdo hiéu suat. Cong tac quan ly chat lugng va tién
do du an cling dugc tang cuong, hudéng téi cac tiéu
chuédn quéc t€ nhu CREST va SOC-CMM. Trong nidm
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2025 da hoan thanh danh gid SOC-CMM néi bo va dat
chiling nhan CREST Pathway+. Nhiing cai tién nay gitp
HSE nang cao hiéu qua quan tri va chat lugng dich vy,
dap Uing cac tiéu chi chuyén nghiép cda HPT.

«  Hoat déng phdi hgp kinh doanh noi bo va quan ly quy

trinh ban hang dugc thuc hién nghiém tuc (thuc hién
day du bao cao, tuan thu cap nhat CRM), viéc phéi hap
chéo déng gop khoang 26% doanh thu cdia HSE. Doanh
thu chinh trong ph6i hgp néi bo dén ti cac khach hang
trong mdng Tai chinh Ngan hang, Nha nudc va doanh
nghiép, dac biét cac tap doan I6n, ban 1&, san xuat.
Hoan thanh dang ky sang ché (patent) cho san pham,
tao nén tang bao vé tai san tri tué va gia tri cong nghé
cOt 16i.
Doi ngl ky thuat dat nhiéu chiing chi chuyén mon quéc
té va déi tdc quan trong ndi bat nhu: CISSP, LPT, ECSA,
CHFI, ECIH, CEH, CSA, CCSP, SSCP, CC, SecurityX, gop
phan cling ¢6 nang luc trién khai, tu van va van hanh
dich vu an toan théng tin theo chuan quéc té

5. TRUNG TAM GIAI PHAP VA CONG NGHE VIET
(HSV)
Nam 2025 la ndm Trung tam Giai phap va Cong nghé Viét
(HSV) ti€p tuc clng c6 nén tang hoat dong sau giai doan
thanh lap, déng thaoi ting budc dinh hinh rd hon vai tro
trong chién lugc phat trién cac san pham, gidi phap céng
nghé Viét cta HPT. Néu nam 2024 la giai doan thiét lap bo
may, xdy dung doéi ngd, thi nghiém danh muc san pham va
m3 nhing ca hoi kinh doanh dau tién, thi nam 2025 la giai
doan HSV tap trung chudn hoéa van hanh, sang loc va phat
trién hé sinh thai ddi tac, tang téc xay dung nang luc céng
nghé chuyén sau, tiing budc chiing minh tiém nang thuong
mai héa clia cdc nhém gidi phap trong tam va phat trién thi
truong.

a.Vé hoat déng kinh doanh:

«  HSV da ghinhan nhiing tin hiéu tich cuc vé tang trudng
doanh thu, 1ai gop, s6 lugng hgp dong, s6 lugng khach
hang mdi, hiéu qua kinh doanh online, cling nhu nang
luc Iam chd cong nghé trong cac mang Al Vision, Smart
Factory, AloT va cac giadi phap quan ly an toan coéng
nghiép.

Hoat dong kinh doanh c6 chuyén bién tich cuc so vdi
nam 2024: doanh thu tdng khoang 8 lan, lai gop tang
khoang hon 9 lan so v&i 2024 nhung gia tri tuyét déi
con rat nhé nén chua dat Igi nhuan ky vong

Ky 20 hop d6ng/PO vai 10 khach hang, trong dé c6 9
khach hang mai. Cac hgp déng chd yéu cung cap cac
giai phap mai nhu Computer Vision, s6 hoa 3D, Phygital,
Smart Factory va cac dich vu ky thuat.

Kénh kinh doanh online ti€p tuc la diém sang ctia HSV
trong nam 2025: doanh thu online tang 78,6% so vdi
nam 2024; l&i gop tang 118,67% so véi cung ky va
hoan thanh 103% ké& hoach lai goép. San pham kinh
doanh online hién chi cé dong san pham khoa xac thuc
YubiKey nhung day la co s& dé HSV m& rong thém céc
nhém san pham lién quan (camera, man hinh hién thi,



thiét bi phuc vu xac thuc/giam sat/an ninh)

Xay dung hé théng tai liéu cho cac sdn pham, gidi phap
dang kinh doanh va hé théng bai SEO. Téng s6 bai SEO
thuc hién cho cac kénh lién quan dat 115 bai, gop phan
tang hién dién s6 va hé trg hoat dong ti€p can khach
hang. Cac nhém giadi phap dugc tap trung SEO gém
MTC, BShield, YubiKey, sé hoa 3D, Phygital Nomion,
Smart Factory, Computer Vision va Skillspar

b. Vé hoat déng chuyén mén:
Phat trién san pham thuong hiéu HPT va dich vu c6t 16i:

Tap trung phat trién nhom gidi phap chd luc: Smart
Factory & AloT, gidi phap cho nganh cong nghiép van
héa - truyén théng va quang cao, bao mat va céac dich
vu ky thuat chuyén sau (Al Vision va phat trién phan
mém). Trong d6, nhom Smart Factory & AloT dugc xem
I3 hudng phat trién cé chiéu sau va tiém nang dai han,
phu hgp véi nhu cdu chuyén déi s6 trong san xuét,
giam sat van hanh, an toan cong nghiép va t6i uu hiéu
qua nha may.

Phét trién nén tdng HPT SmartTrak: v6i kha nang giam
sat tap trung déi tuong nhu ngudi, vat thé va thiét bi,
phuc vu kiém soat tuan thd, an ninh va an toan céng
nghiép. Nén tang nay bao gém: hé théng VMS (Video
Management System) quan ly camera tap trung; Core
Al Vision Engine phan tich va nhan dang hinh anh;
module tich hgp, tuong tac vai cac hé théng loT khac
nhu RTLS, access control, anh sang, am thanh; cac
module Ung dung nghiép vu nhu diém danh, chdm
c6ng va dashboard

Phat trién cac nang luc ki thuat vé Al Vision, Al Chatbot
va Agentic Al: xay dung cac mé hinh Al nhan dién khuén
mat, bién s6, d6i tuong, hanh vi nguy hiém, hién trang
vat chét, phat hién 16i san pham; dong thai phat trién
module Al Chatbot hd trg tra ctu, giai dap thong tin
san pham va Al Agentic hé trg tao ndi dung marketing,
dang tai trén cac nén tang ban hang.

Demo Center: HSV ti€p tuc cap nhat day du tai liéu gidi
thiéu san pham, giai phap va st dung nén tang nay dé
hé trg hoat dong truyén thong ndi bo, dong vai tro la
cdbng cu tryc quan héa cach thuc trinh dién gidi phap
trong khéng gian 3D.

Duy tri va phat trién hé sinh thai déi tac:

Tiép tuc duy tri va m& rdng mang lugi déi tac theo dinh
huéng tap trung vao cac nhém giai phap c6 kha nang
phuc vu chién lugc phat trién ctia HPT. Hién c6 21 d6i
tac dang hop tac va san sang kinh doanh, trong d6 cé
15 doi tac ké thira tir nam 2024 tiép tuc kinh doanh va 6
déi tdc mdi phat trién trong ndm 2025, gém cac déi tac
nhu EPCB, NHTC, AlWin, Hitrust va HALO

BS sung déi tac trong linh vuc sadn xuat théng minh,
tiing budc hoan chinh nén tang va té hop céong nghé
cho nhém gidi phap Smart Factory & AloT

Tuy nhién, trong ndm 2025, hoat ddng hop tac véi cac
dé6i tac cta Trung tdm van & giai doan dau, tap trung
vao viéc thiét lap va sang loc d6i tac; hiéu qua hgp tac

gita cac d6i tac con chua dong déu va can tiép tuc
dugc cai thién dé dong gop ré nét hon vao két qua kinh
doanh cia Trung tam trong cac nam tiép theo.

. Vé céng tac quan tri

Tap trung nhiéu thsi gian va nguén luc cho céng tac
dao tao, huéng dan va huén luyén vé quy trinh lam viéc,
quy dinh van hanh va cach thic phéi hgp nham nhanh
chéng nang cao tinh chuyén nghiép va chudn héa tac
phong lam viéc cia ddi ngl theo dinh huéng chung
cha coéng ty

Vé quan ly hiéu suat va hiéu qua van hanh: ing dung
cdng cu quan ly: ap dung timesheet cho khéi ky thuat,
trién khai KPI cho khéi kinh doanh va hoan thién danh
muc - dinh chudn cong viéc

Phéi hop v6i cac don vi lién quan linh hoat x{ ly cac
phat sinh va duy tri su 6n dinh ctia kénh online.

Hoan tat trién khai 20 hgp déng/PO cling nhu xt ly 291
don hang trén kénh online vai ty 1& 99% dung tién do
va chat lugng.

V& nguén luc, uu tién bé sung cac vi tri tu van ky thuat,
quan ly du an, kinh doanh tai Ha Noi

Khai thac di liéu va ing dung Al dé t6i uu diéu hanh.
Thiét 1ap cac Al Agent dé€ hé trg viéc theo déi tinh hinh
kinh doanh va tién lugng, canh bao céac rui ro kinh
doanh
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V. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH VA CAC CHi SO TAI CHiINH QUAN TRONG:
1. Tinh hinh thuc hién chi tiéu kinh té nam 2025 cua toan céng ty
Don vi tinh: triéu déng

hiveu | Kbhewh | Thgesin | Then | 1y umon | Tinainsens
Doanh thu 1.400.000 1.932.153 1.373.926 138,0% 40,6%
L&i réng trudc thué 33.000 38.022 30.524 115,2% 24 6%
Lai rong sau thué 33.000 37.750 30.524 114,4% 23,7%

Nam 2025 danh dau muc tang trudng doanh thu cao nhat ciia HPT trong nhiéu nam tra lai day (40,6%), vugt xa muc tang
trudng clia nam 2024 (19%). Day la két qua téng hgp tu su but pha dong thai & hau hét cac Trung tam kinh té&, dac biét [a HSI
(tdng 37,6%) va HSC (tdng 69,0%), cung vdi su déng gép lan dau dang ké clia HSV. Lai rong trudc thué tang trudng 24,6%,
cao hon dang ké so v6i ndm 2024 (7%), cho thdy hiéu qua kinh doanh dugc cai thién rd rét cing vdi da tang truéng doanh
thu.
Dang chu y, téc d6 tang trudng doanh thu (40,6%) cao han téc d6 tang trudng lai gop (18,5%) va lai rong (24,6%), phan anh
viéc ty trong doanh thu tang thém phan nhiéu dén tir cdc mang co ty suat Igi nhuan thap hon (phan ciing, license cho nhom
khach hang 16n). Ty Ié 1ai gdp/doanh thu thuan ndm 2025 & muic 15,2%, gidm so véi 18,0% clia nam 2024 - day la mot diém
can luu y trong dinh hudng quan tri co cdu doanh thu, Igi nhuan cta cac nam tiép theo, dé dam béo ting truéng doanh thu
di kem véi viéc duy tri, cdi thién bién lgi nhuan.
2. Chi tiéu kinh té binh quan dau ngudi

Don vj tinh: triéu déng

Chi tidu K& hoach 2025 | Thwe hién 2025 | Thye hién 2024 | Ty 16 % HTKH
Doanh thu binh
i ot 3.888 5.489 3.892 141,1%
L&i gop binh quan 708 834 702 117.8%
Jd4u nguoi
Chi phi binh quan 638 752 633 117.,8%
JdAu nguoi
Thu nhap khac & DT
tai chinh binh quan 22 26 17.4 17,2%
[dau ngudi
Lal rong v thue | 91,7 108 86.5 117.8%
binh quan/dau ngudi
Lai rong sau thué .
binh o Kb naurdd 91,7 107,2 86,5 117,0%

Hiéu qua kinh té trén dau ngudi nam 2025 tang truéng vugt bac G tat ca cac chi tiéu, véi muc tang trén 40% so vGi nam 2024
déi v6i doanh thu binh quan/ngudi - két qua cua viéc két hgp dong thai gitia tang trudng doanh thu manh mé (40,6%) va
viéc duy tri s6 lugng nhan su binh quan 6n dinh. Pay la minh chiing ré nét cho dinh hudng chuyén d6i quan tri theo hiéu
suat - hiéu qua ma cong ty da kién tri theo dudi trong nhiing nam gan day.

@ siocioTuonG NiEN 2025



3. Mét sé chi sé tai chinh khac

chii s& hiru (ROE)

Kha nang sinh loi Nam 2025 Nam 2024 Nam 2023
Ty I& Lai gdp/Doanh thu thuan 15,2% 18,0% 20,0%
i Torg 13 oo (R 5.1% 5.5% 8.3%
Ty suat lgi nhuan rong sau thué/Vén 20.6% 19.0% 22.1%

Theo s6 liéu hoat dong ndm 2025, ty 1 Lai gop/Doanh thu thuan udc tinh dat khodng 15,2%, gidm so véi muc 18,0% cua
nam 2024; ty suat Igi nhudn rong sau thué/doanh thu thuan udc dat khoang 2,0%, cling gidam nhe so véi 2,2% ctia nam
2024 - phan anh viéc toc do6 tang trudng doanh thu (40,6%) vugt xa téc dé tang truéng loi nhuan (23,7%-24,6%) do co cau
doanh thu dich chuyén. Ty suat ROA c6 gidm nhe so vdi nam 2024, tuy nhién ROE ting chiing té cong ty da sir dung chinh

sach don bay ng rat hiéu qua.

Kha nang thanh toan Nam 2025 Nam 2024 Nam 2023
Kha nang thanh toan nhanh 0.93 1.17 1.23
Kha nang thanh toan hién hanh 1,23 1,30 1,40

]

Cong ty ludn duy tri hé s6 thanh toan & muc an toan cao, ddm bao kha nang thanh toan ding han cac khoan ng va cac

khoan vay ngan hang. Céng ty luén nam trong danh sach tin nhiém loai A+ tai cac ngan hang.

Co céu tai san

2025 2024 2023
Tai san dai han/ Tong tai san 7.2% 8,0% 13.1%
Tai san ngan han/ Téng tai san 92,8% 92,0% 86,9%
Co clu ngudn vén 2025 2024 2023
N phai tra/ Téng ngudn von 75,3% 71,0% 62,2%
Ngudn vén chid s& hiru/ Téng ngudn vén 24, 7% 29,0% 37.8%
Chi tiéu lién quan dén cd phan 2025 2024 2023
:;rs“ phigu pho thong leu hanh binh quan 11.386.659 10.259.809 9.910.300
Thu nhap trén méi cd phén - EPS (dbng) 3.315 2.975 3.367
Gia trj s0 sach cua mdi co phan tai théi 16.103 15.601 15.991

diém 31/03 (déng)

@
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4. Co cdu doanh thu theo nganh hang

Nganh hang D“;:;‘ ;h“ Ti"z;’g“-‘ Doanh thu 2025 | Ty trong 2025 | Tang trwong
Phén cirng 3547ty 25,8% 395,3 1y 20,5% 11,4%
Phin mém 569,6 1y 41,5% 792,21y 41,0% 39,1%
Dich vu 4497 ty 32.7% 7447ty 38,5% 65.6%
Téng cdng 1.373,9 ty 100% 1.932,2 ty 100% 40,6%

Doanh thu nam 2025 dat hon 1.932 ty dong, tang trudng déng thoi & ca ba nganh hang, trong dé Dich vu cé téc d6 tang
trudng cao nhat (65,6%), kéo theo ty trong ctia Dich vu trong co cau doanh thu tang tir 32,7% lén 38,5% - ti€p tuc xu hudng
dich chuyén sang mang cé gia tri gia tdng cao da dugc ghi nhan tir nam 2024. Phan mém van la nganh hang cé ty trong
I6n nhat (41,0%) véi muc tang trudng tot (39,1%). Phan ciing ¢é ty trong gidm (25,8% K 20,5%) du van tang trudng vé gia
tri tuyét d6i (11,4%).

5. Tinh hinh thuc hién nghia vu nép thué

Trong nam 2025, cong ty HPT da ndp cho ngan sach nha nudc han 73 ty dong tién thué cac loai tang 55,7% so véi cling ky.
Trong d6 bao gém 12,9 ty déng thué GTGT, 48 ty thué nha thau va hon 12,1 ty déng cac loai thué khac.

Lién quan dén chinh sach uu dai thué: HPT tiép tuc dugc ap dung chinh sach uu dai thué TNDN tir nam 2022 (mién thué 4
nam va giam 50% thué cho 9 nam tiép theo).

6. Cac hoat déng dau tu

Nam 2025, cong ty HPT tap trung 8n dinh hoat déng kinh doanh va phat trién khach hang theo mang cét 16i nén khong
phat sinh hoat déng dau tu mai.

B. KE HOACH HOAT PONG 2026
1. TOM TAT NOI DUNG VA MUC TIEU CHINH
1. Tiép tuc trién khai dinh huéng “Dét pha” cia HPQT, tap trung phat huy nhitng thé manh va thanh
cdng dé tiép tuc tang trudng hiéu qua
Nam 2025 la mot nam cé nhiing thanh céng vugt bac, tang truéng cao nhat trong nhiéu nam trd lai day. Khéng cha quan,
khong lo la cong tac diéu hanh, quan tri, Ban Téng Giam ddc da chuan bi viéc xay dung ké hoach hoat déng 2026 tur kha
sém (tur khoang dau Quy 4 nam tai chinh 2025) véi mét sé diéu chinh quan trong vé cach thic 1ap ké hoach nham tiép tuc
trién khai chién lugc “Dot pha”, thuc hién 04 chuyén dich quan trong cing nhu cdc muc tiéu cu thé khac trong tat ¢ cac
mang hoat dong.
Cac cd s& cho viéc 1ap muc tiéu hoat dong 2026 van ké thua, ti€p ndi nhimng yéu t6 chinh da trinh bay trong cac bao céo
thudng nién nhiing ndm gan day (chi thay d&i vé muc do, quy mé va gia tri cu thé).
Bén canh d6, Ban T6ng Giam déc cling b8 sung nhiing yéu t6 quan trong khac nhu:
- K& hoach phai di cing véi viéc gidm sat theo tién trinh va c6 muic d6 phan ra chat ché ti trén xuéng, muc téng hop kip
thdi tir dudi lén dé ra quyét dinh
Ké hoach phai dugc trién khai bam sat theo bai cadnh kinh té xa hoi trong nudc va dia chinh tri thé gidi (néu c6 tac dong
dén hoat ddng kinh doanh) (xem thém mét sé nhan dinh ca ban vé béi canh 2026 & muc 2 bén dudi)
K& hoach tai cau tric moé hinh quan tri, chinh sach ché d6 dai ngoé
BG sung van dé phap ché, tuan thu tré thanh méang cong tac chuyén trach va cé nhiing muc tiéu riéng bén canh viéc
tham gia vao cac hoat déng kinh doanh
Ké hoach phai thé hién ré rang nhan thuc va hanh déng dé thich ting kip thai, khai thac ca héi nhung cling danh gia
cac rdi ro, thach thuic ctia cdc cong nghé Al, lugng ti vao hoat déng cdia cong ty
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2. Béi canh 2026 tai thai diém lap ké hoach

Thai diém xdy dung bao céo nay, b8i cdnh chung la ndm

2026 da budc vao Quy thi 2. Vi vay, viéc nhan dinh béi canh

chung bao gém ca nhiing van dé da, dang va sé dién ra (khac

V@i viéc néu bao cao dugc xay dung vao dau nam) clia nam

2026. Diéu thuan lgi (do nam tai chinh bat dau tir Quy 4) la

su chudn bij cho hoat déng c6 nhiéu ca s& thuc té dé phan

tich nhung thach thuc la néu khéong hanh dong kip thai thi

sé rat kho dat muc tiéu ké hoach (do dé 1éch vé thai gian cla

nam tai chinh v&i cac chu ky dau tu cda khach hang).

Dai vai trong nudc:

«  Muctiéu tang trudng 2026 duoc trién khai rat quyét liét
duéi su chi dao manh mé, khan truang ctia Trung uong.
Vi vy dau tu cong sé la yéu té quan trong dé thuc day
nén kinh té néi chung. Trong dé, viéc dau tu vao khoa
hoc cdng nghé d8i mai sang tao va chuyén déi s dién
ra sau - rdéng - I6n hon bao gi¢ hét. Biéu nay la co hoi
rat 1én cho cac céng ty cong nghé nhung cling dt ra
nhiéu bai toan canh tranh méi
Do anh huéng cla dia chinh trj thé gidi, anh hudng cla
thuang chién cong nghé, gia cad hang héa céng nghé
nhap khau ting manh, chi phi, gia tiéu dung (nhién liéu)
¢6 nhimng giai doan bi anh hudng tang cao theo xu thé
chung. Viéc quan tri tai chinh cong ty, ddm bao dong
tién, kiém soat chi phi phai dugc coi trong cao nhat
Nam 2026, hé théng phap luat, nhiéu luat mai co hiéu
luc, tdc dong ca 02 mat: thuan Igi (mdi trudng kinh
doanh, co hoi phat trién thj trudng,....) nhung cling doi
hoi doanh nghiép phai tang cudng tinh tuan tha, hiéu
biét da chiéu cac diéu luat dé nghiém tdc tuan tha bén
canh van dung (cac chinh sach hé trg,...) phu hop dé c6
thém sy ho trg tir nha nudc cho hoat déng clia doanh
nghiép

Dai vai thé giéi:
Nganh c6ng nghé va (ing dung céng nghé chiing kién
nhiing thay d&i nhanh nhu vii bdo viia tao ra nhiéu gia
tri cho ca nhan, t6 chiic nhung cling d&t ra nhiéu thach
thiic méi, nhat la khi cac tap doan cong nghé |6n trén
thé gidi ngay cang nam rat nhiéu lgi thé, nguén luc va
san phdm céng nghé ma cac cong ty khac rat kho dé
dudi kip

. Tinh dén thai diém nay, gid hang héa phan cing CNTT
gia tdang khong ngting, gay rat nhiéu khoé khan cho
hoat dong kinh doanh ctia HPT cling nhu su dau tu clia
khach hang. Bay la kho khan rat khé khac phuc va chua
rd thoi diém tinh hinh sé dugc cai thién hon
Xu thé 2 chiéu: cac doanh nghiép céng nghé Viét Nam
tién ra toan cau, cac doanh nghiép céng nghé nudc
ngoai vao Viét Nam lam cho doanh nghiép trong nuéc
cang phai cang minh “gitt dugc san nha” va van phai
ti€p tuc ma réng hoat dong ra nudc ngoai

3. Phuong phap lap ké hoach

Mét trong nhiing thay d6i quan trong trong viéc lap ké

hoach hoat déng 2026 |a viéc Ban Téng Gidm ddc thay déi

khung 1ap ké hoach “555” sang 1 khung lap ké hoach mdéi

(that ra Ia ké thisa, diéu chinh tir nhiéu nhan dinh, phan tich,
rat kinh nghiém cac khung lap ké hoach cta nhiing nam tu
2020 dén nay).
Khung lap ké hoach mdi cé tén goi la DOPA bao gom 04 cau
phan chinh:
D (Disruption): bao gdbm cac muc tiéu Dot pha trong ké
hoach tuong Ung
O (Objectives): cadc (hhdm) muc tiéu quan trong nhung
cu thé hang nam (bao gém cé cadc muc tiéu cu thé cda
D)
P (Platform of Operation): phan ra cac muc tiéu ctia D,
O thanh nhiing néi dung hoat déng, van hanh theo cau
trug, chitiéu cda nam, hoat déng va don vi, ca nhan phu
trach. Trong d6 gém 8 néi dung goi tat la 8P
A (A.l: Al va Innovation): bao gém viéc ap dung (lng
dung, phat trién san pham) Al trong tat cd cac hoat
déng ciing nhu thic ddy d6i mai sang tao trong cdng ty
Trong nhiéu diém khac véi cac khung trudc day, diém khac
(biét) quan trong nhat chinh la DOPA la 1 khung lap ké
hoach c6 cau truc (thay vi chi mang tinh liét ké nhu nhiing
nam trudc) va mang tinh “déng” (chit khong “tinh”) theo ca
02 chiéu: tang trudng va bén viing.
V&i khung lap ké hoach DOPA, tat ca cac muc tiéu ctia nhiing
chién lugc quan trong cling nhu viéc thich (ng kip thai vai
cac tac dong cla céng nghé, thi trudng vé co ban dugc dua
vao day du va mét ké hoach can phai bam sat khung DOPA
mdi dat dugc yéu cau “toan dién”.
Vé&i noi bé HPT, khung 1ap ké hoach DOPA ap dung cho ké
hoach hoat dong toan céng ty, cac Trung tam kinh té va co
thé diéu chinh dé phu hop cho viéc 1ap ké hoach cac don vi
cap dudi va dén tiing can bo nhan vién cta céng ty

4. Mét sé muc tiéu chinh
Kinh té: hoan thanh céc chi tiéu doanh thu, 1ai gop, lai
rong do HDQT giao (chi tiét tai muc Il dudi day)

« Quan ly ké hoach: chinh thiic dua viéc lap ké hoach vao
céng cu phan mém va theo doéi, danh gia mot cach tu
déng nhat c6 thé (bang phan mém)

Quan tri khéi Kinh doanh: diéu chinh tiing budc mé
hinh quan tri khach hang bang viéc bé sung khéi SS
(Solution Sales) va gan chi tiéu (tam goi la KPI) ctia AM
VvGi chi tiéu clia SS; phat trién thi trudng va hop tac phat
trién thi trudng quéc té

T6 chuic, quan tri nhan su: xay dung cac don vi mdi
theo dinh hudng nhu bd phan phap ché, Trung tam
Phét trién nguén nhan luc (HTC); trung tdm nghién
clu va iing dung Al (CoE Al); chuén bi tai cu tric hoat
dong phat trién phan mém (mé hinh SEF - Software
Engineering Factory); d6i mdi, tai cau tric hé théng ché
d6 chinh sach clia cong ty; thuc ddy va dua tng dung
Al nhu la yéu cau bt budc va rang budc véi cac tiéu
chuan danh gia cda tiing nhan su, don vi; xem xét ké
hoach phat trién d6i ngi ké thira (ké ca viéc diéu chinh
chuong trinh NLK néu thay can thiét),...
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San pham HPT: tiép tuc trién khai ké hoach phét trién, ké hoach kinh doanh cac san phdm trong chién lugc “Dét pha”
cting nhu thuong mai hda céc san pham da hoan thién trong ndm 2025 (nhat |a sdn pham theo cong nghé méi nhu Al;
s6 héa khéng gian va vat thé vat ly; gidi phap nganh san xuat;...)

Ky thuat - Cong nghé: xay dung nang luc canh tranh (tiéu chuan hoa) cap céng ty dé dap ing xu hudng céng nghé
mdi, thé hién rd rang vi thé canh tranh that su ctia HPT trong tiing mang chuyén mén thé manh va mang lai Ging dung
hiéu qua cho khach hang; mé réng hop tac véi cac d6i tdc mai vé robot, dién toan luong td; phat trién tinh nang Al cu
thé trong san phdm, dich vu

Lanh dao diéu hanh: Gy quyén manh mé di cing viéc tuan thi cadc nguyén tac quan tri

Il. KE HOACH CHi TIEU KINH TE NAM 2026
Don v tinh: triéu déng

Chi tiéu Ké hoach 2026 Thyc hién 2025 Ty |é tang trwong
Doanh thu 2.000.000 1.932.153 3.5%
Lai trudre thué 40.000 38.022 5,2%
Chi tiéu Ké hoach 2026 | Thuwc hién 2025 Tang truromg
S6 cd phiéu lwu hanh binh quén (cé phiéu) 12.240.658 11.386.659 7.5%
L&i co ban trén cd phiéu (EPS) - déng/cd phiéu 3.104 3.315 -6,4%

HPT du kién chi tra c6 tic nam 2025 ty lé 1a 20%, trong d6 5% béng tién mat va 15% bang cé phiéu sé trinh dai héi déng cé
dong 2025 théng qua.

. KE HOACH CcO TUC NAM 2026
Cong ty HPT ti€p tuc dy ki€én muc cé tdc nam 2026 1a 10% - 15% badng tién mat va/hoac ¢b phiéu.
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CONG TY €O PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
Cho nam tai chinh két thac ngdy 31 thang 3 nam 2026

Ban Téng Gidm déc tran trong dé trinh bdo cdo ndy cting véi cdc Bdo cdo tai chinh da duoc kiém todn cho ndm tai chinh két thic
ngay 31 thdng 3 ndm 2026.

THONG TIN CHUNG VE CONG TY
Thanh lap

Céng ty C6 phan Dich vu Cédng nghé Tin hoc HPT (goi tit 1a“Céng ty”) hoat ddng theo Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh
$6 0301447426 ngay 11 thang 5 ndm 2004, va dang ky thay d&i Ian thid 20 ngay 06 thang 11 ndam 2025 do Ban Quén ly Khu
Cong Nghé cao cap vé viéc tang vén diéu lé.

Hinh thiic s& hitu vén: Cong ty cd phan.

Hoat dong kinh doanh ctia Cong ty:

Hoat dong dich vu cdng nghé thong tin va dich vu khac lién quan dén may vi tinh, chi tiét: Thi cong 13p dat va chuyén
giao cong nghé hé théng mang may tinh. Cung cap dich vu (ing dung Internet (OSP), dich vu luu trit va cung cap thong
tin;

Nghién cliu va phat trién thuc nghiém khoa hoc tu nhién va ky thuat, chi tiét: Dich vu phét trién va ing dung khoa hoc
céng nghé va khoa hoc ky thuat vao cuéc séng;

Xuat ban phan mém, chi tiét: Cung cdp cac phan mém ting dung. San xuat phan mém. Dich vu phan mém;

Tu van may vi tinh va quan tri hé thong may vi tinh, chi tiét: Tu van, thiét ké hé thong may tinh (thiét ké, tao lap trang chu
Internet, thiét ké hé théng may tinh tich hgp phan cling - phan mém véi cac cdng nghé truyén thong). Tich hgp mang
cuc bo (LAN);

Hoat doéng vién thong khac, chi tiét: Cung cap dich vu gia tdng trén mang vién théng; Dich vu truy cap dir liéu va théng
tin trén mang, dich vu x{ ly d{t liéu va théng tin trén mang, dich vu trao déi dién ti (khéng kinh doanh dai ly cung cap
dich vu Internet, kinh doanh tro chai dién ti tai tru s&);

Slia chita may vi tinh va thiét bi ngoai vi, chi tiét: Dich vu stra cac thiét bi may tinh, may vi tinh, thiét bi van phong;

Ban buén thiét bi va linh kién dién tl, vién théng, chi ti€t: Mua ban cac thiét bi may tinh, may vi tinh, thiét bi van phong.
Mua ban phan mém may tinh, cac thiét bi va linh kién dién tl, dién thoai, thiét bi vién théng, thiét bi diéu khién, thiét bi
phuc vu thiét ké, vat tu nganh in va phu ting, thiét bi nghién ctiu khoa hoc, thi nghiém;

Cho thué méy mdc, thiét bi va dé duing hitu hinh khac, chi tiét: Dich vu cho thué may moc thiét bi van phong;
Gido duc khac chua dugc phan vao dau, chi tiét: Dao tao va chuyén giao cong nghé. Pao tao day nghé;

Hoat dong kién trdc va tu van ky thuat c6 lién quan. Chi tiét: Dich vu tu van ky thuat;

Tén tiéng anh: HPT VIETNAM CORPORATION

Tén viét tat: HPT

Ma ching khoan: HPT (UPCOM).

Tru s& chinh: L6 E2a-3 Dudng D1, Khu Céng Nghé cao, Phudng Tang Nhon Phd, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam.

TINH HINH TAI CHINH VA KET QUA HOAT PONG

Tinh hinh tai chinh va két qua hoat dong trong nam ctia Céng ty dugc trinh bay trong cac bao cdo tai chinh dinh kém.

@ siocioTuone NN 2025



CONG TY €O PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
Cho nam tai chinh két thac ngdy 31 thang 3 nam 2026

THANH VIEN HOI DPONG QUAN TRI, BAN KIEM SOAT, BAN TONG GIAM POC VA KE TOAN TRUGNG
Thanh vién H6i d6ng Quan tri, Ban Kiém soat, Ban Téng Giam déc va Ké toan trudng trong nam va dén ngay lap bao céo tai
chinh gébm co:

Héi déng Quan tri

Ong  NgbéVibéng Chu tich

Ba Binh Ha Duy Trinh Phé Chu tich
Ong  Dinh HaDuy Linh Phé Cha tich
Ong  Nguyén PucTién Thanh vién
Ba Han Nguyét Thu Huong Thanh vién
Ong  Trdn Anh Hoang Thanh vién
Ong  Nguyén Quyén Thanh vién

Ban Kiém soat

Ba Nguyén Thi Hoang Yén Trudng ban
Ba Huynh Thi Thanh Nga Kiém soét vién
Ong  Lé Nhut Hoang Nam Kiém soét vién

Ban Tong Giam déc va K& toan trudng

Ong  Dinh Ha Duy Linh Téng Giam déc

Ong Nguyén Quyén Ph6 Téng Giam déc
Ong Huynh Thé Vinh Phé Téng Giam déc
Ba Nguyén Thi Hong Hai Ph6 T8ng Giam déc
Ong  Pham Minh Cudng Ph6 Téng Giam déc¢
Ong Nguyén Thanh Nam Phé Téng Giam déc
Ong Nguyén Viét Anh Phé Téng Giam déc
Ong  Phung Quéc Bao Ké& toan trudng

Ngudi dai dién theo phap luat ciia Cdng ty trong nam va dén ngay lap bao cao tai chinh nhu sau:
Ong Ngé Vi Péng Chu tich Hoi déng Quan tri
Ong  Pinh HaDuyLinh Téng Giam déc

KIEM TOAN POC LAP

Céng ty TNHH Kiém toan va Dich vu Tin hoc MOORE AISC dugc chi dinh Ia kiém toan vién cho nam tai chinh két thic ngay 31
thang 3 nam 2026.

CAM KET CUA BAN TONG GIAM PSC

Ban Téng Giam déc chiu trach nhiém lap cac bao cdo tai chinh thé hién trung thuc va hgp ly tinh hinh tai chinh cta Céng
ty tai ngay 31 thang 3 nam 2026, két qua hoat dong kinh doanh va cac luéng luu chuyén tién té cia nam tai chinh két thic
cung ngay. Trong viéc soan lap cac bao cao tai chinh nay, Ban Téng Giam d6c da xem xét va tuan thu cac van dé sau day:

e Chon lua cac chinh sach ké toan thich hgp va ap dung moét cach nhat quan;

e Thuc hién cac xét doan va udc tinh moét cach hop ly va than trong;

« Bdo cao tai chinh dugc 1ap trén ca sd hoat dong lién tuc, trir trudng hop khéng thé gia dinh rang Cong ty sé tiép tuc hoat

dong lién tuc.



hpt BAO CAO CUA KIEM TOAN

CONG TY €O PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
Cho nam tai chinh két thac ngdy 31 thang 3 nam 2026

Ban Téng Giam déc chiu trach nhiém dam bao rang cac s sach ké toan thich hgp da duoc thiét 1ap va duy tri dé thé hién tinh
hinh tai chinh ctia Céng ty véi d6 chinh xac hgp Iy tai moi thgi diém va lam co s& dé soan lap cac béo céo tai chinh phu hgp véi
ché d6 ké toan dugc néu & Thuyét minh cho cac Bao céo tai chinh. Ban Téng Gidm déc ciing chiu trach nhiém déi vai viéc bao
V& cac tai sdn clia Cong ty va thuc hién cac bién phap hgp ly dé€ phong ngtia va phat hién cac hanh vi gian lan va cac vi pham
khac.

XAC NHAN

Theo y kién clia Ban Téng Giam déc, chiing téi xac nhan rdng cac Bao cao tai chinh bao gém Bang can déi ké toan tai ngay 31
thang 3 nam 2026, Bao cdo két qua hoat déng kinh doanh, Béo cdo luu chuyén tién té va cac Thuyét minh dinh kém dugc soan
thao da thé hién quan diém trung thuc va hgp ly vé tinh hinh tai chinh cling nhu két qua hoat dong kinh doanh va cac luéng
luu chuyén tién té ctia Cong ty cho nam tai chinh két thuc ngay 31 thang 3 nam 2026.

Bao céo tai chinh ctia Cong ty dugc 1ap phu hgp v6i chudn muc va hé théng ké toan Viét Nam.

Tp. HCM, ngdy 26 thdang 6 ndm 2026

; Ting Gidm dic }QL_,

Thng Giam die

L)  BAOCAO THUONG NIEN 2025
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Kinh gdi: KiNH GUI QuY c6 PONG,
HOI PONG QUAN TRI, BAN TONG GIAM POC
CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

Chung t6i da ki€ém toén béo céo tai chinh kém theo clia Cong ty CS phan Dich vu Cong nghé Tin hoc HPT (“Céng ty”), dugc
lap ngay 26 thang 6 nam 2026, tur trang 06 dén trang 42, bao gobm Bang can déi ké toan tai ngay 31 thang 3 nam 2026, Bao
céo két qué hoat déng kinh doanh, Bdo cao luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thic cing ngay va Ban thuyét minh
bao cdo tai chinh.

Trach nhiém cta Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam ddc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly bao céo tai chinh ctia Céng ty theo
chuadn muc ké toén, ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay
béo cao tai chinh va chiu tradch nhiém vé kiém soat ndi bd ma Ban Téng Giam d6c xac dinh 1a can thiét dé dam bao cho viéc
lap va trinh bay bao cdo tai chinh khéng co sai sét trong yéu do gian 1an hodc nham lan.

Trach nhiém cta Kiém toan vién

Trach nhiém cda ching t6i la dua ra y kién vé bao cao tai chinh dua trén két qua clia cudc kiém toan. Chung téi da tién hanh
kiém toan theo cac chudn muc kiém toan Viét Nam. Cac chudn muc nay yéu cdu chdng t6i tuan thi chudn muc va cac quy
dinh vé dao ddc nghé nghiép, lap ké hoach va thuc hién cudc kiém toan dé dat dugc su ddm bao hgp ly vé viéc liéu bao cao
tai chinh ctia Céng ty cé con sai sét trong yéu hay khéng.

Céng viéc ki€ém toan bao gém thuc hién cac thi tuc nhdm thu thap cac bang chiing kiém toan vé cac sé liéu va thuyét minh
trén bao co tai chinh. Cac thu tuc kiém toan dugc lua chon dua trén xét doan clia kiém toan vién, bao gébm danh gia rdi ro
¢4 sai sét trong yéu trong béo céo tai chinh do gian 1an hodc nham 13n. Khi thuc hién danh gia cac rdi ro nay, kiém toan vién
da xem xét kiém soat ndi bd ciia Cong ty lién quan dén viéc 1ap va trinh bay béo cao tai chinh trung thuc, hgp ly nham thiét
ké cac thd tuc kiém toan phu hgp véi tinh hinh thuc té, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra y kién vé hiéu qua ctia kiém
soat ndi bo ctiia Cong ty. Cong viéc ki€ém toan cling bao gébm danh gia tinh thich hgp cla céc chinh sach ké toan dugc 4p
dung va tinh hop ly cGa céc udc tinh ké toan clia Ban Téng Giam déc cling nhu danh gia viéc trinh bay téng thé béo céo tai
chinh.

Chung t6i tin tudng rang cac bang ching kiém toan ma chung téi da thu thap dugc la day da va thich hop lam casé cho y
kién kiém toan ctia ching toi.

Y kién ctia Kiém toan vién

Theo y kién cla ching téi, bdo cdo tai chinh da phan anh trung thuc va hgp ly, trén cac khia canh trong yéu tinh hinh tai
chinh cia Céng ty C8 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT tai ngay 31 thang 3 ndm 2026, cling nhu két qué hoat déng kinh
doanh va tinh hinh luu chuyén tién té cho nam tai chinh két thic cing ngay, phu hop véi chudn muc ké toan, ché dé ké toan
doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc lap va trinh bay bao céo tai chinh.

Van dé can nhan manh

Chung t6i xin luu y dén thuyét minh sé VII1.3.2 - Thu nhap ctia Hoi ddng Quan tri va Ban Téng Gidam déc trong Ban thuyét
minh bao céo tai chinh, theo d6 vi cac chinh sach bao mat théng tin Cong ty khéng thé trinh bay chi tiét tién luong va
thuéng cla tiing thanh vién H6i déng Quan tri va Ban Téng Giam déc theo quy dinh tai Diéu 298 Nghi dinh s6 155/2020/
ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2020 ctia Chinh phu, Khoan 3 Diéu 163 Luat Doanh nghiép nam 2020 va cac yéu cau trinh bay
théng tin theo Chudn muc ké toan Viét Nam s6 26 — Bén lién quan.

Van dé can nhan manh nay khong lam thay déi y ki€n ki€ém toan da trinh bay.

DICGH VU TIN HO !

 MOORE

DPoan Nguyén Minh Tim Ha Nguyén Hoang Nhiin

Giam dbc Kiém toan Kiém todn vién 1
Gidy chitng nhén ding ky hanh nghé Gidy chimg nhén ding k¢ hanh nghé
kidm todn sb: 4277-2023-005-1 kiém toan sb: 5908-2023-005-1
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hpt BAO CAO CUA KIEM TOAN

CONG TY €O PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT
BANG CAN POI KE TOAN

Mau sé B 01 - DN

Tai ngay 31 thadng 3 nam 2026 Pon vj tinh: Bong Viét Nam
TAI SAN Ma sé Thuyét minh 31/3/2026 01/4/2025
A. TAI SAN NGAN HAN 100 689.528.272.789 509.314.764.590
I. Tién va cac khoan tuong duong tién 110 V.1 133.354.775.122 30.103.726.258
1.Tién 111 133.019.180.122 30.103.726.258
2. Cac khoan tuong duong tién 112 335.595.000 -
Il. Cac khoan dau tu tai chinh ngan han 120 - -
1. Chuing khoan kinh doanh 121 - -
2. Dy phong gidm gia ching khoan kinh doanh 122 - -
3. Dau tu ndm git dén ngay ddo han 123 - -
lll. Cac khoan phai thu ngan han 130 378.500.559.433 422.045.141.791
1. Phai thu ngan han cta khach hang 131 V.3 336.184.323.232 406.930.090.558
2.Tra trudc cho ngudi ban ngan han 132 V4 55.808.778.435 14.022.745.332
3. Phai thu néi bd ngan han 133 - -
4. Phai thu theo ti€n dé ké hoach hgp déng 134 - -
xay dung
5. Phai thu vé cho vay ngan han 135 - -
6. Phai thu ngan han khac 136 V.5a 1.124.809.533 1.092.305.901
7. Du phong phai thu ngan han khé doi 137 V.6 (14.617.351.767) -
8.Tai san thi€u cha xur ly 139 - -
IV. Hang ton kho 140 V.7 167.765.151.937 50.986.932.224
1. Hang tén kho 141 167.765.151.937 50.986.932.224
2. Dy phong gidm gia hang ton kho 149 - -
V. Tai san ngan han khéc 150 9.907.786.297 6.178.964.316
1. Chi phi tra trudc ngan han 151 V.11a 664.300.000 804.912.000
2.Thué GTGT dugc khau trir 152 4.561.304.139 554.161.394
3.Thué va cac khoan khac phai thu Nha nudc 153 V.14b 4.682.182.158 4.819.890.922
4. Giao dich mua ban lai trai phi€u Chinh pht 154 - -
5.Tai san ngén han khac 155 - -

@  siocioTHuoNG NiEN 2025



CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

BANG CAN POI KE TOAN
Tai ngay 31 thang 3 ndm 2026

Mau sé B 01 - DN

Bon vj tinh: Bong Viét Nam

TAI SAN
B. TAI SAN DAI HAN
I. Cac khoan phai thu dai han
1. Phdi thu dai han ctia khach hang
2.Tra trudc cho ngudi ban dai han
3.Vén kinh doanh & don vi truc thudc
4. Phai thu néi b6 dai han
5. Phai thu vé cho vay dai han
6. Phai thu dai han khac
7. Du phong phai thu dai han khé doi
Il. Tai san cé dinh
1.Tai san ¢6 dinh hiru hinh
- Nguyén gid
- Gid tri hao mon luy ké
2.Tai san ¢b dinh thué tai chinh
- Nguyén gid
- Gid tri hao mon luy ké
3.Tai san c6 dinh vo hinh
- Nguyén gid
- Gid tri hao mon luy ké
lll. Bat déng san dau tu
- Nguyén gia
- Gia tri hao mon luy ké
IV. Tai san d& dang dai han
1. Chi phi san xuét, kinh doanh d& dang dai han
2. Chi phi xay dung co ban d& dang
V. Cac khoan dau tu tai chinh dai han
1.Dau tu vao codng ty con
2.Dau tu vao cong ty lién doanh, lién két
3. Dau tu gop von vao don vi khac
4. Du phong dau tu tai chinh dai han
5.Dau tu ndm git dén ngay déo han
VI. Tai san dai han khac
1. Chi phi tra trugc dai han
2.Tai san thué thu nhap hoan lai
3. Thiét bj, vat tu, phu tung thay thé dai han
4, Tai san dai han khac
TONG CONG TAI SAN

Ma sé
200
210
211
212
213
214
215
216
219

220
221
222
223
224
225
226
227
228
229

230
231
232
240
241
242

250
251
252
253
254
255

260
261

262
263
268
270

31/3/2026
53.609.745.513

904.704.300

Thuyét minh

V.5b 904.704.300

19.395.918.769

V.9 19.346.641.000
41.730.217.209

(22.383.576.209)

V.10 49.277.769
1.675.517.000
(1.626.239.231)

1.081.538.305

V.8 1.081.538.305
V.2 16.087.436.174

5.062.810.000
(29.710.102)
11.054.336.276

16.140.147.965
V.11b 15.829.029.954
V.19 311.118.011

01/4/2025
43.876.061.899

785.521.420

785.521.420

20.714.837.812
20.588.098.765
39.965.375.463
(19.377.276.698)

126.739.047
1.641.517.000
(1.514.777.953)

997.390.342

997.390.342
5.121.357.931

5.154.330.000
(32.972.069)

16.256.954.394
15.812.119.507
444.834.887

743.138.018.302

553.190.826.489

D



BAO CAO CUA KIEM TOAN

CONG TY €O PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

BANG CAN POI KE TOAN
Tai ngay 31 thang 3 ném 2026

Mau sé B 01 - DN

Bon vj tinh: Bong Viét Nam

@@  siocioTHuONG NiEN 2025

NGUON VON Masé  Thuyétminh 31/3/2026 01/4/2025
C.NC PHAITRA 300 559.725.676.813 392.996.573.070
I. Ng ngan han 310 559.725.676.813 392.996.573.070
1. Phai trad cho ngudi ban ngan han 311 V.12 332.934.112.286 262.506.354.312
2. Ngudi mua tra tién trudc ngan han 312 V.13 31.123.425.658 20.743.645.291
3. Thué va cac khoan phai ndp Nha nudc 313 V.14a 17.832.810.763 13.160.661.175
4. Phai trd ngudi lao déng 314 20.310.669.999 10.157.499.999
5. Chi phi phai trd ngan han 315 V.15 31.191.638.151 9.958.641.096
6. Phai tra ndi bd ngan han 316 - -
7. Phai tra theo tién do ké hoach hgp déng
xay dung 317 - -
8. Doanh thu chua thuc hién ngén han 318 - -
9. Phai tra ngdn han khac 319 V.16 2.294.240.341 1.834.716.838
10. Vay va ng thué tai chinh ngan han 320 Va7 116.344.868.003 68.941.742.747
11. Du phong phai trd ngén han 321 - -
12. Quy khen thudng, phuc lgi 322 V.18 7.693.911.612 5.693.311.612
13.Quy binh 6n gia 323 - -
14. Giao dich mua ban lai trai phi€u Chinh phu 324 - -
Il. No dai han 330 -
1. Phai trd nguai ban dai han 331 - -
2. Ngudi mua tra tién trudc dai han 332 - -
3. Chi phi phai tra dai han 333 = -
4. Phai tra noi bo vé vén kinh doanh 334 - -
5. Phdi trd ndi b6 dai han 335 - -
6. Doanh thu chua thuc hién dai han 336 - -
7. Phai trd dai han khac 337 - -
8.Vay va ng thué tai chinh dai han 338 - -
9.Trai phiéu chuyén déi 339 - -
10. C6 phiéu uu dai 340 - -
11.Thué thu nhap hoan lai phai tra 341 - -
12. Dy phong phai trd dai han 342 - -
13. Quy phét trién khoa hoc va cdng nghé 343 - -




CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

BANG CAN POI KE TOAN
Tai ngay 31 thang 3 ndm 2026

Mau sé B 01 - DN

Bon vj tinh: Bong Viét Nam

NGUON VON Masé  Thuyét minh
D.VON CHU SG HUU 400
I. Vén cha s& hitu 410 V.20
1. Vén gbp cta chli s hitu 41

- C8 phiéu phé théng ¢ quyén biéu quyét 411a

- C6 phiéu uu ddi 411
2.Thang du vén c6 phan 412
3. Quyén chon chuyén déi trai phiéu 413
4.Vén khac ctia chd sé hitu 414
5. C6 phiéu quy 415
6. Chénh léch danh gia lai tai san 416
7.Chénh léch ty gia hoi doai 417
8. Quy dau tu phat trién 418
9. Quy ho trg sdp xép doanh nghiép 419
10. Quy khéc thudc von chi sé hiu 420
11. Lgi nhuan sau thué chua phan phdi 421
- LNST chua phdn phdi lay k€ dén cudi ky trudc 421a
- LNST chua phan phéi ky nay 421b
12. Nguén vén dau tu XDCB 422
Il. Nguén kinh phi, quy khac 430
1. Nguén kinh phi 431
2. Nguén kinh phi da hinh thanh TSCD 432

TONG CONG NGUON VON 440

Ngwii Iip biéu Ké todn truwdmg

T

D6 Qube T Phimg Quic Bio

31/3/2026

183.412.341.489

183.412.341.489
115.423.190.000
115.423.190.000
95.500.000
(2.155.280.020)
11.814.797.159

01/4/2025

160.194.253.419

160.194.253.419
105.073.820.000
105.073.820.000
95.500.000
(2.155.280.020)
8.961.857.439

58.234.134.350 48.218.356.000
20.483.392.000 17.694.022.980
37.750.742.350 30.524.333.020
743.138.018.302 553.190.826.489




CONG TY €O PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

BAO CAO CUA KIEM TOAN

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH
Cho nam tai chinh két thac ngdy 31 thang 3 nam 2026

Mau sé B 02 - DN

Bon vj tinh: Bong Viét Nam

CHITIEU Ma sé Thuyét minh Twr01/4/2025 Tir01/4/2024
dén 31/3/2026 dén 31/3/2025

1. Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 01 VI 1.932.152.541.339 1.373.926.438.821
2. Cac khoan giam trir doanh thu 02 - -
3. Doanh thu thuéan vé ban hang va cung cap

dich vu 10 V1.2 1.932.152.541.339 1.373.926.438.821
4. Gia von hang ban 11 VI3 1.638.426.883.043 1.126.065.098.686
5. Lgi nhuan gép vé ban hang va cung cap dich vu 20 293.725.658.296 247.861.340.135
(20=10-11)
6. Doanh thu hoat déng tai chinh 21 Vi.4 2.816.216.621 3.452.090.471
7. Chi phi tai chinh 22 VL5 7.574.527.984 7.921.660.790
Trong do: Chi phi léi vay 23 3.175.641.841 2.821.997.874
8. Chi phi ban hang 25 VlI.6a 176.043.033.439 157.989.646.910
9. Chi phi quéan ly doanh nghiép 26 V1.6b 80.834.904.788 57.570.737.652
10. Lgi nhuén thuan ti hoat déng kinh doanh 30 32.089.408.706 27.831.385.254
(30=20+ (21 -22) - (25 + 26))
11.Thu nhap khac 31 V1.7 6.348.874.442 2.699.335.563
12. Chi phi khac 32 V1.8 416.115.158 6.387.797
13. Loi nhuan khac (40 =31 -32) 40 5.932.759.284 2.692.947.766
14.Téng lgi nhuan ké toan trugc thué 50 38.022.167.990 30.524.333.020
(50 =30 + 40)
15. Chi phi thu€ TNDN hién hanh 51 VI.10 137.708.764 -
16. Chi phi thu€ TNDN hoén lai 52 VILT1 133.716.876 -
17. Lgi nhuén sau thué thu nhap 60 37.750.742.350 30.524.333.020
doanh nghiép (60 =50-51-52)
18. Lai co ban trén c¢é phiéu 70 VL.12 3.315 2,083
19. Lai suy giam trén cé phiéu 71 VI.12 3.315 2.083

Ngwii Iip biéu Ké todn trudmg
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CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

(Theo phuong phdp gidn tiép)

Cho nam tai chinh két thdc ngady 31 thang 3 nadm 2026

Mau sé B 03 - DN

Bon vj tinh: Bong Viét Nam

CHITIEU

I. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG KINH DOANH

1. Loi nhuan trudc thué

2. Diéu chinh cho cac khoan:

- Khau hao tai san ¢é dinh va bat dong san dau tu

- Cac khodn dy phong

- Lai, 16 chénh léch ty gia héi doai do danh gia lai
cac khoan muc tién té c6 géc ngoai té

- Lai, 16 tir hoat déng dau tu

- Chi phi lai vay

- Céc khoan diéu chinh khac

3. Lgi nhuan tir hoat dong kinh doanh truéc
thay ddi vén luu déng

- Tang (-), giam (+) cac khoan phai thu

- Tang (-), gidm (+) hang ton kho

- Tang (+), gidm (-) cac khodn phai tra (khéng ké lai

vay phai tra, thué thu nhap phai nép)

- Tang (-), gidm (+) chi phi tra trudc

- Tang (-), gidm (+) ching khoan kinh doanh

- Tién lai vay da tra

- Thué thu nhap doanh nghiép da nép

- Tién thu khac tir hoat dong kinh doanh

- Tién chi khac tir hoat dong kinh doanh
Luu chuyén tién thuan tir hoat déng
kinh doanh

Il. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG PAU TU

1.Tién chi dé mua sdm, xay dung TSCD
va cac TSDH khac

2.Tién thu tur thanh ly, nhugng ban TSCD
va cac TSDH khac

3.Tién chi cho vay, mua cac cong cu ng cla
don vi khac

4.Tién thu hoi cho vay, bén lai cac cong cu ng
clia don vi khac

5.Tién chi dau tu gop von vao don vi khac
6. Tién thu hoi dau tu gép vén vao don vi khac

7.Tién thu tir 1ai cho vay, 6 tdc va lgi nhuan
duoc chia

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tu

Ma sé

01

02
03

04

05
06

07

08

09
10

11
12

13
14

15
16
17

20

21

22

23

24
25
26

27
30

Thuyét minh

V.8,V.9
V1.5, VI.6b

VI.5

Tu 01/4/2025
dén 31/3/2026

38.022.167.990

3.117.760.789
14.614.089.800

304.001.899

(969.833.707)
3.175.641.841

58.263.828.612

24.906.986.150
(116.778.219.713)

116.829.156.048
123.701.553

(3.175.655.356)

(7.356.193.280)

72.813.604.014

(1.882.989.709)

(11.054.336.276)

507.398.452

425.805.279
(12.004.122.254)

T 01/4/2024
dén 31/3/2025

30.524.333.020

3.817.822.395
32.972.069

966.807.198

(280.745.858)
2.821.997.874

37.883.186.662

(144.439.168.633)
(9.057.841.061)

95.560.920.666
7.130.960.405

(2.821.997.874)

(6.632.600.000)

(22.376.539.835)

(2.425.195.206)

50.000.000

230.745.858
(2.144.449.348)
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Cho nam tai chinh két thdc ngdy 31 thang 3 ndm 2026 Bon vi tinh: Bong Viét Nam

CHiTIEU Ma sé Thuyét minh T 01/4/2025 Tu 01/4/2024
dén 31/3/2026 dén 31/3/2025

ll. LUU CHUYEN TIEN TU HOAT DONG TAI CHINH
1.Tién thu ti phat hanh ¢é phi€u, nhan vén gop
clia CSH 31 2.207.110.000

2.Tién tra lai von gép cho céac chi sé hitu, mua lai

6 phiéu ctia doanh nghiép da phat hanh 32 - -
3.Tién thu tu di vay 33 VII1 413.713.391.918 250.752.837.771
4.Tién trd ng géc vay 34 VII.2 (366.310.253.147) (208.154.052.504)
5.Tién trad ng goc thué tai chinh 35 - -
6. C8 tuc, loi nhuan da trd cho chd sé hiu 36 (5.173.862.215) (12.051.746.520)
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh 40 42.229.276.556 32.754.148.747

Luu chuyén tién thuan trong nam
(50 =20+ 30 + 40) 50 103.038.758.316 8.233.159.564

Tién va tuong duong tién dau nam 60 30.103.726.258 21.895.265.499

Anh hudng clia thay d6i ty gia héi doai

quy déi ngoai té 61 212.290.548 (24.698.804)
Tién va tuong duong tién cudi nam

(70 =50+60+61) 70 V.1 133.354.775.122 30.103.726.258

Tp. HOM, ngay 26 thang 6 ndm 2026

Ngwii Iip biéu Ké todn trudmg
f______...-—-""_'_'__
D6 Qube T Phimg Quic Bio
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CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

BAN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH
Cho nam tai chinh két thdc ngdy 31 thang 3 ndm 2026 Pon vj tinh: Bong Viét Nam

Mau sd B 09 - DN

I. DAC DPIEM HOAT PONG CUA DOANH NGHIEP
1.Thanh lap

Céng ty C6 phan Dich vu Céng nghé Tin hoc HPT (goi tit 1a“Cong ty”) hoat dong theo Gidy ching nhan dang ky kinh doanh
$6 0301447426 ngay 11 thang 5 nam 2004, va dang ky thay déi lan thd 20 ngay 06 thang 11 ndm 2025 do Ban Quén ly Khu
Coéng nghé cao cap vé viéc tang vén diéu lé.

Hinh thiic s& hitu vén: Cong ty C6 phan.

Tén tié'ng Anh: HPT VIETNAM CORPORATION.
Tén viét tat: HPT.

Ma chiing khoan: HPT (UPCOM).

Tru s& chinh: L6 E2a-3 Dudng D1, Khu Cong Nghé cao, Phudng Tang Nhon Phu, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam.
. Linh vuc kinh doanh: Thuong mai va dich vu.
.Nganh nghé kinh doanh

« Hoatdéng dich vu cdng nghé théng tin va dich vu khac lién quan d&n may vi tinh, chi tiét: Thi cong ldp dat va chuyén
giao cdng nghé hé théng mang may tinh. Cung cap dich vu ting dung Internet (OSP), dich vu luu trit va cung cap
théng tin;

o Nghién ctu va phét trién thuc nghiém khoa hoc tu nhién va ky thuat, chi tiét: Dich vu phét trién va (ng dung khoa
hoc céng nghé va khoa hoc ky thuat vao cuédc séng;

o Xudt ban phan mém, chi tiét: Cung cap cac phan mém (ing dung. San xuat phan mém. Dich vu phan mém;

o Tuvan may vi tinh va quan tri hé théng may vi tinh, chi tiét: Tu van, thiét ké hé théng may tinh (thiét k&, tao lap trang
chti Internet, thiét ké hé théng may tinh tich hgp phan cling — phan mém vaéi céc cong nghé truyén thong). Tich hop
mang cuc b6 (LAN);

+ Hoat dong vién thong khac, chi tiét: Cung cap dich vu gia tang trén mang vién théng; Dich vu truy cap di liéu va
théng tin trén mang, dich vu x{ ly di liéu va théng tin trén mang, dich vu trao déi dién tlr (khéng kinh doanh dai ly
cung cap dich vu Internet, kinh doanh tro chai dién tu tai tru sé);

« Sta chlta may vi tinh va thiét bi ngoai vi, chi tiét: Dich vu stfa cac thiét bi may tinh, may vi tinh, thiét bj van phong;

o Ban budn thiét bi va linh kién dién tl, vién thong, chi ti€t: Mua ban cac thiét bi may tinh, may vi tinh, thiét bi vdn
phong. Mua ban phan mém may tinh, cac thiét bj va linh kién dién td, dién thoai, thiét bi vién thong, thiét bj diéu
khién, thiét bi phuc vu thiét k&, vat tu nganh in va phu tung, thiét bi nghién cttu khoa hoc, thi nghiém;

o Cho thué may moc, thiét bj va dé dung hiru hinh khac, chi tiét: Dich vu cho thué may moc thiét bi van phong;

« Gido duc khéc chua dugc phan vao dau, chi tiét: Dao tao va chuyén giao cdng nghé. Dao tao day nghé;

« Hoat dong kién trac va tu van ky thuat 6 lién quan. Chi tiét: Dich vu tu van ky thuat;

« Nghién ctiu khoa hoc va phét trién cdng nghé trong linh vuc khoa hoc ki thuat va cdng nghé;

4. Chu ky san xuat kinh doanh théng thudng

Chu ky san xuat kinh doanh cia Céng ty kéo dai trong vong 12 thang.
5.Dac diém hoat ddng ctia doanh nghiép trong nam tai chinh c6 anh huéng dén bao cao tai chinh: khéng cé.
6.Tong s6 nhan vién dén ngay 31 thang 3 nam 2026: 542 nhan vién. (Ngay 31 thang 3 nam 2025: 463 nhan vién)
7. Cau tric doanh nghiép

Danh sach cac don vi truc thudc khong c6 tu cach phap nhan hach toan phu thudc

Tén don vi Dia chi
Chi nhanh Céng ty C6 phan Dich vu Cong nghé Tang 11, tda nha Viét, s6 1 Thai Ha, Phudng Béng Da,
Tin hoc HPT tai Ha Néi Thanh phé Ha N6i, Viét Nam

8.Tuyén bé vé kha ning so sdnh théng tin trén Bao cao tai chinh

Viéc Iya chon s6 liéu va théng tin can phai trinh bay trong bao cdo tai chinh dugc thuc hién theo nguyén tic cé thé so
sanh dugc gilra cac ky ké toan tuong tng.
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Il. NIEN D6 KE TOAN, PON VI TIEN TE SU DUNG TRONG KE TOAN

1. Nién d6 ké toan
Nam tai chinh cda Céng ty ap dung cho viéc lap béo cao tai chinh bat dau tir ngay 01 thang 4 va két thdc ngay 31 thang 3
hang nam.

2. Don vi tién té sir dung trong ké toan

Dong Viet Nam (VND) dugc st dung lam don vi tién té dé ghi s6 ké toan.

Ill. CHUAN MUC VA CHE DO KE TOAN AP DUNG
1. Ché dd ké toan ap dung

Céng ty ap dung chudn muc ké toan, Ché dé ké toan doanh nghiép Viét Nam dugc ban hanh theo Théng tu s6 200/2014/
TT-BTC ngay 22 thang 12 nam 2014, Théng tu s6 53/2016/TT-BTC ngay 21 thang 3 nam 2016 stia d6i b6 sung mot s6 diéu
Théng tu s6 200/2014/TT-BTC va cac théng tu hudng dan thuc hién chudn muc ké toan clia Bé Tai chinh trong viéc lap va
trinh bay Bao cao tai chinh.

2. Tuyén bé vé viéc tuan thi chuan muc ké toan va ché do ké toan
Ban Téng Giam d6c dadm bao da tuan thd yéu cau clia cac chuin muc ké toan, Ché do ké toan doanh nghiép Viét Nam dugc
ban hanh theo Théng tu s6 200/2014/TT-BTC ngay 22 thang 12 nam 2014, Théng tu s6 53/2016/TT-BTC ngay 21 thang 3
nam 2016 slfa d6i bS sung mot s6 diéu Théng tu sé 200/2014/TT-BTC cling nhu théng tu hudng dan thuc hién chudn muc
ké toan ctia Bé Tai chinh trong viéc lap va trinh bay Bao cao tai chinh.

IV. CAC CHiNH SACH KE TOAN AP DUNG

1. Co sé lap Bao cao tai chinh
Bao cao tai chinh dugc lap trén co s& ké toan don tich (trir cac théng tin lién quan dén cac ludng tién).

2. Cac giao dich bang ngoai té
Nguyén tic xac dinh ty gia quy déi cac giao dich phat sinh

Ty gia st dung d€ quy d&i cac giao dich phat sinh bang ngoai té |a ty gia giao dich thuc té tai thai diém phat sinh giao dich.
Ty gia giao dich thuc t& déi véi cac giao dich bang ngoai té dugc xac dinh nhu sau:

Ty gié giao dich thuc té khi mua ban ngoai té (hgp déng mua ban ngoai té giao ngay, hgp dong ky han, hgp déng tuang
lai, hgp déng quyén chon, hgp déng hoan déi): ty gia ky két trong hgp déng mua, ban ngoai té gitta Cong ty va ngan hang.
D3i véi ng phai thu: ty gia mua ctia ngan hang thuong mai nai Cong ty chi dinh khach hang thanh toén tai thai diém giao
dich phat sinh.

D6i vdi ng phai tra: ty gia ban ctia ngan hang thuong mai noi Céng ty du kién giao dich tai thai diém giao dich phat sinh.
DaGi véi cac giao dich mua sam tai san hodc cac khoan chi phi dugc thanh toan ngay bang ngoai té (khéng qua cac tai khoan
phai trd): ty gia mua cla ngan hang thuong mai noi Cong ty thuc hién thanh toan.

Nguyén tic xac dinh ty gia tai ngay két thic nam tai chinh

S6 du cudi ky clia cac khodn muc tién té (tién tuong duong tién cac khoan phai thu va phai trd ngoai trir cac khoan muc
khoan tra trudc cho ngudi ban ngudi mua tra tién trudc chi phi tra trudc cac khoan dat coc va cac khoan doanh thu nhan
trudc) cé gbc ngoai té dugc danh gia lai theo ty gia giao dich thuc té€ cong bd tai thai diém lap bao co tai chinh:

- Ty gid giao dich thuc té khi danh gia lai cac khoan muc tién té cé géc ngoai té dugc phan loai la tai san: ap dung theo ty
gid mua ngoai té ctia Ngan hang TMCP Dau tu va Phéat trién Viét Nam. Ty gia mua quy déi tai ngay 31 thang 3 nam 2026:
26.137 VND/USD.

- Ty gia giao dich thuc té€ khi danh gia lai cac khodn muc tién té c6 géc ngoai té dugc phan loai la ng phai tra: ap dung theo
ty gia ban ngoai té clia Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam. Ty gia ban quy déi tai ngay 31 thang 3 nam 2026:
26.357 VND/USD.

Chénh léch ty gia phat sinh trong nam tU cac giao dich bang ngoai té dugc ghi nhan vao két qua hoat déng kinh doanh.
Chénh léch ty gia do danh gid lai cac khoan muc tién té c6 géc ngoai té tai ngay két thic nam tai chinh sau khi bu trir chénh
léch tang va chénh léch giam dugc ghi nhan vao két qua hoat dong kinh doanh.
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Nguyén tac xac dinh ty gia ghi sé ké toan

Khi thu hoi cac khoan ng phai thu cac khoan ky cugc ky quy hoac thanh toan cac khoan ng phai tra bang ngoai té Cong ty
stirdung ty gia ghi s6 thuc té dich danh.

Khi thanh toan tién bang ngoai té Céng ty sir dung ty gia ghi s6 binh quan gia quyén di dong.
3. Nguyén tic ghi nhan cac khoan tién va tuong duong tién
Tién bao gém tién mat, tién gli ngan hang khéng ky han, tién gli ngan hang cé ky han
4. Nguyén tac ké toan cac khoan dau tu tai chinh
Nguyén tac ké toan déi véi cac khoan dau tu nam giit dén ngay dao han
Khoan dau tu dugc phan loai la ndm git dén ngay dao han khi Cong ty c6 y dinh va kha néng gilt dén ngay dao han.

Cac khoan dau tu ndm gitt dén ngay dao han bao gdbm: cac khoan tién gl ngan hang co ky han, chiing chi tién gtii do Ngan
hang phat hanh.

Cac khoan dau tu nam git dén ngay dao han dugc ghi nhan ban dau theo gia géc bao gém gia mua va céc chi philién quan
dén giao dich mua cac khoadn dau tu. Sau khi nhan ban dau, cac khoan dau tu nay dugc ghi nhan theo gia tri c6 thé thu héi.
Thu nhap lai tir cac khoadn dau tu ndm gitt dén ngay dao han sau ngay mua dugc ghi nhan trén Bao cao két qua hoat déng
kinh doanh trén ca s& du thu. Lai dugc hudng trude khi Cong ty ndm gilr ducc ghi gidm tris vao gia goc tai thai diém mua.

Khi c6 cac bang chiing chac chan cho thdy mét phan hodc toan bé khoén dau tu c6 thé khong thu héi dugc va s6 tén that
dugc xac dinh mot cach dang tin cay thi tn that dugc ghi nhan vao chi phi tai chinh trong ky va gidm tri truc tiép gia tri
dau tu.
Nguyén tac ké toan cac khoan dau tu vao cdng cu vén ciia don vi khac
Dau tu vao cong cu vén clia don vi khac bao gém céc khoan dau tu cong cu vén nhung Cong ty khéng cé quyén kiém soat,
déng kiém soat hodc cé dnh hudng dang ké déi véi bén dugc dau tu.
Cac khoan dau tu vao céng cu vén ctia don vi khac dugc ghi nhan ban dau theo gia goc, bao gdom gia mua hodc khoan gép
vén cong cac chi phi truc ti€p lién quan dén hoat ddng dau tu. C6 tdc va lgi nhudn cla cac ky trudce khi khodn dau tu dugc
mua dugc hach toan gidm gid tri clia chinh khodn dau tu dé. Cé tuic va Igi nhuan ctia cac ky sau khi khoan dau tu dugc mua
dugc ghi nhan doanh thu. C6 tic dugc nhan bang ¢ phiéu chi dugc theo déi s6 lugng cb phiéu tang thém, khéng ghi nhan
gié tri c6 phiéu nhan dugc/dugc ghi nhan theo ménh gia (trir cdng ty nha nudc thuc hién theo quy dinh hién hanh cia phap
luat).

Du phong t6n that cho cac khodn dau tu vao cdng cu vén ctia don vi khac dugc trich 1ap nhu sau:

- D3i véi khoan dau tu vao cé phiéu niém yét hodc gia tri hgp ly khoan dau tu dugc xac dinh tin cay, viéc lap du phong dua
trén gia tri thi trudng cda cé phiéu.

- Déi véi khodn dau tu khéng xac dinh dugc gia tri hop ly tai thai diém bao céo, viéc lap du phong dugc thuc hién can ci
vao khoan 16 clia bén dugc dau tu véi muic trich 1ap bang chénh léch gitra vén gop thuc té clia cac bén tai don vi khac va
vén chd s& hitu thuc c6 nhan véi ty [é gop vén cia Cong ty so vdi téng s6 von gop thuc té clia cac bén tai don vi khac.

5. Nguyén tac ghi nhan cac khoan phai thu thuong mai va phai thu khac

Cac khoan ng phai thu dugc trinh bay theo gia tri ghi s6 trir di cac khoan du phong phai thu khé doi.

Viéc phan loai cac khoan phai thu dugc thuc hién theo nguyén tac sau:

- Phai thu ctia khach hang phan anh cac khoan phai thu mang tinh chat thuong mai phat sinh tir giao dich c6 tinh chat
mua - ban gilra Céng ty va ngudi mua la don vi déc 1ap véi Cong ty bao gém ca cac khoan phai thu vé tién ban hang xuat
khau Gy thac cho don vi khac.

- Phai thu khac phan anh céc khoan phai thu khéng cé tinh thuong mai, khéng lién quan dén giao dich mua - ban.

Du phong phai thu khé doi dugc 1ap cho tiing khodn ng phai thu khé doi can cir vao tudi ng qua han ctia cac khoan ng

hoac du ki€n muic tén that c6 thé xay ra, cu thé nhu sau:

- Dai véi ng phai thu qua han thanh toan: Can c vao thai gian qua han trd ng géc theo cam két ng ban dau (khéng tinh
dén viéc gia han ng gilia cac bén);
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Déi vai ng phai thu chua qué han thanh toan nhung khé cé kha nang thu héi: cin cir vao du kién muc tén that dé lap du
phong.

Tang, gidm s6 du du phong no phai thu khé doi can phai trich 1ap tai ngay két thic ndm tai chinh dugc ghi nhan vao chi phi
quan ly doanh nghiép

6. Nguyén tac ghi nhan hang tén kho
Hang tén kho dugc ghi nhan theo gia thap hon gilta gia géc va gia tri thuan cé thé thuc hién dugc.
Gia g6c hang tén kho dugc xac dinh nhu sau:

- Nguyén liéu vat liéu hang héa: bao gém gia mua, chi phi van chuyén va cac chi philién quan truc ti€p khac phat sinh dé
¢6 dugc hang tén kho & dia diém va trang thai hién tai.

- Chi phi san xuat kinh doanh dé& dang: 1a chi phi phat sinh clia cac hop dong dang thuc hién chua ghi nhan doanh thu.
Phuong phap tinh gia tri hang tén kho: Theo gia thuc té dich danh.
Hach toan hang tén kho: Phuong phap ké khai thudng xuyén.

Phuong phap lap du phong giam gia hang tén kho: Du phong giam gia hang tén kho dugc 1ap cho tiing mat hang ton
kho c6 gia g6c 16n hon gia tri thuan cé thé thuc hién dugc. Gia tri thuan cé thé thuc hién dugc |a gia ban udc tinh clia hang
tén kho trong ky san xudt, kinh doanh binh thuéng trir chi phi udc tinh d€ hoan thanh va chi phi uéc tinh can thiét cho viéc
tiéu thu chang. (Béi vai dich vu cung cap dé dang, viéc lap du phong giam gia dugc tinh theo tiing loai dich vu cé muic gia
riéng biét.)
Tang, gidm s6 du du phong gidm gia hang tén kho can phai trich 1ap tai ngay két thic nam tai chinh dugc ghi nhan vao gia
von hang ban.

7. Nguyén tic ghi nhan va khau hao tai san ¢ dinh (TSCD)

7.1 Nguyén tac ghi nhan TSCD hiiu hinh
Tai san ¢6 dinh hiu hinh dugc ghi nhan theo nguyén gia tris di (-) gia tri hao mon Iy ké. Nguyén gia la toan b cac chi phi
ma doanh nghiép phai bd ra dé c6 dugc tai san ¢é dinh tinh dén thai diém dua tai san dé vao trang thai sén sang sir dung
theo du tinh. Cac chi phi phét sinh sau ghi nhan ban dau chi dugc ghi tang nguyén gia tai san ¢ dinh néu cac chi phi nay
chac chan lam tang lgi ich kinh té trong tuong lai do s dung tai san d6. Cac chi phi khéng thoa man diéu kién trén dugc
ghi nhan la chi phi trong ky.

Khi tai san ¢6 dinh dugc ban hodc thanh ly nguyén gia va khau hao Iy ké dugc xda s6 va bat ky khoan 14i 16 nao phat sinh
tur viéc thanh ly déu dugc tinh vao thu nhéap hay chi phi trong ky.

Xac dinh nguyén gia trong ting trudng hop
Tai san ¢é dinh hiu hinh mua sdm

Nguyén gia tai san c6 dinh bao gom gia mua (tris (-) cac khoan dugc chiét khau thuong mai hoac giam gia) cac khoan thué
(khéng bao gébm cac khoan thué dugc hoan lai) va cac chi philién quan truc ti€p dén viéc dua tai san vao trang théi sdn sang
st dung nhu chi phi lap dat, chay thii, chuyén gia va cac chi phi lién quan truc tiép khac.

Tai san c6 dinh hinh thanh do dau tu xay dung theo phuong thic giao thau nguyén gid la gia quyét toan cong trinh dau tu
xay dung cac chi phi lién quan tryc ti€p khac va 1 phi trudc ba (néu o).

Tai san c6 dinh la nha ctra vat kién tric gan lién véi quyén st dung dat thi gia tri quyén st dung dat dugc xac dinh riéng biét
va ghi nhan la tai san ¢é dinh vé hinh.
7.2 Nguyén tac ghi nhan TSCP vé hinh

Tai san ¢é dinh vé hinh dugc ghi nhan theo nguyén gia tri di (-) gia tri hao mon lGy ké. Nguyén gié tai san ¢6 dinh vé hinh
1a toan bé cac chi phi ma doanh nghiép phai bé ra dé cé dugc tai san ¢ dinh vé hinh tinh dén thai diém dua tai san d6 vao
st dung theo du kién.

Xac dinh nguyén gia trong tung trudng hop
Phdn mém mdy vi tinh

Phan mém mady tinh la toan bé cac chi phi ma Cong ty da chi ra tinh dén thai diém dua phan mém vao st dung.
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7.3 Phuong phap khau hao TSCD

Tai san c6 dinh dugc khau hao theo phuong phéap dudng thdng dua trén thai gian st dung udc tinh cla tai san. Thai gian
hitu dung udc tinh la thai gian ma tai san phat huy dugc tac dung cho san xuat kinh doanh.

Thai gian hitu dung uéc tinh cia cdc TSCD nhu'sau:

Nha cua, vat kién tric 10-25ndm
Mdy méc thiét bj 3ndm
Phuong tién véan tai truyén déan 6 ndm
Thiét bj dung cu quan ly 3-5ndm
Phdn mém mdy tinh 3ndm

8. Nguyén tac ghi nhan chi phi tra truéc

Chi phi tra trudc tai Cong ty bao gom cac chi phithuc té da phat sinh nhung c6 lién quan dén két qua hoat déng kinh doanh
clia nhiéu ky ké toan. Phuong phéap phan bé chi phi tra trugc: Viéc tinh va phan bé chi phi tra trudc vao chi phi hoat déng
kinh doanh tiing ky theo phuong phéap dudng thang.

Chi phi tra trudc ctia cdng ty bao gdém céc chi phi sau:

Tién thué dat tra trudc: Tién thué dat trd trudc thé hién khodn tién thué dat da trd cho phan dat Cong ty dang strdung. Tién
thué dat tra trudc duge phan bé vao chi phi theo phuong phap dudng thang tuong Ung véi thai gian thué.

Chi phi dao tao nghién citu khoa hoc, chi phi dau tu sita chita van phong, cdng cu dung cu, chi phi may chu, chi phi
khac: Cac chi phi dugc phan b6 theo phuang phap dudng thang véi thai gian phan bé khéng qua 36 thang.

9. Nguyén tac ghi nhan ng phai tra

Cac khoan ng phai tra dugc ghi nhan cho s6 tién phai tra trong tuong lai lién quan dén hang hoa va dich vu da nhan dugc.
Ng phai tra dugc ghi nhan dua trén cac ugc tinh hgp ly vé sé tién phai tra.

Viéc phan loai cac khoan phai tra la phai trd ngudi ban, chi phi phai trd, phai trd ndi bd va phai tra khac dugc thuc hién theo
nguyén tac sau:

- Phai trd ngudi ban phan anh cac khoan phai tra mang tinh chat thuong mai phét sinh tir giao dich mua hang héa, dich vy,
tai sdn va ngudi bén la don vi déc 1ap véi Cong ty, bao gém ca cac khoén phai tra khi nhap khiu théng qua ngudi nhan
Qy thac.

- Phai trd khac phan anh cac khoan phai tra khong co tinh thuong mai, khong lién quan dén giao dich mua, ban, cung cap
hang héa dich vu

10. Nguyén tic ghi nhan vay

Gia tri cac khodn vay dugc ghi nhan 1a téng sé tién di vay cla cac ngan hang.

Cac khoan vay dugc theo déi chi tiét theo ting doi tugng cho vay, cho ng tiing khé udc vay ng.
11. Nguyén tac ghi nhan cac khoan chi phi di vay

Nguyén tac ghi nhan chi phi di vay: Chi phi di vay bao gém lai tién vay va cac chi phi khac phat sinh lién quan truc ti€p dén
cac khoan vay. Chi phi di vay dugc ghi nhan vao chi phi khi phat sinh.

12. Nguyén tac ghi nhan chi phi phai tra

Chi phi phai trd bao gém chi phi bao tri, chi phi trién khai du an dé tam tinh giad vén hang hoa da phat sinh trong ky bao
c4o nhung thuc té chua chi tra. Cac chi phi nay dugc ghi nhan dua trén cac udc tinh hgp ly vé sé tién phai tra theo cac hgp
déng.

13. Nguyén tic ghi nhan vén chi s& hiiu
Vén gop ctia chii sé hitu
V6n goép clia chti s& hitu dugc ghi nhan theo s6 vén thuc té da gop clia cac c6 dong.

Thang du vén ¢ phan: Thing du vén ¢ phan dugc ghi nhan theo s6 chénh léch gitia gia phat hanh va ménh gia cé phiéu
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khi phat hanh 1an dau, phat hanh bé sung, chénh léch gilta gia tai phat hanh va gia tri s6 sach ctia ¢ phiéu quy va cdu phan
vén cla trai phi€u chuyén déi khi dao han. Chi phi truc tiép lién quan dén viéc phat hanh bé sung cé phiéu va tai phat hanh
6 phiéu quy dugc ghi gidm thing du vén ¢b phan.

Nguyén tic ghi nhan Igi nhuan chua phan phéi

Lgi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép dugc phan phéi cho cac cd déng sau khi da trich 1ap cac quy theo Diéu lé cha
Cong ty cling nhu cac quy dinh clia phép luat va da dugc Dai hoi déng C8 dong phé duyét.

C6 tuc dugc ghi nhan 1a ng phai tra khi dugc Dai hoi déng CS déng phé duyét.
14. Nguyén tic ghi nhan Cé phiéu quy

Khi mua lai ¢8 phi€u do Cong ty phat hanh, khoan tién trd bao gém ca céc chi phi lién quan dén giao dich dugc ghi nhan la
¢6 phiéu quy va dugc phéan anh Ia mét khoan giam trir trong vén chi s& hitu. Khi tai phat hanh, chénh léch gilia gia tai phat
hanh va gié s6 sach clia c8 phiéu quy dugc ghi vao khodn muc“Thang du vén ¢ phan’,

15. Nguyén tic va phuong phap ghi nhan Doanh thu va thu nhap khac
Nguyén tic va phuong phap ghi nhan doanh thu ban hang

Doanh thu ban hang dugc ghi nhan khi déng thai théa man nam (5) diéu kién sau: 1. Doanh nghiép da chuyén giao phan
I6n rdi ro va lgi ich gén lién quyén s& hiiu san phdm hodc hang héa cho ngudi mua; 2. Doanh nghiép khéng con ndm gilr
quyén quan ly hang hda nhu ngudi s& hitu hang héa hodc quyén kiém soat hang héa; 3. Doanh thu dugc xéac dinh tucng
dé&i chac chan. Khi hgp déng qui dinh ngudi mua dugc quyén tra lai san pham, hang héa, da mua theo nhiing diéu kién cu
thé, doanh thu chi dugc ghi nhan khi nhiing diéu kién cu thé dé khéng con tén tai va ngudi mua khéng dugc quyén tra lai
san pham, hang hoa (trir trudng hop khéach hang cé quyén tra lai hang héa dudi hinh thiic déi lai dé 18y hang hda, dich vu
khac); 4. Doanh nghiép thu dugc hodc sé thu dugc Igi ich kinh té tir giao dich ban hang; 5. Xac dinh dugc cac chi phi lién
quan dén giao dich ban hang.

Nguyén tic va phuong phap ghi nhan doanh thu cung cap dich vu

Doanh thu ctia giao dich cung cap dich vu dugc ghi nhan khi két qua ctia giao dich d6 dugc xac dinh mét cach dang tin cay.
Trudng hgp dich vu dugc thuc hién trong nhiéu ky thi doanh thu dugc ghi nhan trong ky dugc cén ct vao két qua phan cong
viéc da hoan thanh vao ngay két thuc ky ké toan.

K&t qua cda giao dich cung cap dich vu dugc xac dinh khi théa man tat ca bén (4) diéu kién: 1. Doanh thu dugc xac dinh
tuong d6i chac chan. Khi hgp déng qui dinh ngudi mua dugc quyén tra lai dich vu da mua theo nhiing diéu kién cu thé,
doanh thu chi dugc ghi nhan khi nhing diéu kién cu thé d6 khéng con tén tai va ngudi mua khéng dugc quyén tra lai dich
vu da cung cap; 2. C6 kha nang thu dugc Igi ich kinh té tir giao dich cung cap dich vu dé; 3. Xac dinh dugc phan cong viéc
da hoan thanh vao ngay két thuc ky ké toan; 4. Xac dinh dugc chi phi phat sinh cho giao dich va chi phi dé hoan thanh giao
dich cung cap dich vu dé.

Nguyén tac va phuong phap ghi nhan doanh thu hoat déng tai chinh

Doanh thu hoat dong tai chinh dugc ghi nhan khi théa man déng thai 2 diéu kién: 1. C6 khé nang thu dugc lgi ich tir giao
dich d6; 2. Doanh thu dugc xac dinh tuong d6i chac chan.

Doanh thu hoat déng tai chinh gém: tién 13i, tién thudng, tién c6 tuc va doanh thu hoat déng tai chinh khac cdia doanh
nghiép (Lai ty gia hoi doai).

Tién lai dugc ghi nhan trén ca s don tich, dugc xac dinh trén s8 du céc tai khoan tién gui va lai suat thuc té ting ky.

C4 tiic va lgi nhuan dugc chia dugc ghi nhan khi Cong ty dugc quyén nhan cé tic hodc Igi nhuan tir viec gop von. C8 tuc
dugc nhan bang cé phiéu chi dugc theo déi s6 lugng cd phiéu tang thém, khéng ghi nhan gia tri ¢6 phiéu nhan dugc.
Doanh thu phét sinh ti tién 14i, 6 tuc va lgi nhuan dugc chia clia doanh nghiép dugc ghi nhan khi théa man déng thai 2
diéu kién: 1. C6 kha nang thu dugc lgi ich tur giao dich dé; 2. Doanh thu dugc xac dinh tuong d6i chac chan.

- Tién lai dugc ghi nhan trén cg s& thdi gian va lai suat thuc té tung ky.

- (6 tuic va Igi nhuan dugc chia dugc ghi nhan khi c6 déng dugc quyén nhan ¢ tic hodc cac bén tham gia gop von dugc
quyén nhan lgi nhuan tur viéc gép von.
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Khi khéng thé thu h6i mét khoan ma trudc dé da ghi vao doanh thu thi khoan cé kha nang khéng thu héi dugc hodc khéng
chac chan thu hoi dugc dé phai hach toan vao chi phi phét sinh trong ky khéng ghi giam doanh thu.

16. Nguyén tic va phuong phap ghi nhan gia vén hang ban

Gia vén hang ban phan anh tri gia von clia hang hoéa dich vu ban trong ky; cac chi phi khac dugc ghi nhan vao gia vén hoéc
ghi gidm gia vén trong ky béo céo. Gia vén dugc ghi nhan tai thai diém giao dich phat sinh hodc khi ¢ kha nang tuong déi
chac chén sé phat sinh trong tuong lai khéng phan biét da chi tién hay chua. Gia vén hang béan va doanh thu dugc ghi nhan
déng thai theo nguyén tac phu hgp. Cac chi phi vugt trén muc tiéu hao binh thudng dugc ghi nhan ngay vao gia vén theo
nguyén tac than trong.

17. Nguyén tic va phuong phap ghi nhan chi phi tai chinh
Chi phi tai chinh bao gom: Cac khoan chi phi hodc khoan 16 lién quan dén cac hoat dong dau tu tai chinh va di vay von; 16 ty
gia héi doai va cac khoan chi phi tai chinh khac.
Khoan chi phi tai chinh dugc ghi nhan chi tiét cho tiing néi dung chi phi khi thuc t& phat sinh trong ky va dugc xac dinh mét
cach dang tin cay khi c6 day dd bang ching vé cac khoan chi phi nay.

18. Nguyén tic va phuong phap ghi nhan chi phi thué TNDN hién hanh

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép bao gém chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh va chi phi thué thu nhap
doanh nghiép hoan lai phat sinh trong ndm lam céan cu xac dinh két qua hoat déng kinh doanh sau thué ctia Cong ty trong
nam tai chinh hién hanh.

Thué thu nhap hién hanh la khoan thué dugc tinh dua trén thu nhap tinh thué. Thu nhap tinh thué chénh léch so vdi loi
nhuan ké toan la do diéu chinh cac khoan chénh léch tam thai gilra thué va ké toan, cac chi phi khéng dugc trir cling nhu
diéu chinh cac khoan thu nhap khéng phai chiu thué va cac khoén 16 dugc chuyén.

Thué thu nhap hoan lai la khoan thué thu nhap doanh nghiép sé phai nop hoac sé dugc hoan lai do chénh léch tam thai
gilra gid tri ghi s6 clia tai sdn va ng phai trd cho muc dich 1ap Béo cao tai chinh va co sé tinh thué thu nhap. Thué thu nhap
hoan lai phai tra dugc ghi nhan cho tat ca cac khoan chénh léch tam thai chiu thué. Tai san thué thu nhap hoan lai chi dugc
ghi nhan khi chic chan trong tuong lai sé c6 Igi nhuan tinh thué dé st dung nhiing chénh léch tam thai dugc khau trir nay.

Cac khodn thué phai ndp ngan sach nha nudc sé dugc quyét toan cu thé véi ca quan thué. Chénh léch giira s6 thué phainop
theo s6 sach va sé liéu ki€ém tra quyét toan sé duoc diéu chinh khi cé quyét toan chinh thiic véi ca quan thué.

Cong ty da dugc thanh tra kiém tra thué dén nam 2024.

Theo Gidy chiing nhan dau tu s6 3816634616 cap lan dau ngay 12 thang 01 nam 2011 do Ban Quan ly Khu Cong nghé cao
Thanh phé H6 Chi Minh cap, thay d6i 1an tha 2 ngay 10 thang 12 ndm 2020 va Bién ban Thanh tra thué ngay 24 thang 10
nam 2023, Céng ty dugc hudng uu dai thué thu nhap doanh nghiép nhu sau:

Doanh nghiép dugc hudng uu dai thué thu nhap doanh nghiép 10% trong thdi gian 15 ndm, trong dé mién thué 4 nam ké
tUr ndm 2022 va giam 50% sé thué phai nop trong 9 nam tiép theo.

Trong nam tai chinh Céng ty dugc mién thué€ TNDN d6i véi thu nhap tir hoat ddng kinh doanh dugc hudng uu dai. Cac
khoan thu nhap khac ngoai hoat déng uu dai néu trén chiu thué TNDN theo thué suat phd théng 1a 20%.
19. Nguyén tac ghi nhan lai trén ¢ phiéu

L&i co ban trén ¢é phiéu duoc tinh bang cach 18y loi nhuan hodc 16 phan b cho ¢ déng s& hitu ¢é phiéu phé thong clia
Coéng ty sau khi trir di phan Quy khen thudng va phc lgi dugc trich [ap trong ky chia cho s6 lugng binh quén gia quyén ctia
56 c6 phiéu phé théng dang luu hanh trong ky.

L&i suy gidm trén c6 phiéu dugc tinh béng céch chia lgi nhuan hodc 16 sau thué phan bé cho ¢6 déng sé hitu cd phiéu phé
théng ctia Cong ty (sau khi da diéu chinh cho ¢6 tiic clia ¢6 phiéu uu dai c6 quyén chuyén déi) cho s6 lugng binh quan gia
quyén cla s6 ¢6 phiéu phé théng dang luu hanh trong ky va s6 lugng binh quan gia quyén cla ¢é phiéu phé théng sé dugc
phét hanh trong trudng hagp tat cd cac c6 phiéu phé théng tiém ning cé tac dong suy gidm déu dugc chuyén thanh cé
phiéu phé théng.

20. Cac bén lién quan

(i) Nhiing doanh nghiép kiém soat, hodc bi kiém soét truc tiép hodc gian ti€p thong qua mét hodc nhiéu bén trung gian,
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hodc dudi quyén bi kiém soat chung véi doanh nghiép bao cao (bao gém céng ty me, cdng ty con, cac cdng ty con cling tap
doan);

(i) Cac cong ty lién két;

(iii) Cac ca nhan c6 quyén truc ti€p hodc gian tiép biéu quyét & cac doanh nghiép béo cdo dan dén c6 anh hudng dang ké
t6i doanh nghiép nay, ké ca cac thanh vién mat thiét trong gia dinh clia cac ca nhan nay. Thanh vién mat thiét trong gia dinh
clia mot ca nhan 1a nhiing ngudi c6 thé chi phdi hodc bi chi phéi bdi ngudi d6 khi giao dich véi doanh nghiép nhu quan hé:
BG, me, vg, chéng, con, anh, chi em rudt;

(iv) Cac nhan vién quan ly chl chét c6 quyén va trach nhiém vé viéc 1ap ké hoach, quan ly va kiém soat cac hoat déng clia
doanh nghiép bao cdo, bao gdbm nhiing ngudi lanh dao, cac nhan vién quan ly ciia céng ty va cac thanh vién mat thiét trong
gia dinh clia cac ca nhan nay;
(v) Cac doanh nghiép do cac ca nhan dugc néu & trudng hap (iii) hoac trudng hgp (iv) nam truc tiép hodc gian tiép phan
quan trong quyén biéu quyét hodc théng qua viéc ndy ngusi dé co thé 6 anh hudng dang ké téi doanh nghiép. Trudng
hgp nay bao gém nhiing doanh nghiép dugc s& hitu bai nhimng ngudi lanh dao hodc cac ¢6 dong chinh ctia doanh nghiép
béo cdo va nhiing doanh nghiép c6 chung mét thanh vién quan ly chd chét véi doanh nghiép béo cao.
Trong viéc xem xét tiing mai quan hé clia cac bén lién quan can chi y t6i ban chat cia méi quan hé chitkhéng chi hinh thiic
phép ly cia cac quan hé dé.

21. Nguyén tac trinh bay tai san doanh thu két qua kinh doanh theo bd phéan
B phan kinh doanh bao gém b phan theo linh vuc kinh doanh va b phan theo khu vuc dia ly.
B6 phan theo linh vuc kinh doanh 1a mét bd phan c6 thé phan biét dugc clia Cong ty tham gia vao qua trinh san xuat hodc
cung cap san pham dich vu riéng [& mét nhém cac san phdm hodc cac dich vu 6 lién quan ma bd phan nay cé rdiro va lgi
ich kinh té& khac véi cac bd phan kinh doanh khac.
B6 phan theo khu vuc dia ly [a mot bo phan cé thé phan biét dugc ctia Cong ty tham gia vao qua trinh san xuét hodc cung
cap san pham dich vu trong pham vi mét méi trudng kinh t& cu thé ma bé phan nay cé rdi ro va loi ich kinh té khac véi cac
bé phan kinh doanh trong cdc méi trudng kinh té khac.

V. THONG TIN BO SUNG CHO CAC KHOAN MUC TRINH BAY TRONG BANG CAN D3I KE TOAN

1.Tién va cac khoan tuong duong tién 31/3/2026 01/4/2025
Tién 133.019.180.122 30.103.726.258
Tién mat 2.743.793.621 788.830.076
Tién gui ngan hang khéng ky han 130.275.386.501 29.314.896.182
VND 128.378.301.698 25.641.988.028
- Ngdn hang TMCP Ngogi thuong Viét Nam 103.723.080.409 265.210.698
- Ngdn hang TMCP Quéc Té Viét Nam 11.112.966.421 6.931.290.311
- Cdc ngan hang khdc 13.542.254.868 18.445.487.019
usD 1.897.084.803 3.672.908.154
- Ngan hang TMCP Bdu tu va Phdt trién Viét Nam (38.200,457 USD) 998.445.345 3.087.480.046
- Ngdn hang TMCP Qudéc Té Viét Nam (32.456,33 USD) 848.311.097 536.296.456
- Cdcngdn hang khdc (1.925,56 USD) 50.328.361 49.131.652
Cac khoan tuong duong tién 335.595.000 -
Cac khoan tién gui c6 ky han duéi 03 thang 335.595.000 -
Cong 133.354.775.122 30.103.726.258
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2. Cac khodn dau tu tai chinh dai han

a. Dau tu nam giit dén ngay dao han 31/3/2026 01/4/2025

Gia gbc Gia tri ghi s6 Gia gbc Gia tri ghi s
- Cac khodn dau tu khac (%) 11.054.336.276 11.054.336.276 - -
Cong 11.054.336.276 11.054.336.276 - -

(*) La khoan ching chi tién gui phat hanh tai ngan hang TMCP Ky thuong Viét Nam c6 ky han ban dau 48 thang ké tir ngay 26
thang 3 nam 2026; lai sudt tu 5,5%/nam dén 6%/nam. Dén thdi diém lap Béo cdo tai chinh, Céng ty da thuc hién chuyén nhugng
toan bd khoan chiing chi tién gdi néu trén.

b. Dau tu gép vén vao don vi khac

Pau tu gép vén vao don vi khac

31/3/2026 01/4/2025
Gia goc Du phong Gidtrihgp ly Gia gobc Du phong Gidtrihgp ly
Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam 562.810.000 - 3.477.196.200 654.330.000 - 3.259.254.950
2.Céng ty CP Dich vu
An toan Théng tin

Thanh ph6 H6 Chi Minh 4.500.000.000 (29.710.102) (*) Khéng xac dinh  4.500.000.000 (32.972.069) (*) Khong xéc dinh

CONG 5.062.810.000 (29.710.102) 5.154.330.000 (32.972.069) -

(*): Tai ngay bao cado, Cong ty chua xac dinh gia tri hop ly clia cac khodn dau tu tai chinh nay bai vi khéng c6 gia niém yét
trén thi trudng va cadc Chudn muc Ké toan Viét Nam, Ché do K& toan Doanh nghiép Viét Nam hién khong cé huéng dan vé
cach tinh gia tri hgp ly. Nén gia tri hop ly ciia khoan dau tu nay tai thai diém hién tai chua thé xac dinh dugc dé trinh bay trén
Thuyét minh béo céo tai chinh theo quy dinh tai Théng tu 200/2014/TT-BTC.

1-Tai thoi diém ngay 31 thang 3 nam 2026, Cong ty s& hitu 100.497 c8 phiéu clia Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam
(ma chiing khoan: CTG), gia dong clra la 34.600/c6 phiéu.

2-Theo Gidy chiing nhan dang ky kinh doanh s6 0316534696 ngay 10 thang 10 nam 2020, thay d6i lan thi hai ngay 06 thang
11 ndm 2024 do S& K& hoach va Bau tu thanh phs H6 Chi Minh cap, Cong ty dang ky gép vén vao Cong ty CP Dich vu An
toan Théng tin Thanh ph6 H6 Chi Minh 1a 4.500.000.000 VND - chiém 3% vén diéu 1é. Trong nam, Cong ty CP Dich vu An toan
Théng tin Thanh phd H6 Chi Minh kinh doanh 16. Cong ty trich lap du phong dua theo Bao cao tai chinh da dugc kiém toan
cho nam tai chinh két thic tai ngay 31 thang 12 nam 2025.
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3. Phai thu cta khach hang 31/03/2026 01/04/2025

Ngan han Gia tri Du phong Gia tri Dy phong
Khéach hang trong nudc 331.556.175.404 (14.617.351.767) 405.996.037.891 -
Khach hang nudc ngoai
(177.072,65 USD) 4.628.147.828 - 934.052.667 -
Cong 336.184.323.232 (14.617.351.767) 406.930.090.558 -
4.Tra trudc cho ngudi ban 31/03/2026 01/04/2025
ngan han Gia tri Dy phong Gia tri Dy phong
Nha cung cap trong nudc 55.714.908.490 - 14.001.889.897 -
Nha cung cap nudc ngoai 93.869.945 - 20.855.435
Céng 55.808.778.435 - 14.022.745.332 -
5.Phai thu khac 31/03/2026 01/04/2025

Gia tri Du phong Gia tri Du phong

a.Ngan han 1.124.809.533 - 1.092.305.901 -
Tam Ung 397.001.260 - 171.370.000 -
Phai thu khéc 552.928.741 - 752.928.741 -
+ Hé trg nhén vién (¥) 550.000.000 - 750.000.000 -
+ Cdc khodn khdc 2.928.741 - 2.928.741 -
Ky quy 174.879.532 - 168.007.160 -
b. Dai han 904.704.300 - 785.521.420 -
Dat coc bdo lanh hgp dong 457.228.800 - 457.228.800 -
Ky quy khac 447.475.500 - 328.292.620 -
Cong 2.029.513.833 - 1.877.827.321 -

(*) Cac khoan cho nhan vién Cong ty mugn khong tai san dam bao, 13i suat 0%/nam va 6%/nam véi muc dich ho trg nhan vién
theo chinh sach uu dai danh cho d6i ngt khung quy dinh tai Quy ché tai chinh cia Cong ty vai théi han cho mugn 12 thang.
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6.No xau

31/03/2026

01/04/2025

Gia tri

Gié tri
c6 thé thu héi

Gia g6c¢

Gié tri
c6 thé thu hoi

Phai thu ngan han cta khach hang
+ Cong ty C8 phan Thuang mai

Dich vu Vung trgi thong tin 14.617.351.767

Cong 14.617.351.767

Tinh hinh bién déng du phong ng phai thu nhu sau:

Ng phai thu
ngan han

No phai thu
dai han

Téng cdng

S6 dau nam

Trich lap du phong bé sung

14.617.351.767

14.617.351.767

S6 cudi nam

14.617.351.767 -

14.617.351.767

7.Hang tén kho 31/03/2026 01/04/2025

Gia géc Du phong Gia géc Du phéng
Chi phi san xuét kinh doanh
da dang (¥) 145.568.793.857 - 14.484.168.946 -
Hang héa 22.196.358.080 - 36.502.763.278 -
Céng 167.765.151.937 - 50.986.932.224 -

Gi4 tri hang t6n kho & dong, kém, mat pham chat khéng cé kha néng tiéu thu tai thai diém cudi nam: Khéng cé.

. Gié tri hang ton kho dung dé thé chap, cdm ¢ bao dam cac khodn ng phai tra tai thai diém cudi nam: Khong co.

(*) Chi phi cac du an Céng ty dang thuc hién, Cong ty danh gia cac du an khong bi suy giam gia tri.

8. Chi phi xay dung 31/03/2026 01/04/2025

cd ban dé dang Gia gbc Du phong Gia géc Du phéng
Trung tam Nghién ctu va
Ung dung CNTT-Truyén théng HPT 1.081.538.305 - 997.390.342 -
Coéng 1.081.538.305 - 997.390.342 -
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9.Tai san c6 dinh hiu hinh

Khoan muc Nha cla, Méy méc Phuong tién Thiét bi Téng cong
vat kién truc thiét bi vantai dungcuquanly
Nguyén gia
S6 du dau nam 23.569.583.061 1.322.708.545 10.602.858.131 4.470.225.726 39.965.375.463
Mua trong ndm - 958.585.105 - 806.256.641 1.764.841.746
S6 du cudi nam 23.569.583.061 2.281.293.650 10.602.858.131 5.276.482.367 41.730.217.209

Gia tri hao mén lay ké

S6 du ddu nam 6.619.305.477 1.259.006.889 7.797.164.205 3.701.800.127  19.377.276.698

Khdu hao trong ndm 1.323.861.096 63.282.015 999.950.475 619.205.925 3.006.299.511

S6 du cudi nam 7.943.166.573 1.322.288.904 8.797.114.680 4.321.006.052 22.383.576.209
Gia tri con lai

S6 du dau nam 16.950.277.584 63.701.656 2.805.693.926 768.425.599  20.588.098.765

S6 du cudi ndm 15.626.416.488 959.004.746 1.805.743.451 955.476.315  19.346.641.000

* Nguyén gia tai san ¢6 dinh cudi ndm da khau hao hét nhung van con st dung: 10.723.714.572 VND.

* Gid tri con lai clia tai san ¢6 dinh hiru hinh da dung dé thé chap, cdm cé dam bao cac khoan vay: 844.503.000 VND.

10. Tai san ¢6 dinh vé hinh

Phan mém
may tinh

Téng cong

Nguyén gia

S6 du ddu nam
Mua trong ndm

S6 du cudi nam

1.641.517.000
34.000.000
1.675.517.000

1.641.517.000
34.000.000
1.675.517.000

Gia tri hao mon lay ké
S6 du dau nam
Khdu hao trong ndm

S6 du cudi nam

1.514.777.953
111.461.278

1.626.239.231

1.514.777.953
111.461.278

1.626.239.231

Gia tri con lai
S6 du dau nam

S6 du cudi nam

126.739.047
49.277.769

126.739.047
49.277.769

* Nguyén gia tai san cé dinh cudi nédm da khau hao hét nhung van con st dung: 1.581.517.000 VND.
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11. Chi phi trd trudc

a. Chi phi tra truéc ngan han

Chi phi thué internet, tu rack

Chi phi Kaspersky

Chi phi gia han License tuong I(ra Fortigate

b. Chi phi tra trudc dai han

Chi phi dao tao nghién cttu KHKT
Chi phi stta ch(ta van phong cong ty
Chi phi cong cu dung cu

Chi phi thué dat (*)

Chi phi may chu

Céng

31/03/2026
664.300.000
425.800.000
238.500.000

15.829.029.954
358.283.477
353.586.542
1.109.122.756
10.005.841.889
4.002.195.290

01/04/2025
804.912.000
424.200.000
216.000.000
164.712.000

15.812.119.507
152.748.962
143.518.488
1.079.361.047
10.300.131.353
4.136.359.657

16.493.329.954

16.617.031.507

(*) Cong ty thué dat theo Hop dong s6 48/HDTD/KCNC-2011 ngay 26 thang 5 ndm 2011 va phu luc hgp déng thué sé PLO3-
48/KCNC-2014 ngay 25 thang 7 nam 2014, vGi Ban quan ly Khu céng nghé cao Thanh phé H6 Chi Minh. Vi tri dat thué: L6
E2a-3 Dudng D1, Khu Cong Nghé cao, Phudng Tang Nhon Phu, Thanh phé H6 Chi Minh, dién tich thué la 11.835,2 m2. Céng
ty da thanh toan hét tién thué dat trén. Thai han thué dat: 50 ndm ké ti ngay ky hop déng thué dat.

12. Phai trd ngudi ban

ngan han 31/03/2026 01/04/2025

Gia tri S6 6 khé nang Gia tri S6 6 kha nang

trd ng tra ng
Nha cung cap trong nudc 145.829.323.568 145.829.323.568 132.057.686.863 132.057.686.863
Nha cung cap nudc ngoai 187.104.788.718 187.104.788.718 130.448.667.449 130.448.667.449

(7.021.496,08 USD)

Coéng 332.934.112.286 332.934.112.286 262.506.354.312 262.506.354.312
13. Ngudi mua tra tién trudc ngan han 31/03/2026 01/04/2025
Khach hang trong nudc 29.849.509.060 20.588.797.891
Khach hang nudc ngoai 1.273.916.598 154.847.400
Cong 31.123.425.658 20.743.645.291
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14.Thué va cac khoadn phai ndép nha nudc

01/04/2025 S6 phai nop S6 da thuc nép/ 31/03/2026
trong nam khau trur
trong nam
a. Phdi nép
Thué GTGT dau ra 3.635.256.135 101.197.008.162 104.832.264.297 -
Thué GTGT hang nhap khau 654.031.165 654.031.165 -
Thué nha thau phai nop 8.779.090.580 56.515.090.703 48.068.778.331 17.225.402.952
Thué thu nhap ca nhan 746.314.460 12.045.675.489 12.184.582.138 607.407.811
Céng 13.160.661.175 170.671.030.006 165.998.880.418 17.832.810.763
b. Phai thu
Thué TNDN 4.819.890.922 137.708.764 - 4.682.182.158
Cong 4.819.890.922 137.708.764 - 4.682.182.158

Trinh bay cach xac dinh cac khoan thué, phi, 1& phi phai nép

Thué gia tri gia ting

Cong ty ndp thué gia tri gia tang theo phuong phéap khau trir. Thué suat thué gia tri gia tang nhu sau:

- Phan mém va Dich vu phan mém

- Thué suat thué gia tri gia ting cho hang xuat khiu

- Hang héa dich vu khac

Muic thué suat

Khéng chiu thué

0%
10%

Trong nam Céng ty dugc gidam thué GTGT d6i v6i mét s6 hang héa, dich vu tir 10% xudng con 8% theo Nghi dinh 180/2024/
ND-CP ap dung tirngay 01 thang 01 ndm 2025 dén ngay 30 thang 6 nam 2025 va theo Nghi dinh 174/2025/ND-CP 4p dung
tUr ngay 01 thang 7 nam 2025 dén ngay 31 thang 12 ndm 2026.

Thué xuat, nhap khau

Cong ty ké khai va ndp theo thong bao clia Hai quan.

Thué thu nhap doanh nghiép.

Theo Gidy chiing nhan dau tu s6 3816634616 cap lan dau ngay 12 thang 01 ndm 2011 do Ban Quan ly Khu Céng nghé cao
Thanh phé H6 Chi Minh cap, thay ddi lan thd 2 ngay 10 thang 12 nam 2020. Doanh nghiép dugc hudng uu dai thué thu
nhap doanh nghiép 10% trong thai gian 15 nam, trong dé mién thué 4 nam va gidam 50% s6 thué phai nép trong 9 nam
ti€p theo.

Thu nhap tir cac hoat dong kinh doanh théng thudng phai nép thué thu nhap doanh nghiép véi thué suat 20%.
Céac loai thué khac

Coéng ty ké khai va nép theo quy dinh.
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15. Chi phi phai trd ngan han
Chi phi trién khai va bao tri du an

Coéng

16. Phai tra ngan han khac
Kinh phi cong doan
C4 tuc lgi nhuan phai tra
Cac khoan phai tra khac

Céng

17.Vay va ng thué tai chinh ngan han

Vay ngan hang

31/03/2026

31.191.638.151

01/04/2025

9.958.641.096

31.191.638.151

9.958.641.096

31/03/2026 01/04/2025
1.964.903.907 1.401.947.897
282.485.780 414.105.117
46.850.654 18.663.824
2.294.240.341 1.834.716.838
31/03/2026 01/04/2025
Gia tri S6 c6 kha nang Gia tri S6 c6 kha nang
trd ng trd ng
116.344.868.003 116.344.868.003 68.667.058.074 68.667.058.074

71.381.163.650

71.381.163.650

15.271.456.335

15.271.456.335

(1) Ngan hang TMCP Quéc TEVN
- CN Sai Gon (1)

(2) Ngan hang TMCP Bau Tu 44.963.704.353 44.963.704.353 53.395.601.739 53.395.601.739
va Phat Trién VN- CN Pha Nhuan (2)

Vay ngan hang dai han dén han tra - - 274.684.673 274.684.673
(3) Ngan hang TNHH MTV

Shinhan VN - CN Sai Gon - - 274.684.673 274.684.673
Céng 116.344.868.003 116.344.868.003 68.941.742.747 68.941.742.747

Thuyét minh cac khoan vay ngan hang
Khoan vay ngdn hang gém cé cdc hop déng vay sau:

(1) Khoan vay ctia Ngan hang TMCP Quéc té VN - CN Sai Gon theo hop dong tin dung s6 1088671.25 ngay 09 thang 9 nam
2025.T8ng han muc: 300 ty d6ng hodc ngoai té tucng duong, trong d6 cho vay ngdn han 150 ty déng. Thai han cip tin dung
12 thang ké tir ngay ky hgp déng, trong d6 khodn vay ngdn han téi da 6 thang. Lai suat vay theo ting lan gidi ngan. Muc
dich vay: B6 sung vén luu déng, mé& LC phuc vu san xuat kinh doanh. Tai sdn dam béo: S6 tiét kiém s6 QT 10855068 thudc s&
hitu ctia 6ng Ngé Vi Béng (cha tich HDQT) va ba Han Nguyét Thu Huong (thanh vién HPQT) va cac khoan phai thu/ quyén
doi ng da hinh thanh, hinh thanh trong tuong lai phat sinh tir cac hgp dong dau ra do VIB tai tro.

(2) Khoan vay ciia Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién Viét Nam theo hgp d6ng tin dung s6 01/2025/999250/HDTD ngay
03 thang 10 nam 2025.Téng han muc: 250 ty dong gém ca Viét Nam déng hodc ngoai té quy déi. Thai han cap tin dung tu
ngay ky hgp déng dén hét ngay 30 thang 9 nam 2026. Lai suat vay theo tiing hgp déng tin dung cu thé. Muc dich vay: B&
sung von luu ddng, bao lanh, phat hanh L/C. Bién phap dam bao: Bat ddng san tai thiia dat sé 464, t& ban d6 s6 111, phudng
Phudc Tan, tinh Dong Nai la bat dong san thudc s& hitu ciia Ba Han Nguyét Thu Huang (thanh vién HDQT); xe 6 t6 bién kiém
soat s6 52U - 4940; khoan phai thu hinh thanh ti viéc cap tin dung ctia Ngan hang.
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18. Quy khen thuéng, phuc lgi 31/03/2026 01/04/2025
SS dau nam 5.693.311.612 3.271.525.376
Tang do trich lap tu Igi nhuan 9.157.300.000 10.011.186.236

Chi quy
S6 cudi nam

19. Tai san thué thu nhap hoén lai va thué thu nhap hoan lai phai tra

(7.156.700.000)

(7.589.400.000)

7.693.911.612

5.693.311.612

Tai san thué thu nhap hoan lai 31/3/2026 01/4/2025

- Tai san Thué thu nhép hoan lai lién quan dén cac khodn chénh léch

tam thai dugc khau trir 311.118.011 444.834.887

Céng 311.118.011 444.834.887

20.V6n chi sé hiu
a.Bang da6i chiéu bién dong ctia Vén chii s hiiu:
Khoan muc Vén gop cia Thangduvén €6 phiéu quy Quy dautu Lginhuan sau thué Céng
chi sé hiru c6 phéan phat trién chua phan phéi

S6 du'tai ngay 01/4/2024 100.659.600.000 139.500.000 (2.155.280.020) 8.647.659.402 44.002.916.655 151.294.396.037
Loi nhuan trong ndm nay - - - 30.524.333.020 30.524.333.020
Tang vén tir phat hanh
¢6 phiéu cho nhan vién 4.414.220.000  (44.000.000) - - (2.207.110.000) 2.163.110.000
Trich 1ap cac quy
nam 2023 - - - 1.668.531.039 (11.679.717.275)  (10.011.186.236)
Tr3 ¢6 tiic ndm 2023 - - - - (12.422.066.400)  (12.422.066.400)
Giam khac - - - (1.354.333.002) - (1.354.333.002)
S6 du'taingay 31/3/2025 105.073.820.000 95.500.000 (2.155.280.020) 8.961.857.439 48.218.356.000 160.194.253.419
S6 du'tai ngay 01/4/2025 105.073.820.000 95.500.000 (2.155.280.020) 8.961.857.439 48.218.356.000 160.194.253.419
Loi nhuan trong ndm nay - - - - 37.750.742.350 37.750.742.350
Tang vén tu chia
c6 tlc ndm 2024 (*) 10.349.370.000 - - - (10.349.370.000) -
Trich 1ap cac quy nam 2024 - - - 3.052.433.000 (12.209.733.000) (9.157.300.000)
Tra 6 tlic nam 2024 - - - - (5.175.861.000) (5.175.861.000)
Giam khac - - - (199.493.280) - (199.493.280)

S6 dutai ngay 31/3/2026 115.423.190.000 95.500.000 (2.155.280.020) 11.814.797.159 58.234.134.350 183.412.341.489

(*) Theo nghi quyét Dai hoi déng C8 déng s6 62/25/NQ-HPT ngay 15 thang 7 nam 2025, Dai hdi dong C6 dong théng qua nghi quyét phat hanh
6 phiéu dé chi trd cd tliic ndm 2024. S6 lugng ¢6 phiéu du kién phét hanh t8i da 1.035.172 ¢ phiéu phé théng véi ménh gia phat hanh 1a 10.000
VND/c6 phiéu.

Vao ngay 24 thang 10 nam 2025, Cong ty da hoan thanh viéc phat hanh 1.034.937 ¢6 phiéu dé tang vén ¢ phan, ménh gia phat hanh 1a 10.000
VND/c8 phiéu. Do d6, vén cd phan ctia Cong ty da tang tir 105.073.820.000 VND lén 115.423.190.000 VND. Viéc tang vén nay Cong ty da diéu
chinh thay d&i Gidy phép Dang ky Kinh doanh |an thit 20 vao ngay 06 thang 11 ndm 2025 dugc cap béi Ban Quan ly Khu Cong nghé cao.
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Theo thong béo s6 4784/TB-SGDHN ngay 03 thang 11 ndm 2025, S& giao dich chiing khoan Ha Noi théng bao ngay giao dich
dau tién clia ¢6 phiéu dang ky giao dich b6 sung ctia Céng ty C8 phan Dich vu Cong nghé Tin hoc HPT la ngay giao dich vao

thu hai - ngay 10 thang 11 nam 2025.

b. Chi tiét vén gdp clia cht s& hitu Ty 1& vén gop 31/03/2026 01/04/2025
Ong Ngé Vibéng 12,847% 14.828.940.000 13.680.860.000
Cong ty CP Bau Tu Phan Phoi SATICO 10,940% 12.627.650.000 11.479.690.000
Ong Nguyén DucTién 6,000% 6.295.180.000 6.295.620.000
Ba Han Nguyét Thu Huang 8,527% 9.842.560.000 9.291.510.000
Ba Dinh Ha Duy Trinh 5,570% 6.428.780.000 5.844.350.000
Ong Pinh Ha Duy Linh 6,957% 8.030.440.000 7.300.400.000
Cé6 phiéu quy 1,349% 1.556.600.000 1.556.600.000
Vén gép clia cac ¢ déng khac 47,810% 55.183.040.000 49.624.790.000
Céng 100% 115.423.190.000 105.073.820.000
* S8 lugng ¢6 phiéu quy: 155.660 cd phiéu.
¢. Cac giao dich vé vén véi cac chl sé hitu Tur01/04/2025 Tur01/04/2024
va phan phai ¢é tuic chia lgi nhuan dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
Vén dau tu cha chu sé hiu 115.423.190.000 105.073.820.000
Vén gép ddu ndm 105.073.820.000 100.659.600.000
Vén gép tdng trong ndm 10.349.370.000 4.414.220.000
Vén gép cubi ndm 115.423.190.000 105.073.820.000
C4 tuc lgi nhuan da chia 15.525.231.000 12.422.066.400
d. C6 tuc TU 01/04/2025 TU01/04/2024
dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
Cé tuic da cong bd sau ngay két thic nién do Du kién
C6 tuc dd cong bé trén c6 phiéu thuong 10% - 15% 15%
e. C6 phiéu 31/03/2026 01/04/2025
S8 lugng 6 phiéu dang ky phat hanh 11.542.319 10.507.382
S6 lugng 6 phiéu da ban ra cong ching 11.542.319 10.507.382
C6 phiéu phé théng 11.542.319 10.507.382
S8 lugng 6 phiéu dugc mua lai 155.660 155.660
C6 phiéu phé théng 155.660 155.660
S8 lugng 6 phiéu dang luu hanh 11.386.659 10.351.722
C6 phiéu phé théng 11.386.659 10.351.722
Ménh gid c6 phiéu dang luu hanh: déng Viét Nam/cé phiéu. 10.000 10.000
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f. Phan phoi lgi nhuan
Trinh bay théng tin vé viéc phan phai lgi nhuan trong nam
Trong nam, Cong ty da phan phéi loi nhuan ndm 2024 theo Nghi quyét Dai hdi déng ¢ déng thudng nién nam 2025 s6
62/25/NQ-HPT ngay 15 thang 7 ndm 2025 nhu sau:

VND

Chia c6 tic nam 15.525.231.000
Trich Quy dau tu phéat trién 3.052.433.000
Trich Quy phuc lgi 1.526.217.000
Trich Quy khen thudng 7.631.083.000
Céng 27.734.964.000
g. Céc quy cta doanh nghiép 31/03/2026 01/04/2025

Quy dau tu phat trién
Céng

11.814.797.159

8.961.857.439

11.814.797.159

8.961.857.439

* Muc dich trich 1ap va st dung quy ctia doanh nghiép
Quy ddu tu phdt trién dugc trich Iap tur loi nhudn sau thué thu nhdp doanh nghiép va dugc st dung vao viéc déu tu mé rong quy
mé san xudt kinh doanh hodic ddu tu chiéu séu cta doanh nghiép.

V1. THONG TIN BO SUNG CHO CAC KHOAN MUC TRINH BAY TRONG BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH

DOANH

1. Doanh thu ban hang va cung cédp dich vu

Doanh thu ban hang héa

Doanh thu cung cap dich vu

Coéng
2. Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu

Doanh thu thuan ban hang hoa
Doanh thu thuan cung cap dich vu

Coéng

3. Gia vén hang ban
Gia vén ctia hang hoa
Gia von cta dich vu

Céng

&  siocioTHuonG NiEN 2025

T 01/04/2025
dén 31/03/2026

1.187.001.618.271
745.150.923.068

Tl 01/04/2024
dén 31/03/2025

933.280.989.757
440.645.449.064

1.932.152.541.339

1.373.926.438.821

T 01/04/2025
dén 31/03/2026

1.187.001.618.271
745.150.923.068

T 01/04/2024
dén 31/03/2025

933.280.989.757
440.645.449.064

1.932.152.541.339

1.373.926.438.821

T 01/04/2025
dén 31/03/2026

1.066.896.125.050
571.530.757.993

T 01/04/2024
dén 31/03/2025

784.564.875.661
341.500.223.025

1.638.426.883.043

1.126.065.098.686
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4. Doanh thu hoat dong tai chinh

Lai tién gui, tién cho vay
Lai chénh léch ty gia da thuc hién
Doanh thu hoat ddng tai chinh khac

Céng

5. Chi phi tai chinh

Lai tién vay

Du phong/(hoan nhap) tén that dau tu
L6 chénh léch ty gia da thuc hién

L6 chénh léch ty gia do danh gia lai
cac khoan muc tién té c6 géc ngoai té

Coéng

6. Chi phi bén hang va chi phi quan ly doanh nghiép

a. Chi phi ban hang

Chi phi nhan vién

Chi phi khdu hao TSCD
Chi phi dich vu mua ngoai
Chi phi bang tién khac
Céng

b. Chi phi quan ly doanh nghiép
Chi phi nhan vién

Chi phi dé dung van phong

Chi phi khdu hao TSCD

Du phong phai thu khé doi

Thué phi lé phi

Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi bang tién khac

Céng

7.Thu nhap khac

Cac khoan khac

Céng

Tir 01/04/2025 Tir01/04/2024
dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
520.821.305 230.745.858
1.846.382.914 3.221.344.613
449.012.402 -
2.816.216.621 3.452.090.471
Tir 01/04/2025 TUr 01/04/2024
dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
3.175.641.841 2.821.997.874
(3.261.967) 32.972.069
4.098.146.211 4.099.883.649
304.001.899 966.807.198
7.574.527.984 7.921.660.790
T 01/04/2025 Tir 01/04/2024
dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
164.293.257.997 146.955.377.227
167.823.858 237.664.855
11.071.194.584 10.569.574.828
510.757.000 227.030.000
176.043.033.439 157.989.646.910
39.389.226.398 27.572.188.159
629.636.602 866.149.191
2.949.936.931 3.580.157.504
14.617.351.767 -
5.579.070.903 4.095.151.297
11.892.601.417 16.417.044.371
5.777.080.770 5.040.047.130
80.834.904.788 57.570.737.652
TUr 01/04/2025 TUr 01/04/2024
dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
6.348.874.442 2.699.335.563
6.348.874.442 2.699.335.563
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8. Chi phi khac

Phat do vi pham hgp dong
Thué bi phat, bi truy thu
Chi phi khac

Céng

9. Chi phi san xuat, kinh doanh theo yéu t6

Chi phi nguyén vat liéu

Chi phi nhan céng

Chi phi khdu hao tai san c6 dinh
Chi phi dich vu mua ngoai

Chi phi khac bang tién

Coéng

10. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

1.T6ng Igi nhuén ké toan trudc thué

2. Cac khoan diéu chinh tang giam Igi nhuan ké toan dé
xac dinh thu nhap chiu thué thu nhap doanh nghiép:

- Cac khoan diéu chinh tang

+ Chi phi khéng duoc trir

+ L6 chénh léch ty gid do ddnh gid lai khoan muc tién, ng phdi thu ndm nay

- Cac khoan diéu chinh giam

+ L6 chénh léch ty gid do ddnh gid lai khoan muc tién, ng phai thu ndm trudc
+ Ldi chénh léch ty gid do ddnh gid lai khodn muc tién, ng phdi thu ném nay

+ C6 tuc loi nhudn dugc chia

+ Chénh léch tam thoi vé thai gian bdt ddu phan bé chi phi

3. Thu nhép chiu thué nam hién hanh (1+2)

+ Thu nhap dugc hudng uu dai thué TNDN (¥)

+ Thu nhép chiu thué cta hoat déng khac khong dugc uu dai
4, Thu nhap tinh thué nam hién hanh

5.Thué suat thué thu nhap doanh nghiép

+ Thué suat thué TNDN dugc uu dai thué (10%)

+ Thué suat thu€ TNDN nam hién hanh (20%)

6. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

7. Piéu chinh chi phi thué TNDN cac nam trudc vao nam nay
8.Téng chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

T 01/04/2025 Tur01/04/2024
dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
8.998.560 5.000.000
108.261.942 1.387.797
298.854.656 -
416.115.158 6.387.797

Tt 01/04/2025 Tur01/04/2024

dén 31/03/2026
1.634.329.236.191
203.682.484.395
3.117.760.789
33.270.150.358
6.287.837.770

dén 31/03/2025
1.120.002.552.349
174.527.565.386
3.817.822.359
38.010.466.024
5.267.077.130

1.880.687.469.503

1.341.625.483.248

T 01/04/2025
dén 31/03/2026

38.022.167.990

(825.374.400)
131.857.513
108.261.942
23.595.571
(957.231.913)
(41.682.742)
(213.830.840)
(33.133.950)
(668.584.381)
37.196.793.590
36.998.384.247
198.409.343

37.196.793.590

10%
20%
39.681.869

98.026.895
137.708.764

T 01/04/2024
dén 31/03/2025

30.524.333.020

270.989.174
270.989.174
1.387.797
269.601.377

30.795.322.194
30.795.322.194

30.795.322.194

10%
20%

(*) Ndm tai chinh két thuc tai ngay 31 thdng 3 ndm 2026 la ndm thir tu Céng ty dugc mién thué déi véi thu nhdp duoc huéng

uu dai thué TNDN.
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11. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai Tu 01/04/2025 Tu 01/04/2024
dén 31/03/2026 dén 31/03/2025

- Chi phi Thué TNDN hoan lai phat sinh tir viéc hoan nhap
tai san thué thu nhap hoan lai 133.716.876 -
Chi phi trich truéc 133.716.876 -
Téng chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 133.716.876 -
12. Lai co ban trén c6 phiéu Tu 01/04/2025 Tu01/04/2024
dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
Loi nhuén ké todn sau thué thu nhap doanh nghiép 37.750.742.350 30.524.333.020
Cac khoan diéu chinh tang hodc gidm - (9.157.300.000)
- Cdc khoan diéu chinh téang - -
- Cdc khoan diéu chinh giam - (9.157.300.000)
+ Trich Quy Khen thudng, Phc lgi - (9.157.300.000)
Loi nhuan phan bé cho ¢6 dong s& hitu ¢8 phiéu phé théng 37.750.742.350 21.367.033.020
C8 phiéu phé théng dang luu hanh binh quén trong ndm 11.386.659 10.259.809
Lai co ban trén ¢é phiéu (¥) 3.315 2.083
Lai suy gidm trén cé phiéu (¥*) 3.315 2.083

(*) Lai ca ban trén c6 phiéu dugc tinh lai cho phu hop theo NQ-DHDCP s6 62/25/NQ-HPT ngay 15 thang 7 nam 2025.
Theo d6 1ai co ban ndm 2024 - 2025 tir 2.975 VND/c6 phiéu gidm con 2.083 VND/cS phiéu. Lai co ban va lai suy giam trén
6 phiéu cia ndm 2025 - 2026 sé dugc diéu chinh va trinh bay lai sau khi Dai hoi d6ng c6 dong thudng nién nam 2026
thong qua phuang an phan phdi lgi nhuan.

(**) Khéng ¢é tac ddong nao lam suy gidm cac c6 phiéu phd thong tai ngay 31 thang 3 nam 2026.

13. Muc tiéu va chinh sach quan ly rai ro tai chinh
Cac rti ro chinh tir cong cu tai chinh bao gém rui ro thi trudng, rui ro tin dung va rdi ro thanh khoan
Ban Téng Giam déc xem xét va ap dung cac chinh sach quan ly cho nhimng ri ro néi trén nhu sau:
13.1. Rdi ro thi trudng

Rui ro thi trudng la rdi ro ma gia tri hgp ly cda cac ludng tién trong tuong lai ctia mét cong cu tai chinh sé bién dong theo
nhiing thay déi ctia gia thi trudng. Ri ro thi trudng c6 ba loai rdi ro: rui ro 1ai sudt, rdi ro tién té va rdi ro vé gia khac, chdng
han nhu ri ro vé gia ¢ phan. Cong cu tai chinh bi anh hudng bai rdi ro thi trudng bao gém cac khoén vay va ng, tién guii.
Cac phan tich dé nhay nhu dugc trinh bay dudi day lién quan dén tinh hinh tai chinh ctia Céng ty tai ngay 31 thang 3 nam
2026 va ngay 31 thang 3 nam 2025.

Cac phan tich d6 nhay nay da dugc lap trén co sa gia tri cac khoadn ng thuan, ty |é gitta cac khoan ng co lai suat co dinh va
cac khodn no 6 1ai suat tha néi va ty & tuong quan gilia cac cdng cu tai chinh c6 géc ngoai té la khéng thay déi.

Khi tinh toan cac phan tich d6 nhay, Ban Téng Gidam déc gia dinh rdng d6 nhay cla cac cdng cu ng sdn sang dé béan trén bang
can déi ké toan va cac khoan muc ¢6 lién quan trong bao cao két qua hoat déng kinh doanh bi &anh huéng bai cac thay déi
trong gia dinh vé rai ro thj trudng tuong ting. Phép phan tich nay dugc dua trén cac tai san va ng phai tra tai chinh ma Cong
ty nam gilt tai ngay 31 thang 3 nam 2026 va ngay 31 thang 3 nam 2025.

Rdii ro ldi sudt

Rui ro lai suat la rai ro ma gia tri hgp ly hodc cac luéng tién trong tuong lai cia mét cong cu tai chinh sé bién déng theo
nhiing thay déi clia Iai sudt thi trudng. Rui ro thi trudng do thay déi lai suat cia Cong ty chi yéu lién quan dén khoan vay
va ng, tién va cac khoan tién gui ngan han ctia Céng ty.
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Céng ty quan ly rdi ro 1ai sudt bdng cach phan tich tinh hinh canh tranh trén thi trudng dé c6 dugc cac lai suat c6 Igi cho
muc dich ctia Cong ty va van nam trong gisi han quan ly rdi ro ctia minh.

DY nhay déi véi ldi sudt

D6 nhay clia cac (khodn vay va ng, tién va cac khoan tién gli ngén han) ciia Cong ty d6i véi su thay déi c6 thé xay ra & mic
dé hop ly trong lai suat dugc thé hién nhu sau.

Vi gia dinh la cac bién s khac khéng thay déi, cac bién ddng trong lai suit cta cac (khoan vay) véi lai suat tha néi c6 anh
hudng dén lgi nhuan trudc thué ctia Céng ty nhu sau:

Tang/gidm Anh hugng dén
diém co ban lgi nhuan trudc thué
Cho nam tai chinh két thac ngay 31 thang 3 nam 2026
VND + 100 147.772.273
VND - 100 (147.772.273)
usD + 100 18.970.848
usD - 100 (18.970.848)
Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 3 nam 2025
VND + 100 (425.109.246)
VND - 100 425.109.246
usbD + 100 36.729.082
-100 (36.729.082)

Mdic tang/gidm diém co bén st dung dé phan tich d6 nhay déi vdi lai suat dugc gia dinh dua trén cac diéu kién c6 thé quan
sat dugc cla thi trudng hién tai. Cac diéu kién nay cho thdy muc bién déng cao han khéng dang ké so véi cac ky trudc.
Ruiro ngoaqi té

Rui ro ngoai té la rti ro ma gia tri hop ly clia cac ludng tién trong tuong lai cia mot cong cu tai chinh sé bién dong theo
nhing thay déi clia ty gia ngoai té. Céng ty chiu rdi ro do su thay déi cta ty gia héi doai lién quan truc ti€p dén cac hoat
dong kinh doanh ctia cdng ty bang cac don vi tién té khac Dong Viét Nam.

Cong ty quan ly rdi ro ngoai té bang cach xem xét tinh hinh thj trudng hién hanh va du kién khi Cong ty lap k& hoach cho
cac nghiép vu trong tuong lai bdng ngoai té. Cong ty khéng st dung bat ky cong cu tai chinh phai sinh d€ phong ngtia rui
ro ngoai té cia minh.

Do nhay déi véi ngoai té

D6 nhay clia cac khodn vay va ng, tién mat, TGNH va cac khoan tién gui ngan han ctia Cong ty déi véi su thay déi c6 thé xay
ra & muc dé hop ly chia ngoai té dugc thé hién nhu sau:

Véi gia dinh 1a cac bién s6 khac khéng thay déi, bang dudi day thé hién dd nhay clia loi nhuan truéc thué ctia Cong ty (do
su thay ddi gié tri hgp ly cla tai san va ng phai trd) déi véi cac thay d6i co thé xay ra & muic dé hop ly cta ty gia USD. Rui ro
do su thay déi ty gia héi dodi véi cac loai ngoai té khac clia Cong ty la khéong dang ké.

VND

Thay déi ty gia Anh huang dén

usb Igi nhuan trudc thué

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 3 nam 2026 +1% (1.805.795.561)
-1% 1.805.795.561

Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 3 nam 2025 + 2% (2.516.834.133)
- 2% 2.516.834.133
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Rdi ro vé gid cé phiéu

Cac c6 phiéu da niém yét va chua niém yét do Cédng ty ndm gilt bi dnh hudng béi cac rdi ro thi trudng phat sinh tu tinh
khéng chdc chan vé gia tri tuong lai ctia ¢ phiéu dau tu. Cong ty quan ly gia rti ro vé gia cd phi€u bang cach thiét 1ap han
muc dau tu. Hoi dong Quan trj ciia Cong ty cling xem xét va phé duyét cac quyét dinh dau tu vao ¢6 phiéu.

13.2 Rdi ro tin dung

Rui ro tin dung la rdi ro ma mét bén tham gia trong mét cong cu tai chinh hoac hgp déng khach hang khéng thuc hién
cac nghia vu ctia minh, dan dén tén that vé tai chinh. Céng ty ¢é rui ro tin dung ti cac hoat ddng san xuat kinh doanh clia
minh (ch yéu ddi véi cac khoan phai thu khach hang) va tir hoat déng tai chinh ctia minh, bao gém tién gli ngan hang.
Phdi thu khdch hang

Céng ty gidm thiéu ri ro tin dung bang céch chi giao dich véi cac don vi ¢ khé nang tai chinh tét, Cong ty thudng xuyén
theo déi chit ché ng phai thu dé don déc thu héi. Trén ca s nay va khoan phai thu clia Cong ty lién quan dén nhiéu khach
hang khac nhau nén rui ro tin dung khéng tap trung vao mét khach hang nhat dinh.

Tién gui ngan hang

Cong ty cha yéu duy tri s6 tién gui tai cac ngan hang 16n 6 uy tin ¢ Viét Nam. Cong ty nhan thay muc d6 tap trung rai ro
tin dung d6i vai tién guii ngan hang la thap.

13.3 Rdi ro thanh khodn

Rui ro thanh khoan la rdi ro Cong ty gap khé khan khi thuc hién cac nghia vu tai chinh do thi€u von. Rai ro thanh khoan
ctia Cong ty chl yéu phat sinh tU viéc cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh c6 cac thai diém dao han léch nhau.
Cong ty giam sat rai ro thanh khoan théng qua viéc duy tri moét lugng tién mat va cac khoan tuong duang tién va cac
khodn vay ngan hang & mic ma Ban Téng Giam déc cho la da dé dap ng cho cac hoat déng ctia Cong ty va dé gidm thiéu
anh hudng ctia nhiing bién déng vé luéng tién.

Bang dudi day téng hgp thai han thanh toén clia cac khoadn ng phai tra tai chinh ctia Cong ty dua trén cac khoan thanh
toan du kién theo hgp déng theo co s& chua dugc chiét khau:

Ngay 31 thdng 3 nam 2026 Dudi 1 nam Tu 1-5 nam Trén 5 nam Téng céng
Céc khoan vay va ng 116.344.868.003 - - 116.344.868.003
Phai trd ngudi ban 332.934.112.286 - - 332.934.112.286
Chi phi phai tra 31.191.638.151 - - 31.191.638.151
Coéng 480.470.618.440 - - 480.470.618.440
Ngay 31 thdng 3 nam 2025 Dugi 1 nam Tu 1-5 nam Trén 5 nam Téng cong
Céc khoan vay va ng 68.941.742.747 - - 68.941.742.747
Phai trd ngudi ban 262.506.354.312 - - 262.506.354.312
Chi phi phai tra 9.958.641.096 - - 9.958.641.096

341.406.738.155 - - 341.406.738.155

Coéng ty c6 du kha ndng ti€p can cac ngudn von va cac khodn vay dén han thanh toan trong vong 12 thang c6 thé dugc tai
tuc véi cac bén cho vay hién tai.

Tai san dam bdo
Cong ty da st dung cac khodn phai thu/quyén doi ng da hinh thanh, hinh thanh trong tuong lai phat sinh tit cac hgp déng

dau ra do Ngan hang tai trg va xe 6 t& bién kiém soat s6 52U - 4940 lam tai san thé chap cho khoan vay tir Ngan hang
(Thuyét minh V.17 - Vay va ng thué tai chinh).
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Cho ndm tai chinh két thdc ngay 31 thang 3 nam 2026

Mau sé B 09 - DN

Bon vj tinh: Bong Viét Nam

Céng ty dang st dung tai sdn ca bén tha ba lam tai san thé chap cho cac khodn vay tir cdc Ngan hang bao gém: S tiét
kiém s6 QT 10855068 thudc s& hiru clia 6ng Ngo Vi Déng (chi tich HDQT) va ba Han Nguyét Thu Huong (thanh vién HDQT)
va bat déng san tai thlra dat s6 464, t& ban d6 s6 111, phudng Phudc Tan, tinh Bong Nai la bat ddng san thudc sé hitu cta
Ba Han Nguyét Thu Huang (thanh vién HDQT) (Thuyét minh V.17 - Vay va ng thué tai chinh).

14.Tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh
Gid tri hgp ly clia cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dugc phan anh theo gia tri ma cong cu tai chinh c6 thé chuyén
dé&i trong mét giao dich hién tai gitta cAc bén tham gia, ngoai trir trudng hgp bat budc phai ban hoic thanh ly.
Céng ty sir dung phuong phap va gia dinh sau day dugc dung dé udc tinh gia tri hap ly:

Gia tri hgp ly cta tién mat va tién gli ngan han, cac khoan phai thu khach hang, cac khoan phai trd ngudi ban va ng phai
trd ngén han khac tuong duang véi gia tri ghi s6 clia cac khodn muc nay do nhiing céng cu nay cé ky han ngan.

Gia tri hop ly ctia cac chiing khoan va cac cong cu ng tai chinh niém yét dugc xac dinh theo gia tri thi truong.

Gia tri hgp ly clia céc ching khoén, cac khodn dau tu tai chinh ma gia tri hop ly khéng thé xac dinh dugc mot cach chic
chén do khéng cé thi trudng co tinh thanh khoan cao cho cac chiing khoan, cac khoan dau tu tai chinh nay dugc trinh bay
béng gia tri ghi s6.

Ngoai trir cac khoan dé cap & trén, gia tri hop ly clia tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh dai han chua dugc danh gia
va xac dinh mét cach chinh thic vao ngay 31 thang 3 ndm 2026 va 31 thang 3 ndm 2025. Tuy nhién, Ban T6ng Gidm déc
Cong ty danh gia gia tri hop ly ca cac tai san tai chinh va ng phai tra tai chinh nay khong c6 khac biét trong yéu so vai gia
tri ghi s vao ngay két thiic nam tai chinh.

Bang dudi day trinh bay gia tri ghi s6 va gia tri hgp ly cGa cac cdng cu tai chinh dugc trinh bay trong bao céo tai chinh cta

Cong ty.
Gia tri ghi s6 Giatrihgp ly
31/3/2026 01/4/2025 31/3/2026 01/4/2025
Gia tri Du phong Giatri Duphong
Tai san tai chinh
- :I'éi san tai chinh 562.810.000 - 654.330.000 - 3.477.196.200 3.259.254.950
san sang dé ban
- Phai thu khach hang 336.184.323.232 (14.617.351.767)  406.930.090.558 - 321.566.971.465 406.930.090.558

- Phai thu khac
-Tién va cac khoan
tuong duong tién

2.029.513.833 - 1.877.827.321 - 2.029.513.833 1.877.827.321

133.354.775.122 - 30.103.726.258 - 133.354.775.122 30.103.726.258

-Dau tu nam gil
11.054.336.276 - - -

dén ngay dao han 11.054.336.276 -

TONG CONG 483.185.758.463 (14.617.351.767) 439.565.974.137 - 471.482.792.896  442.170.899.087

No phai tra tai chinh

-Vay va ng
- Phai trd ngudi ban
- Chi phi phai tra

TONG CONG

116.344.868.003
332.934.112.286
31.191.638.151

68.941.742.747
262.506.354.312
9.958.641.096

116.344.868.003
332.934.112.286
31.191.638.151

68.941.742.747
262.506.354.312
9.958.641.096

480.470.618.440

341.406.738.155

480.470.618.440

341.406.738.155
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CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT

Mau sé B 09 - DN

BAN THUYET MINH BAO CAO TAI CHINH
Cho nam tai chinh két thdc ngdy 31 thang 3 ndm 2026 Pon vj tinh: Bong Viét Nam

VI, THONG TIN BO SUNG CHO CAC KHOAN MUC TRINH BAY TRONG BAO CAO LUU CHUYEN TIEN TE

1

2

Tu 01/4/2025 T 01/04/2024
. S0 tién di vay thuc thu trong nam dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
-Tién thu tir di vay theo khé udc théng thudng 413.713.391.918 250.752.837.771
TU 01/4/2025 Tu 01/04/2024
.S6 tién da thuc trad géc vay trong ném dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
-Tién trd ng géc vay theo khé uéc théng thudng 366.310.253.147 208.154.052.504

VIII. NHUNG THONG TIN KHAC

1.

3.

Nh(ing khoan ng tiém tang, khoan cam két va nhiing théng tin tai chinh khac.

Cong ty thué dat theo Hgp dong s6 48/HDTD/KCNC-2011 ngay 26 thang 5 nam 2011 va phu luc hgp déng thué sé
PL03-48/KCNC-2014 ngay 25 thang 7 nam 2014, v6i Ban quan ly Khu cong nghé cao Thanh phé H6 Chi Minh. Vi tri dat
thué: L6 E2a-3 Pudng D1, Khu Cong Nghé cao, Phudng Tang Nhon Pha, Thanh phé H6 Chi Minh, Viét Nam, dién tich
thué 13 11.835,2 m2. Céng ty da thanh todn hét tién thué dat trén. Thai han thué dat: 50 nam ké tir ngay ky hop dong
thué dat.

. Cac su kién phat sinh sau ngay két thiic nam tai chinh

Khong c6 su kién quan trong nao xay ra ké ti ngay két thic nam tai chinh yéu cau phai c6 céac diéu chinh hoidc thuyét
minh trong céc bdo cdo tai chinh.

Giao dich va s6 du véi cac bén lién quan

3.1. Giao dich va sé du véi cdc thanh vién qudn Iy chi chét va cdc cd nhén c6 lién quan véi cdc thanh vién quén ly cha
chét

Cong ty khong phat sinh giao dich ban hang va cung cap dich vu cho cac thanh vién quan ly cht ch6t va cac ca nhan co
lién quan véi cac thanh vién quan ly chi chét. Trong nam Cong ty cling khéng phat sinh giao dich khéac véi cac thanh vién
quan ly chti ch6t va cac ca nhan co lién quan véi cac thanh vién quan ly chi chét.

Tai ngay két thic nam tai chinh, Cong ty khong c6 cdng ng véi cac thanh vién quan ly cht chét va cac ca nhan co lién quan
vGi cac thanh vién quan ly cha chét.

3.2. Thu nhép cia cdc thanh vién quan ly chi chét

Tu 01/4/2025 Tu 01/04/2024

+ Thu nhép cta Héi déng Qudn triva Ban Téng Gidm déc dén 31/03/2026 dén 31/03/2025
Hoi déng Quan tri va Ban Téng Giam déc Luong va thudng 20.229.040.954 18.423.947.954
Céng 20.229.040.954 18.423.947.954

Vi cac chinh sach bdo mat théng tin néi bd nén Cong ty khéng thé trinh bay chi tiét tién luong va thudng cda tiing thanh
vién Hoi déng Quan tri va Ban Téng Giam déc theo quy dinh tai Biéu 298 Nghi dinh s 155/2020/ND-CP ngay 31 thang 12
nam 2020 cGa Chinh ph(, Khoan 3 Diéu 163 Luat Doanh nghiép nam 2020 va cac yéu ciu trinh bay thong tin theo Chuén
muc ké toan Viét Nam s 26 — Bén lién quan.
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4.Trinh bay tai san doanh thu két qua kinh doanh theo b6 phan

Cong ty hién chi hoat dong kinh doanh trong linh vuc thiét bi may tinh va cung cap dich vu phan mém cé lién quan, khong
c6 su khac biét vé rai ro va lgi ich kinh té gitra cac bo phan nén khong trinh bay bao cao bd phan theo linh vuc kinh doanh
va khu vuc dia ly.

5.Théng tin vé hoat dong lién tuc: Cong ty van ti€p tuc hoat dong trong tuang lai.

Newdi lip biéu K& todn trudmg

/

Pi Oude T Phiing Quic Bio
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hpt THONG TIN CO PONG VA QUAN TRI CONG TY

(B 56 LUONG THANH VIEN HPQT (B} ©1EmM NHAN HOAT DONG 2025

Trién khai chién lugc “Dét pha” dén nam 2030,

0 7 0T s nhin 2035
()]
(an))

Thanh vién HPQT 02 Hoan thanh cac chi tiéu kinh t& cam két vai
c6 déng

Doanh thu thuc hién 1935 ty, ting trudng ~ 40%

THANH VIEN HPQT BOC LAP 03
Lgi nhuanting ~ 25% so véi 2024

Trong 7 thanh vién,
v 62 thanh vién HDQT
déclap 04 Loinhuanting ~ 5% sovéi2024

D3y manh (ing dung Al trong hoat déng néi bo

05 va san pham/dich vu HPT
11.386.659
c6O PHAN 06 Chu trong R&D, thuang hiéu HPT va co héi thi
CO QUYEN BIEU QUYET trudng quoc té
Theo danh sdch c6 déng
chét ngay 31/3/2026
(B TVLESGHTU CO PHAN HDQT
01 Ong Ngé Vi Péng - Chu tich HHQT 1.504.894cp  13,21%
G
02 Ong Pinh Ha Duy Linh - Pho Cha tich HDOT- Téng Giam déc 803.044 cp 7,05%
D
03 Ba Han Nguyét Thu Huong - Thanh vien HDQT 1.037.145 cp 9,11%
.
04 BaBDinh Ha Duy Trinh - Pho Cha tich HDOT 642.878 cp 5,64%
L
05 Ong Nguyén Quyén - Thanh vién HDOT 279.641 cp 2,45%
-
o6 Ong Nguyén Duc Tién - Thanh vién HDQT doc lap 692.518 cp 6,08%
[ J
07 Ong Tran Anh Hoang - Thanh vién HOOT doc lap 82.470 cp 0,72%
S& hitu ca nhan
[ ]
Dai dién cong ty CP Dau tu phan phéi Satico 1.262.765 cp 11,09%

(¥*) Theo danh sdch c¢6 déng chét ngdy 31/3/2026 va ty 1é s& hitu tinh trén s6 c6 phdn cé quyén biéu quyét la
11.386.659 CP

&  siocioTHuoNG NiEN 2025



L)

Ong Dinh Ha Duy Linh
Phé Cha tich HBQT - Tong Gidm déc

0Ong Ngo ViDong
Chu tich HDQT

Ba Dinh Ha Duy Trinh
Phé Ch tich HDQT

Hhaee

Ba Han Nguyét Thu Huong  Ong Nguyén Quyén
Thanh vién HDQT Thanh vién HDQT

(B cAccudcHOPTIEU BIEU

17/4/2025

NGi dung chinh

Ong Nguyén Diic Tién

Ong Tran Anh Hoang

Thanh vién HBQT Thanh vién HBQT

Hop dinh ky Quy 1/2025 (7/7 thanh vién HDQT)

Két qua HPQT

Ong Ngé Vi Déng tom tt tinh hinh hoat déng chung
cong ty nam 2024.

Ong Binh Ha Duy Linh - Phé CT HDQT-TGD chia sé két
qua hoat déng nam 2024 va ké hoach nam 2025.
Trién khai chién lugc “Dot phd”.

Thuc ddy Al.

Diém néi bat 2024 gébm hop tac cdng nghé Viét, san
pham CSEP, quan tri 6P.

Ong Tran Anh Hoang chia sé tiép can dét pha thi can
¢6 tu duy va tam nhin ra ca thé gidi trong tuong lai
10-15 nam tdi.

Ong Nguyén Buc Tién nhan manh xéac dinh dang nhu
cau khach hang.

Ba Binh Ha Duy Trinh so sanh théng tin gita 2 san
UPCOM va HOSE. Dé xuét gilt nguyén giao dich ¢
phiéu HPT trén san UPCOM. Chi chuyén san vao thai
diém thich hop.

6/10/2025, 16/10/2025
Hop dét xuat

14/4/2025, 21/5/2025, 23/6/2025, 22/8/2025, 25/8/2025, 8/9/2025, 9/9/2025,

N&i dung chinh Két qua HPQT

Phé duyét han muc tin dung Ngan hang VIB cap cho
HPT 260 ty déng.

Trién khai té chuic dai héi cd dong thudng nién ndm
2025 va tam Ung c6 tic 2024.

Théng nhat han muc tin dung Ngan hang TP Bank cap
cho HPT 7 ty d6ng.

Phat hanh c6 phiéu dé chi trd ¢ tdic ndm 2024,

Phé duyét han muc tin dung Ngan hang BIDV cap cho
HPT 300 ty dong.

Théng nhat cao han muic dé hé trg hoat déng kinh
doanh va vén hanh.




THONG TIN CO PONG VA QUAN TRI CONG TY

N&i dung chinh Két qua HPQT

«  Chét ngay DKCC dé thuc hién quyén nhan cd tic nam
2024 béng c6 phiéu.

«  Thoéng qua han mc tin dung Ngéan hang VIB cap cho
HPT 312 ty dong.

«  Théng qua két qua phat hanh ¢ phiéu dé tra ¢ tuc
cho c6 dbng hién hir.

- Théng qua viéc stia d6i Diéu |é va Gidy ching nhan
bang ky doanh nghiép.

.
Ndi dung chinh Két qua HPQT

«  Chudn bi Pai héi déng c6 déng 2025. Céc thanh vién théng nhat ddy manh dau tu R&D,
. Thong qua 8 t& trinh trong yé&u. déng thuan cac noi dung trinh Dai hoi déng ¢ déng
) nam 2025.

04/07/2025
Hop dinh ky Quy 11/2025 (7/7 thanh vién HDQT)

«  Phuong an phan phéi lgi nhuan.

. Ké&hoach 6 tuc 2025.

«  Phat hanh c6 phan ting vén diéu le.

«  SUa déi diéu lé.

Uy quyén HDQT/BKS.

- Diéu chinh CCN dau tu du &n giai doan 2.
«  Lua chon kiém toan.

«  Kinh phi hoat d6ng ctia HPQT va Ban kiém soat nam
2025.

.
N&i dung chinh Két qua HPQT

15/4/2026
Hop dinh ky Quy 1/2026 (7/7 thanh vién HDQT)

« Ong Ngb Vibéng tém tat tinh hinh hoat déng chung

toan coéng ty nam 2025.

Ong Pinh Ha Duy Linh - Phé CT HDQT-TGP chia sé két
qua hoat déng nam 2025 va ké hoach nam 2026.

Dé xudt c8 tiic 2025 1a 20% (5% bang tién mat, 15%
bang c6 phiéu).

ESOP 2026.

DPinh huéng DOPA (8P), Al, R&D.

Ong Ngé Vi Bong théng nhat chuang trinh ESOP 2026
nhu t& trinh sé trinh dai hoi déng ¢ déng HPT 2026
théng qua. HPT ti€p tuc nghién ctru cac chuong trinh
khuyén khich ngudi lao dong.

Dl

m QUYET NGHI / DINH HUGNG

Cé tic 2024:

20%

& siocioTHuoNG NiEN 2025

Pé xudt cd tic 2025:

Tiép tuc chién lugc

dot pha,
M6 hinh DOPA (8P)
Tang cuong Al, R&D




Hoat ddng cta Ban kiém sodat trong ndm 2025

' BAN KIEM SOAT GOM 3 THANH VIEN

Truéng ban Thanh vién
Tham du hop: — Tham du hop:
3/3 budi ’ 3/3 budi

Ba Nguyén Thi Hoang Yén

Ba Huynh Thi Thanh Nga

100%

Ong Lé Nhut Hoang Nam
Thanh vién

Tham du hop:

3/3 budi 100%

cla Ban kiém soat nhu sau:

Trong ndm 2025, Ban Kiém soét t6 chiic hop dinh ky 4 thang/lan va thudng xuyén gdp g6 trao déi cac hoat dong

Kiém tra/tu van viéc tuan tha theo diéu 1é cla
Céng ty cling nhu Nghi quyét ctia Dai hoi dong
c6 déng nam 2025 va phap luat hién hanh trong
cac hoat déng ctia HPT

Tham gia cac cudc hop ctia HOi dong Quan tri
va dua ra cac y kién gop y trong pham vi trach
nhiém va quyén han cda Ban Kiém soat

Ban kiém soét da xem xét bao cdo tai chinh nam
2025 cla céng ty va da théng nhat véi két qua
hoat déng kinh doanh va cac chi tiéu trong bao
c4o tai chinh da dugc kiém toan bsi Cong ty
TNHH Kiém toén va Dich vu Tin hoc Moore Aisc
(Moore AISQ).

Ban kiém soat thuc hién giam sat viéc stia d6i quy
ché& quan tri ndi bo cong ty.

Giam sét, kiém tra viéc quan ly va thuc hién cac
chitiéu kinh té€ clia cong ty

DANH GIA & KET LUAN CHUNG

Trong nam 2025, Ban Kiém soat da thuc hién day du va hiéu qua vai tro giam sat, tu van, phan bién doc

Q

06|
o8]

Kiém tra va gidm sat viéc ban hanh cac nghi
quyét, quyét dinh ctia HDQT va Ban diéu hanh

Giam sat viéc thuc hién cong b théng tin theo
qui dinh

Ban kiém soat tham gia ki€ém tra giam sat hoat
déng kiém soat ndi bo clia cdng ty nhu: xay dung,
soan thao, déng gop y kién stia d6i, b6 sung va
kiém sodt van hanh hé théng quy trinh an toan
an ninh théng tin 27001, hé théng 1SO 9001, cac
quy trinh quan ly tai sdn doanh nghiép, quy trinh
mua hang, quy trinh thuc hién hop doéng,...

T6 chiic hop véi cac phong ban lién quan (Phong
tai chinh, nhan su, chat lugng, hé théng théng
tin,..) d€ danh gia va cé y kién trong cac cong tac
quan tri va diéu hanh hoat dong ctia cong ty.

Tu van, cai tién va kiém soat céng tac phap ly
cong ty.

lap theo dlng chiic ndng dugc giao, gép phan tang cudng tinh minh bach, tuan tha va hiéu qua trong
hoat ddng quan tri - diéu hanh ctia Cong ty.

Cac noi dung gidm sat trong yéu dugc trién khai c6 hé théng, bam sat thuc tién hoat dong cda HPT va
kip thai co y ki€n ddi véi cac van dé quan trong. MGi quan hé phéi hgp gitta Ban Kiém soat vai Hoi dong
Quan tri, Ban Piéu hanh va cac phong ban chiic nang dugc duy tri tét, tao di€u kién thuan Igi dé Ban

Kiém soat thuc thi nhiém vu.
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THONG TIN CO PONG
I. QUA TRINH THAY D61 VON PIEU LE CUA HPT DEN 31/03/2026

THONG TIN CO PONG VA QUAN TRI CONG TY

Stt Ngay Vén diéu lé (Péng) Gidy CNDKDN Loai hinh hoat déng
1 19/01/1995 400.000.000 045008 Coéng ty TNHH
2 23/01/1998 1.000.000.000 045008 Coéng ty TNHH
3 25/04/2001 4,000,000,000 045008 Coéng ty TNHH
4 11/05/2004 10.000.000.000 4103002304 Céng ty C6 phan
5 18/10/2005 15.000.000.000 4103002304 Céng ty C6 phan
6 09/08/2006 20.000.000.000 4103002304 Céng ty C6 phan
7 29/03/2007 36.000.000.000 4103002304 Céng ty C6 phan
8 18/11/2009 38.476.550.000 0301447426 Cong ty C6 phan
9 02/03/2010 59.892.990.000 0301447426 Céng ty C6 phan
10 02/11/2012 68.642.010.000 0301447426 Coéng ty C6 phan
11 22/08/2017 75.348.880.000 0301447426 Coéng ty C6 phan
12 01/09/2020 82.726.050.000 0301447426 Coéng ty C6 phan
13 20/12/2022 90.841.010.000 0301447426 Céng ty C6 phan
14 13/11/2023 100.659.600.000 0301447426 Céng ty C6 phan
15 17/03/2025 105.073.820.000 0301447426 Céng ty C6 phan
16 06/11/2025 115.423.190.000 0301447426 Céng ty C6 phan
17 Dén nay 115.423.190.000 0301447426 Céng ty C6 phan

Il. TINH HINH VON €6 PHAN NAM 2025

Ma c6 phiéu: HPT
Tén ¢6 phiéu: C6 phiéu Céng ty C8 phan Dich vu Cong nghé Tin hoc HPT

San giao dich: UPCOM

DPén ngay 31/03/2026, cong ty HPT c6 11.542.319 ¢6 phiéu, tdng 1.034.937 ¢ phiéu so véi ndm tai chinh 2024. Toan bo la ¢6
phiéu phé théng. Ménh gia 10.000d/ ¢6 phiéu, tuong duong 115.423.190.000 dong (M6t tram mudi 1am ty, bon tram hai mugi
ba triéu, mét tram chin muai nghin déng). Trong d6 c6 11.386.659 c6 phiéu c6 quyén biéu quyét va 155.660 c6 phiéu quy.

Loai c6 phiéu: C8 phiéu phé théng

Co ciu c6 dong dén ngay 31/03/2026

STT Loai hinh cé déng Sé luong Téng vén (VND) Ty lé s& hiru/VDL
1 HPQT, Ban TGD, Ban KS, KTT 16 55.082.730.000 47,72%
2 CBNV cbéng ty HPT 67 4.365.130.000 3,78%
3 T6 chuc 7 17.700.150.000 15,34%
4 Ca nhan 594 36.718.580.000 31,81%
5 C6 phiéu quy 1.556.600.000 1,35%

Téng céng 684 115.423.190.000 100,00%

& siocioTuone w2025



e S6 lugng c6 déng nam 2025 tang 12,13% so Vi
cung ky, phan anh sy mé réng clia ca s nha dau

tu va muc d6 quan tdm ngay cang cao cuUa thij B HEAT, Ban TGO, Ban KS, KTT
truding déi vai cb phiéu HPT
« Tinh dén ngay 31/03/2026, Ho6i dong Quan tri,
Ban Diéu hanh, Ban Kiém soat va Ké& toan trudng ot Ty S
s& hitu 47,72% vén diéu &, thé hién su gan két
Igi ich gitra d6i ngh quan ly va cac c6 déng, déng B T chic
thai gép phan duy tri dinh huéng phat trién dai
han ctia Cong ty B cCinhan
« Trong nam 2025, khéng ghi nhan su thay d6i
dang ké trong danh sach c6 dong I6n (ndm gilr B c6phidu quy

tu 5% trd lén).

« Nam 2025, cong ty HPT khdng giao dich cé phiéu
Quy.

1. TINH HINH CHITRA c6 TUC

Trong nhiéu ndm qua, HPT luén duy tri chinh sach ¢6 tic én dinh, hai hoa gitta nhu cau tai dau tu cho tang trudng va lgi ich
clia c6 déng.

Nam 2025 la mét nam ti€p ndi vé viéc thay déi Ién & nganh Cong nghé théng tin ctia Viét Nam, thi trudng ching khoan Viét
Nam ghi nhan su phuc héi tich cuc nhd méi trudng 1ai suat duy tri & muc hop ly, tang trudng kinh té 8n dinh va dong vén
dau tu quay trd lai thi trudng. Thanh khodn trén cac san giao dich dugc cai thién dang ké so véi nam trudc, trong khi tam ly
nha dau tu dugc hd trg bai ky vong nang hang thi trudng. Tuy nhién, thi trudng van chiu tac déng tir cac yéu t6 quéc té nhu
bién déng cac muc thué suat, dién bién dia chinh tri va xu huéng dich chuyén dong vén dau tu nudc ngoai, khién dién bién
gia c6 phiéu c6 nhiing giai doan bién dong manh.

Vi su linh hoat thich ting, diéu chinh kip thdi va véi su né luc cda Ban diéu hanh cung toan thé can bo nhan vién, két thuc
nam tai chinh 2025 ctia cong ty HPT, lgi nhuan trudc thué rat kha quan la 38,022 ty dong, dat 115,2 % ké hoach. Lai co ban
trén méi cd phan dat 3.315 VND, cao nhat trong 5 ndm gan day.

Trén co s& két qua kinh doanh dat dugc va nham ti€p tuc chia sé thanh qua véi c6 déng, Hoi ddng Quan tri trinh Dai hoi
déng cé dong thudng nién phuaong &n chi tra ¢é tldic ndm 2025 véi téng ty & 15%, bao gém: cb tic bang tién mat véi ty |é
14 5%, bang c8 phiéu vai ty 1& 10%.

THONG TIN VE CO TU'C BANG TIEN MAT VA CO PHIEU (2019-2024)

Hinh thuc Thai gian thuc hién
5% Tién mat 2025
2024 . ;
10% C6 phiéu 2025
2023 12% Tién mat 2024
4% Tién mat 2023
2022 —
11% C8 phiéu 2023
5% Tién mit 2022
2021 . .
10% Co6 phiéu 2022
2020 7% Tién mat 2021
10% C8 phiéu 2020
2019 .
5% Tién mit 2020
Thu nhap trén méi ¢é phan:
Chi tiéu Nam 2025 Nam 2024 Nam 2023 Nam 2022 Nam 2021
L&i co ban trén méi cd phan (VND) 3.315 2.083 2.357 1.661 1.704

e



hpt THONG TIN CO PONG VA QUAN TRI CONG TY

IV. THONGTIN CAC CO PONG SO HUU TREN 5% /SO CP CO QUYEN BIEU QUYET TiNH DPEN NGAY 31/03/2026

Stt Hovatén cé dong Chicvu S6 cdphanséhitu  Tylé s&hitu/Sé CP ¢c6 quyén BQ
01 NgbéVibong Chu tich HBQT 1.504.894 cp 13,22%
02 Han Nguyét Thu Huong Thanh vién HDQT 1.037.145 cp 9,11%
03 Céngty CPPauTu T8 chuic 1.262.765 cp 11,09%
Phan Phai SATICO
04 Dinh Ha Duy Linh Phé CT HDQT- Téng Giam d6¢ 803.044 cp 7,05%
05 Nguyén DucTién Thanh vién HBQT 629.518 cp 6.08%
06  Dinh Ha Duy Trinh Phé CT HPQT 642.878 cp 5.65%

V. TINH HINH GIAO DICH €O PHIEU TREN SAN UPCOM
1. Panh gia chung:

Tinh tir ngay 01/04/2025 dén ngay 31/03/2026, tdng khéi lugng giao dich ¢ phi€u HPT trén thi trudng UPCOM
dat 891.407 CP.Trong nam 2025, thi trudng UPCoM duy tri xu hudng tang trudng tich cuc vé thanh khoan va chi s6
giao dich so vai nam trudc. Mac du van chiu tac dong tir cac yéu té kinh té vi mé trong nudc va qudc té, thi trudng
chiing khoan Viét Nam nhin chung c6 dién bién kha quan hon nam 2024, tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong
huy déng von va gia tang su quan tam cda nha dau tu doi v6i cac doanh nghiép niém yét va dang ky giao dich
trén thi trudng UPCoM.

Giao dich UPCOM $6 lugng cé déng
7 891.407 CP A 600 -700 cé dong

S6 lugng ¢ déng cla cong ty HPT tiép tuc duy tri trong khodng 600-700 c8 dong, phan anh su 8n dinh ctia nha
d4u tu va niém tin d6i vai dinh hudng phat trién dai han cta HPT.

Ngoai ra c6 thé nhan thay ty |&é ndm gilt 6 phiéu cia Hoi déng Quan tri, Ban Téng Giam déc, Ban kiém soat
va K& toan trudng va cac ¢6 déng 16n van én dinh va c6 tdng nhe trong nam vira qua.

@ Co ciu sé hitu Nha dau tu nuéc ngoai Sé liéu chét ngay 31/03/2026

DPén ngay 31/03/2026, s6 lugng ¢é phi€u HPT dugc Nha dau tu nudc ngoai ndm gilr 1a 356.214 CP, chiém ty |&
3,13%/ s6 ¢6 phan c6 quyén biéu quyét, trong do té chiic nudc ngoai ndm gilr 1a 283.498 CP (ty lé 2,49%) va ca
nhan nudc ngoai nam gitt 72.716 CP (ty & 0,64%)

- L] &
3.13% Nha dau tu nudc ngoai 2.49% T6 chic nuéc ngoai 0.64% C4 nhan nudc ngoai
356.214 CP 283.498 CP 72.716 CP
2. Tinh hinh giao dich ctia ¢ déng néi bd
) TiINH TU NGAY 01/04/2025 DEN NAY:
C6 phaét sinh giao dich ctia ¢ dong noi bd va Ngudi ¢ lién quan da cong bé thong tin.

& siocioTuone nien 2025



VI. HOAT DONG CUA BAN C6 DONG

Céc cong tac truyén théng dén véi cac c6 déng khong chi théng qua HNX/SSC/VSDC ma con théng qua Ban C6
déng clia cong ty HPT dé truyén tai théng tin kip thai dén Quy C6 dong/Nha Dau tu.

Trong ndm 2025, Ban ¢ déng da trién khai Nghi quyét ctia Dai hoi dong ¢ déng va cac Nghi Quyét clia

Hoéi dong Quan tri nhu sau:

Kip thai cdp nhat cac y kién clia c6 ddng va phan héi cho c6 déng cac théng tin lién quan dén tinh hinh
hoat déng ctia cdng ty, vé cb tuic, vé viéc luu ky ching khoan, ...

Cap nhat théng tin ¢ déng tai Téng Cong ty luu ky theo yéu ciu clia c6 déng.

Lén ké hoach va trién khai cong tac té chic Pai hoi cd ddng thudng nién nam 2025

a Tién hanh cac thu tuc dé chi trd cd tic ndm 2024 béng tién mat vai ty &

o

va website cong ty.

Cac hoat déng véi c8 dong va nha dau tu:

5% vabdng céphiéu 10%

Thuc hién viéc cong bé théng tin ddy du va kip thai theo Quy dinh trén cdng théng tin dién ti ctia HNX

Ban C8 déng phéi hgp vai Hoi ddng Quan tri, Ban Diéu hanh va cac don vi lién quan trong viéc nang cao tinh minh
bach, dam bao quyén ti€p can théng tin binh dédng ctia c6 dong, déng thai hé trg thuc hién cac yéu cau vé quan tri
cdng ty theo quy dinh ctia phap luat chiing khoan va cac théng 1é quan tri tét. Hién nay, Céng ty HPT ludn duy tri cac

kénh théng tin chinh thic dén cac ¢8 déng, nha dau tu nhu sau:

KENH WEBSITE CONG TY

@ Kénh thong tin thong qua Website cla
céng ty https://.hpt.vn vé cac théng tin
nhu Bdo cdo thudng nién, bao cao tai
chinh, théng céo bao chi, hé so cong b6
thong tin theo qui dinh.

PINH HUGNG CHIEN LUGC 2026

-

GAP GO & LANG NGHE

Lanh dao céng ty HPT luén lang nghe y
kién dong gop cua cac ¢ dbng va trao
d8i thdo luan véi cac ¢d dong théng
qua cac buéi gap gé truc ti€p nhu Pai
hoi ¢ dong, email, qua dién thoai. Ban
lanh dao da tiép nhan y kién dong gop
va phan héi day da va kip thai cac y kién
cla cé déng.

Budc sang nam 2026, HPT tiép tuc tap trung nang cao hiéu qua hoat déng san xuat kinh doanh,

’ phat trién cac linh vuc cong nghé cé gia tri gia tdng cao, tdng cudng ndng luc quan tri doanh
nghiép va minh bach théng tin nham nang cao gia tri doanh nghiép, gia tang Igi ich cho ¢6 déng
va hudng dén cac chudn muc quan tri tién tién trén thi trudng von Viét Nam

®



Van hoa HPT
niém tu hdo cda ngudi HPT

Triét ly van héa HPT: “vin héa HPT 12 tinh than,
c6t cach cta tap thé con ngudi HPT dugc duic két, gin gittva
vun dap trong suét chiéu dai lich st phat trién hon 30 ndm
cla HPT. Van héa HPT dua trén cac nén tang cam két chinh
truc, nhan ban hai hoa, 1a su né luc khéng ngling lam ch
khoa hoc cong nghé, tan tuy vi su thanh coéng cta khach
hang, la stic manh gén két con ngudi HPT vugt qua moi khd
khan thir thach hoan thanh cac nhiém vu chién luoc dé ra.
Véan héa HPT la nd luc xay dung méi trudng van minh hién
dai cho nhan tai tu do phat trién, lam giau chan chinh, gép
phan xay dung qué huong dat nudc, xay dung mét thé gidi
hoa binh hanh phuc”

Cf:)i ngu6n: Van hoa HPT dugc xay dung tur thé hé sang
lap, dugc gin gitt phat huy va vun dap trong sudt chiéu dai
lich st xay dung va phét trién, tao nén ban sic va niém tu
hao riéng HPT.

&  siocio Twuowe iEN 2025

A\

Ban chat: vin hea HPT hudéng dén thanh tich bang n6é
luc lao déng chan chinh, bang tri tué va ban linh vuot kho,
dem lai lgi ich cho tét ca cac bén lién quan.

Ly tudng: van hoa HPT khuyén khich con ngusi phat
trién toan dién, gép phan xay dung céng déng cong bang
lanh manh vi mét cudc séng tot dep han, mot thé gidi binh
an hanh phuc hon.

Khdu hiéu van héa “Knowing IT - Am tuéng céng nghé,
Thau hiéu théng tin” thé hién ro tinh chuyén nghiép trong
cung cap dich vu céng nghé théng tin, truyén théng, phat
trién phan mém va tich hgp cac cong nghé tién tién.
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hpt HOAT PONG CONG PONG - VAN HOA CONG TY

Ianéf )
VAN HOA
TIEU BIEU HPT

Hé théng quan tri doanh nghiép chu&n muc, duy tri dao dic nghé nghiép va
tinh than van héa nhan ban HPT.




Cham nom d&i s6ng vat chat, tinh than cho can bé
nhan vién, tao diéu kién cho ngudi HPT phat trién
toan dién, xay dung nét dac trung c6t cach cla ngudi HPT
luong thién, chuan muc véi nhimng gia tri c6t 16i con ngudi
HPT “Cau thi hoc hoi - Nang déng linh hoat - Trach nhiém -
Chan hoa - Cong hién”.

B6 gia tri c6t 16i dugc gin gilr vun dap trong thuc tién la

O 3 nén tang stic manh, van héa HPT



B6 nhan dién thuong hiéu HPT “Knowing IT - Am tudng

O 4 Céng nghé - Thiu hiéu Théng tin”

Giai thuéng “Trau vang, bac, déng” cao quy cho tap thé
xudt sac hang nam

& siocioTwuone NN 2025
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hpt HOAT PONG CONG PONG - VAN HOA CONG TY

Maéi trudng lam viéc xanh, sach dep, van minh hién dai cung

f') O sdc mau hoi hoa.

Hoat dong phong trao (sinh nhat CBNV,
ngay dac biét, nghi hé, cic sy kién ngay
thanh 1ap céng ty, cdc hoat déng thé thao,
van nghé ndi bé...)



La thanh vién tich cuc ctia cdng dong, cam két va c6 trach nhiém véi xa hoi,
chia sé yéu thuong, lan tda gid tri nhan van qua cac chuong trinh thién nguyén.

THAP SANG BAN EM
s . 2023



HOAT PONG CONG PONG

Cong ty HPT cam két gén lién vai sy phat trién clda dat
nudc, ludn né luc la cong ty cé trach nhiém trong cac
chuaong trinh phat trién khoa hoc cong nghé, kinh té xa
héi ctia Chinh phu, ctia thanh phé. Dac biét, HPT la thanh
vién tich cuc cé déng gop cho khu Cong nghé cao Thanh
ph6 H6 Chi Minh, né luc tham gia vao chuong trinh clia
thanh phé xay dung khu dé thi sang tao, xay dung Thanh
ph6 HO6 Chi Minh trd thanh thanh phé théng minh, nghia
tinh, déng song.

«  HPT tham gia déng gép cho cac Hiép hdi nganh
nghé nhiéu thap nién va gil vai tro lanh dao:

» Ong Ngé Vibong - Cha tich HDQT HPT la Cha tich
Hoéi dong Sach Doanh nhan (thudc Tap chi Doanh
Nhan Sai Gon), Nguyén Phé Chu tich Hiép hoi An
toan thong tin Viét Nam (VNISA) va Nguyén Chu
tich Chi hoi VNISA phia Nam.

» Ong Binh Ha Duy Linh - Phé Cha tich HDQT kiém
Téng Giam déc Cong ty HPT la Phé Chu tich Hoi
Tin hoc TRHCM (HCA).

«  Nham thdc ddy gido duc va nghién ctu cdng nghé
thong tin, HPT da ky két hgp tac véi cac truong dai
hoc tai Viét Nam nhu: Dai hoc Quéc gia TPHCM,
Pai hoc Khoa hoc Tu nhién, truéng Pai hoc CNTT -
PHQG TPHCM, trudng Pai hoc Céng nghé TPHCM
(Hutech).

HPT Ia thanh vién cuta hiép héi, t6 chic: Hiép hoi

An ninh mang qudc gia (NCA), Cau Lac B6 Doanh

Nhan Sai Gon, Hoi Tin hoc TPHCM (HCA), Hiép hoi

An toan Thong tin Viét Nam (VNISA), H6i Nir Doanh

Nhan TPHCM (HAWEE), Lién minh cac céng ty gia

céng xuat khdu phan mém Viét Nam, Cau lac bd

Kiém tra, danh gia va kiém dinh an toan théng tin

Viét Nam (VSAC), Cau lac bo Phat trién va Ung dung

Cong nghé s6 Thu Duc (TDAC).

Ngoai ra, HPT con tham gia la thanh vién héi dong cac

trudng Pai hoc Cong nghé Thong tin:

«  Ong Ngb Vi Pong - Cha tich HPQT Cong ty HPT I3
thanh vién Hoi déng truding Trudng Dai hoc Cong
nghé Thong tin (VNUHCM-UIT).

- Ong DBinh Ha Duy Linh - Phé Cha tich HDQT kiém
Téng Giam déc Cong ty HPT la thanh vién Hoi
déng trudng Trudng DPai hoc Khoa hoc Tu nhién
(VNUHCM-US).

«  HPT cling tham gia rat nhiéu chuang trinh, su kién
cdng déng tai cac trudng nhu: Hoi nghi Khoa hoc
Quéc té MAPR (Trudng Dai hoc Cong nghé Thong
tin - DPHQG TPHCM); dién dan “Khoa hoc - Doanh
nghiép va d8i mdi sang tao” - FIIS (trudng Pai hoc
Khoa hoc Tu nhién DPHQG TPHCM); Talkshow vé“Data
Analytics Insights for Future Generation” (truéng Dai
hoc Ngoai thuong); tim kiém tai nang CNTT (trudng

@  siocioTHuONG NiEN 2025

HOAT PONG CONG PONG - VAN HOA CONG TY

DPai hoc HUTECH); chia sé bi quyét chon nghé cho

sinh vién Pai hoc Qudc té Sai Gon (SIU)

HPT luén y thic tham gia cac hoat déng céng déng

dé cung déng gop cho xa hoi va xay dung dat nudc

qua cac chuaong trinh:

«  Cac chuong trinh, su kién céng dong nganh CNTT
nhu: DigiTrans Smart City - Sang kién xay dung
thanh ph6 théng minh (Ban Quan ly Khu Cong nghé
cao TPHCM phéi hgp S& Khoa hoc va Cong nghé
TPHCM t8 chrc); Tuan 1& Chuyén ddi s6 (S& Khoa
hoc va Cong nghé TPHCM phéi hgp cung HCA té
chuo).

«  HPT lubn cam két va c6 trach nhiém vdi xa hoi, chia
sé yéu thuong, lan tda gia tri nhan van qua cac hoat
dong hudng dén cong déng.

» Nhiéu nam lién déng hanh trong vai trd doanh
nghiép hé trg va tham gia chdm giai cudc thi“Giai
thudng Tai nang Luong Van Can’, tham gia nhiéu
buéi chia sé& hudng nghiép céc sinh vién dat giai
do CLB Doanh nhan Sai Gon té chuic.

» Tham gia chuong trinh trao tdng “Top 100 quyén
sach dang cé trong ti sach doanh nghiép” cho
Trudng Pai hoc Khoa hoc Tu nhién, PHQG TPHCM.

» Thuc hién chuong trinh “Thap sang ban em”danh
cho ddng bao ving cao mién Bac nhiéu nam lién.

» Phé&i hop cung Héi chit thap d6 tai dia phuong
t6 chiic va tham gia chuong trinh hi€én méau nhan
dao “Giot hong yéu thuang” nhiéu nam lién.

» Quyén gép va td chuc chuong trinh Chia sé yéu
thuong - tang qua cho ba con va hoc sinh tai cac
tinh mién Nam nhiéu nam lién.

» Quyén gép cho chucng trinh hudng vé bién
Poéng, ung hé ngu dan vung dao Hoang Sa -
Trudng Sa.

» Tham va trao qua cho Trung tam Nudi tré mé cdi -
nhiém chat doc Dioxin thanh phé Can Tha, Dong
Thap, ...

» Quyén gbép quy hé trg déng bao vung 1G gap kho
khan.






CONG TY CO PHAN DICH VU CONG NGHE TIN HOC HPT
AMTUGNG CONG NGHE - THAU HIEU THONG TIN

Website: https://hpt.vn
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